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ESTUDIO DEL SECTOR
Diciembre de 2020

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIO DE ASEO PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES Y SUS SEDES EDUCATIVAS DEL DEPARTAMENTO DEL

QUINDIO".

TIPO DE CONTRATO: Licitacion Publica.

INTRODUCCION

La Secretaria de Educaciéon del Departamento del Quindio, de conformidad con lo
establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, en
donde se sefiala el deber de analisis de la entidad estatal, se permite realizar el estudio
del sector, para la suscripciéon del proceso de Contratacion, en concordancia con el
manual de Colombia Compra Eficiente, “Guia para la elaboracion de estudios del sector”
publicada en el portal unico de contratacion www.contratos.gov.co, se procede a
elaborar el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del presente
proceso contractual, asi:

* Aspectos Generales
« Estudio de la Oferta
* Estudio de la Demanda.

1. ASPECTOS GENERALES

El Departamento del Quindio, como garante en la prestacién del servicio educativo, de acuerdo
al contenido de los articulos 67 y 298 de la Constitucion Nacional, 151 y 153 de la Ley 115 de
1994 y 6 de la Ley 715 de 2001, y dado su caracter de Entidad Territorial Certificada en la
Prestacion del Servicio Educativo, le corresponde concurrir con el servicio de aseo de las sedes
de las Instituciones Educativas de Caracter Oficial, en las cuales se presta el mismo servicio
educativo; garantizando ambientes saludables, seguros y propicios para el desarrollo de las
referidas actividades educativas.

El sistema educativo del departamento se encuentra integrado por 54 Instituciones Educativas
y doscientas sesenta y seis (266) sedes con asiento en cada uno de los once municipios no
certificados, tanto en la parte urbana como en la rural; para la atencion nifios, nifias y jovenes
desde el nivel preescolar hasta el grado 11°, en cumplimiento por parte de la Gobernacion del
Quindio, de lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 715 de 2001. En este sentido, es pertinente
citar que la planta viabilizada por el Ministerio de Educaciéon Nacional para la Secretaria de
Educacién del Departamento del Quindio no es suficiente para el cubrimiento de esta
necesidad, como se puede apreciar en la certificacion extendida por la Secretaria
Administrativa del Departamento y por el Area Administrativa de la Secretaria de Educacién
Departamental); lo cual conduciria a una afectacién en el desarrollo normal de las actividades
propias de las instituciones educativas oficiales del Departamento, al igual que las garantias
que la institucionalidad debe proyectar; puesto que esta debe reflejar, eficiencia y eficacia en
la gestién. Dada la responsabilidad y significacién que tiene el servicio educativo como garante
de los derechos de los menores, es claro que la institucion educativa debe ofrecer espacios y
ambientes saludables, agradables y adecuados que permitan el desarrollo y la formacién de
los menores en las mejores condiciones de aseo y seguridad integral para sus usuarios, en
ese orden de ideas el departamento del Quindio como responsable directo en garantizar a los
menores escolarizados estas condiciones desde el primer dia del calendario escolar , razén
suficiente que obliga iniciar el proceso de contratacion del servicio de aseo con los tiempos
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requeridos que le permitan garantizar que el operador a quien se le adjudique esta
responsabilidad cuente con los tiempos necesario para planear, organizar y coordinar la
prestacion del servicio.

1. 1 ASPECTOS ECONOMICOS

Sector Econdmico Identificado:

El presente estudio del sector tiene como fin realizar una evaluacién del mercado
colombiano desde el punto de vista microecondmico y macroecondémico con el propésito
de lograr una aproximacion al estado de cada uno de los parametros que son
fundamentales en la potencializacién del uso eficiente y efectivo de los recursos para
satisfacer las necesidades de la Entidad. Por tal motivo, el marco del estudio esta
definido por las condiciones derivadas de la necesidad de contratacion, las cuales es de
aclarar, son diferentes para todos los casos y conllevan a resultados mas precisos que
pueden generar mejores herramientas en el desarrollo del proceso contractual.

Las actividades econdmicas de produccion y distribucién de bienes y servicios son muy
diversas y las realizan las empresas o el sector publico. Dada la gran variedad de las
mismas tradicionalmente se han agrupado en tres categorias o sectores econdémicos.
Segun otros criterios, clasifican en cuatro los sectores de la produccién también
llamados sectores de ocupacion que a su vez pueden subdividirse en sectores parciales
por actividad. Estos sectores economicos estan interrelacionados y se necesitan
mutuamente.

¢ Un sector se divide en subsectores.
e Un subsector se divide en ramas de actividad.
¢ Enunarama de actividad hay varias actividades.

1. Sector primario, que comprende aquellas actividades relacionadas directamente con
los recursos naturales sin que éstos se transformen, dedicados solamente al desarrollo
de los mismos. Incluye la Agricultura, la Ganaderia, la Pesca, etc.

2. Sector secundario o industrial, que abarca todas las actividades que transforman
fisicamente las materias primas o bienes en otros mas aptos para el consumo. Estas
actividades fabriles son muy diversas: energia, textil, metal, maquinaria, quimica,
electronica, automovil, y un largo etcétera.

La clasificacion tradicional incluye la construccion, pero debido a la gran importancia de
esta industria y a sus particularidades, con frecuencia se la considera de manera

independiente.

3. Sector terciario o de servicios, que engloba al resto de actividades no incluidas en
las categorias anteriores, caracterizadas por proporcionar la prestacion de servicios, ya
que no produce bienes, sino servicios: comercio, sociales, culturales, ensefanza,
sanidad, transporte, Informacion y comunicacién, turismo, banca, servicios
profesionales, el gobierno etc.

4. Sector cuaternario, produce servicios altamente intelectuales tales como
investigacion, desarrollo, innovaciéon e informacion.

El objeto del proceso de contratacion se ubica en el sector TERCIARIO O DE
SERVICIOS.
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Para este proceso se abarca la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas
las actividades economicas, adaptada para Colombia por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) CIIU Rev. 4 A.C; donde se puede
establecer que el objeto del presente proceso se enmarca en el MACROSECTOR
econémico: SECCION N: ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE
APOYO.

Este macro sector de ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE
APOYO, cuenta con seis (6) divisiones que son: a)Actividades de alquiler y
arrendamiento, b)Actividades de empleo, c)Actividades de las agencias de viajes,
operadores turisticos, servicios de reserva y actividades relacionadas, d) Actividades de
seguridad e investigacion privada, e)Actividades de servicios a edificios y paisajismo
(jardines, zonas verdes), y f)Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras
actividades de apoyo a las empresas.

Dentro de la division 81) Actividades de servicios a edificios y paisajismo (jardines,
zonas verdes); se ubican las actividades que nos ocupan en este caso en la clase N8121
Limpieza general interior de

edificios.

Esta clase incluye:

e La limpieza general no especializada de todo tipo de edificios, tales como:
oficinas, casas o apartamentos, fabricas, almacenes, instituciones.

e La limpieza general no especializada de otros negocios y establecimientos
profesionales y edificios residenciales multiples.

Estas actividades consisten sobre todo en la limpieza de interior, aunque pueden
abarcar la limpieza de zonas exteriores conexas como ventanas o pasillos.

0S ADMINISTRATIVOS

DIVISION CODIGO
81 8121 N8121

DESCRIPCION  Actividades de servicios a edificios y paisajismo (jardines,
zonas verdes)

De acuerdo con lo anterior, el sector de estudio es el correspondiente al SECTOR SERVICIOS:
ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO.

De esta manera, el andlisis preliminar es sobre la evolucién del sector de servicios, teniendo en
cuenta que enmarca mas de una disciplina.

En la coyuntura colombiana a la fecha las fuentes de informacién generan reportes del mes de
Agosto de 2020.

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
Boletin Técnico Agosto del 2020 del DANE
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Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

Agosto de 2020

Grafico 1. Variacién anual de los ingresos nominales, segin subsector de servicios
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Variacion anual de los ingresos nominales y contribuciéon por tipo de ingresos,
seglin subsector de servicios (agosto 2020 / agosto 2019)

En agosto de 2020, cuatro de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en
los ingresos totales, en comparacion con agosto de 2019.

Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin subsector de
servicios
Agosto 20207 / agosto 2019
Clasificacién CIOU Rev. 4 A.C. Tngraens pas Vonie de
—_Ingreves Marcancias Otros ingreses
Seccion Diwvision Descripcion Variacidn %) Contribucien "™
H Division 52 e s e y A e -ns 02z 23
complamentarias al ir ansporte
H Division 53 Correo y servicios de mensajeria 93 as D4 -01
I Divisiton 56 Restaurantes, catering y bares 440 -431 02 -7
J Divsitn 58 ACUvAaGes de edicion -253 199 -22 -33
’ Divisitin 59, excepto  Produccién de psliculas cinematograficas y a28 €32 281 s
Clase 5920 programas de televisidn
} Division 60 y Clase Actividades de programacion y transmision 250 225 00 24
6391 agendcias de noticas
J Division 61 Telecomumnicaciones -1.9 0,1 17 01
iy 6.2 Moty Desarrolic de sistemas  informéaticos y ;
] 63, ewcepin Clase 7a B2 09 -01
procesamiento de datos
6391
Seccion L Division
b8
' il
N e Inmobiliarias, alquiler de maguinaria y 151 144 02 09
Divisiones 7710, b
7729 y 7730
Divisiones 63, 70,
1
M 71,72, Clase 7320, Actividades profesionales oentificas y 73 174 01 o0
1&crucas
Division 74
M Clase 7310 Publicidad -21.5 =209 04 0.2
ey TRy Actividades de empleo, seguridad e .
N 81, excepto Clase _ 9.4 21 0.2 (1)
2130 Investigacion privada, serviciod a edilicios
lacies de |l adas (€
N Clase 8220 Activ de centros am s (Call 8 119 oo 01
center)
Actvidades adrunistralivas y de apoyo de
ion B. o
N Crvisin B2 e oficina y otras actividades. excepto call -24.4 230 01 -15
Clase 8220
center
P Grupo 854 Educacidn superior privada -16.0 -148 03 -09
Q Clase 8610 Salud humana privada con intemacion -6 5.7 o7 01
Q EHan B s Sadud humana privada sin imernacion 2.7 28 a1 00
Clase 8610
5 Divisiones 90, 92. Otros servicios de entrétenimenio y atros 357 316 23 a8
93 95y 96 servecios

Variaciéon anual de los salarios y contribucién por tlpo de contratacion, segun
subsector de servicios (agosto 2020 / agosto 2019).

En agosto de 2020, once de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacién positiva en los salarios, en comparacioén con agosto de 2019.
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Tabla 3. Variacién anual de los salarios y contribucién por categoria de contratacién, segun
subsector de servicios
Agosto 20207 / agosto 2019
racna Temparal Mision™
Clasificacion CliU Rev. 4 AC. o _;:‘:':j“' me Permanane e gt
Seccién Division Descripcion Variacien %9
I Almacenamiemo y actividades
H  Division 52 complemertarias al ransporte 18 45
H Division 53 Carreo y senicios de mensajgra 35 a7
1 Diwvision 58 Restaurantes, catering ybares -152 49
J4 Divsian 58 Actindades de edicion 82 1086
1 Divisién 58, excepin Produccién de pelicuias cinematograficas y B47 a8
Clase 5820 programas de lelevision . §
1 Divisién 60 y Clase Actividades de programacion y Uansmision, 27 30
83 agencias de noticias : 4
J Division 61 Telecomunicaciones 32 18
Division 82, Division 3
Desamolo de sistemas informaticos y
J 63, excepio Clase o iarto de datos 78 a7
6391
Seccion L. Division
IN  SeccidnN. Swobiesien, - Skylbr SOE SISERMRS-Y v 28 29 =
Divisiones 7710, *94P°
7720y 7730
Dhvisiones 69, 70, . i
M 71,72 Clase 7320, hoiedades profeciorates clecticas: ¥ 75 75 02 o
Division 74 -
Clase 7310 Publicidad 01 36 -34 - ]
Divisiones 78, 80 y .
Actividades de empleo, seguidad e i
" ::wmm Clase investigacién prvada, servicios 8 edificios 50 1.0 59 19 I
N Aam)adu de certros de lamadas (Cal o, P 15 I 23 =
- Actividades adminiswalivas y de apoyo de
N Eililatia’ 52-sipi oficina y otras actvidades. excepto cal 0.2 -1.1 08 -
Clase 8220
canter 0
P  Gupo854 Educacion superior privada 24 a3 1.2 30 B
Q Clase 8610 Salud humana priveda con intemacion 85 32 34 --
Divisidn 88 exceplo = : i 7 5 -
Q Clase 8610 Salud privada sin ] 02 20 18
g  Divisiones 90, 82. Owos sendcios de ervetenimionto y otros o o 20 4 J .
93 95y 66 Senicios
|

Variacién afo corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y
salarios, seglin subsector de servicios

Tabla 4. Variacién afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios
Agosto 20207 / agosto 2019
Clasificacion ClilU Rev. 4 AC. Variacion (%) Afo corrido
Seccién Division Descripcién ingresos. "'""“‘.‘:-o"“"'_ ad Salarios™
Divisitn 52 Almacenammr{tu y actividades 126 70 07
compiementarias al transpore
Division 53 Carreo y servicios de mensajeria 38 -19 -29
I Division 56 Restaurantes, catering y bares -359 -10,0 -130
| Divsion 58 Actividades de edicion -273 -85 35
i Division 59, excepto  Produccian de ‘#'9'3 cinematograficas y 713 206 363
Clase 5920 programas de television
) Division 60 y Clase  Actividades de‘ ?rogrmauon y wansmision, 250 43 07
6391 agencias de noticias
] Division 61 Telecomunicadiones -14 -4.7 28
] Division 62, Division 63, Desarrolio de sistemas  informdticos y 932 32 6.9
excepto Clase 6391  procesamiento de datos ] 1
Seccion L. Division 68
Secoon N, 2 e 1
LN Inmobil , all maguinari i -106 = -1
Divisiones 7710, 7729 y i bl i o =P
7730
Divisiones 69, 70, 71,
M 72, Ciase 7320, Division Actividades profesionales cientificas y técnicas -10,6 -7.2 6,0
74
M Clase 7310 Publicidad -19.7 93 35
N Divisiones 78, B0 y B1, Acividades de empleo, seguridad e 56 a1 a7
excepio Clase B130  investigacion privada, servicios a edificios : )
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call 251 150 89
center)
N Division 82 excepto  Actividades administrativas y de apoyo de 137 122 19
Clase 8220 oficina y otras actividades, excepto call center ) ’ b
P Grupo 854 Educacion superior privada -75 -48 29
Q Clase B610 Salud humana privada con internacgon -103 07 245
Division B6 excepto g 3 2
Salug humana ada sin internacion 75 -19 0,6
Q Clase 8610 P 2
-1 Divisiones 90, 92, 93, 95 Otros servicics de entretenimiento y otros -30.2 -8.1 10.7
Fuente: DANE - EMS
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EVOLUCION POR SUBSECTOR DE SERVICIOS

A continuacién, se presentan los tres subsectores de servicios con las variaciones de
Ingresos nominales positivas mas altas y los tres subsectores con las variaciones
negativas mas grandes.

Subsectores de servicios con las tres variaciones positivas mas altas

Actividades de centros de llamadas (Call center)
Variacién anual: agosto 2020 / agosto 2019

En agosto de 2020, los servicios de Actividades de centros de llamadas (Call center)
registraron un crecimiento de 31,8% en los ingresos nominales, el personal ocupado
total presenté un crecimiento de 19,8% y los salarios registraron un incremento de 9,2%
en comparacion con agosto de 2019.

Grafico 2. Variacién anual y contribuciones por tipo para los ingresos nominales, personal ocupado
total y salarios

Actividades de centros de llamadas (Call center)
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En comparacién con el mismo mes de 2019, en agosto de 2020 los ingresos totales
presentaron un aumento de 31,8%, que se explica por el incremento de 32,0% en los
ingresos por servicios. Por su parte, los otros ingresos operacionales registraron una
disminucién de 58,9%.

En agosto de 2020 el personal ocupado total presenté una variacion de 19,8%, en
comparacion con agosto de 2019, que se explica por el incremento de 28,2% en el
personal permanente y de 8,8% en el personal temporal directo. Por su parte, el
personal contratado a través agencias registré una disminucién de 2,3%. Mientras que
los salarios en agosto de 2020 presentaron un aumento de 9,2%, en comparacién con
agosto de 2019, que se explica por el incremento de 9,6% en los salarios del personal
permanente.
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Mercado Laboral

Seguin posicién ocupacional, en el periodo de andlisis en la ciudad de Armenia, el 48,4% de
los ocupados correspondia a trabajadores por cuenta propia y un 36,8% eran trabajadores
particulares. Solo un 6% corresponde a empleados del gobierno.

Es pertinente mencionar que los empleados por cuenta propia disminuyeron un 8% , los
empleados particulares disminuyeron un 3,6%: mientras que los empleados del gobierno se
mantuvieron iguales respecto al trimestre movil diciembre 2019 febrero 2020..

Ocupados segun Actividad Econémica

En el periodo de estudio, el 60% de los ocupados se encontraban desarrollando actividades
relacionadas con el Comercio, hoteles y restaurantes y Servicios comunales, sociales y
personales; es decir, que mas del 50% de la poblacion ocupada en Armenia desarrolla
actividades intensivas en mano de obra. Actividades como la industria, ocupan el 9% del
total de personas empleadas.

En el comparativo anual se evidencia que la actividad economica de la construccion registro
una disminucion del nimero de ocupados en un 20%; mientras que el transporte mantuvo
el mismo numero de empleados en el mismo trimestre movil de 2019. El suministro de
electricidad, gas y agua fue la Unica actividad con un comportamiento positivo.

% de Ocupados s«
Armenia Diciembre 2019 -

Comaercio, hotelss y
Servicios comuneles,..

Industria manufacturera

Construccion
Transporte..
Agriculturs, ganaderia,..
Actividades inmobiliari

Intermediacién financiera

Suministro de slscwricid

% de Ocupados segtin actividad econémica

Explotacion de minas y. o A - " —_—
Armenia Diciembre 2019 - Febrero 2020

[} o

Trabajador por
cuenta propia

Proporcion del empleo informal

Para el rimastre mévil
aiciembre 2019 - febrero

48%

Empleado

ce los ocupados son particuiar

informales, |0 que representa

una disminucion de 1,5 pumto
porcentual respecto al mismo 5
periogo de 2019,

77% Ortras posiciones 8%

Empleado gel
gobierno

6%

Fuente: Observatorio Quindio

indice de desempleo

Durante los tres Gltimos afos, el departamento del Quindio ha presentado una de las
tasas mas altas de desempleo del pais (13,9% en 2019, 14,1% en 2018 y 13,5% en
2017), Para el Tercer trimestre Julio-Septiembre de 2020 Armenia bajo al Quinto Lugar
con una tasa de 15.1%.
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Tabla 1. Tasa global de participacién, ocupacién y desempleo
23 ciudades y dreas metropolitanas
Trimestre moévil junic - agosto 2020
Junio - agosto 2020
TD D
Dominio TGP TO (2020) 2019) Vnr;l;ién

Neiva ST 38,1 34,0 14,1 +
Ibagué 58,1 39,1 32,7 14,2 +
Popayan 51,7 371 28,2 11,6 +
Clcuta AM 56,4 40,7 27.9 16,5 -
Florencia 59,0 42,8 27.4 14,9 +
Armenia « — - p 569 42,1 26,0 15,1 +
Tunja 54,7 40,6 25,8 11,9 +
Sincelejo 57.2 42,5 25,6 12,8 +
Manizales AM 56,3 42,0 253 10,7 -
Cali AM 63,7 47,7 25,2 11.8 +
Villavicencio 61,8 46,3 25,1 12,1 +
Bogota DC 63,2 48,0 24,1 10,4 +
Valledupar 49,8 37,8 24,0 15,5 +
Monteria 51,1 39,1 23,5 12,8 -
*Total 23 ciudades y AM 60,0 46,0 23,3 11,1 +
Total 13 ciudades y AM 60,8 46,8 23,0 10.8 +
Riohacha 52,8 40,7 22,9 15,2 -
Medellin AM 61,8 47.8 22,6 12,6 -
Bucaramanga AM 62,4 48,6 22,1 9.3 +
Santa Marta 48,4 37,9 21,6 123 +
Pereira AM 56,8 45,1 20,7 8,6 +
Quibdd 43,5 34,6 20,6 18,1 -
Pasto 61,2 49,2 19.6 10,8 +
Cartagena 50,9 41,3 18.9 6,5 +
Barranquilla AM 55.3 48,1 13,2 7.6 +
San Andrés”™ 54.6 45,6 16,5 B4 +

Fuente: Dane

1.2 ASPECTOS TECNICOS

El grupo sobre el cual se elabora el presente andlisis corresponde a servicios. En la
siguiente tabla se puede ver con mas detalle la informacién del producto relacionado:

Clasificacion UNSPSC: La clasificacién de los bienes y servicios, objeto del Proceso
de Contratacion, son los siguientes:

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO NOMBRE

Especificaciones Técnicas: Segun la guia de Colombia Compra Eficiente; segtn
segmentos, familias, clases y productos

SEGMENTO 76000000 Servicios de limpieza,
descontaminacion y tratamiento
de residuos

FAMILIA 76110000 Servicio de aseo y limpieza

CLASE 76111500 Servicios  de limpieza vy
mantenimiento  de  edificios
generales y de oficina
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SEGMENTO 80000000 Servicios de Gestion, servicios
profesionales de empresa y
servicios administrativos

FAMILIA 80110000 Servicio de recursos humanos
CLASE 80111600 Servicios de personal temporal
SEGMENTO 80000000 Servicios de Gestion, servicios

profesionales de empresa y
servicios administrativos

FAMILIA 80110000 Servicio de recursos humanos

CLASE 80111700 Reclutamiento de personal

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para el presente estudio del sector el alcance del Objeto y especificaciones tecnicas
son las siguientes, esta descripcion se encuentra ampliada en el estudio previo del
presente proceso publico.

La Secretaria de Educacién Departamental del Quindio con el fin de garantizar el
servicio a la poblacion escolar de las Instituciones Educativas adscritas al departamento
considera necesario contar con el apoyo de personal idoneo que se encargue de la
Prestacion del Servicio de Aseo de las instalaciones de las Instituciones Educativas
adscritas al Departamento.

En particular, es la Secretaria de Educacion quien de acuerdo a lo previsto en el Plan
de Desarrollo Departamental quien esta obligada a adelantar las gestiones necesarias,
en los términos previstos que garanticen la prestacion del servicio educativo en
optimas condiciones para sus usuarios. La Secretaria de Educacion debe
complementar el déficit del personal de aseo viabilizado en su planta, mediante la
contratacion del servicio de aseo a través de un operador que lo preste en las sedes
donde sea deficitario y a partir del estudio de necesidades que desarrolla la
Secretaria.

En virtud de lo anterior es necesario realizar la contratacion de prestacion de servicios
con empresa especializada para el servicio de aseo de las instituciones
educativas oficiales y sus sedes educativas del departamento del Quindio. Por tal
motivo, se solicita hacer la revision de la necesidad para el proceso de aseo vigencia
2021 y adelantar los tramites pertinentes para el proceso de contratacién.

A continuacién, se incluye la relacion de las Instituciones Educativas y su necesidad:

MUNICIPIO INSTITUCION EDUCATIVA NECES'Z%‘;? BRED

BUENAVISTA  |INSTITUTO BUENAVISTA 2

BUENAVISTA  |RIO VERDE (Tiene Casero) 2

CALARCA ANTONIO NARINO 3

CALARCA BAUDILIO MONTOYA 3

i %
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MUNICIPIO INSTITUCION EDUCATIVA pate s
CALARCA GENERAL SANTANDER 3
CALARCA INSTITUTO CALARCA 2
CALARCA JESUS MARIA MORALES 4
CALARCA JHON F. KENNEDY 3
CALARCA RAFAEL URIBE URIBE 3
CALARCA ROBLEDO 2
CALARCA ROMAN MARIA VALENCIA 4
CALARCA SAN BERNARDO 4
SAN RAFAEL-SEDE PRIMAVERA
CALARCA SAN RAFAEL-SEDE 4
QUEBRADANEGRA
SEGUNDO HENAO
CALARCA SEGUNDO HENAO-SEDE 5
POLICARPA
CALARCA SAN JOSE 3
CALARCA TECNOLOGICO 2
CIRCASIA HENRY MARIN GRANADA 2
CIRCASIA SAN JOSE 3
CIRCASIA HOJAS ANCHAS (CASERO) 2
LIBRE
CIRCASIA LIBRE-SEDE CONSUELO 4
BETANCUR
LUIS EDUARDO CALVO CANO
CIRCASIA L.E.C.C.-SEDE FRANCISCO 3
LONDONO
JOSE MARIA CORDOBA
CORDOBA JOSE MARIA CORDOBA-SEDE 3
RIO VERDE
LICEO ANDINO
FILANDIA LICEO ANDINO - SEDE FELIPE 3
MELENDES
FILANDIA SAN JOSE 1
FILANDIA SAGRADO CORAZON DE JESUS 3
FILANDIA FRANCISCO MIRANDA 2
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'MUNICIPIO INSTITUCION EDUCATIVA NECES'Z?,:? ASEO
GENOVA INSTITUTO GENOVA 2
GENOVA SAN VICENTE DE PAUL 3
TEBAIDA ANTONIO NARINO 3
GABRIELA MISTRAL
TEBAIDA 4
G.M.-SEDE NUEVO HORIZONTE
TEBAIDA LA POPA 3
TEBAIDA LUIS ARANGO CARDONA 3
TEBAIDA INSTITUTO TEBAIDA 3
TEBAIDA PEDACITO DE CIELO 3
TEBAIDA SANTA TERESITA 3
GENERAL SANTANDER
GENERAL SANTANDER-SEDE
MONTENEGRO | OBANDO 5
GENERAL SANTANDER-SEDE
ISABELA
INSTITUTO MONTENEGRO
MONTENEGRO [|NSTITUTO MONTENEGRO- 2
SEDE RAFAEL URIBE URIBE
MONTENEGRO |JESUS MAESTRO 2
LOS FUNDADORES
LOS FUNDADORES-SEDE
MONTENEGRO |CALDAS 6
LOS FUNDADORES-SEDE
ISABELA
MONTENEGRO |MARCO FIDEL SUAREZ 2
MONTENEGRO |SANTA MARIA GORETTI 2
PIJAO SANTA TERESITA 3
PIJAO LUIS GRANADA MEJIA 2
PIJAO LA MARIELA (Tiene Casero) 1
PIJAO INSTITUTO PIJAO 2
INSTITUTO QUIMBAYA
QUIMBAYA INSTITUTO QUIMBAYA-SEDE 3
S.C.J. (CASERO)
QUIMBAYA MERCADOTECNIA 3
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MUNICIPIO INSTITUCION EDUCATIVA NECES'Z%;‘?ASEO
MERCADOTECNIA - SEDE
GENERAL SANTANDER
QUIMBAYA NARANJAL 2
QUIMBAYA LAUREL 2
POLICARPA SALAVARRIETA
POLICARPA SALAVARRIETA-
SEDE ANTONIA SANTOS
QUIMBAYA POLICARPA SALAVARRIETA- 7
SEDE ESPIRITU SANTO
POLICARPA SALAVARRIETA-
SEDE SADEQUI
QUIMBAYA RAMON MESA LONDONO 2
QUIMBAYA SIMON BOLIVAR 3
LICEO QUINDIO
SALENTO LICEO QUINDIO-SEDE ANDRES 2
BELLO
SALENTO BOQUIA 1
156

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

“pRESTACION DE SERVICIOS CON EMPRESA ESPECIALIZADA PARA EL SERVICIO DE
ASEO DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES Y SUS SEDES EDUCATIVAS
DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO”

Estructura. Organizacional: Por ser el recurso humano la materia prima principal para la
ejecucion del servicio y con el fin de medir la capacidad técnica, operativa, administrativa y
estructural, el proponente debera contar con domicilio principal y/o sucursal y/o agencia en algun
Municipio del departamento del Quindio, que acredite experiencia relacionada.

Para efectos de acreditar el requisito anterior el proponente debera aportar si es persona juridica
el certificado de existencia y representacion legal o si es persona natural el certificado mercantil.

El proponente debera sefialar la estructura organizacional y funcional con que cuenta, la cual
se acreditara mediante la presentacion un organigrama empresarial, el cual debe contener como
minimo la siguiente estructura:

« Un Gerente General Profesional con Titulo Universitario
Para acreditar es necesario adjuntar, copia de diploma y/o acta de grado y tarjeta profesional.

« Un Psicdlogo
Para acreditar es necesario adjuntar, copia de diploma y/o acta de grado y tarjeta profesional.

« Un Contador Publico
Para acreditar es necesario adjuntar, copia de diploma y/o acta de grado y tarjeta profesional.

PBX: 741 19 41
lagovco
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e Un secretario
Estudios minimos Técnico en Areas Administrativas, para acreditar es necesario adjuntar,

copia del diploma y/o acta de grado.

Nota 2: Este personal debera estar vinculado directamente con el proponente en su domicilio
principal y/o sucursal y/o agencia en algin Municipio del departamento del Quindio, debera
hacer parte de la némina del interesado de forma directa al momento de la suscripcion del
contrato en caso de resultar adjudicatario del mismo y tendra que cumplir con la jornada laboral
establecida en el articulo 161 del Cédigo Sustantivo del Trabajo “la duracién maxima legal de
la jornada ordinaria es de ocho (08) horas al dia y cuarenta y ocho (48) a la semana’

Para acreditar su vinculacion debe adjuntar copia de las planillas de pago de los aportes de sus
empleados al sistema general de seguridad social integral en salud, pension y riesgos laborales
del periodo de cotizacién anterior al cierre del presente proceso de seleccion.

La exigencia del Departamento de la vinculacién directa del personal profesional del proponente
se refiere a:

NOTA ACLARATORIA: En lo referente a la subordinacién, es claro que en un contrato laboral,
el trabajador desarrollara su labor de acuerdo a las érdenes impartidas por su empleador (en
este caso el futuro contratista) quien le dird qué, como y cuando hacerlo, mientras que en un
contrato de prestacion de servicios, el contratista tendra plena autonomia e independencia sobre
la forma como ejecutara la labor para la cual fue contratado.

Los horarios en un contrato laboral seran asignados por el empleador (en este caso el
proponente) es decir el empleador impondra la jornada laboral, el lugar de trabajo y la manera
en la cual realizara la labor, mientras que en un contrato de prestacion de servicios, |a persona
decidird de qué manera hacerlo.

Nota : Se debera adjuntar certificado del revisor fiscal con copia de la cedula d ciudadania, copia
de a tarjeta profesional y copia de antecedentes de la Junta Central de Contadores o del
representante legal cuando la empresa no cuente con revisor fiscal, en el cual especifique que
la totalidad de la planta d personal de que dispone la empresa se encuentra al dia en el pago
de los aportes de todos sus empleados al sistema general de seguridad social integral (Pension,
Salud, Caja de Compensacion Familiar, Riesgos y Parafiscales) de los ultimos 6 meses
anteriores al cierre del presente proceso de seleccion.

11. Personal Operario Requerido

Para responder con calidad a las necesidades de la Secretaria de Educacion Departamental y por ende
cumplir a cabalidad con el objeto del contrato que se pretende suscribir, se requiere tener vinculado o
realizar la vinculacién inmediata en algiin municipio del departamento del Quindio, a partir de la
adjudicacién del siguiente personal, que cumpla con los siguientes requisitos:

Estudios minimos de 5° primaria

OPERARIOS 156 (CERTIFICADOQ)

Estudios minimos Técnicos en areas

SUPERVISOR 1 Adminstrativas

Estudios minimos Técnicos en areas

COORDINADOR . .
1 administrativas

Nota 1: El proponente debera adjuntar una Carta de Intencién donde conste que cuenta, o
contara al momento de la suscripcién del contrato en caso de resultar adjudicatario del mismo,
con el personal para la ejecucién del Contrato y que dicho personal cuenta con los perfiles
requeridos. La citada carta de intencién debera ser firmada por el proponente persona natural,
en caso de personas juridicas por el representante legal, en caso de consorcios o uniones
temporales, por el representante.
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Supervisor: tendra a su cargo las siguientes actividades:

a) Ejercer supervision a los puestos de trabajo a su cargo, de lo cual dejaran la respectiva
constancia.

b) Informar el no cumplimiento eficiente de alguna de las obligaciones pactadas o de las
érdenes impartidas por la Entidad con el personal contratado para ejercer las funciones
de aseo.

c) Acatar las recomendaciones y peticiones tanto verbales como escritas, que le sean
impartidas por la secretaria de Educacion, a través del supervisor designado.

d) Verificar que el personal contratado para realizar las funciones de aseo porte
constantemente el uniforme y el carnet respectivo.

e) Supervisar el uso de los bienes objeto de aseo por parte del personal designado, en aras
de incrementar la eficiencia y efectividad de su uso.

f) Realizar por lo menos una (1) visita cada 15 dias en cada una de las instalaciones de la
Entidad Contratante que requiera la prestacién del Servicio de aseo.

g) Garantizar que todo el personal de aseo y Servicios Especiales cuente y porte los
elementos de proteccion y seguridad industrial necesarios durante la prestaciéon del
servicio.

h) Realizar el informe mensual de actividades y reportar a la Entidad Contratante cualquier
problema o anomalia en la prestacion del Servicio de aseo.

i) Implementar los correctivos que sean necesarios para contrarrestar emergencias o
anomalias que se presenten en relacion con la prestacién del Servicio de aseo en
acuerdo con la Entidad Contratante.

Coordinador: tendra a su cargo las siguientes actividades:

a) Coordinar con el supervisor del contrato designado por la Secretaria de Educacién del
Departamento del Quindio, la correcta y adecuada ejecucion del objeto del contrato.

b) Ejercer las funciones de enlace entre la Secretaria de Educacién del Departamento y el
contratista.

¢) Decidir sobre situaciones que busquen mejorar la prestacion del servicio.

d) Organizar y distribuir el personal a su cargo con miras a optimizar el servicio.

e) Relevar en forma inmediata al personal del contratista que a juicio de |la Secretaria de
Educacién del Departamento del Quindio, no satisfaga las condiciones de calidad del
servicio contratado.

f) Acatar las recomendaciones y peticiones tanto verbales como escritas, que le sean
impartidas por la secretaria de Educacion, a través del supervisor designado.

g) Reportar de manera inmediata, o dentro de las dos siguientes horas habiles, en forma
verbal y luego por escrito, cualquier novedad presentada que tenga que ver con el objeto
contractual.

h) Organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempefio de labores del personal a su cargo.

i) Rendir informes que les sean solicitados por la Secretaria de Educacion del
Departamento del Quindio.

J) Dar respuesta a las inquietudes y observaciones realizadas por el Supervisor de la
Secretaria de Educacion del Departamento del Quindio.

k) Coordinar con el supervisor de la Entidad contratante las actividades requeridas para la
prestacion del Servicio de aseo. Gestionar las peticiones, quejas y reclamos realizados
por la Entidad contratante.

|) Gestionar las peticiones, quejas y reclamos realizados por la entidad contratante.

m) Programar, coordinar y controlar el desarrollo de las actividades, horarios y turnos del
personal asignado a la Entidad Contratante. Gestionar el reemplazo provisional o
permanente del personal.

n) Verificar el cumplimiento las actividades, nivel de servicio y resultados.

o) Dar seguimiento y velar por la mejora continua de los procesos de mantenimiento
locativo basico de la Entidad Contratante y sus instituciones educativas y sedes
educativas proponiendo, cuando sea posible, nuevos procesos que mejoren la calidad y
productividad del Servicio de aseo.

p) Revisar, evaluar y hacer seguimiento a las soluciones de inconvenientes y
compromisos de mejora realizados con la Entidad Contratante.

2 E
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1.3 ASPECTOS REGULATORIOS

En observancia de los postulados de orden constitucional contenidos en los articulos 2, 44, 67,
209, 366 de la Constitucién Nacional, y en los legales y reglamentarios contenidos en las normas
que reglamentan el ejercicio de la contratacion publica en Nuestro Pais (Leyes 80 de 1993, 1150
de 2007), debe esta Entidad Publica evaluar la procedencia de la modalidad de seleccion que
permita elegir y designar el CONTRATISTA — OPERADOR (persona natural, persona juridica,
consorcio o unién temporal) que tenga la experiencia y cuente con la infraestructura fisica,
dotacién, personal idéneo (administrativo — operativo) y servicios publicos necesarios tendientes
a ofrecer la PRESTACION DE SERVICIOS CON EMPRESA ESPECIALIZADA PARA EL
SERVICIO DE ASEO PARA LAS CINCUENTA Y CUATRO (54) INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES Y SUS SEDES EDUCATIVAS DEL DEPARTAMENTO DEL
QUINDIO el cual corresponde a un proceso de licitacion publica, contenido en los articulos 30
de la Ley 80 de 1993, 2 de la Ley 1150 de 2007; y 2.2.1.1.1.5.1 y siguientes del Decreto 1082
de 2015.

2. ANALISIS DE LA OFERTA

De acuerdo con el servicio requerido, y en relacion con el objeto y las obligaciones de
caracter contractual podran ofertar al Departamento del Quindio los servicios
requeridos, todas aquellas personas juridicas, que cumplan con todos los requisitos
minimos exigidos y cuya actividad econémica principal esté acorde con la naturaleza
del objeto contractual, debera no encontrarse incurso en alguna de las inhabilidades o
incompatibilidades previstas en la ley, ni en conflicto de intereses que pueda afectar el
normal desarrollo del contrato, asi como garantizar el origen licito de los recursos
destinados al proyecto o a la ejecucién del contrato.

Se realiza un analisis de la oferta para identificar los posibles oferentes a nivel Nacional
y Local, encontrando empresas como las que se relacionan a continuacion:

En la region se encuentran las siguientes firmas:

1. Uitsourcing Seasin Limitada
2 Aseocolba SA
Manizales, Neita, Chinchina, Villamaria, Palesting (Caldas), Aranzazd, Salamina (Caldas), Manzanares,
Pensilvania, Murilo, Risaralda, Anserma, Mistratd, Fresno, Mariquita, Guatica, Herveo, Libano, Amero, San Jose,
Quinchia, Pacora, Aguadas, Valparaiso (Antioquiz), Marulanda, Vilshermosa, Falan, Palocabildo, Norcasia,La 4. Serconal
Merced, Samana, Honda, La Dorada, Puerto Salgar, Guaduas, Ambalema, Beltian, Riosucio, Supia, Mamato,
Filadelfia, Marquetalia, Victoria, Vilamaria

3 Union Temporal Eminser Soloaseo

5. Ladoinsa

B. Senvilimpieza

7. Soluciones F acility Colombia
8. Elire LTOA

Pereira, Dosquebradas, La Virginia, SantaRosa de Cabal, Cartago, Aleald, Baboa (Riswalda) LaCelia, g pijacan
[Eelalcazar, Apia, Viterbo, Ulloa, Zaragoza, Obando, La Victana (Valle del Cauca), Ansermanuevo, Taro, La Union
(Valle del Caucal, Santuario (Risaralda), Belén de Umbria, Guarate, 10. Centro aseo mantenimiento profesional
11 Senviespeciales S.A

12 Easyclean GRE

13 Servicial
Armenia (Quindio), Calarca, Circasia, La Tebaida, Matenegro, Salerto, Finlandia, Quimbaya, Cordoba
Quindia), Pijao, Buenavista [Quindic), Génova, Caicedonia, Sevilla, Zarzal, Bugalagrande, Andalucia, Roldanile,
Bolivar (Valle del Caucal, Rictic. 15 Casalimpia
16 Asea SA

4. Unign Temporal Biolompieza

17 MiCleanS.A
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Entre otras como TELESAI, SOLUCIONES EFECTIVAS S.A.S, ASSERVI S.AS,
BIOSERVICIOS S.A.S, NASE — NACIONAL DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS, ISSAF,
SOLUCIONES Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS DEL EJE S.AS.

3. ANALISIS DE LA DEMANDA

En cumplimiento a lo regulado en la normatividad que aplica para el sector
publico, determinada en la Ley 80 de 1993 Estatuto de contratacién publica y
demas normas concordantes, dentro de la busqueda efectuada en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica (SECOP) se encuentran procesos celebrados
por otras entidades estatales para contratar la prestacién de servicios con empresa
especializada para el servicio de aseo, aplicables a cada entidad y necesidad en
particular, como el que se referencia, se aclara que no todos los servicios adquiridos
cumplen con las mismas caracteristicas técnicas ni se realizé por todos los servicios
indicados en este proceso. Asi mismo, se logré determinar que la contratacién comun
para este tipo de servicios es publica, y se ha realizado bajo la Modalidad de Licitacion
Publica, asi:

ACEVEDO . .

GOBERNACION
DEL CESAR -

' GOBERNACION DE
BOLIVAR

RAMA JUDICIAL —
DIRECCION SECCIONAL
DE ADMINISTRACION
DE SINCELEJO

NRO DEL

PROCESO 2019021137 NUMERO: 0796 SED-2306-2018 LP 02 DE 2020
FECHA DE 17 DE MAYO DE 2019 | 05 DE OCTUBRE DE 16 DE MARZO DE 2018 | 15 DE OCTUBRE DE
CELEBRACION 2019 2020
OBJETO CONTRATAR EL PRESTAR EL SERVICIO | CONTRATAR LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE ASEO DE ASEOQ, LIMPIEZAY | PRESTACION DE SERVICIO DE ASEQ Y
INTREGAL EN LAS MANTENIMIENTO EN SERVICIO DE ASEO MANTENIMIENTO
EE?&SL%%:RA?SNTOS LAS INSTITUCIONES INTEGRAL EN LAS BASICO, CON INSUMOS
BDUERTIOS EDUCATIVAS INSTITUCIONES Y MAQUINARIA
OFICIALES OFICIALES DEL EDUCATIVAS DEL INCLUIDA, LIMPIEZA DE
PERTENECIENTES AL | DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE JARDINES Y EQUIPOS
DEL DEPARTAMENTO BOLIVAR. PARA LAS SEDES
DEL CESAR. JUDICIALES QUE
VIGENCIA 2019. CONFORMAN EL
DISTRITO JUDICIAL DE
SINCELEJO
MODALIDAD DE | LICITACION PUBLICA | LICITACION PUBLICA LICITACION PUBLICA LICITACION PUBLICA
SELECCION
CONTRATISTA | SERVICIOS INDUSTRIAS QUIMICAS | ACO LTDA GRUPO EMPRESARIAL
INTEGRALES GDP ASPROQUIN LTDA SEISO S.AS
S.AS
CUANTIA 3.215.622.000 $1.864.280.168 $2.845.978.341 $1.296.152.782
PLAZO DE 170 DIAS 240 DIAS 274 DIAS 341 DIAS
EJECUCION

Analisis historico de adquisiciones previas del Departamento del Quindio.

Teniendo en cuenta la naturaleza y la cuantia de la contratacion hecha por el Departamento en
afios anteriores, se analizan procesos similares a través del Sistema Electrénico de
Contratacion Publica (SECOP), con el fin de realizar un histérico el cual se detallan a
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GOBERNAGION DEL QUINDIO | GOBERNACION DEL QUINDIO  GOBERNACION DELQUINDIO

NRO DEL

PROCESO EDU544-CSMLB-2016 LPODS-EDU248-PS-2017 LPO04-EDU978-PS-2018

FECHA DE

CELEBRACION | 28 DE JULIO DE 2016 01 DE FEBRERO DE 2017 14 DE JUNIO DE 2018
"PRESTACION DE SERVICIOS CON | PRESTACION DE SERVICIOS CON PRESTACION DE SERVICIOS CON
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA EMPRESA ESPECIALIZADA PARA | EMPRESA ESPECIALIZADA PARA EL
EL SERV'C'S DE ';SEES E‘RA u;s EL SERVICIO DE ASEO PARA LAS | SERVICIO DE ASEO PARA LAS
54 INSTITUCIONES EDUCATIVA V. INSTITUCIONES EDUCATIVAS
SFICIALES ¥ SUS SEDES INSTITUCIONES EDUCATIVAS T

OBJETO EDUCATIVAS DEL OFICIALES Y SUS SEDES OFICIALES Y SUS SEDES
DEPARTAMENTO DEL QUINDIO" EDUCATIVAS DEL EDUCATIVAS DEL DEPARTAMENTO

DEPARTAMENTO DEL QUINDIO." | DEL QUINDIO

MODALIDAD

DE SELECCION | LICITACION PUBLICA LICITACION PUBLICA LICITACION PUBLICA

CONTRATISTA | UNION TEMPORAL QUINDIO ASSERVISAS ASSERVISAS
CORAZON MIO

CUANTIA S 364,493,000 $ 1,282,750,000 $ 1,190,860,000

PLAZO DE 60 DIAS 195 DIAS 140 DIAS

EJECUCION |

PRECIOS DEL MERCADO:

solicitd cotizaciones del
ASSERVI, TELESAI Y

La Secretaria de Educacion del Departamento del Quindio,
objeto contractual a tres posibles oferentes de la Region
SOLUCIONES EFECTIVAS, como se muestra a continuacion:
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Obteniendo respuesta de las siguientes firmas, las cuales se anexan al presente estudio

del sector.
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EMPRESA FECHA
COTIZACION
SOLUCIONES EFECTIVAS 13/11/2020
TELESAI 12/11/2020

ANALISIS DE COTIZACIONES Y PRECIO DE REFERENCIA:

TELESAI
CANTIDAD UNITARID | TIEMPODE | =
s \ | "> _ | EJECUCION | VALOR | VALOR TOTAL
CONCEPTO | prquERIDA | MENSUAL DE DEL DIA | PROYECTADO
_ REFERENCIA | - OFL
IVA INCLUIDO - . :
EMPLEADO
ME'I"VS:'AL 156 1.780.865 | 240 Dias $ 59.362 | $ 2.222.513.280
INCLUIDO
TOTAL $ 2.222.513.280
SOLUCIONES EFECTIVAS S.A.S
CANTIDAD NITARID £ JECUCION R | VALOR TOTAL
TARI ECUCION | VALOR | VALOR TOTAL
CONCEPTO | pequeriDa | MENSUAL DE | ™"5p ™" | "hia" | PROYECTADO
= % | REFERENCIA |- =DFE. C
IVA INCLUIDO | |
EMPLEADO
ME:‘&;’AL 156 $ 1.660.606 240 Dias | $ 55.353 | § 2,072.416.320
INCLUIDO
TOTAL - $ 2,072.416.320
SOLUCIONES
TELESAI
EFECTIVAS ——
VIR TOTAL VIR TOTAL
PROYECTADO PROYECTADO
$ 2.222.513.280 $2,072.416.320 | $2.147.464.800

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Teniendo en cuenta la descripcion anterior, las especificaciones y caracteristicas
técnicas minimas requeridas, los valores unitarios y cantidades establecidas, los
impuestos, tasas y contribuciones que debe asumir el contratista en calidad de sujeto
pasivo, el pago de aportes al sistema general de seguridad social y aportes parafiscales
a que haya lugar, los gastos en que debe incurrir el contratista para la prestacién del
servicio de aseo, las erogaciones asumidas con ocasion de la constitucion de garantias
para participar en el proceso de seleccion o para la ejecucion del respectivo contrato,
asi como todos aquellos gastos propios derivados de la ejecucién del contrato; el valor

Gobernacion del Quindio Paisaje Cultural Cafetero 5 .
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estimado asciende a la suma de DOS MIL CIENTO CUARENTA Y SIETE MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE

($ 2.147.464.800).

NOTA 1: Los oferentes deben verificar el precio de referencia pues este sera el precio para el
comité econdémico evaluador, quien rechazara la oferta del proponente cuyo precio unitario sea
superior al citado precio de referencia. Asi mismo debera tener en cuenta no sobrepasar el
presupuesto oficial, so pena de rechazo de la oferta.

NOTA 2: Los precios ofertados se mantendran vigentes durante la vigencia del contrato
y el contratista debera considerar todas las formas de pago del negocio juridico, por lo
tanto no se aceptan variacion o cobros indirectos, u otras consideraciones al precio final
del objeto contratado.

NOTA 3: En caso de que los precios ofertados sean menores y se puedan adquirir mas
servicios, los dias seran ajustados hasta agotar la disponibilidad presupuestal.

NOTA 4: Todos los valores consignados en la propuesta deberan venir sin decimales,
es decir redondeados al peso.

ANALISIS FINANCIERO

INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL

Informacién validada a través del Registro Unico de Proponentes (RUP) para la
verificacion de la situacion financiera del proponente y de conformidad con lo
establecido por el Decreto 1082 de 2015, se solicita allegar el registro RUP actualizado
emitido por la Camara de Comercio y con fecha de expedicion no mayor de 30 dias, se
requerira que el proponente anexe la informacion financiera con corte al 31 de
diciembre de 2019.

NOTA: Esta base de datos refleja el resultado de la informacion financiera de las 1.000
empresas mas grandes por ingresos operacionales del sector real no financiero. El
analisis se efectia con la informacion financiera separada o individual (No se utiliza
informacién consolidada), de las empresas supervisadas por la Superintendencia de
Sociedades, Superintendencia Financiera, Superintendencia Nacional de Salud,
Superintendencia de Servicios Plblicos y Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, vigencia 2018.

Inicialmente la entidad establecié Los indicadores de Capacidad Financiera y Capacidad
Organizacional contenidos en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 los
cuales obedecen al andlisis de la informacion financiera consultada en la pagina
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES, la entidad territorial procede a ampliar y
promediar la muestra de referencia a 50 empresas, adicional a esto, se incluye en el
estudio un histérico de procesos ejecutados por otras entidades estatales, incluida la
Gobernacion del Quindio, cuyos objetos se relacionan con el presente proceso
contractual, cabe anotar que los mismos se encuentran publicados en el Sistema
Electrénico de Contratacién Publica (SECOP).

Asi pues, tras analizar de manera mas amplia las diferentes condiciones del mercado
nos permitimos establecer las siguientes modificaciones con base a lo sustentado
anteriormente, en aras de garantizar una total transparencia y una mayor pluralidad de
oferentes, los cuales quedaran tal como se muestra a continuacion:
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CAP FINANCIERA CAP ORGANIZACIONAL
NIT | INDICEDE|  INDICE DE RAZONDE | RENTABHDAD | RenTABILIDAD
LIQUIDEZ | ENDEUDAMIENTO DE INTERESES PATRIMONIO DEL ACTIVO
800101141 2,83 0,49 2,4 0,12 0,06
800116299 | 1,48 0,63 4,18 0,25 0,09
800117712 3,08 0,42 76,85 0,27 0,15
800121759 | 1,18 0,65 2,32 0,16 0,05
800135644 | 12,51 0,06 33,64 0,38 0,35
800146077 | 2,16 0,48 8,52 0,25 0,13
800148041 1,49 0,59 4,85 0,26 0,1
800152251 | 2,59 0,37 91,28 0,39 0,24
800154837 | 1,58 0,66 6,83 0,34 0,11
800247874 | 2,65 0,16 12,5 0,24 0,2
811044253 | 6,02 0,21 36,42 0,42 0,33
812000152 | 5,49 0,26 23,49 0,43 0,32
813003695 | 7,92 0,50 7,08 0,97 0,47
828001576 | 6,74 0,22 61,27 0,39 0,30
830035037 | 1,48 0,59 10,17 0,2 0,08
830509733 | 3,32 0,33 1,6 0,06 0,04
830512495 1,51 0,57 1,97 0,05 0,02
860010451| 1,76 0,52 9,92 0,28 0,13
860027700 3,48 0,27 30,14 0,52 0,38
860061480 | 1,59 0,54 8,86 0,11 0,05
860067479 | 4,42 0,35 1,63 0,16 0,10
860522931| 2,63 0,44 21,06 0,22 0,12
900008801 | 4,97 0,20 43,95 0,01 0
900073254 | 3,44 0,48 10,17 0,27 0,13
900095247 | 2,47 0,37 6,61 0,41 0,25
900111461 3,19 0,33 32,21 0,31 0,21
900229503 | 3,38 0,46 29,4 1,06 0,57
900335341| 5,51 0,45 33,94 0,57 0,31
900388536 1,82 0,68 6,58 0,28 0,08
900421830 | 2,32 0,41 2,82 0,01 0
900427788 | 6,56 0,35 15,52 0,24 0,15
900453988 | 3,08 0,47 16,01 0,38 0,20
900500456 | 7,47 0,15 INDETERM 0,19 0,16
900509001 | 6,78 0,11 90,98 0,12 0,11
900591334 | 3,53 0,66 INDETERM 0,22 0,07
900592281 | 1,36 0,74 3,52 0,18 0,04
900625370 | 1,45 0,48 INDETERM 0,29 0,15
900709332 | 2,22 0,47 15,02 0,75 0,04
900713649 | 7,64 0,19 0,59 0,15 0,12
900721578 | 2,79 0,48 44 0,21 0,11
901025107 | 2,47 0,40 INDETERM 0,07 0,04
800012833 | 1,13 0,71 1,54 0,17 0,04
800041433 | 3,4 0,57 2,33 0,14 0,06
800053529 | 1,51 0,43 16,36 0,29 0,16
800066388 | 2,02 0,40 39,15 0,22 0,13
800067956 | 4,35 0,47 39,13 0,55 0,28
£
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800093388 8,53 0,11 23,28 0,19 0,17 J
SUMATORIA 171,3 19,88 930 13,75 7.4
PROMEDIO
O MEDIA 3,4 0,40 18,60 0,28 0,15
PONDERADA
HISTORICO LICITACIONES PUBLICAS SERVICIO DE ASEO OTRAS ENTIDADES
INDICE RENTABILIDAD
INDICE DE RAZON DE RENTABILIDAD
NRO PROCESO ENTIDAD DE DEL
LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO coss::um PATRIMONIO DEL ACTIVO
INTERESES

004/2016
LICITACION | GOBERNACION DEL 2,0 0,45 5,5 0,06 0,06
PUBLICA QUINDIO
011/2017
LICITACION | GOBERNACION DEL 2,13 0,54 5,19 0,28 0,11
PUBLICA QUINDIO

NORTE DE SANTANDER -
250':; LP-002- | 1| CALDIA MUNICIPIO DE 3,0 0,45 0,10 0,10 0,08

CUCUTA
SSA-LP-003- | MUNICIPIO DE ITAGUI
2020 ANTIOQUIA 2,96 0,45 11,29 0,25 0,13
SED-LP-002- | GOBERNACION DEL
2020 PUTUMAYO 5 S 0,30 80 C.10
LP-GB-02-
e GOBERNACION BOYACA 3,22 0,53 7,89 0,26 0,13
LICITACION
PUBLICA 003- | GOBERNACION DEL
2020 CAUCA 2,9 0,40 5,0 0,11 0,08
SUMATORIA 19,4 3,22 35,3 1,21 0,69
PROMEDIO O

MEDIA

ARITMETICA 2,8 0,46 5,04 0,17 0,10

Mediante la muestra del histérico de los contratos y la muestra de referencia de las
empresas del sector del servicio de Aseo extrajimos un promedio o media aritmética del
promedio de los dos analisis, determinando los Indicadores Financieros para el presente
proceso de Contratacion, el cual se relaciona a continuacion:

PROMEDIO DE RESULTADOS ENTRE ENTIDADES Y EMPRESAS DEL SECTOR

INDICE DE INDICE DE C?JABZE?‘:"L?:A RENT?)BEILUDAD RENTABILIDAD

LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO |NTE[;EESES PATRIMONIO DEL ACTIVO
ANALISIS MUESTRA EMPRESAS 3,4 0,40 18,60 0,28 0,15
ANALISIS HISTORICO ENTIDADES 2,8 0,46 5,04 0,17 0,10
SUMATORIA 6,2 0,86 23,64 0,45 0,25
PROMEDIO O MEDIA ARITMETICA 3,1 0,43 11,82 0,23 0,12

Ahora bien, sobre los indicadores financieros debemos manifestar que la Entidad es
respetuosa de los requisitos y manuales de COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, y hace
uso de sus lineamientos al momento de construir el estudio del sectory las condiciones
de participacion.

Citando la guia del manual de requisitos habilitantes (Versiéon M-DVRHPC-05 del
9/05/2018) se puede ver en su pagina 15 lo siguiente: “Los indicadores de capacidad
financiera buscan establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud financiera
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de los proponentes a través de su liquidez y endeudamiento. Estas condiciones
muestran la aptitud del proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del
contrato. La capacidad financiera requerida en un Proceso de Contratacién debe ser
adecuada y proporcional a la naturaleza y al valor del contrato. En consecuencia, la
Entidad Estatal debe establecer los requisitos de capacidad financiera con base en su
conocimiento del sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion y de los posibles
oferentes.

(ver la Guia para la Elaboracién de Estudios de Sector.
https://www.colombiacompra.gov,co/sites/cce_publiclﬁleslcce_docum
ents/cce_guia_elaboracion_ estudios.pdf).

En atencién a la naturaleza del contrato a suscribir y de su valor, plazo y forma de pago,
la Entidad Estatal debe hacer uso de los indicadores que considere adecuados respecto
al objeto del Proceso de Contratacién. Las Entidades Estatales no deben limitarse a
determinar y aplicar de forma mecanica formulas financieras para determinar los
indicadores. Deben conocer cada indicador, sus férmulas de calculo y su interpretacion.”
Dado lo estipulado en el manual de requisitos habilitantes y tomando en cuenta los
lineamientos de la guia para los estudios del sector, que manifiesta que los estudios del
sector deben contener el comportamiento de los datos que componen la muestra del
sector estudiado, y siendo que el mismo manual recomienda qgue la construccion de la
muestra tome en cuenta la mayor cantidad de datos disponible con el fin de hacer un
analisis riguroso.

El resultado de la Muestra presentada anteriormente se tuvo en cuenta para determinar
los Requisitos Habilitantes Financieros del presente proceso de contratacion; teniendo
como limite maximo de cada indicador financiero, el promedio obtenido en cada uno de
ellos en la Muestra presentada. La métrica estadistica utilizada en el proceso fue
Promedio o Media Aritmética.

CAPACIDAD FINANCIERA
INDICE DE LIQUIDEZ = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE

El indice de liquidez determina la capacidad que tiene el proponente para cumplir con
sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es la probabilidad
de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.

Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada anteriormente;
como también los Requisitos Habilitantes Financieros de otros procesos de contratacién
similares encontrados en la pagina de Colombia Compra Eficiente (SECOP) en el
presente Analisis del Sector, el indice de Liquidez para el presente proceso sera
Mayor o Igual a 3,1.

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

El indice de Liquidez del proponente debera ser mayor o igual (=) 3,1.

NOTA 1: Para el calculo de este indicador, en caso de que el pasivo corriente del
proponente sea cero (0), el proponente sera habilitado, toda vez que la empresa no
presentaria compromisos a corto plazo.
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CONSORCIOS, UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA

En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad Futura, el Indice
de Liquidez sera el resultado de la sumatoria del activo corriente de cada uno de los
integrantes, sobre la sumatoria del pasivo corriente de cada uno de ellos (De acuerdo a
los porcentajes estipuladas en el acta de constitucién del consorcio, unién temporal o
promesa de sociedad futura). El indice de Liquidez del proponente plural debe ser mayor
o igual (2) a 3,1.

La siguiente es la formula aplicable:

2 . Componente 1 del indicador, X porcentaje de participacion‘)

(i) Indicador =
(Z " Componente 2 del indicador, X porcentaje de participacion,

NOTA 1: Para el calculo de este indicador, en caso de que el pasivo corriente del
proponente sea cero (0), el proponente sera habilitado, toda vez que la empresa no
presentaria compromisos a corto plazo.

INDICE DE ENDEUDAMIENTO: (PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL)

El indice de Endeudamiento determina el grado de endeudamiento en la estructura de
financiacién del proponente. A mayor indice de endeudamiento, mayor es la
probabilidad del proponente de no poder cumplir con sus pasivos.

Se aplicé la metodologia anteriormente descrita, se tomaron las 6 empresas, en razon a que no
existia una alta dispersién en las cifras, se procedié a calcular el promedio, por lo tanto;
Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada anteriormente en el
presente Analisis del Sector, el indice de Endeudamiento para el presente proceso sera
Menor o Igual al 0,43%.

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

El indice de Endeudamiento del proponente debera ser menor o igual (<) a 0,43 %

CONSORCIOS, UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA

_En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad Futura el Indice
de Endeudamiento sera la sumatoria del pasivo total de cada uno de los integrantes,
dividido entre la sumatoria del activo total de cada uno de los integrantes.

El indice de Endeudamiento del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura
debe ser menor o igual (<) a 0.43%

La siguiente es la formula aplicable:

5 Componente 1 del indicador, X porcentaje de parﬁcipacidn,)

{ii) Indicador =
( Y Componente 2 del indicador, X porcentaje de participacidnl)
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RAZON DE COBERTURA DE INTERESES: UTILIDAD OPERACIONAL / GASTOS
DE INTERESES

La Razon de Cobertura de Intereses refleja la capacidad del proponente de cumplir con
sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad
de que el proponente incumpla sus obligaciones financieras. La razén de cobertura de
intereses indica el nimero de veces que las empresas pueden pagar intereses anuales
con su utilidad operacional.

Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada anteriormente;
como también los Requisitos Habilitantes Financieros de otros procesos de contratacion
similares encontrados en la pagina de Colombia Compra Eficiente (SECOP) el presente
Analisis del Sector La Razén de Cobertura de intereses para el presente proceso
sera Mayor o Igual a 11,82 o Indeterminado.

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

La Razon de Cobertura de Intereses del proponente debera ser mayor o igual (2) a
11,82 o Indeterminado

CONSORCIOS, UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA

_En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad Futura, la Razén
de Cobertura de Intereses, sera el resultado de la sumatoria de la Utilidad Operacional
de cada uno de los integrantes, dividido entre la sumatoria de los Gastos de Intereses
de cada uno de ellos y éste debera ser mayor o igual > a 11,82 o Indeterminado

La siguiente es la férmula aplicable:

2 .. Componente 1 del indicador, X porcentaje de partic.-‘pacién,)

(i) Indicador =
(Z = Componente 2 del indicador, X porcentaje de part!cipacidni)

NOTA: Para el célculo de este indicador, en caso de que los Gastos de Intereses del
proponente sea cero (0), el proponente sera habilitado, toda vez que la empresa no
presentaria obligaciones financieras.

INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL DEL PROPONENTE
NACIONAL Y EXTRANJERO CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO: UTILIDAD OPERACIONAL/ PATRIMONIO

Este indicador determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la
capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el
patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los
accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente. La rentabilidad del
patrimonio al ser positivo indica que tan rentable fue el patrimonio de la empresa durante

el ano.
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Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada anteriormente;
como también los Requisitos Habilitantes Financieros de otros procesos de contratacion
similares encontrados en la pagina de Colombia Compra Eficiente (SECOP) el presente
Analisis del Sector. La Rentabilidad del Patrimonio para el presente proceso sera
Mayor o Igual a 0,23.

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

NIT 890.001.639-1

La rentabilidad del patrimonio debera ser mayor o igual () a 0.23

CONSORCIOS, UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA

En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad Futura, la
Rentabilidad del Patrimonio sera el resultado de la sumatoria de la utilidad operacional
de cada uno de los integrantes, sobre la sumatoria del patrimonio de cada uno de ellos.

La Rentabilidad del Patrimonio del consorcio, unién temporal o Promesa de Sociedad
Futura debera ser mayor o igual (2) a 0.23

La siguiente es la formula aplicable:

' Componente 1 del indicador, X porcentaje de participacion
] [}

{ii) Indicador =
( J ' Componente 2 del indicador, X porcentaje de paﬂicipaciénl)

a.) RENTABILIDAD DEL ACTIVO: UTILIDAD OPERACIONAL / ACTIVO TOTAL

Este indicador determina la rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la
capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo.
Este indicador al ser positivo muestra que, a mayor rentabilidad sobre activos, mayor es
la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente. De igual
forma significa que por cada peso invertido en activo total, cuanto se genera en utilidad
operacional.

Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada anteriormente;
como también los Requisitos Habilitantes Financieros de otros procesos de contratacion
similares encontrados en la pagina de Colombia Compra Eficiente (SECOP) el presente
Analisis del Sector La Rentabilidad del Activo para el presente proceso sera Mayor
olguala 0,12

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

La rentabilidad del activo debera ser mayor o igual (2) a 0.1

CONSORCIOS, UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA

En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad Futura, la
Rentabilidad del Activo sera el resultado de la sumatoria de la utilidad operacional de
cada uno de los integrantes, sobre la sumatoria del activo total de cada uno de ellos.
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La Rentabilidad del Activo del consorcio, unién temporal o Promesa de Sociedad Futura
debera ser mayor o igual (2) a 0.12

La siguiente es la férmula aplicable:

( 2 Componente 1 del indicador, X porcentaje de parﬁcipacidn,)
(i) Indicador =

( 2 .. Componente 2 del indicador, X porcentaje de pa.rﬂ'cipacldn,)

De acuerdo al analisis realizado, se procede a presentar los indicadores financieros que
deberan tenerse como requisito y parte fundamental en el proceso de licitacién actual:

INDICADOR FORMULA INDICE REQUERIDO
CAPACIDAD FINANCIERA
indice de Liquidez Activo Corriente / Pasivo Corriente Mayor o igual a 3,1
indice Endeudamiento Pasivo Total / Activo Total Menor o igual a 0,43%
Cobertura de intereses Utilidad operacional / Gastos de Interés | Mayor o igual a 11,82

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
Rentabilidad del Patrimonio Utilidad Neta / Patrimonio Liquido Mayor o igual a 0,23
Rentabilidad del Activo Utilidad Neta / Activo Total Mayor o igual a 0,12
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