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ESTUDIO Y ANALISIS DEL SECTOR ECONÓMICO 

La Dirección Regional Quindío del Servicio Nacional de Aprendizaje- SENA, materializando los 
principios de planeación, de responsabilidad y de transparencia consagrados en la ley 80 de 1993, 
en cumplimiento con lo dispuesto en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, y conforme 
a la Guía para la Elaboración de los Estudios del Sector establecida por la Agencia Nacional de 
Contratación Pública- Colombia Compra Eficiente, procede a dejar constancia de la elaboración 
análisis del sector del proceso cuyo objeto es “Prestar los Servicios de apoyo logístico y 
acompañamiento en el desarrollo de cada una de las actividades lúdicas, recreativas, culturales, 
espirituales, de lectura, Semana de la Confraternidad y día de la familia contenidas en el Plan de 
Bienestar Social e incentivos para los funcionarios del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y su 
grupo familiar de la Regional Quindío, vigencia 2026.” Así: 

En lo que corresponde al presente estudio previo, se adelantará el proceso para “Prestar los Servicios 
de apoyo logístico y acompañamiento en el desarrollo de cada una de las actividades lúdicas, 
recreativas, culturales, espirituales, de lectura, Semana de la Confraternidad y día de la familia 
contenidas en el Plan de Bienestar Social e incentivos para los funcionarios del Servicio Nacional de 
Aprendizaje - SENA y su grupo familiar de la Regional Quindío, vigencia 2026”, mediante la 
modalidad de Selección Abreviada de menor cuantía, razón por la cual se adelantó la elaboración 
del estudio del mercado mediante la solicitud de información a proveedores Solicitud de cotización 
DRQ- 0004-2025 publicado entre el 20 y el 24 de Abril de 2026 en SECOP II mediante el enlace 

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1
.NTC.10224811&isFromPublicArea=True&isModal=False  y en la página del SENA 
https://contratacion.sena.edu.co/solicitud.php?i=62889. 

1. OBJETO: 
 

“Prestar los Servicios de apoyo logístico y acompañamiento en el desarrollo de cada una de las 
actividades lúdicas, recreativas, culturales, espirituales, de lectura, Semana de la Confraternidad y 
día de la familia contenidas en el Plan de Bienestar Social e incentivos para los funcionarios del 
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y su grupo familiar de la Regional Quindío, vigencia 2026.” 

 
2. CLASIFICACIÓN UNSPSC 

El objeto contractual se clasifica en el siguiente código del Clasificador de Bienes y Servicios: 
 

Clasificación UNSPSC 
 

 

 
 

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.10224811&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.10224811&isFromPublicArea=True&isModal=False
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UNSPSC – Decreto 1082 de 2015 (o norma vigente) 

ÍTEM GRUPO CÓDIGO 
DENOMINACIÓN 

(Clase o producto) 

1 Servicios 90151600 
Empresas de Excursiones 
Turísticas 

2 Servicios 80141600 Gestión de Eventos 

3 Servicios 90101600 
Servicios de Banquetes y 
Catering 

4 Servicios 78111800 
Servicio de buses 
contratados 

5 Servicios 90111500 Hoteles -Restaurantes 

6 Servicios 90121500 
Servicios de Organizaciones 
de Excursiones 

7 Servicios 90151700 Parques temáticos 

8 Servicios 90141700 
Deportes aficionados y 
recreacionales 

 
3. ASPECTOS GENERALES 

 
Mediante el presente documento, se elabora el Análisis del Sector Económico y de los Oferentes, 
de conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, que define 
que las entidades estatales deben hacer durante la etapa de planeación, el análisis necesario para 
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación desde la perspectiva legal, 
comercial, financiera, organizacional, técnica y del Riesgo. 

 
En atención a lo anterior se procede a analizar las tres áreas fundamentales a saber: a) Análisis del 
Mercado; b) Análisis de la Demanda; c) análisis de la Oferta. 

 
3.1 SECTOR PERTENECIENTE AL OBJETO CONTRACTUAL 

 
SECTOR ECONÓMICO 

Sector Terciario 

3.2. ASPECTOS GENERALES 
 

La recreación y el deporte hacen parte del sector terciario o de servicios, en el cual confluyen 
distintas actividades guiadas hacia un mismo fin: la promoción de la actividad física y la utilización 
del tiempo libre. La práctica deportiva y recreativa es un servicio que, para ser prestado, requiere 
de la participación de su consumidor final durante el proceso productivo. 

En la oferta y la demanda se integran bienes y servicios de tipo cultural, de infraestructura, de 
formación, de eventos, de dotaciones, de espacios recreativos y deportivos, de transporte, 
alimentos y actividades, con los cuales se beneficia a población de distintas edades y sectores 
sociales, lo que se encuentra influenciado por las tradiciones culturales 
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y las prácticas sociales del grupo que se pretende beneficiar. 
 

El sector mencionado cubre básicamente dos frentes: el económico, cuyo fin es la producción de 
bienes y servicios; y el social, enfocado en la participación de la población en los eventos a 
desarrollar, la promoción de la igualdad y la inclusión social, la solidaridad, la rehabilitación, la sana 
competencia, la asimilación del triunfo, la derrota de quienes participan y la integración. 

 
De igual manera, la recreación y el deporte estimulan la inversión, el empleo, los vínculos 
comerciales, genera la creación de nuevas empresas, y el apadrinamiento de localidades, 
programas, eventos o comunidades por parte de empresas privadas nacionales y extranjeras. 

La Ley 181 de 1995 establece que el deporte, la recreación y el aprovechamiento del tiempo libre son 
elementos fundamentales de la educación, así como, factores básicos en la formación integral de la 
persona. Su fomento, desarrollo y práctica son parte integrante del servicio público educativo y 
constituyen gasto público social bajo los principios de universalidad, participación comunitaria, 
participación ciudadana, integración funcional, democratización y ética deportiva. 

El turismo es el desplazamiento de las personas de manera temporal y voluntaria. Dentro de este 
concepto deben ser incluidos las relaciones humanas que conllevan y la prestación de servicios. Si 
bien los motivos del turismo son variados, suelen ser relacionados con el ocio. 

 
El turismo resulta muy importante desde el punto de vista social, cultural y económico. Gracias al 
turismo aumenta notablemente la inversión en construcciones de infraestructura, y edificaciones, 
genera un mayor nivel de desarrollo en las áreas involucradas, los medios de trasporte suelen ser 
mejorados en cuanto a la calidad y la frecuencia, así como también aumentan las divisas, las tasas 
de desempleo disminuyen notablemente, generando un mayor bienestar en las comunidades 
afectadas. 

 
Desde el punto de vista cultural resulta muy útil ya que no solo permite la apreciación de cultura, 
tradiciones, geografía, artesanías y otros aspectos de miembros ajenos a la comunidad, sino que 
también permite la valorización y la concientización dentro de la misma comunidad. Además, en un 
medio de intercambio cultural, donde personas de diversos orígenes conviven y compartes ideas y 
costumbres. 

Tipos de turismo 
 

Cabe destacar que no todos los turistas tienen las mismas características u objetivos. A grandes 
rasgos pueden ser definidos cuatro grandes grupos: 

 

• Sectores populares. El primero está compuesto por los sectores populares. Está constituidos 
por trabajadores asalariados. Se considera que en nuestro país el fomento para el turismo 
de estos sectores comenzó en la década de los cuarenta. Muchas veces obtiene beneficios 
por parte del Estado u otras instituciones en las 
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que trabajan. Suelen ser viajes más bien cortos, con fines exclusivamente vacacionales. No 
suele haber agencias de viajes de por medio, son realizados por cuenta propia. Muchas 
veces son utilizados alojamientos creados por el estado y no suelen variar el lugar de su 
estadía. 

• Clase media. El segundo grupo está compuesto por personas pertenecientes a la clase 
media, es decir trabajadores estatales, profesionales y empleados de altas categorías. 
Generalmente suelen movilizarse por medios propios, en tiempos de vacaciones. Utilizan 
gran parte de sus ahorros en servicios de buena calidad. Los lugares visitados suelen ser 
turísticos y las estancias se caracterizan por ser breves. 

• Clase alta. El tercer grupo está compuesto por los miembros de las clases más altas. Como son 
sectores con medios necesarios muchas veces no se limitan a sus países de origen. Además, 
sus estadías suelen ser prolongadas y diariamente realizan muchos gastos. Suelen utilizar 
diversos servicios como tours que incluyan guías o traductores en caso de no conocer el 
idioma. Este tipo de viajes suele estar organizados por agencias de turismos. Los medios de 
trasportes que utilizan los miembros de este grupo suelen ser veloces. 

• Jóvenes. El cuarto grupo está compuesto por jóvenes, en su gran mayoría estudiantes. Es 
para estos turistas que muchas veces son diseñados otros lugares para la estadía tales como 
hostales, albergues, etc. Incluso muchos jóvenes optan por utilizar los campings. Además, 
en ciertos países disfrutan de privilegios en cuanto al precio de los medios de trasporte o en 
la comida. Estos viajes suelen ser muy económicos y muchos optan por la espontaneidad. 
Es decir que no tienen un destino fijo, sino que cambian rápidamente su lugar de estadía. 
Es por ello por lo que no son utilizadas ni agencias ni guías turísticas. 

En consecuencia, se reconoce al deporte, la recreación, la actividad y la educación físicas como 
excelentes alternativas para promover la inclusión y la igualdad, así como para mejorar el bienestar, 
la salud, la educación y la calidad de vida de las personas, debido a sus significativas contribuciones, 
que se evidencian en el desarrollo personal, social, económico, turístico, ambiental y cultural, que 
genera en las personas y las sociedades. 

Uno de los motores del sector turístico es el que tiene que ver con los eventos y las reuniones de 
negocio. A pesar de vivir un momento de auge, el MICE se ha balanceado con la crisis sanitaria, pero 
ha salido reforzado con interesantes alternativas a los eventos presenciales. 

Para los interesados en formarse profesionalmente en esta área, y atender a la demanda de miles 
de empresas en el sector, Ostelea propone iniciativas como el Máster en Organización de Eventos, 
Protocolo y Turismo de Negocios, que incluyen una amplia capacitación en planificación de eventos, 
relaciones públicas y gestión del turismo MICE. 

 
3.3. ANALISIS DEL SECTOR 

La organización de eventos es un sector económico de prestación de servicios con características 
especiales, diversas y adaptables; es por ello que empresas y personas naturales se han 
especializado en este tipo de actividades, generando empleos en varias actividades, dentro de las 
que se incluyen el suministro de alimentos, suministro de 
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transportes, personal especializado de maestro de ceremonias, coordinadores logísticos, meseros, 
chef, animadores, guías turísticos, el montaje y coordinación de espacios físicos e infraestructurales 
y bienes para adelantar actividades como foros, talleres, seminarios y eventos de gran envergadura. 

Al tratarse de personas o empresas que deben adaptarse a las necesidades de cualquier compañía, 
organización o entidad tanto del sector público como el privado, requieren de gran versatilidad por 
lo que no se encuentran dentro de un sector económico determinado, por lo que su análisis se hace 
desde el sector de servicios. 

 
De igual manera realizar de forma regular y sistemática una actividad física ha demostrado ser una 

práctica muy El deporte es para todo el mundo La vida activa, con entrenamientos repartidos a lo 

largo de la semana, es una rutina apta para todo el mundo. No solo los deportistas necesitan pasar 

por el gimnasio para poder mejorar sus marcas. Las personas de a pie también requieren de un 

mínimo de actividad física con el fin de potenciar su salud. 

Los niños, los adultos y las personas mayores necesitan hacer deporte. Tanto es así, que los médicos 

aseguran que el ejercicio físico es fundamental para poder llevar una vida sana. No solo a nivel físico, 

sino también en el plano que ver con la salud mental. El deporte ayuda a mejorar nuestra condición 

física, pero también potencia la memoria, la concentración y la agilidad mental. 

 
Sector Operador Logístico 

Este sector se encarga de “diseñar los procesos de una o varias fases de su cadena de suministro, 
organizar, gestionar y controlar dichas operaciones utilizando para ello infraestructuras físicas, 
tecnología y sistemas de información, propios o ajenos, independientemente de que preste o no los 
servicios con medios propios o subcontratados. 

 
En este sentido, el operador logístico responde directamente ante su cliente de los bienes y de los 
servicios adicionales acordados en relación con éstos y es su interlocutor directo”. 

 
De tal forma, se puede determinar que un operador logístico, es una herramienta indispensable 
para el diseño y organización de aspectos a nivel logístico de las empresas contratantes que solicitan 
el servicio, para desarrollar diferentes actividades institucionales que requieran de la contratación 
de diferentes aspectos para un solo evento, como lo son jornadas, talleres, capacitaciones, 
actividades lúdicas, etc. 

Aspecto Técnico 
 

Teniendo en cuenta las características específicas de la necesidad, se definen por parte del Sena 
Regional Quindío los aspectos técnicos para la estructuración del proceso los cuales se desarrollan 
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en el anexo técnico del proceso a continuación: 
 

• Cotizaciones: Una vez la ART tenga la necesidad de la prestación del servicio, por medio del 
supervisor del contrato, entregará la solicitud al Contratista, quien tendrá tres (3) días 
calendario para presentar como mínimo 3 cotizaciones de los bienes y servicios, los cuales 
al menos uno (1) deberá corresponder a un proveedor regional o local. 

• Apoyo al sector hotelero regional: El Contratista deberá procurar la contratación de 
personal y servicios de la región donde se desarrollará el evento y/o actividad y de esta 
manera se estaría apoyando el sector hotelero. 

• Alimentación: El contratista organizará y pagará el suministro de alimentos y bebidas, no 
alcohólicas, para los asistentes al evento y/o actividad conde lo requiera la ART. Anexo a las 
cotizaciones el Contratista deberá adjuntar 2 alternativas de menú por cada tipo de 
alimentación. 

• Transporte: El Contratista deberá garantizar el traslado de los asistentes al sitio del evento 
cuando así se requiera, ya sea terrestre, aéreo o fluvial. 

• Alojamiento: El Contratista deberá garantizar la disponibilidad en las ciudades y/o 
municipios donde se desarrolle el evento y/o actividad. 

• Turismo: El Contratista deberá garantizar la disponibilidad de lugares turísticos a nivel 
regional para incentivar este índice económico en la Región. 

• Infraestructura: El Contratista acondicionará el espacio físico donde se llevará a cabo el 
evento y/o actividad, teniendo en cuenta el mobiliario, montaje, materiales, colaboradores, 
servicios, apoyos logísticos y equipo de trabajo 

Beneficios del descanso laboral en la salud del trabajador: 
 

Es importante que el trabajador implemente durante y después de su rutina diaria, ciertas 
actividades que le permitan alejarse física y mentalmente de los factores estresores, para 
recuperarse de manera acertada luego de un lapso de trabajo intenso. 

 
Las investigaciones al respecto contemplan tres tipos de actividades que propician la recuperación 
de manera exitosa: las actividades de bajo esfuerzo como leer, ver televisión o mirar a través de la 
ventana; las actividades sociales como asistir a reuniones, fiestas o pasear; y las actividades físicas 
como hace ejercicio o entrenar. 

Si bien son muchos los beneficios del descanso en el trabajo, los que se mencionan a continuación 
han sido destacados por estudios científicos: 

 
• Permite la recuperación de energías 
• Reduce el estrés y la ansiedad 
• Disminuye la fatiga 
• Mejora la calidad del sueño 
• Mejora los niveles de desempeño 
• Evita problemas de salud 
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l descanso también hace parte del bienestar laboral, al otórgales a los trabajadores los recursos y los 
medios oportunos para desconectarse durante un tiempo determinado de las exigencias en el 
trabajo y permitirle al cerebro que se recupere. Por lo que resulta importante, que, desde las 
organizaciones, se implementen metodologías que hagan efectivo este tiempo destinado a la 
recuperación. Porque además de reducir la fatiga y el estrés, los trabajadores pueden retomar el 

interés en sus actividades laborales, mejorar la agudeza mental y cuidar su salud.1 

 
4. ASPECTOS REGULATORIOS 

La normatividad y reglamentación que debe aplicarse en la ejecución de las Actividades artísticas, 
de entretenimiento y recreación se presentan en la siguiente información: 

• Norma Técnica Sectorial NTS – OPC – 001: Esta Norma Técnica Sectorial establece los 
requisitos de calidad que deben cumplir los operadores profesionales de congresos, ferias 
y convenciones OPC. 

• Ley 300 de 1996: Esta Norma Técnica Sectorial establece los requisitos de calidad que 
deben cumplir los operadores profesionales de congresos, ferias y convenciones OPC. 

• Decreto 3888 de 2007: por el cual se adopta el Plan Nacional de Emergencia y Contingencia 

para Eventos de Afluencia Masiva de Público y se conforma la Comisión Nacional Asesora 

de Programas Masivos y se dictan otras disposiciones. 

• Ley 1558 de 2012: Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 -Ley General de Turismo, la Ley 

1101 de 2006 y se dictan otras disposiciones. 

• Decreto No. 1074 de 26 de mayo de 2015, "Por medio del cual se expidió el Decreto Único 

Reglamentación del Sector Comercio, Industria y Turismo". 

• Decreto No. 2130 de 4 de noviembre de 2018, “Por el cual se modifican y adicionan normas 

en materia de la lista de auxiliares de la justicia de la Superintendencia de Sociedades al 

Decreto Único Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo 1074 de 2015 y se 

dictan otras disposiciones” 

• Decreto 417 del 17 de marzo del 2020 “Por el cual se declara el Estado de Emergencia 

Económica, Social y Ecológica en todo el territorio Nacional” 

• Decreto 557 del 15 de abril de 2020, “Por el cual se adoptan medidas transitorias en materia 

de turismo y registros sanitarios para las micro y pequeñas empresas, en el marco del Estado 

de Emergencia Económica, Social y Ecológica. 

• Resolución 777 de 2021 el 2 de junio de 2021 del Ministerio de Salud y Protección Social 

“Por medio de la cual se definen los criterios y condiciones para el desarrollo de las 

actividades económicas, sociales, y del Estado y se adopta el protocolo de bioseguridad para 

la ejecución de estas”. 

• Normatividad Decreto 1082 de 2015 - por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del sector Administrativo de Planeación Nacional”, Ley 80 de 1993 - 
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Principios de planeación, responsabilidad y transparencia, Ley 1150 de 2007. 

 

“En cumplimiento al artículo 3 de la Ley 1967 de 2019, que establece como función del Ministerio del 
Deporte "formular, adoptar, dirigir, coordinar, inspeccionar, vigilar, controlar y ejecutar la política 
pública, planes, programas y proyectos en materia del deporte, la recreación, el aprovechamiento 
del tiempo libre y la actividad física para promover el bienestar, la calidad de vida, así como 
contribuir a la salud pública, a la educación, a la cultura, a la cohesión e integración social, a la 
conciencia nacional y a las relaciones internacionales, a través de la participación de los actores 

públicos y privados"2 

 
PIB I TRIMESTRE 2026 

 

 

 
2https://repositorio.findeter.gov.co/bitstream/handle/123456789/9918/DEPORTE%20RECREACION%20Y%2 
0CULTURA_.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

 
 
 

https://repositorio.findeter.gov.co/bitstream/handle/123456789/9918/DEPORTE%20RECREACION%20Y%20CULTURA_.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.findeter.gov.co/bitstream/handle/123456789/9918/DEPORTE%20RECREACION%20Y%20CULTURA_.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Contexto Macroeconómico del Eje Cafetero 
 
Al cierre del cuarto trimestre de 2025, el Eje Cafetero (Caldas, Risaralda y Quindío) se consolidó como una  
de las regiones con mayor dinamismo en Colombia, superando en varios indicadores el promedio nacional  
de crecimiento del PIB, que cerró el año en un 2,6%. 
 
Variables Macroeconómicas Regionales: 
 
Crecimiento Económico (PIB): La región mantuvo una senda de recuperación, impulsada principalmente  
por el Comercio y los Servicios. Con un porte significativo al valor agregado nacional, con sectores como  
el turismo y la agroindustria liderando la expansión. 
 
Inflación (IPC): En línea con la tendencia nacional, la inflación regional mostró una corrección a la baja,  
ubicándose cerca del 5,1% anual al cierre de 2025, lo que alivió la presión sobre los costos de insumos  
agrícolas. 
 
Mercado Laboral: La tasa de desempleo regional se estabilizó en un solo dígito en las áreas urbanas hacia el  
final del año, aunque con un reto persistente en la informalidad, que en ciudades intermedias superó el 43%. 
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5. ESTUDIO DE LA OFERTA 

 
En el mercado colombiano existen múltiples empresas y personas naturales con establecimiento de 
comercio que prestan el servicio de: “Prestar los Servicios de apoyo logístico y acompañamiento en 
el desarrollo de cada una de las actividades lúdicas, recreativas, culturales, espirituales, de lectura, 
Semana de la Confraternidad y día de la familia contenidas en el Plan de Bienestar Social e incentivos 
para los funcionarios del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y su grupo familiar de la Regional 
Quindío, vigencia 2026” 

 
Entre las cuales se encuentran: 

 

NOMBRE DE 
LA EMPRESA 

CONTACTO (CORREO, 
TELÉFONO, DIRECCIÓN 

DE PAGINA WEB) 

DESCRIPCIÓN DE BIENES O 
SERVICIOS QUE OFRECE 

LINK DE LA 
INFORMACIÓN 

Agencia De 
Viajes Presertur 

Cl 16 13-33 . 
Armenia - Quindío. 

Teléfono: 7450429 - 
3167443332 

Correo: 
preserturarb@gmail.com 

- AGENCIAS DE VIAJES Y DE 
TURISMO 

www.presertur.co
m 

G&S 
CONGRESOS 

Y 
CONVENCION 

ES 

Graciela.perdigon@gysco
n gresos.co 

Cr16 A 77-33 

Bogotá - Distrito Capital 

Teléfono 

- (+57) 315 7665093 

- (+57) 1 6755232 

-Eventos Corporativos 

-Congresos 

-Convenciones 

-Exposiciones 

-Eventos Deportivos 

-Seminarios 

-Cursos Talleres 

-Encuentros de Tecnología 

-Lanzamiento de Productos 

-Reuniones Corporativas 

-Servicios de Catering 

http://gyscongresos
. co/ 

mailto:preserturarb@gmail.com
http://www.presertur.com/
http://www.presertur.com/
http://gyscongresos/
http://gyscongresos/
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COMFENALCO 
Quindío 

Teléfono: 741 75 00 Línea 
gratuita: 01 8000 117 
500 Email: 
gestiondocumental@comf
e nalcoquindio.co 

Armenia Quindío, calle 
16, nro 15-22 

Eventos Corporativos 

-Congresos 

-Convenciones 

-Exposiciones 

-Eventos Deportivos 

-Seminarios 

-Cursos Talleres 

-Encuentros de Tecnología 

-Lanzamiento de Productos 

-Reuniones Corporativas 

- Servicios de Catering 

https://www.comfe
n alcoquindio.com/ 

GPL 
MARKETING 

CEL: 3104648627 – 
3054015599 

gerenciacomercial@gplm
a rketingeventos.com 

Cra 49 a No-65ª – 13 
Piso 1 

- Organizadores de Eventos 

- Alquileres 

- Operador logístico 

- Congresos 

- Convenciones 

- Exposiciones 

- Eventos Deportivos 

- Lanzamiento de Productos 

- Reuniones Corporativas 

- Servicios de Catering 

https://www.gpl
mark 
etingeventos.com
/ev entos 
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Fomento Ejecución Poblaciones En Pobreza Extrema, Desplazados Por La Violencia, Personas En 
Proceso De Reintegración O Reincorporación Y Sujetos De Especial Protección Constitucional. 

 
a. Análisis de aplicabilidad del artículo 34 ley 2069 de 2020, reglamentado 

por el artículo 2.2.1.2.4.2.16. del decreto 1082 de 2015, sustituido por el 
artículo 2 del decreto 1860 de 2021. 

 
De conformidad con el análisis del objeto del contrato a ser suscrito con ocasión de 
este proceso de selección, se evidencia que, dentro de su alcance, las actividades a 
realizar corresponden a la prestación del servicio de prestación de servicios de 
Actividades Bienestar funcionarios para la semana de la confraternidad. 

 
En tal sentido, de conformidad con el informe Nacional de Empleo Inclusivo 
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INEI 2018 – 2019, elaborado por la ANDI, se evidencia que, en materia de 
empleabilidad en el país, la distribución entre hombres y mujeres es la siguiente: 

 

 
En materia de desempleo, en la siguiente imagen se evidencia la tasa de género en la 
materia: 

 
 

 

 

En materia de empleabilidad incluyente, el mencionado documento señala: 
 

“Como consecuencia, las personas participan en menor medida del 

mercado laboral. Ejemplo de esto son las menores tasas de participación, 

ocupación, y empleo. En complemento, la calidad del empleo y los niveles 

de ingresos son menores. Si bien el desempleo general es cercano al 10% 

en Colombia, se estima que para las mujeres esta tasa alcanza el 13%, 

jóvenes el 16%, afrodescendientes el 10,3%, víctimas el 63%, desplazados el 



xt 

 

Dirección Regional Quindío 
Avenida Centenario 44N-15, Ciudad Armenia. - PBX (56) 7461417e 

 

 

G
D

-F
-0

1
1

 V
.0

9 

35%, migrantes el 14%, personas en procesos de reintegración 18% y para 

el caso de la población con discapacidad se reportó que tan solo el 27% 

trabajó por lo me-nos una hora en una actividad que le generó algún 

ingreso”. 

 
En cuanto a población étnica, una de sus principales características no solo en el país sino en general en 
América Latina es que, a pesar de los avances, todavía se ven afectados en gran medida por la exclusión 
económica y social (Banco Mundial, 2015). Estos grupos presentan amplias brechas sociales en relación con 
la población sin pertenencia étnica, por ejemplo, en términos de pobreza multidimensional los grupos 
afrodescendientes, raizales y palenqueros tienen niveles 1,5 veces mayores que el total nacional, mientras 
que, para los indígenas, los niveles son 2,5 veces mayores. Las cifras reflejan, además, que el acceso a la 
educación y formación es menor en los territorios con mayor presencia de grupos étnicos. De la misma 
manera, el acceso a los servicios de intermediación y a empleos formales son aun proporcionalmente más 
bajos. 
 
(…) 
 

Otro es el caso de población víctima. Colombia ha vivido por más de 50 años un conflicto armado que ha 
azotado gran parte del territorio nacional. Este conflicto ha dejado a su paso millones de víctimas que, en 
su gran mayoría, han tenido que abandonar sus territorios para rehacer sus vidas en otros lugares, 
principalmente en los grandes centros urbanos del país. Ante este panorama, las víctimas enfrentan 
diversas barreras para acceder a un empleo formal, entre las que se destacan la ausencia de certificados y 
documentación que acrediten sus conocimientos, bajos niveles educativos, desconocimiento del mercado 
laboral urbano, ausencia de capacitación en oficios ligados al sector urbano, prejuicios por parte de los 
empleadores, debilidades en competencias blandas, entre otras. Esto situación se agudiza para el caso de 
la población víctima de desplazamiento, que constituye el 85% del total de población víctima. Todos los 
datos reiteran que las víctimas enfrentan barreras muy importantes para acceder a servicios de educación, 
formación, intermediación, y finalmente a un empleo formal.” 
 
(…) 
 
Por el contexto del país, otro segmento incluido es el de las personas en procesos de reintegración - 
reincorporación. Entre 2001 y 2019, 74.855 personas salieron de grupos armados al margen de la ley en 
Colombia, de las cuales el 85% fueron hombres y el 14% mujeres (ARN, Boletín cifras, 2019). En términos 
generales, esta población presenta am-plias barreras para acceder al mercado de trabajo formal, la mayoría 
asociadas a bajos niveles educativos, ausencia de experiencia laboral formal, debilidades en habilidades 
bási-cas de lectoescritura, desconocimiento del mercado laboral urbano, debilidades en competencias 
claves y transversales, y resistencia por parte de los empleadores para vincularlos laboralmente.” 

Ahora, el contexto que motivó la expedición del artículo 34 de la Ley de Emprendimiento, generó que el 
Legislador, en desarrollo de la cláusula general de competencia en materia de contratación estatal, 
dispusiera de medidas o acciones afirmativas para mitigar las distorsiones generadas en estos sectores 
vulnerables, los cuales, en términos del artículo 2 de la Constitución Política de 1991, se encuentran en una 
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situación de notoria vulnerabilidad y por ello requieren de la aplicación de la medida. 

Teniendo en cuenta lo anterior, es evidente que en la ejecución de labores que requieren de actividades 
materiales en las que existe un grado de formación bien sea académico o de otra naturaleza, como lo es el 
técnico o profesional, existe una demanda de vacantes que pueden ser suplidas por el sector privado. 
 
ESTUDIO DE LA DEMANDA 
 
Dentro de las herramientas dispuestas por Colombia compra eficiente, para la elaboración de estudios del 
sector, se obtiene información relevante para el análisis de la demanda a nivel nacional y departamental 
en el SENA en el 2026: 
 
A nivel Nacional en el SENA, se tienen los siguientes resultados para el clasificador de bienes y servicios 
en el segmento 90. 
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Para el presente contrato se tuvo como referente los siguientes contratos históricos de la Entidad: 

 

 

NO. 
Y 
AÑO 

CONTRA 
TISTA 

OBJETO DEL 
CONTRATO 

PLAZO VALOR DEL 
CONTRATO Y 

FORMA DE 
PAGO 

MODAL IDAD 
DE SELEC 
CIÓN 

CO1.
PCC
NTR.
7900
656 

WILSON 
MORENO 
CABRERA 

Contratar los servicios 
logísticos para el desarrollo de 
las actividades de bienestar, 
lúdicas, recreativas, de 
integración, sociales y 
culturales a realizar durante la 
semana de la confraternidad y 
el día de la familia para la 
participación de los 
funcionarios y su grupo 
familiar según el plan de 
Bienestar Social del SENA 
Regional Quindío vigencia 
2025. 

Hasta el 31 
de 
diciembre 
de 2025 

Trescientos 
cuarenta millones 
doscientos seis mil 

pesos m/cte.  
340.206.000 

Selección 
Abreviada de 

menor 
cuantía 
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CO1. 
PCC 
NTR. 
635
2 
629 

GUITARRA 
AND COFFEE 
S.A.S 

Contratar los 
servicios logísticos 
para el desarrollo 
de las actividades
 d
e 
bienestar,   lúdicas, 
recreativas,
 d
e integración, 
sociales y culturales 
a realizar durante la 
semana de la 
confraternidad y el 
día de la familia 
para la 
participación de los 
funcionarios y su 
grupo familiar según 
el plan de Bienestar 
Social  del  SENA 
Regional Quindío 
vigencia 2024. 

Del 8 de 
julio al 
27 de 
agosto 
de 2024 

Doscientos 
setenta y dos mil 

novecientos 
nueve pesos 

M/CTE 
($272.909.000 

CO 
P) Incluido IVA 

Selección 
abreviada 

menor cuantía 

 
CO1.PC 
CNTR.51 
96944 
de 
2023 

 
GUITARRA 
AND COFFEE 
S.A.S 

Servicio de apoyo 
técnico, operativo, 
logístico y 
acompañamiento para 
el desarrollo    de    
las 
actividades lúdicas, 
recreativas, culturales, 
entrenamientos 
deportivos, capacitación 
no formal contenidas en 
el Plan de Bienestar 
Social e incentivos para 
los Servidores públicos 
del SENA Regional 
Quindío y 
su núcleo familiar, 
vigencia 2023. 

Hasta el 
15 de 
diciembre 
de 2023 

Quinientos 
sesenta y un
 millones 
cuatrocientos 
ochenta y un mil 
cinco pesos 
M/CTE 
($561.481.005) 
Incluido IVA 

Menor Cuantía 
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CO1.PC 
CNTR.37 
89813 
de 
2022 

COOPERATIVA 
PRESERTUR 
ARB 

Contratar los servicios 
de un operador logístico 
para el desarrollo de 
actividades lúdico-
recreativas de 
bienestar funcionarios 
en la "Semana de  la 
Confraternidad" 

Del 13 de 
Julio al 01 
de agosto 
de 2022 

Ciento sesenta y 
tres
 millone
s ochocientos tres 
mil pesos 
 M/CTE 
($163.763.803) 
Incluido IVA 

Menor Cuantía 

CO1.PC 
CNTR.20 
11223 
de 
2020 

COOPERATIVA 
INTEGRAL DE 
SERVICIOS 
TURISTICOS 
ARB 

“Contratar la prestación 
de servicios de un 
operador logístico que 
desarrolle y lleve a cabo 
las actividades 
correspondientes a la 
Semana de la 
Confraternidad p a r  a 
l o s  funcionarios y 
beneficiarios del Plan de 
bienestar    
institucional 
d e l S e n a 
Regional 
Quindío”. 

Del 24 al 
29 de 
noviembr
e de 
2020 

Setenta y
 tres 
millones 
trescientos 
sesenta y cinco 
mil cuatrocientos 
pesos M/CTE 
($73.365.400) 
Incluido IVA 

Mínima Cuantía 

63-00677 
DE 2019 

SENA Regional 
Quindío – 
G&S 
Congresos y 
Convenciones 
S.A.S. 

“Contratar un operador 
logístico que se 
encargue de planificar, 
organizar y ejecutar 
todas las actividades a 
realizarse dentro de la 
semana de la 
confraternidad para los 
funcionarios del SENA 
Regional Quindío para el 
año 2019”. 

6    días 
hasta el 
13 de 
Julio de 
2019 

Ciento treinta y 
un millones de 
pesos M/CTE 
($131.000.000) 
Incluido IVA 

Selecci ón Abrevia 
da de Menor 

Cuantía 

 
Armenia Quindío, 19 de mayo de 2026 

 
 
 

 
HENRY FERNANDEZ HERNANDEZ 

Director (E.) Sena Regional Quindío 
Elaboró: Jessica Ospina Taborda – Apoyo Contratación 
 
Revisó: Carlos Andrés Escobar Echeverry – Apoyo jurídico Contratación 


