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PERSONA NATURAL Y/O JURIDICA

N/A

N/A

Propuesta presentada por el oferente.

Fotocopia legible de la cédula de ciudadania del proponente persona natural o representante legal de la persona juridica.

Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio, con un tiempo de expedicién no mayor a treinta
(30) dias calendario, para el proponente Persona Juridica.

Fotocopia en tamafio igual al original del Registro Unico Tributario.

Formato verificacién de formacion académica y experiencia profesional (F423)
Diligenciado por el abogado Grupo de Contratacion a cargo del proceso

Hoja de Vida formato del SIGEP para el proponente Persona Natural.

Soportes de la idoneidad para acreditar la formacién académica (como titulos académicos de pregrado y postgrado) y para la experiencia
profesional (certificaciones de experiencia especifica o relacionada con el contrato a suscribir). Para el caso de personas juridicas segin
el requerimiento del estudio previo.

Tarjeta profesional o matricula, segun la disciplina que acredite el contratista, cuando a ello hubiere lugar.

Certificado de antecedentes disciplinarios profesionales vigente expedido por el organismo competente, cuando aplique.

Certificado de antecedentes disciplinarios vigente no mayor a tres (3) meses, expedido por la Procuraduria General de la Nacion.!

Certificado de antecedentes fiscales vigente no mayor a tres (3) meses, expedido por la Contraloria General de la Republica. !

Certificado de la policia nacional de la persona natural o representante legal de la persona juridica donde conste que no tiene
antecedentes judiciales, no mayor a tres (3) meses de expedido. !

Certificado de la policia nacional de la persona natural o representante legal donde conste que no se encuentra vinculado en el sistema
Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC de la Policia Nacional de Colombia como infractor de la Ley 1801 de 2016 Cadigo
Nacional de Policia y Convivencia no mayor a treinta (30) dias de expedido.

Certificacion Bancaria donde conste el numero y tipo de cuenta de ahorros o corriente a donde se le vayan a efectuar los pagos al
contratista.

Certificado afiliacion al sistema general de seguridad social integral.

Certificacion del representante legal o revisor fiscal segln el caso, en la que conste que se encuentra al dia en el pago de los aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar,
para el proponente Persona Juridica.

1 Esta informacion podra ser consultada directamente por el ICETEX, de acuerdo con lo establecido en el Manual de contratacion.
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N/A

N/A

N/A

Formato Certificado de cumplimiento de requisitos de idoneidad y experiencia requeridos, suscrito por el area requirente. (Cuando
aplique).

Fotocopia libreta militar (cuando aplique).

Certificacion de la Coordinacion del Grupo de Talento Humano sobre la insuficiencia de personal en la planta donde informe la necesidad
del personal (cuando aplique)

Consulta en el SARLAFT. 1

Formato Autorizacion de tratamiento de datos personales (F318).

Formato de persona publicamente expuesta — PEP e identificacion de sus relacionados — Persona Natural, (F382).

Formato de persona publicamente expuesta — PEP e identificacion de sus relacionados — Persona Juridica, (F383).

Certificado médico de aptitud laboral como independiente para el proponente Persona Natural.

Insuficiencia de personal: Solo aplica para contratos cuyos recursos provengan del Presupuesto General de la Nacion.

Formato Acuerdo de confidencialidad (F424)

Angelica Patricia Chilito Lenis [ 'I

Nombre completo del Funcionario del area solicitante que revisa los documentos




Bogota D.C enero de 2021

Sefores

Instituto Colombiano de crédito Educativo y Estudios en el Exterior “Mariano Ospina
Perez” - ICETEX

Ciudad

Referencia: Propuesta de prestacion de servicios profesionales

Estimados,

Yo Lady Patricia Cabuya Ayala, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota D.C,
identificado como aparece al pie de mi firma, obrando en nombre propio por el presente
escrito me permito presentar oferta de servicios hasta el 31 de diciembre de 2021, de
acuerdo con las estipulaciones del proceso de la referencia, de la siguiente manera.

Oferta para “Prestacion de servicios profesionales a la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia de ICETEX en la gestibn del proceso de Administracion de Cartera y
Terminacion o cumplimiento de obligaciones de crédito, asi como, analisis y atencioén de los
requerimientos recibidos por la Entidad.”, por la suma mensual de CINCO MILLONES
CIENTO VEINTE MIL PESOS M/CTE ($5,120,000), por concepto de honorarios o en forma
proporcional por el tiempo que efectivamente se presten los servicios profesionales (mes o
fraccion de mes), y cuyas obligaciones son las siguinetes:

Ejecutar las actividades tendientes al cumplimiento de los procesos de
Administracion de Cartera y Terminacién o cumplimiento de obligaciones
crediticias, atendiendo los procedimientos adoptados en el sistema de gestién de
calidad del ICETEX.

Apoyar las actividades de mejora para los procedimientos del Grupo de
Administracion de Cartera y en los sistemas de informacién, cuando se requiera.
Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo establecido
correspondientes al Grupo de Administracién de Cartera; asi como PQRS, SIC,
defensor del consumidor financiero u otros.

Aplicar las diferentes novedades en la cartera, asegurando su correcta
liquidacion, con los controles establecidos para cada procedimiento.

Asistir a las reuniones convocadas para el desarrollo del objeto contractual.
Realizar seguimiento a los requerimientos tecnolédgicos, hasta su solucion
requerida.

Reportar situaciones evidenciadas en la cartera que estén generando
inconsistencias.

Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, relacionadas con
el objeto del contrato.



Dejo constancia bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma del
presente documento de lo siguiente:

1. Que conozco las especificaciones y garantizo que los servicios ofrecidos cumplen
con los requisitos exigidos.

2. Que conozco las normas legales vigentes sobre la contratacion con entidades
publicas y no me encuentro incurso en ninguna causal de inhabilidad o
incompatibilidad para contratar con ella.

3. Que la presente oferta no contiene informacion confidencial.

4. Que acepto y estoy de acuerdo con los términos de referencia y la forma de pago
alli indicada.

5. Que encaso de ser elegido me comprometo a guardar la reserva de confidencialidad
de la informacion que llegare a conocer en el desarrollo del objeto del contrato.

6. Que incluyo los documentos correspondientes.

Atentamente.

_,;)\_;\(q S \ Ctr&xak-\’i‘\_

Firma
LADY PATRICIA CABUYA AYALA
52.745.510






POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

14676288133

001467628813 3

4. Numero de formulario

(415)770

0) C

7212489984(802

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

52 7 45510 1 Impuestos de Bogota 3 2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién 27. Fecha expedicion
Persona natural o sucesion iliquida 2 |Cédula de Ciudadania 13 52745510 20010420
— — £, 1 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 | Bogot4, D.C. 001
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
CABUYA AYALA LADY PATRICIA
35. Razén social
36. Nombre comercial 37.Sigia
HANAN
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |[BogotaD.C. 1 1 [Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
CL136 A 126 A51
42. Correo electrénico ladydi34@hotmail.com
43. Cédigo postal 44, Teléfong 1 3204841 6 3 0|45 Teléfono 2 322589640914
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52 Ntmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
8299f[20150624f|[ || N | |- |
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
. S N [ I O O I
53. Cédigo |4 9| | | | _J_-J__J_gL |
49 - No responsable de IVA
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo |57 Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

SI|:| NO

59. Anexos

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: ljl

61. Fecha |2019 -12-27 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paréagrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

CABUYA AYALA LADY PATRICIA
CONTRIBUYENTE

984. Nombre
985. Cargo

Fecha generacién documento PDF: 23-11-2020 05:03:32PM



Codigo: F423
Version: 1 FORMATO VERIFICACION FORMACION ACADEMICA Y
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Invertime: en el tolanto de los colombianos
Paginaldel
VERIFICACION DE REQUISITOS CONTRATACION DIRECTA DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION.
RESOLUCION 1486 DE 2018
NOMBRE: |LADY PATRICIA CABUYA AYALA

FORMACION Y EXPERIENCIA EXIGIDA TABLA DE HONORARIOS
Profesionaly
especializacion

Administracion de

Grupo: Perfil: Honorarios:

Cartera

Titulo Profesional en Economia o Comercio Internacional o Administracion |EXPERIENCIA MINIMA

TITULO (Requisito Minimo): REQUERIDA

L I . . . 12 relacionada
de Empresas o Administracion Financiera o Contaduria o carreras afines.

13 Lid = 4 Lid B L4
y honorarios para la contratacion por prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion del ICETEX” se realizara la

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE UTILIZAR LA homologacidon de posgrado a nivel de especializacidn por experiencia. En ese sentido, para el presente proceso el contratista

EXCEPCION: debera probar los 12 meses de experiencia, adicionales a los 24 meses de experiencia laboral por concepto de homologacion.
FORMACION ACREDITADA POR EL CONTRATISTA
TITULO: ADMINISTRADOR DE EMPRESAS (TERMINACION DE MATERIAS PRIMER PERIODO 2016)(GRADO 21/09/2018)

EXPERIENCIA ACREDITADA POR EL CONTRATISTA
Decreto 019 de 2012: ARTICULO 229. EXPERIENCIA PROFESIONAL: Para el ejercicio de las diferentes profesiones acreditadas por el Ministerio de Educacién Nacional, la experiencia
profesional se computara a partir de la terminacion y aprobacion del pensum académico de educacidn superior. Se exceptian de esta condicidn las profesiones relacionadas con el
sistema de seguridad social en salud en las cuales la experiencia profesional se computard a partir de la inscripcion o registro profesional.

ENTIDAD

EXPERIENCIA APORTADA

Fecha Inicio Fecha Final

Tiempo Total

Fecha Inicio

EXPERIENCIA VALORADA

Fecha Final

Tiempo Total

OBSERVACIONES

Elaboré:

Angelica P. Chilito Lenis

Firma: 4

1 |SERLEFIN 5/04/2016 | 30/06/2016 2 mes(es) y 26 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
1 |SERLEFIN 5/05/2017 | 5/08/2017 3 mes(es) y 1 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
1 |ICETEX 27/11/2017 | 30/12/2017 1 mes(es) y 4 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
ICETEX 3/01/2018 | 30/09/2018 8 mes(es) y 28 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
2 |ICETEX 21/09/2018 | 30/09/2018 0 mes(es) y 10 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
3 |ICETEX 14/11/2018 | 30/12/2018 1 mes(es) y 17 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
4 |ICETEX 21/02/2019 | 31/12/2019 10 mes(es) y 11 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
5 |[ICETEX 21/01/2020 | 24/11/2020 10 mes(es) y 4 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
0 mes(es) y 0 dia(s) 0 mes(es) y 0 dia(s)
MESES CERTIFICADOS: 38 meses y 11 dias MESES VALORADOS: 0 meses y 0 dias
3,20 3,00 11
TOTALES 0,00 0,00 0,00
TIEMPO CERTIFICADO: 3 afio(s) 2 mes(es)y 11 TIEMPO VALORADO: 0 afio(s) 0 mes(es) y 0
dia(s) dia(s)
OBSERVACION:
RESULTADO DE LA VERIFICACION: CUMPLE: X NO CUMPLE:
4o
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7 El servicio publico | Fi
L2 esde todos P

ENTIDAD RECEPTORA

FORMATO UNICO

HOJA DE VIDA

Persona Natural

(Leyes 180 de 1995, 489 y 443 de 1988)

1 DATOS PERSONALES

PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO ( O DE CASADA ) NOMBRES
CABUYA AYALA LADY PATRICIA

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION SEXO NACIONALIDAD PAis
cc® ceO pasO No.52745510 F® MO coL @ ExTrAaNIERO O Colombia
LIBRETA MILITAR

PRIMERA cLASE O SEGUNDA cLASE O NUMERO D.M

FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO DIRECCION DE CORRESPONDENCIA

FECHA DIA07 MES10 ARNO 1982 Cl 133 127 20 Casa 20 Tibabuyes

PAis Colombia PAis Colombia DEPTO Bogoté D.C

DEPTO Bogota D.C MUNICIPIO BOGOTA

MUNICIPIO BOGOTA TELEFONO 3204841630 EMAIL ladydi34@hotmail.com

2 FORMACION ACADEMICA

EDUCACION BASICA Y MEDIA

EDUCACION BASICA SECUNDARIA Y MEDIA)

MARQUE CON UNA X EL ULTIMO GRADO APROBADO (LOS GRADOS DE 10. A 60. DE BACHILLERATO EQUIVALEN A LOS GRADOS 6o0. A 110. DE

EDUCACION BASICA

TITULO OBTENIDO: Bachiller Comercial

PRIMARIA

SECUNDARIA

MEDIA | FECHA DE GRADO

10.J20.]30.]40.] 50.

60.]70.]80.]90.

10] x MES 11 ANO 1999

TC (TECNICA), TL (TECNOLOGICA),

EDUCACION SUPERIOR (PREGRADO Y POSTGRADO)

DILIGENCIE ESTE PUNTO EN ESTRICTO ORDEN CRONOLOGICO, EN MODALIDAD ACADEMICA ESCRIBA:

TE (TECNOLOGICA ESPECIALIZADA), UN (UNIVERSITARIA),

ES (ESPECIALIZACION), MG (MAESTRIA O MAGISTER), DOC (DOCTORADO O PHD),
RELACIONE AL FRENTE EL NUMERO DE LA TARJETA PROFESIONAL (SI ESTA HA SIDO PREVISTA EN UNA LEY).

MODALIDAD No.SEMESTRES GRADUADO | NOMBRE DE LOS ESTUDIOS O TiTULO [TERMINACION No. DE TARJETA
ACADEMICA APROBADOS Sl NO OBTENIDO MES | ANO PROFESIONAL
[TECNOLOGIA EN GESTION
TL 2 [ADMINISTRATIVA Y DE PROYECTOS 08 2016
UN 2 IADMINISTRACION DE EMPRESAS 09 2018

== eaxneriencia lahoral

RELACIONE SU EXPERIENCIA LABORAL O DE PRESTACION DE SERVICIOS EN ESTRICTO ORDEN CRONOLOGICO COMENZANDO POR EL ACTUAL.

EMPLEO ACTUAL O CONTRATO VIGENTE

file:///C:/Users/asanchezr/AppData/Roaming/meta4/7d43303b914ad58692e¢4474a968a56...

EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAis

ICETEX X Colombia

DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
Bogota D.C BOGOTA notificaciones@icetex.gov.co
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO

12/12/2020



Hoja de vida del funcionario Page 2 of 4
3821670 DiA 21 MES 01 ANO 2020 DiA 31 MES 12 ANO 2020
CARGO O CONTRATO ACTUAL DEPENDENCIA DIRECCION
CONTRATISTA CONTRATISTA CARTERA Cr3 #1832
EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAis
ICETEX X
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
notificaciones@icetex.gov.co
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
3821670 DiA 21 MES 02 ANO 2019 DiA 31 MES 12 ANO 2019
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
CONTRATISTA CONTRATISTA CARTERA Cr3 #1832
EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAiS
ICETEX X Colombia
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
Bogotda D.C BOGOTA notificaciones@icetex.gov.co
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
3821670 DiA 14 MES 11 ANO 2018 DiA 30 MES 12 ANO 2018
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
Analista Prestacion de Servicios Cartera CR 31832
EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAiS
ICETEX X Colombia
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
notificaciones@icetex.gov.co
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
3821670 DiA 03 MES 01 ANO 2018 DiA 30 MES 09 ANO 2018
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
Analista prestacion de servicios Cartera Cra 3 18 32
EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAis
ICETEX X Colombia
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
Bogota D.C BOGOTA
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
DiA 27 MES 11 ANO 2017 DiA 30 MES 12 ANO 2017
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
Analista 2017-428 Cr318 32
EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAis
X Colombia
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
Bogotéa D.C BOGOTA serlefin@serlefin.com
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
DiA 05 MES 05 ANO 2017 DiA 05 MES 08 ANO 2017
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
Asistente Control Interno
EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAiS
X Colombia
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
Bogota D.C BOGOTA solicitudes@serlefin.com
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
DiA 01 MES 07 ANO 2016 DiA 12 MES 01 ANO 2017
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
file:///C:/Users/asanchezr/AppData/Roaming/meta4/7d43303b914ad58692e4474a968a56... 12/12/2020
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Asesora
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EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR

Asesor

EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAiS
X Colombia
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
Bogota D.C BOGOTA serlefin@serlefin.com
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
DiA 10 MES 11 ANO 2015 DiA 30 MES 06 ANO 2016
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
Cordinador
EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAis
X Colombia
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
Bogotéa D.C BOGOTA serlefin@serlefin.com
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
DiA 01 MES 03 ANO 2013 DiA 30 MES 06 ANO 2016
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION
Monitor de Calidad
EMPLEO O CONTRATO ANTERIOR
EMPRESA O ENTIDAD PUBLICA PRIVADA PAis
X Colombia
DEPARTAMENTO MUNICIPIO CORREO ELECTRONICO ENTIDAD
Bogota D.C BOGOTA serlefin@serlefin.com
TELEFONOS FECHA DE INGRESO FECHA DE RETIRO
DiA 01 MES 11 ANO 2009 DiA 28 MES 02 ANO 2013
CARGO O CONTRATO DEPENDENCIA DIRECCION

4 FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO O CONTRATISTA

ICiudad y fecha de diligenciamiento ___ Bogota, diciembre 12 de 2020

MANIFIESTO BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENTO QUE SI ONO ® ME ENCUENTRO DENTRO DE LAS CAUSALES DE INHABILIDADE
INCOMPATIBILIDAD DEL ORDEN CONSTITUCIONAL O LEGAL, PARA EJERCER CARGOS EMPLEOS PUBLICOS O PARA CELEBRAR CONTRATOS DE
PRESTACION DE SERVICIOS CON LA ADMINISTRACION PUBLICA.

PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, CERTIFICO QUE LOS DATOS POR MI ANOTADOS EN EL PRESENTE FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA, SON
VERACES, (ARTICULO 50. DE LA LEY 190/95).

,_—,;\!_Qa ‘—I|l L\%—m\-\?_“\

FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO O CONTRATISTA

5 OBSERVACIONES DEL JEFE DE RECURS0S HUMANOS ¥/O CONTRATOS

ICOMO SOPORTE.

Diciembre de 2020

ICiudad y fecha

r7{

CERTIFICO QUE LA INFORMACION AQUI SUMINISTRADA HA SIDO CONSTATADA FRENTE A LOS DOCUMENTOS QUE HAN SIDO PRESENTADOS

NOMBRE Y FIRMA DEIYJ/EFE [PE PERSONAL O DE CONTRATOS

file:///C:/Users/asanchezr/AppData/Roaming/meta4/7d43303b914ad58692e¢4474a968a56...

12/12/2020
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LINEA GRATUITA DE ATENCION AL CLIENTE No. 018000917770 PAGINA WEB: www.dafp.gov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA

'r\ Fundacion Universitaria

<4\~ SANMATEO

LA FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MATEO

PERSONERIA JURIDICA No. 14135 DE OCTUBRE 16 DE 1987
Autorizada por el Ministerio de Educacién Nacional

Hace constar que:

LADY PATRICIA CABUYA AYALA

C.C. 52.745.510 DE BOGOTA D.C

Ha cumplido los requisitos establecidos por la Institucion
y las disposiciones legales, por lo cual le confiere el titulo de:

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS

Registro SNIES: 91055

T =~ [

\
Presidente Consejo Super‘or] \ \Iector Secretaria General
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4’\ Fundacion Universitaria
uv SAN MATEO Proyectate. Evoluciona,

PERSONERIA JURIDICA No. 14135
del 16 de OCTUBRE DE 1987
NIT. No.800.040.295-9

FUS-RCA No.-27485

CERTIFICA QUE;

El (Ia) estudiante CABUYA AYALA LADY PATRICIA identificado (a) con documento
de identidad No. 52745510 expedido en BOGOTA D.C.. cursé y aprobo en
la FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MATEO. asignaturas correspondientes al
IX semestre, durante €] 01 periodo del aiio 2016. en el programa de ADMINISTRACION
DE EMPRESAS Codigo SNIES No. 91055, culminando si ciclo profesional.

Se expide la presente certificacion a solicitud del interesado el dia 14 de diciembre de 2018.
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JUAN CARLOS CADAVID BOTERO LEIDY LEON ZAMBRANO
Rector Coordinadora Registro y Control

Elaboro: Johanna Osorio Guevara

Fundacién Universitaria San Mateo
Nit. B00040295-9 Personeria Juridica No. 14135 octubre 16/1987
Transversal 17 N°® 25-25 Bogota D.C., Colombia.
Tel: {1) 3309999 - www.sanmateo.edu.co
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Ar\* Fundacion Universitaria
\4/ SANMATEO

Institucién de Educacién Superior Privada
Personeria Juridica reconocida por el Ministerio de Educacién Nacional
mediante resolucién No. 14135 de 1987

ACTA DE GRADO
No 10650

El Consejo Superior de la Fundacion Universitaria San Mateo,
en su sesion del dfa (21) de septiembre de 2018, estudi6 y aprob6 la solicitud
del aspirante a grado, alumno(a)

LADY PATRICIA CABUYA AYALA
C.C 52.745.510 de BOGOTA D.C.

Quien cumpli6 satisfactoriamente con todos los requisitos académicos y legales
exigidos por la institucion, conforme al concepto previo emitido
por el Consejo Académico, motivo por el cual autorizo se le otorgue
el titulo de:

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS
SNIES No. 91055

El Consejo Superior le hace entrega del diploma N° 10587 el cual aparece registrado
con el N° 10587 al folio 60 del libro N° 4 de registros de titulos de la Fundacion.

En testimonio de lo anterior, se firma el presente extracto de Acta de Grado,
en Bogota D.C. el dia veintiuno (21) del mes de septiembre del afio dos mil dieciocho (2018).
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EL INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN
EL EXTERIOR - ICETEX.

CERTIFICA

La Coordinadora del Grupo de Contratacion, previa revision de la documentacién que reposa
en el expediente de gestion de la Entidad, CERTIFICA que entre el INSTITUTO
COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR
MARIANO OSPINA PEREZ - ICETEX, y LADY PATRICIA CABUYA AYALA identificada
con cedula de ciudadania niumero 52.745.510, se ha suscrito el contrato de prestacion de
servicios que se relaciona a continuacion:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 2020-0184.

Objeto del Contrato: Prestar los servicios profesionales a la Vicepresidencia de
Operaciones y Tecnologia en la actividad de depuracion y estabilizacion de la cartera,
realizando ajustes de la liquidacion de los créditos propios, fondos y alianzas de acuerdo con
los lineamientos estipulados en la normatividad del ICETEX.

Valor del Contrato: CUARENTA Y SEIS MILLONES DE PESOS M/CTE
($46.000.000)

Fecha de Suscripcion
del Contrato: 20 de enero de 2020.

Fecha de Iniciacion: 21 de enero de 2020.

Fecha de terminacién
del contrato: 31 de diciembre de 2020.

Estado del contrato: Vigente

Obligaciones Especificas:

1. Verificar las obligaciones de las bases asignadas del proyecto “Depuracion y
Estabilizacion de la Cartera de la Entidad” para identificar las tipologias que estas
presenten y estabilizar la obligacion, de acuerdo a la normatividad de la Entidad.

2. Aplicar las diferentes tipologias de novedades, segun analisis de las obligaciones
asignadas y asegurar la correcta liquidacion de la misma.

3. Gestion y atenciéon de los requerimientos de las diferentes lineas de crédito del
ICETEX.

4. Acudir a las reuniones citados para la supervisién del contrato o que estén
relacionadas con el objeto del mismao.
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5. Realizar el seguimiento a las obligaciones que presenten ajuste tecnologico hasta
asegurar la estabilizacién del mismo.

6. Realizar actividades administrativas que impulsen el cumplimiento de las metas del
proyecto “Depuracién y Estabilizacion de la Cartera de la Entidad”. Estas deberan
verificarse de acuerdo con el soporte de gestion.

La presente certificacion se expide a solicitud del interesado, a los veinticuatro (24) dias del
mes de noviembre de 2020. Conforme la base de datos y la informacion que reposa en la
entidad.

v

SANDRA MILENA/MARQUEZ PARRA )
COORDINADORA DEL GRUPO DE CONTRATACION
SECRETARIA GENERAL

Proyect6: Angela E. Sanchez Rodriguez, G. Contratos. @ﬂ

Revisé: Luis Esteban Reyes Arias — Administrador Publico Contratista l
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LA ADM'INISTRACI(')N DEL GRUPO DE CARTERA DEL INSTITUTO COLOMBIANO
DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO
OSPINA PEREZ -ICETEX

CERTIFICA

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA identificado con cédula de ciudadania No.
52.745.510, presta sus servicios profesionales a la gestion durante el periodo del 21 de
febrero hasta el 20 de noviembre de 2019 plazo prorrogado hasta el 31 de diciembre de
2019, como contratista al INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y
ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA PEREZ -ICETEX en el
area del Grupo de Administracion de Cartera de la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia, de acuerdo con la siguiente informacién contractual:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS: No. 2019-0203 y Otrosi No.01
de adicidon y prorroga.

VALOR: Por un valor total de TREINTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS CUARENTA PESOS ($34,358,940)
M/CTE impuestos y demas gastos incluidos, con adiciéon en valor por CINCO
MILLONES NOVENTA MIL DOSCIENTOS TRECE PESOS ($5,090,213) M/CTE
impuestos y demas gastos incluidos.

OBJETO: Prestar los servicios profesionales apoyar a la Vicepresidencia de
Operaciones y Tecnologia en las actividades depuracién, aplicacion de novedades
y atencion a requerimientos de todos los productos que posee el [ICETEX.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO:

1. Depurar las obligaciones de las bases asignadas para identificar las tipologias que estas
presenten.

2. Aplicar las diferentes tipologias de novedades, segliin analisis de las obligaciones

asignadas y segurar la correcta liquidaciéon de la misma. ‘

Gestion y atencién de los requerimientos de las diferentes lineas de credito del ICETEX.

Generar informe mensual de actividades desarrolladas al corte del mes.

5. Elaborar y legalizar actas de seguimiento respecto de las actividades a ejecutar por
distintas areas al interior de la Entidad, relacionadas con las acciones de mejora de
procesos, cuando asi se requieran.

6. Acudir a las reuniones citadas para la supervision del contrato o que estén relacionadas
con el objeto del mismo.

»ow
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7. Realizar las actividades correspondientes para el ajuste de acuerdo a la normatividad de
la Entidad.

8. Realizar actividades administrativas que impulsen el cumplimiento de las metas del
proyecto “Depuracién y Estabilizacion de la Cartera de la Entidad”. Estas deberan
verificarse de acuerdo con el soporte de gestion.

9. Cumplir con los indicadores de gestion establecidos.

Se expide la presente certificacion a solicitud del interesado a los veintitrés (23) dias del
mes de diciembre de 2019.

Cordialmente,

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Administracién de Cartera
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia
eparada@icetex,gov,co '

(567+1) 3821670 Ext 1208

Cra 3 No. 18-32 Piso 4

Bogota, Colombia
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LA ADMINISTRACION DEL GRUPO DE CARTERA DEL INSTITUTO COLOMBIANO
DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO
OSPINA PEREZ -ICETEX

CERTIFICA

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA identificada con cédula de ciudadania No. 52745510 de
Bogota, prestd sus servicios de apoyo a ia gestién durante el periodo del 14 de noviembre de 2018
hasta el 30 de diciembre de 2018, como contratista al INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO
EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA PEREZ -ICETEX
en el area del Grupo de Administracion de Cartera de la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia, de acuerdo con la siguiente informacion contractual:

Contrato de prestacion de servicios No. 2018-0362 por un valor total de SEIS MILLONES
OCHOCIENTOS VEINTE MIL ($6.820.000,00) M/CTE incluido impuesto al valor agregado
-~ IVA.

OBJETO: “Prestar los servicios de apoyo de estabilizacidn de la cartera resultado del
analisis y verificacién de la liquidacién de las obligaciones migradas al CORE BANCARIO
para los créditos ACCES - ALIANZAS.”

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO:

1. Analizar la Liquidacion del Crédito ACCES ALIANZAS: Validar tasas, subsidios, plan
de pagos, aplicacién de pagos, giros, novedades, primas de seguro, etc.

2. Revisar la Aplicacién de una Recomposicién: Confirmar las recomposiciones por
subsidio de SISBEN y por crédito Alianza.

3. Calcular Saldo Inicial: Si hay lugar realizar simulacion de crédito.

4. Confirmar Valor Otros: Aplicabilidad de prérroga, congelamiento de Ia obligacién,
refinanciacion, suspension de paso al cobro, primas de seguro, intereses de mora
pendientes en epoca de estudio, cambio de fecha limite de pago, etc.

5. Plan de Pagos Acorde a los Giros: Confirmar el estado de los giros y sus novedades,
reintegros, giros de subsidio o matricula.

8. Validar Tasas: Comparar las tasas aplicadas al crédito segun los acuerdos que rigen
con le fecha de adjudicacion y archivo de conversion de tasas del area.

7. Validar Creditos Migrados: Confirmar que los créditos cumplan con las condiciones de
la cartera e identificar las obligaciones que se deban crear en Signature o cancelar las
obligaciones que no correspondan.

8. Cierres de Cartera: Tener en cuenta que la obligacién reporte el dltimo cierre.

9. Ajustes Completos: En el andlisis de la obligacion, al evidenciar una novedad en la
liquidacion de la obligacion, se deben realizar los ajustes correspondientes.

10. Establecer mesas de trabajo con las areas interesadas de la entidad.

11. Elaborar actas de seguimiento debidamente legalizadas por las partes en donde
queden claras las actividades a desarrollar.
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12. Tramitar y realizar seguimiento a los requerimientos a tecnologia, para las obligaciones
que requieran ajustes.

Se expide la presente certificacion a solicitud del interesado a los veintitrés (23) dias del mes de
enero de 2019.

Cordialmente,

)

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Administracion de Cartera
Teléfono: 3821670 Ext 1208
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LA ADM}NISTRACI()N DEL GRUPO DE CARTERA DEL INSTITUTO COLOMBIANO
DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO
OSPINA PEREZ -ICETEX

CERTIFICA

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA identificada con cédula de ciudadania No. 52.745.510
de Bogota, prestd sus servicios de apoyo a la gestién durante el periodo del 03 de enero de 2018
hasta el 30 de septiembre de 2018, como contratista al INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO
EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA PEREZ -ICETEX
en el area del Grupo de Administracion de Cartera de la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia, de acuerdo con la siguiente informacion contractual:

Contrato de prestacién de servicios No. 2018-0010 por un valor total de VEINTICINCO
MILLONES CUATROCIENTOS VEINTE MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE ($25.420.500)
incluido impuesto al valor agregado — IVA.

OBJETO: “Prestar los servicios de apoyo a la gestion del Grupo de Administracion de
Cartera en el anaiisis, verificacion y depuracion de las obligaciones para migracion al
CORE BANCARIO."

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO:

1. Analizar La Liquidacién Del Crédito: Validar tasas, subsidios, plan de pagos, aplicacién
de pagos, giros, novedades, primas de seguro.

2. Revisar la Aplicacién de una Recomposicion: Confirmar las recomposiciones por
subsidio de SISBEN y por crédito Alianza.

3. Calcular Saldo Inicial: Si hay lugar realizar simulacién de crédito.

4. Confirmar Valor Otros: aplicabilidad de prérroga, congelamiento de la obligacién,
refinanciacién, suspensiéon de paso al cobro, primas de seguro, intereses de mora
pendientes en época de estudio, cambio de fecha limite de pago.

5. Plan De Pagos Acorde A Los Giros: Confirmar el estado de los giros y sus novedades,
reintegros, giros de subsidio o matricula.

6. Validar Tasas: Comparar las tasas aplicadas al crédito segun los acuerdos que rigen
con le fecha de adjudicacion y archivo de conversidn de tasas del area.

7. Validar Migracién: Créditos Migrados (Tradicionales, Fondos, T.A.E.), validar con
cédula yfo T.l, empieza con Cierre (estudios), saldo inicial (amortizacion final), validar
continuidad de saldos en Cobol vs C&CTEX, verificar fases de migracion, ajustar
saldos migrados.

8. Revisar Acuerdos De Cobranzas: Consulta en el aplicativo Acuerdos.net vs aplicacién
en la obligacién segun el acuerdo y reglamento de cobranzas vigente.

9. Revisar Los Pagos Manuales Y Automaticos: Consulta en boletines y maestros de
recaudos si s necesario, analizar las reversiones de giro.

10. Cierres de Cartera: Tener en cuenta que la obligacién reporte el dltimo cierre.
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11. Ajustes Completos: En €l analisis de la obligacién, al evidenciar una novedad en la
liquidacion de la obligacidn, se deben realizar los ajustes correspondientes, generando
acta de ajuste si concierne o envio para ajustes por mantis al area de tecnologia.

12. Establecer mesas de trabajo en comparifa del Grupo de Cartera y areas interesadas
de la entidad.

13. Elaborar actas de seguimiento debidamente legalizadas por las partes en donde
queden claras las actividades a desarrollar, las cuales deben ser entregadas al Grupo
de Administracion de Cartera.

14. Tramitar y realizar seguimiento a los requerimientos a tecnolcgia, para las obligaciones
que requieran ajustes.

15. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza del
objeto y alcance del Contrato.

Se expide [a presente certificacion a solicitud del interesado a los veintitrés (23) dias del mes de
enero de 2019,

Cordialmente,

£
JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ

Coordinador Grupo de Administracién de Cartera
Teléfono: 3821670 Ext 1208
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LA ADIV[INISTRACIéN DEL GRUPO DE CARTERA DEL INSTITUTO COLOMBIANO
DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO
OSPINA PEREZ -ICETEX

CERTIFICA

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA identificada con cédula de ciudadania No. 52.745.510
de Bogota, presto sus servicios de apoyo a la gestién durante el periodo del 27 de noviembre de
2017 hasta el 30 de diciembre de 2017, como contratista al INSTITUTO COLOMBIANO DE
CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS TECNICOS EN EL EXTERIOR MARIANO OSPINA PEREZ
-ICETEX en el area del Grupo de Administracion de Cartera de la Vicepresidencia de Operaciones
y Tecnologia, de acuerdo con la siguiente informacién contractual;

Contrato de prestacion de servicios No. 2017-0428 por un valor total de CUATRO
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($4.680.000,00) incluido
impuesto al valor agregado — IVA.

OBJETO: “Contratar la prestacion de servicios de apoyo a la gestién del Grupo de
Administracion de Cartera en el analisis, verificacion y depuracién de las obligaciones para
migracién al CORE BANCARIO.”

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO:

1. Analizar La Liquidacion Del Crédito: Validar tasas, subsidios, plan de pagos, aplicacién
de pagos, giros, novedades, primas de seguro.

2. Revisar la Aplicacion de una Recomposicion: Confirmar las recomposiciones por

subsidio de SISBEN y por crédito Alianza.

Calcular Saldo Inicial: Si hay lugar realizar simulacién de crédito.

Confirmar Valor Otros: aplicabilidad de prérroga, congelamiento de la obligacion,

refinanciacion, suspensién de paso al cobro, primas de seguro, intereses de mora

pendientes en época de estudio, cambio de fecha limite de pago.

5. Plan De Pagos Acorde A Los Giros: Confirmar el estado de los giros y sus novedades,
reintegros, giros de subsidio o matricula.

6. Validar Tasas: Comparar las tasas aplicadas al crédito segun los acuerdos que rigen
con le fecha de adjudicacion y archivo de conversién de tasas del area.

7. Validar Migracion: Créditos Migrados (Tradicionales, Fondos, T.A.E.), validar con
cédula y/o T.I, empieza con Cierre (estudios), saldo inicial (amortizacién final), validar
continuidad de saldos en Cobol vs C&CTEX, verificar fases de migracion, ajustar saldos
migrados.

8. Revisar Acuerdos De Cobranzas: Consulta en el aplicativo Acuerdos.net vs aplicacion
en la obligacion segln el acuerdo y reglamento de cobranzas vigente.

9. Revisar Los Pagos Manuales Y Automaticos: Consulta en boletines y maestros de
recaudos si es necesario, analizar las reversiones de giro.

10. Cierres de Cartera: Tener en cuenta que la obligacion reporte el ltimo cierre.
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11. Ajustes Completos: En el analisis de la obligacion, al evidenciar una novedad en la
liguidacion de la obligacién, se deben realizar los ajustes correspondientes, generando
acta de ajuste si concierne o envio para ajustes por mantis al area de tecnologia.

12. Establecer mesas de trabajo en compariia del Grupo de Cartera y areas interesadas de
la entidad.

13. Elaborar actas de seguimiento debidamente legalizadas por las partes en donde
queden claras las actividades a desarrollar, las cuales deben ser entregadas al Grupo
de Administracién de Cartera.

14. Tramitar y realizar seguimiento a los requerimientos a tecnologia, para las obligaciones
gue requieran ajustes.

15. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza del
objeto y alcance del Contrato.

Se expide la presente certificacion a solicitud del interesado a los veintitrés (23) dias del mes de
enero de 2019.

Cordialmente,

S

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Administracién de Cartera
Teléfono: 3821670 Ext 1208

nstituto Colombianc de Crédito Educativo y Estudios Tecnicos en el Exterior
Linea de Atencion al Ususano en Bogotd $123535 y Naowmal 01600 33 3777
VENVEICOTRX Y OO ‘s f i)
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CERT-RH 117711
EL DEPARTAMENTO DE RECURS0S HUMANOS

DE SERLEFIN S.A.

CERTIFICA

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA, identificado(a) con cédula de cludadania No. 52.745.510, estuvo
vinculada(a) con nuestra compafiia mediante contrato de trabajo a término fijo por tres meses, desde el 05
de Mayo de 2017, hasta el 05 de Agosto de 2017, desempefid el cargo de ANALISTA DE CONTROL
INTERNO.

Funciones Operativas

+ Brindar apoyo a los procesos administrativos y de calidad, en relacidn al seguimiento y validacion
de cumplimiento de las politicas definidas al interior de la empresa, a fin de asegurar el normal
desarrollo de labores y-la efectividad en la operacién.

» ' Brindar soporte a estos procesos en la elaboracion de los documentos requeridos para el eficiente
manejo de las operaciones,

= Efectuar la revision de forma o contenido de los documentos a ser establecidos en la empresa,
para asegurar que son conformes a la metodologia establecida por la empresa, reportando la
misma a su jefe inmediato.

* Apoyar las labores de revisién, actualizacion, medificacién o eliminacién de documentos que se
requiera de acuerdo a las directrices emitidas por la Direccién de Calidad,

« Realizar en conjunto con Ja Direccién de Calidad I3 programacion de auditorias internas de control
interno, de acuerdo a las directricas definidas para este fin,

»  Planificar en conjunto con ia Direccién de Calidad las etapas de las Auditorias Internas de Control
Interno y demas requeridas al interior de la empresa,

* Apoyar la atencidn de las auditorias externas en relacion a la verificacion del grado de
implementacidn y aplicacién de politicas definidas contractualmente con los Clientes.

* . Realizar apoyo a nivel de difusidn de temas concernientes en la empresa a Control Interno,
| Sistema de Gestion de Calidad y Sistema de Sequridad de [a Informacién, sensibilizdndolos hacia
| el manejo del cambio y hacia el logro de los objetivos de la empresa,

l +« Apoyar el seguimiento a las Quejas y Reclamos, Acciones Correctivas ¥ Acciones Preventivas
generadas al interior de los procesos,

’ . Preparar, analizar y presentar informes asoclados a Calidad y Control Interno que se requieran a
nivel interno de la empresa y de conformidad con las directrices emitidas por su jefe inmediato.

Se expide a solicitud del interesado a los 18 dias del mes de Enero de 2019,

Atentamente, g“’. - i'eﬁ‘%
. £.4%%
% %ob
“d:".ﬂ :3( |
‘ wws 2
(\ ¢ % Q!
L4 7!

“LEIDY.CA
¢ En 3,} .“Q

* Difectbra Recursd®Humanos

& SRary e

L X w \*\'

{.R,qr&ﬁbnﬁrm:fi::on favor enviar correo electrénico a solicitudes@serlafin.com

»
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CERT-RH - 117477

EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

DE SERLEFIN S.A.

CERTIFICA

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA, identificado(a) con cédula de ciudadania
No. 52.745.510, tuvo un contrato por obra o labor desde el 01 de marzo del 2013 hasta 30 de junio del
2016 desempefiando el cargo de MONITOR DE CALIDAD parala UDN ICETEX SAC contato No. (2012-0467).

Funciones Operativas

. Capacitacioén y actualizacién permanente del conocimiento del equipo.

. Revisién de informes de gestidn para identificar tiempos muertos y posteriormente la
recuperacion de los mismos.

. Llevar bitacora de permisos, horas extras y complementacion de las 48 horas semanales.

. Retroalimentar a los asesores sobre los hallazgos del monitoreo detectados.

. Elaborar informes especificos para el jefe inmediato.

. Brindar apoyo a los asesores para la oportuna y eficaz gestion.

. Asistir a Capacitaciones.

Den el iodo inculacién d roll igui ar

Desde el 10 de Noviembre de 2015, hasta el 30 de Junio de 2016 desempefio por encargo el cargo de
COORDINADOR UDN para la UDN ICETEX SAC (Contrato No 2012-0467).

Funciones Operativas

. Apoyar la elaboracion de los informes requeridos por el Cliente.

. Revisar las bases, asignaciones y actualizacién de estas entregadas por el Cliente.

. Enviar la documentacion de los Usuarios al Cliente, asociada a los acuerdos de pago realizados.

. Realizar la segmentacion de la base de acuerdo a las instrucciones impartidas por el
Responsable de la UDN.

. Realizar los repartos correspondientes a cada uno de los Asesores de Call Center.

. Informar a los Asesores de Call Center y a los negociadores el nimero de casos asignados a
cada uno para su correspondiente gestién.

. Elaborar informes especificos para quién lo requiera: Actualizacion de Datos, Informe de Visitas,
Informe de Localizados, Acuerdos de Pago, Informe diario de gestion, Monitoreo Telefénico,
Informes Varios, entre otros,

3 Realizar auditorias de gestién incluyendo efectividad, recaudo y acuerdos de pago.

De igual forma en el periodo del 01 de Mayo de 2013 al 09 de Noviembre de 2015 desempefio el cargo
de ASESOR SERVICIO AL CLIENTE para el canal de atencién BACK OFFICE para la UDN ICETEX
SAC (Contrato N© 2012-0467).
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Funciones Operativas

* Informar, cuando corresponda, al Responsable de la UDN, los inconvenientes que se presenten con
los casos asignados para gestionar,

*  Atencion oportuna de llamadas de cliente o comunicaciones de los Usuarios indicando la informacién
apropiada acerca de los productos, servicios y demds inquietudes asociadas al portafolio donde
desarrolla su gestién, asegurando la oportunidad, calidad y efectividad en la informacién
suministrada y en la gestién realizada.

* Consultar en las bases de datos, la informacién pertinente para ubicar a los Usuarios a través de
terceros y asi llevar a cabo un proceso de gestién efectivo.

* Registrar la informacién obtenida ya sea del Usuario o de terceros, de una forma clara que permita
continuar con el adecuado proceso de gestion.

*  Colaborar en la estructuracién de los informes de gestién que se necesiten.

* Registrar en los aplicativos y documentos definidos para tal fin, las inquietudes, sugerencias y
reclamos de Clientes/ Usuarios a fin de brindar una oportuna respuesta o generar el escalonamiento
respectivo de manera oportuna, garantizando en todo momento el mantenimiento y mejoramiento
en los niveles de satisfaccién de Clientes y Usuarios frente al servicio recibido.

* Cumplimiento de los niveles de servicio individuales del cargo, de acuerdo a lo requerido por el
cliente.

. Atender los requerimientos de su jefe inmediato de acuerdo a las necesidades propias de la
operacion.

*  Evacuar los casos que le son asignados en los tiempos establecidos para tal fin cumpliendo con la
productividad minima asignada para el canal, la cual le es informada y actualizada por el jefe
inmediato.

Por ditimo, en el periodo del 01 de Marzo de 2013 al 30 de Abril de 2013 desempefio el cargo de

ASESOR DE SERVICIO AL CLIENTE para el canal de atencién FRONT OFFICE para la UDN ICETEX SAC
{Contrato N 2012-0467).

Funciones Operativas:

* Informar, cuando corresponda, al Responsable de la UDN, los inconvenientes que se presenten con
los casos asignados para gestionar.

*  Atenci6n oportuna de llamadas de cliente o comunicaciones de los Usuarios indicando la informacién
apropiada acerca de los productos, servicios y demads inquietudes asociadas al portafolio donde
desarrolla su gestién, asegurando la oportunidad, calidad y efectividad en la informacién
suministrada y en la gestién realizada.

* Consultar en las bases de datos, la informacién pertinente para ubicar a los Usuarios a través de
terceros y asi llevar a cabo un proceso de gestién efectivo.

* Registrar la informacién obtenida ya sea del Usuario o de terceros, de una forma clara que permita
continuar con el adecuado proceso de gestion.

» Colaborar en la estructuracién de los informes de gestién que se necesiten,

¢ Registrar en los aplicativos y documentos definidos para tal fin, las inquietudes, sugerencias y
reclamos de Clientes/ Usuarios a fin de brindar una oportuna respuesta o generar el
escalonamiento respectivo de manera oportuna, garantizando en todo momento el mantenimiento y
mejoramiento en los niveles de satisfaccidn de Clientes y Usuarios frente al servicio recibido.
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* Cumplimiento de los niveles de servicio individuales del cargo, de acuerdo a lo requerido por el
cliente.

* Atender los requerimientos de su jefe inmediato de acuerdo a las necesidades propias de la
operacion.

* Evacuar los casos que le son asignados en los tiempos establecidos para tal fin cumpliendo con la
productividad minima asignada para el canal, la cual le es informada y actualizada por el jefe
inmediato.

Estuvo vinculada por proteccién especial al fuero de maternidad, desde el 01 de Julio del 2016 hasta el
12 de Enero de 2017.

* Atender, dar respuesta y hacer seguimiento a los requerimientos de entidades publicas,
derechos de peticidn, tutelas y en general cualguier solicitud, queja o reclamo (PQRS) que se
radique en la compafifa.

*  Organizacién, manejo y actualizacién de las bases de datos, archivo, y demds informacién
relacionada con los procesos juridicos a cargo conforme al Sistema de Gestién de calidad de la
compaifiia.

Asi mismo estuvo vinculado(a) con nuestra Compafila mediante contrato por obra o labor contratada,
desempefiando el cargo de ASESOR CALL CENTER desde el 01 Noviembre de 2009, hasta el 28 de
Febrero de 2013, para la UDN ICETEX, Contrato (2009-0098).

Funciones Operativas:

Informar, cuando corresponda, al Responsable de la UDN, los inconvenientes que se presenten con
cada una de las asignaciones otorgadas para gestionar.,

Atencién oportuna de llamadas de cliente/ Usuarios indicando la informacién apropiada acerca de los
productos, servicios y demas inquietudes asociadas al portafolio donde desarrolla su gestién,
asegurando la oportunidad, calidad y efectividad en la informacién suministrada y en la gestién
realizada.

Consultar en las bases de datos, la informacion pertinente para ubicar a los Usuarios a través de
terceros y asi llevar a cabo un proceso de gestién efectivo.

Generar contractibilidad de usuarios con fines de recuperacion de cartera, portafolio de servicio o
actividad comercial segiin corresponda, asegurando idoneidad en el manejo del portafolio asignado
y la calidad en el servicio suministrado.

Registrar la informacion obtenida ya sea del Usuario o de terceros, de una forma clara que permita
continuar con el adecuado proceso de gestién y localizacién de los Usuarios.

Se expide a solicitud del interesado, a los 01 dias del mes de Febrero de 2019,

Atentamente, \8%‘ %}5
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CERT-RH - 117477

EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

DE SERLEFIN S.A.

CERTIFICA

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA, identificado{a) con cédula de ciudadania
No. 52.745.510, tuvo un contrato por obra o labor desde el 01 de marzo del 2013 hasta 30 de junio del
2016 desempefiando el cargo de MONITOR DE CALIDAD para la UDN ICETEX SAC contrsto No. {2012:0467},

Funciones Operativas

. Capacitacién y actualizacién permanente del conocimiento del equipo.

. Revisisn de informes de gestidn para identificar tiempos muertos y posterlormente la
recuperacion de los mismos.,

. Llevar bitdcora de permisos, horas extras y complementacion de las 48 horas semanales.

. Retroalimentar a los asesores sobre los hallazgos del monitoreo detectados.

. Elaborar informes especificos para el jefe inmediato.

. Brindar apoyo & los asesores para {a oportuna y eficaz gestion.

. Asistir a Capacitaciones.

Beniro del perigdo vinculacidn desarroll siguigntes cargos.

Desde el 10 de Noviembre de 2015, hasta ef 30 de Junio de 2016 desempefic por encargo el cargo de
COORDINADCR UDN para la UDN ICETEX SAC (Cantrato N° 2012-0457).

Funciones Qperativas

. Apovar la elaberacién de los informes requeridos por el Cliente.

. Revisar las bases, asignaciones y actualizacion de estas entregadas por el Cliente.

. Enviar fa documentacién de los Usuarios al Cliente, asociada a los acuerdos de pago realizados.

. Realizar la segmentacion de la base de acuerdo a ias instrucciones impartidas por €l
Responsabie de la UDN.

. Realizar los repartos correspondientes a cada uno de los Asesores de Call Center.

. Informar a los Asesares de Call Center y a los negociadores el nimero de casos asignados a
cada uno para su correspondiente gestién.

. Elaborar informeas especificos para quién lo requiera: Actualizacidn de Datos, Informie de Visitas,
Informe de Localizados, Acuerdos de Pago, Informe diario de gestién, Monitoreo Telefonico,
informes Varios, entre otros.

. Realizar auditorias de gestién induyendo efectividad, recaudo y acuerdos de pago,

De igual forma en el perlodo del 01 de Mayo de 2013 al 09 de Noviernbre de 2015 desempefio el cargo
de ASESOR SERVICIO AL CLIENTE para ef canal de atencion BACK QFFICE para la UDN ICETEX
SAC (Contrato NO 2012-0467).



Funciones Operativas

« Informar, cuando corresponda, al Responsable de la UDN, los inconvenientes que se presenten con
los casos asignados para gestionar.

«  Atencién oportuna de llamadas de cliente o comunicaciones de los Usuarios indicando la informacion
apropiada acerca de los productos, servicios y demas ingquietudes asociadas al portafolio donde
desarrolla su gestién, asegurando la oportunidad, calidad vy efectividad en la informacion
suministrada y en la gestion reafizada.

« Consultar en las bases de datos, la informacién pertinente para ubicar a los Usuarios a través de
terceros y asi llevar a cabo un proceso de gestion efectivo.

« Registrar la informacién obtenida ya sea del Usuario o de terceros, de una forma clara que permita
continuar con el adecuado proceso de gestian,

. Colaborar en la estructuracion de fos informes de gestion que se necesiten,

+ Registrar an los aplicativos y documentos definidos para tal fin, las inquietudes, sugerencias y
reclamos de Clientes/ Usuarios a fin de brindar una oportuna respuesta o generar el escalonamiento
respectivo de manera oportuna, garantizando en todo momento e mantenimiente y mejoramiento
en los niveles de satisfaccién de Clientes y Usuarios frente al servicio recibido.

« Cumplimiento de los niveles de servicio individuales del cargo, de acuerdo a lo requerido por e
cliente.

. Atender los requerimientos de su jefe inmediato de acuerdo a las necesidades propias de ia
operacion,

« Evacuar los casos que le san asignados en los tiempos establecidos para tal fin cumplienda con la
productividad minima asignada para el canal, la cual le es informada vy actualizada por el jefe

inmediato.

Por Gitimo, en el periodo del 01 de Marzo de 2013 al 30 de Abril de 2013 desempefio el cargo de
ASESOR DE SERVICIO AL CLIENTE para el canal de atencidn FRONT OFFICE para la UDN ICETEX SAC

{Caontrato N 2012-04677.

Funciones Operativas:

« Informar, cuando corresponda, al Responsable de ta UDN, los inconvenientes que se presenten con
tos casos asignados para gestionar.

«  Atencién oportuna de llamadas de cliente o comunicaciones de los Usuarios indicando la informacién
apropiada acerca de los productos, servicios y demés inquietudes asociadas al portafolio donde
desarrolla su gestion, asegurando la oportunidad, calidad y efectividad en iz informacion
suministrada y en la gestion realizada.

. Consultar en las bases de datos, la informacion pertinente para ubicar a los Usuarios a través de
terceros y asl lievar & cabo un proceso de gestion efectivo.

s Registrar la informacién obtenida ya sea del Usuario o de terceros, de una forma clara que permit{a
continuar con el adecuado praceso de gestidn.

« Colaborar en la estructuracion de jos Informes de gestion que se  necesiten,

« Registrar en los aplicativos y documentos definidos para tal fin, las inquietudes, sugerencias ¥y
reclamos de Clientes/ Usuarios a fin de brindar una oportuna respuesta o generar el
escalonamiento respectivo de manera aportuna, garantizande en tode momento el mantenimiento vy
mejoramiento en fos niveles de satisfaccion de Clientes y Usuarios frente al servicio recibido.
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« Cumplimiente de los niveles de servicio individuales det cargo, de acuerdo a lo requeride por el

r{!’

cliente.
« Atender los requerimientos de su jefe Inmediato de acuerdo a las necesidades propias de a3

operacién.
» Evacuar los casos que le son asignados en los tiempos establecidos para tal fin cumpliendo con ia
productividad minima asignada para el canal, fa cual le es informada y actualizada por el jefe

inmediato.

Estuva vinculada por proteccién especial al fuero de maternidad, desde el 01 de Julic del 2016 hasta el
12 de Enero de 2017

Asl mismo estuvo vinculado{a) con nuestra Compafila mediante contrato por obra o labor contratada,
desempefiando el cargo de ASESQR CALL CENTER desde el 01 Moviembre de 2008, hasta el 28 de
Febrero de 2013, para la UDN ICETEX, Contrato {z009-goe8).

Funciones Operativas:

Informar, cuando corresponda, al Responsable de {a UDN, los inconvenientes que se presenten con
cada una de las asignaciones otorgadas para gestionar.

Atencidn oportuna de llamadas de cliente/ Usuarios indicando la informacion apropiada acerca de los
praductos, servicios y demds inguietudes asociadas al portafolic donde desarrolla su gestién,
asegurandeo la oportunidad, celidad y efectividad en la informacién suministrada y en la gestidn
realizada.

Consultar en las bases de datos, fa informacién pertinente para ubicar a los Usuarios a través de
terceros y asi flevar a cabo un proceso de gestion efectivo.

Generar contractibilidad de usuarios con fines de recuperacion de cartera, partafolic de servicio o
actividad comercial segin corresponda, asegurando ideneidad en el manejo del portafolio asignado
y la calidad en el servicio suministrado.

Registrar la informacidn cbtenida ya sea del Usuario o de terceros, de una forma ¢lara que permita
continuar con el adecuado proceso de gestién vy localizacidn de los Usuarios.

Se expide a solicitud del interesado, a los 27 dias del mes de Febrero de 2017,

entamente, %ﬁ
Q}&Q&ﬁi@

ol

Para confirmacion favor enviar correo electrénico a solicitudes.recursoshumanos@serlefin.com
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« Cumplimiento de los niveles de servicio individuales, de acuerdo con los
requerimientos del cliente.

Se expide a solicitud del interesado, a los 18 dias del mes de Febrero de 2014.

OLA USECH

Directora (e) Recursos Humanos

Para confirmacién telefénica comunicarsede 9a.m.a 1p.m. y/o de 2:30 p.m. a
4:00 p.m. de lunes a viernes al 6068181.
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EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

DE SERLEFIN S.A.

CERTIFICA

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA, identificada con cédula de ciudadania
No0.52.745.510, se encuentra desempenando el cargo de ASESOR DE SERVICIO
AL CLIENTE para la UDN ICETEX (2012-0467), mediante Contrato de trabajo
por obra o labor contratada, desde el dia 01 de Marzo de 2013 .Recibe como salario
bésico la suma de Un Millén Doscientos Treinta Y Seis Pesos m/cte. ($1.236.000).

Asi mismo, estuvo vinculada con nuestra compafia mediante Contrato individual de
trabajo a término fijo inferior a un afo, desempefandose en el cargo de ASESOR
CALL CENTER para la UDN ICETEX desde el 01 de Noviembre de 2009 hasta el
28 de Febrero de 2013.

FUNCIONES DEL CARGO:

« Informar, cuando corresponda, al Responsable de la UDN, los inconvenientes
que se presenten con los casos asignados para gestionar.

e Atencion oportuna de llamadas de cliente o comunicaciones de los Usuarios
indicando la informacién apropiada acerca de los productos, servicios y demas
inquietudes asociadas al portafolio donde desarrolla su gestién, asegurando la
oportunidad, calidad y efectividad en la informacién suministrada y en la gestién
realizada.

e Consultar en las bases de datos, la informacion pertinente para ubicar a los
Usuarios a través de terceros y asi llevar a cabo un proceso de gestion efectivo.

e Registrar la informacién obtenida ya sea del Usuario o de terceros, de una
forma clara que permita continuar con el adecuado proceso de gestion.

s Registrar en los aplicativos y documentos definidos para tal fin, las inquietudes,
sugerencias y reclamos de Clientes/ Usuarios a fin de brindar una oportuna
respuesta o generar el escalonamiento respectivo de manera oportuna,
garantizando en todo momento el mantenimiento y mejoramiento en los niveles
de satisfaccion de Clientes y Usuarios frente al servicio recibido.

» Atender los requerimientos de su jefe inmediato de acuerdo a las necesidades
propias de la operacién.

« Evacuar los casos que |le son asignados en los tiempos establecidos para tal fin
cumpliendo con la productividad minima asignada para el canal, la cual le es
informada y actualizada por el jefe inmediato.



CONSEJO PROEESIONAL

7 de Administracién de Empresas

Integridad, Servicio y Excelencia.

REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO = | |
CONSEJO PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS |

MATRICULAN® 117276

El Presidente y el Secretario del Consejo Profesional de Administracion de Empresas,
en uso de la facultad que les otorga el Articulo 20 de] Decreto 2718 de 1984,

CERTIFICAN

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA, identificada con la
cédula de ciudadania N° 52745510, fue matriculada como
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS, al tencr de lo ordenado
en la Resolucion No. 02 del 21 de enero de 2019, que en su
parte resolutiva se copia asl. Articulo Primero: Otorgar
Matricula Profesional a LADY PATRICIA CABUYA AYALA,
_identificada’ con la cédula de ciudadania N° 52745510,
expedida en BOGOTA D.C., graduada en la universidad
~ FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MATEO, para habilitarle
. en‘él ejercicio legal de la Profesion de ADMINISTRADOR DE
- EMPRESAS en el territorio de la Republica de Colombia, en
los términos definidos por la Ley 60 de 1981, Ley 20 de 1988

y el Decreto Reglamentario 2718 de 1984,

Dada en Bogota, D.C., el dia 21 (veintiuno) del mes de enero de 2019.

,/rS\ N f»)
RES AREVALO ;;;"\“ .

Presidente

0087801




da at titular para el ejercicio de la
7_?’dad con fo dispuesto por la
16 2718 de 1984 y Ia Ley 20 de 1988.




\ CONSEJO PROFESIONAL

de Administracion de Empresas
Integridad, Servicio y Excelencia

La suscrita Directora Ejecutiva del
CONSEJO PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Organismo creado por la Ley 60 de 1981, reglamentada por el Decreto 2718 de
1984 y facultado por la citada ley para otorgar la Matricula Profesional; y en
consecuencia, expedir la correspondiente Tarjeta Profesional de los
administradores de empresas, administradores de negocios, y demas
denominaciones reconocidas por el Consejo

CERTIFICA:

Que la matricula y la tarjeta profesional No. 117276 expedidas a nhombre de la
sefiora LADY PATRICIA CABUYA AYALA, identificada con la cédula de
ciudadania No. 52745510, se encuentran vigentes.

Que la sefiora LADY PATRICIA CABUYA AYALA, no tiene registradas
sanciones ni presenta antecedentes disciplinarios en el Consejo Profesional de
Administracion de Empresas.

Que la matricula y la tarjeta profesional No. 117276 fueron otorgadas el dia 21
de Enero de 2019 mediante la resolucion No. 02 del Consejo Profesional de
Administracion de Empresas.

La presente certificacion tiene una vigencia de tres (3) meses, contados a partir
de la fecha de su expedicion.

Se expide la presente certificacion a solicitud de la interesada en Bogot4, D.C.,
el veintitres (23) de Noviembre de 2020.

i OLJA PARRA VILLAMIL
DIRECTORA EJECUTIVA

Certificacion de vigencia y de antecedentes disciplinarios No. 64966

El presente certificado se emitié en formato electrénico y ha sido firmado digitalmente para garantizar su plena validez juridica y
probatoria. Su impresién serd tenida en cuenta como copia del original emitido en medios electrénicos. Para validar la
autenticidad del certificado ingrese a la pagina https://tramites.cpae.gov.co/tramites/ - opcién Confirmacion Certificaciones e

ingrese el siguiente cédigo de verificacion:

B (571)484 1750 - 57 317 4309847 A www.cpae.gov.co - atencionalusuario@cpae gov.co © Carrera 15 #88 -21 - oficina 803, Torre Unika Virrey



CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB

14:00:58
PROCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 157196032

Bogota DC, 30 de diciembre del 2020

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) LADY PATRICIA CABUYA AYALA identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 52745510:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de providencias ejecutoriadas dentro de los cinco (5) afios
anteriores a su expedicion y, en todo caso, aquellas que se refieren a sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes en dicho

momento.Cuando se trate de nombramiento o posesidn en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 174 Ley 734 de 2002).

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca laley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centro de Atencion al Publico (CAP)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division Centro de Atencion al Publico (CAP)
Linea gratuita 018000910315; dcap@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que unavez consultado € Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy miércoles 30 de
diciembre de 2020, alas 14:03:23, el numero de identificacion, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento CC
No. Identificacién 52745510
Caodigo de Verificacion 52745510201230140323

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

FERNANDO ALFONSO CRUZ MONTOYA
CONTRALOR DELEGADO (E)

Digitd y Revisd: WEB

CGE, m—

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
e Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.



30/12/2020 Policia Nacional de Colombia

H@PBDOG+Y f

POLICIA NACIONAL
DE COLOMBIA

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 14:04:59 horas del 30/12/2020, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 52745510
Apellidos y Nombres: CABUYA AYALA LADY PATRICIA

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas
personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincion de
la condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el numero de identificacion y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de la Policia
Nacional mas cercanas.

https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/formAntecedentes.xhtml 1/2


https://www.facebook.com/Policianacionaldeloscolombianos
http://twitter.com/PoliciaColombia/lists/cuadrantevirtual/members
https://plus.google.com/+PoliciaGovColombia
https://www.instagram.com/policiadecolombia/
https://www.flickr.com/photos/policiacolombia
https://pinterest.com/policiacolombia/
https://www.youtube.com/user/policiadecolombia
http://www.policia.gov.co/
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/preguntas.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/contacto.xhtml

30/12/2020 Consulta

(@ Policia Nacional de Colombia

{2 (Default.aspx) Q

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

2 Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 30/12/2020 02:07:39 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 52745510 y Nombre: LADY PATRICIA CABUYA AYALA.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”. Registro interno de
validacion No. 18387868 . La persona interesada podra verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web
institucional digitando https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de identidad y la fecha
de expedicion del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de cédula corresponda con el documento de identidad
suministrado.

Q Nueva Busqueda H B Imprimir

https://srvenpce.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx 1/2


https://srvcnpc.policia.gov.co/PSC/Default.aspx
javascript:__doPostBack('ctl00$ContentPlaceHolder3$btnNuevo2','')
javascript:__doPostBack('ctl00$ContentPlaceHolder3$btnImprimir2','')

30/12/2020 Consulta de Inhabilidades

CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR
DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que siendo las 14:09:42 horas del 30/12/2020, el ciudadano identificado con cédula de ciudadanfa No. 52745510,
Apellidos y Nombres CABUYA AYALA LADY PATRICIA

NO REGISTRA INHABILIDAD

La presente consulta se tendra en consideracion por la entidad o empresa ICETEX, con NIT 899999035-7 y su utilizacion
es exclusivamente dentro del proceso de seleccion al cargo, oficio o profesion, en cumplimiento de la Ley 1918 del
12/07/2018 “por medio de la cual se establece el régimen de inhabilidades a quienes hayan sido condenados por delitos
sexuales cometidos contra menores, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras disposiciones”y su Decreto
Reglamentario 753 del 30/04/2019 “por medio del cual se reglamenta la Ley 1918 de 2018’ con observancia de las
Leyes 1581 del 17/10/2012, 1712 del 06/03/2014 y demas normatividad rectora frente al tratamiento de datos.

® Horario: Lun - Jue 8:00 am a 12:00 pm y 2:00 pm a 5:00 pm | Vie 8:00 am a 12:00 pmy 2:00 pm a 4:00 pm
Q Direccién: Calle 18A # 69F-45 Zona Industrial, barrio Montevideo. Bogota D.C.

. Teléfonos: 515 97 00 ext. 30552 (Bogota D.C.) | 01 8000 112 712 (resto del pafs)

¥ Correo: dijin.oac@policia.gov.co

DIRECCION DE INVESTIGACION @ Web: www.policia.gov.co/dijin
CRIMINAL E INTERPOL Instagram: /dijinpalicia
© 2020 ¥ Twitter: @DJJINPolicia

Presidencia de la Republica g J Ministerio de Defensa Nacional IS Colombia compra eficiente m GOV.CO

https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/consulta
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https://www.presidencia.gov.co/
https://www.mindefensa.gov.co/
https://www.colombiacompra.gov.co/
https://www.gov.co/
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1918_2018.html
mailto:dijin.oac@policia.gov.co
https://www.policia.gov.co/dijin
https://www.instagram.com/dijinpolicia/
https://twitter.com/DIJINPolicia
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<0000, Banco UNA EMPRESA DE
We, = . .
-e5,s8+ Caja Social o

Su banco amigo. GRUPD SOCIAL

HACE CONSTAR:
Que el (los) cliente(s)
LADY PATRICIA CABUYA AYALA Identificado con CC 52745510

Actualmente tiene(n) Cuentamiga, radicado(a) en la oficina LA GAITANA, con las
siguientes caracteristicas:

NUumero: 24078330717
Fecha de apertura: 20 de Octubre de 2017
Condiciones de uso: Individual, 1 firmas(s), O sello(s) humedo(s) o

de caucho, sin protector

Estado: Cuenta activa

Esta constancia se expide con destino a quien pueda interesar, el 23 del mes Noviembre
de 2020.

Cordialmente,

Vicepresidencia de Banca Masiva
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WEILADD Supersalud

Pagina 1 de 1

compensar | salud
eps

EL PROGRAMA DE EPS DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
COMPENSAR
NIT 860.066.942-7

CERTIFICA QUE

Que el(la) sefior(a) LADY PATRICIA CABUYA AYALA identificado(a) con cedula ciudadania 52.745.510,
se encuentra Afiliado en el Plan de Beneficios de Salud PBS, de la EPS Compensar como cotizante
independiente segun informacién contenida a la fecha en nuestra base de datos.

Fecha Afiliacion Fecha Retiro
20200127 No Registrada

El presente certificado se expide a solicitud del (la) interesado(a), a los 30 dias del mes de Diciembre de
2.020

Observaciones:

Con destino a:
ICETEX

Informacion sujeta a verificacion por parte de COMPENSAR EPS, cualquier aclaracion con gusto sera
atendida en la linea 4441234 - Documento no valido como autorizacion de traslado ni aclaracion de
multiafiliacion en el SGSSS.

Cordialmente,
COMPENSAR EPS.

Elabor6: PORTAL CORPORATIVO CER-AFI
14987537

www.compensar.com

vIGILADO SuperSubsidio -g:-)




porvenir

sélo hay uno

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.
En su condicién de administradora del
FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR
NIT 800.144.331-3

CERTIFICA QUE:

LADY PATRICIA CABUYA AYALA, identificado(a) con cédula de ciudadania 52.745.510, se
encuentra afiliado(a) al Fondo de Pensiones Obligatorias Porvenir y al Fondo de Cesantias
Porvenir.

La presente certificacion se expide el 30 de Diciembre del 2020.

Cordialmente,

Gerencia de Clientes

\\ //
EOS
Tenga en cuenta:

Es importante que sea constante en realizar los aportes obligatorios para su pension, asi lograria recibir el ingreso que desea
cuando obtenga su beneficio pensional.

Grupo

Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A. - Nit. 800.144.331-3 Filial de AVA L




LA VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES Y TECNOLOGIA DEL ICETEX

CERTIFICA:

Que LADY PATRICIA CABUYA AYALA, con la cédula de ciudadania No.
52.745.510, de conformidad con la documentacion presentada para celebrar el
Contrato de Prestacion de Servicios cuyo objeto es “Prestacién de servicios
profesionales a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia de ICETEX en la
gestion del proceso de Administracion de Cartera y Terminacion o cumplimiento de
obligaciones de crédito, asi como, andlisis y atencién de los requerimientos
recibidos por la Entidad”, acredita y cuenta con la idoneidad y experiencia suficiente
y directamente relacionada para ejecutar integramente el objeto del contrato a
celebrar.

La presente constancia se expide en Bogota D.C, en el mes de enero de 2021.

OSCAR YOVANY BAQUERO MORENO
VICEPRESIDENTE DE OPERACIONES Y TECNOLOGIA

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha
Proyecto Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez Contratista VOT-GAC }ﬁg Enero 2021
Aprobo José Eduardo parada Jimenez Coordinador Grupo de Administracion de < 1 ‘ Enero 2021
Cartera
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los
soportes adjuntos lo presentamos para la firma de quien corresponda.

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior

Linea de Atencion al Usuario del ICETEX Defensor al Consumidor Financiero

Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 3777 Luis Humberto Ustariz Gonzalez 4 : .

Www.icetex.gov.co www.ustarizabogados.com % La educacién Mineducacion
Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogotd, Colombia defensoriaicetex@ustarizabogados.com es de todos

PBX: 3821670 Carrera 11 Nro 85 - 51 Of. 2013 Ed Oficity Nuevo

Teléfono 6108161 / 6108164 Bogota, Colombia



Solicitud Sarlaft Consolidado.xlsx b1

Y

ICETEX

Carrera 3® No. 18 - 32

www icetex gov.co

La educacidn
o5 de todos

iSiguenos en nuestras redes sociales!

W o f REEX Combls (D) Blestscombia  ([J OTEX iy eETE

De: Sandra Mireya Arévalo Rodriguez <sarevalo@icetex.gov.co>

Enviado el: lunes, 4 de enero de 2021 $:42 p. m.

Para: Yennifer Tatiana Quiceno Pardo <yquiceno@icetex.gov.co>

CC: Sandra Milena Marquez Parra <smarquez@icetex.gov.co>; sarlaft <sarlaft9137@icetex.onmicrosoft.com>
Asunto: RE: Solicitud Sarlaft Consolidado.xlsx

Buenos dias Yennifer.

Una vez consultada frente a listas de control la base de datos del archivo Excel con las 255 solicitudes, me permito informar que no presentaron coincidencias
asociadas a temas de LA/FT, adicionalmente, a la fecha de consulta no presenta procesos, inhabilidades o sanciones, razén por la cual se recomienda continuar con el
proceso correspondiente.

Cualquier inquietud adicional, con gusto sera atendida.

“Esta informacion es estrictamente confidencial por lo tanto se deben entregar razones netamente comerciales y muy diferentes a las agui descritas”

Cordialmente,

Sandra Mireya Arévalo Rodriguez

sarevalo@icetex.gov.co
. Oficial de Cumplimiento

(57+1) 3821670 Ext. 1014
Carrera 3® No. 18-32
www.icetex.gov.co




Cdbdigo: F318
Version: 2 AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DATOS {@;% I
PERSONALES CONTRATISTAS b

Invertimos en el tolento de los colombinos

Fecha: 6/04/2020
Paginaldel

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, para el
tratamiento de datos personales y su régimen de proteccion, por medio de la presente
AUTORIZO al ICETEX de manera previa, expresa e inequivoca para la recoleccién de mis
datos personales, asi como el tratamiento, almacenamiento y uso de la informacién para la
contratacion y para el uso relacionado con todos los aspectos atinentes al CONTRATO.

Mis derechos como titular del dato son los previstos en la constitucion y la ley, especialmente
el derecho a conocer, actualizar, rectificar mi informacion personal; los cuales puedo ejercer a
través del Coordinador del Grupo de Contratacién y observando la politica de tratamiento de
datos personales de ICETEX disponible en el Manual de Politicas de Seguridad de la
Informacion.

Autorizo al ICETEX a suministrar la informacioén: 1) A mis causahabientes o mis representantes
legales; 2) A las entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o
por orden judicial; 3) A los terceros que autorice como Titular o por la Ley.

Por otro lado, en caso de tener algun crédito con el ICETEX, autorizo él envié de mensajes
con contenidos institucionales, notificaciones, informacién del estado de cuenta, saldos, cuotas
pendientes de pago y demas informacion relativa al portafolio de servicios de la entidad, a
través del correo electrénico Institucional.

\
Nombre: Lady Patricia Cabuya Ayala Firma: z——*lléﬁ QT\DUM\”C\

Identificacion No.52.745.510 Fecha: Enero 2021



1). De acuerdo con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia - SFC, para el Sistema de Administracion del Riesgo del Lavado

de Activos y de la Financiacién del Terrorismo SARLAFT, Yo __Lady Patricia Cabuya Ayala  conc.c. 52745510 de

Bogota

declaroque SI___ o NOL soy una Persona Publicamente Expuesta (PEP).

@ Si usted declara NO continte con el numeral 3.
@ Si usted declara Sl por favor sefiale el perfil que lo cataloga como PEP, diligencie la tabla 1y continde con el numeral 2.
|:| Personas expuestas politicamente (conforme al Decreto 1674 del 21 de octubre de 2016).

[] Personas que gozan de reconocimiento publico.

TABLA NO. 1 DATOS DE IDENTIFICACION DEL PEP - PERSONA NATURAL

Nombres Apellidos TIP9 de_ . N.O.' de. . Entidad CEge L Fedimal
Identificacion Identificacion

Fecha
Ocupacion Vinculacién desvinculacién

2). Por favor diligencie la informacion de sus relacionados en el siguiente cuadro de acuerdo con los literales sefialados a continuacion:
a. Persona con sociedad conyugal, de hecho o de derecho (esposo, esposa, compafiero permanente).

b. Familiar hasta el segundo grado de consanguinidad (padres, abuelos, hermanos, hijos, nietos).

c. Familiar hasta el segundo grado de afinidad (padre, madre, hijos, abuelos, nietos, hermanos, del conyugue o compafiero/a
permanente).

d. Primero civil (hijos adoptivos o padres adoptivos)

Estos relacionados son todas aguellas personas que no son catalogadas como PEP

TABLA NO. 2 DATOS DE IDENTIFICACION DE LOS RELACIONADOS DEL PEP - PERSONA NATURAL

o Nombres y Tipo de No. de .
REEEE Apellidos Identificacion Identificacién Eitike

Cargo u Fecha de Fecha
Ocupacion Vinculacién desvinculacién

3). Declaroque SI___ o NOL tengo familiares publicamente expuestos.
@ Si usted declara SI por favor diligencie la Tabla No. 2 con la informacion del familiar pablicamente expuesto.

Declaro bajo gravedad de juramento que todos los datos consignados son ciertos y en constancia de ello firmo a continuacién:

2=y O ENERO 2021

Firma Declarante Fecha Diligenciamiento

Pag. 1de2



FORMATO DE PERSONA PUBLICAMENTE EXPUESTA - PEP
E IDENTIFICACION DE SUS RELACIONADOS PERSONA NATURAL

F382 - V3

Las Personas Expuestas Politicamente definidas en el Decreto 1674 de

ocupen sus cargos Y durante los dos (2) afios siguientes a su dejacion, renuncia, despido o declaracioén de insubsistencia del nombramiento, o de
cualquier otra forma de desvinculacién y tengan alguno de los cargos que se mencionan a continuacién, seran catalogadas como Personas

Expuestas Politicamente "PEP'S".

2016 son aquellas personas naturales que durante el periodo en el que

1. Presidente de la Republica, Vicepresidente de la Republica, altos
consejeros, director del Departamento Administrativo de la Presidencia de
la Republica, ministros y viceministros.

2. Secretarios Generales, Tesoreros, Directores Financieros de los
Ministerios, los Departamentos Administrativos y las Superintendencias

3. Presidentes, Directores, Gerentes, Secretarios Generales, Tesoreros,
Directores Financieros de (i) los Establecimientos Publicos, (i) las
Unidades Administrativas Especiales, (iii) las Empresas Publicas de
Servicios Publicos Domiciliarios, (iv) las Empresas Sociales del Estado, (v)
las Empresas Industriales y Comerciales del Estado y (vi) las Sociedades
de Economia Mixta.

4. Superintendentes y Superintendentes Delegados.

5. Generales de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional e
Inspectores de la Policia Nacional.

6. Gobernadores, Alcaldes, Diputados, Concejales, Tesoreros,
Directores Financieros y Secretarios Generales de (i) gobernaciones, (i)
alcaldias, (i) concejos municipales y distritales y (iv) asambleas
departamentales.

7. Senadores, Representantes a la Camara, Secretarios Generales,
Secretarios de las Comisiones Constitucionales Permanentes del
Congreso de la Republica y Directores Administrativos del Senado y de la
Camara de Representantes.

8. Gerente y Codirectores del Banco de la Republica.

9. Directores de las Corporaciones Auténomas Regionales.

10. Comisionados Nacionales del Servicio Civil, Comisionados de la
Autoridad Nacional de Television, de la Comision de Regulacién de
Energia y Gas, de la Comisi6on de Regulacién de Agua Potable y

11. Magistrados, Magistrados Auxiliares y Consejeros de Tribunales y
Altas Cortes, Jueces de la Republica, Fiscal General de la nacion, Vice
Fiscal General de la Nacion Director de Fiscalias Nacionales, Director
Nacional de Seccionales y Seguridad Ciudadana.

Saneamiento Basico y de la Comision de Regulacién de
Comunicaciones.
12. Contralor General de la Republica, Vicecontralor, Contralores

delegados, Contralores Territoriales, Contador, Procurador General de la
Nacién, Viceprocurador General de la Nacion, Procuradores Delegados,
Defensor del Pueblo, Vice Defensor del Pueblo, Defensores Delegados y
Auditor General de la Republica.

13. Consejeros del Consejo Nacional Electoral, Registrador Nacional del
Estado Civil y Registradores Delegados.

14. Representantes legales, presidentes, directores y tesoreros de
partidos y movimientos politicos, y de otras formas de asociacion
politica reconocidas por la ley.

15. Los directores y tesoreros de patrimonios auténomos o fideicomisos
que administren recursos publicos.

Las Personas que Gozan de Reconocimiento Publico, segin la cartilla de PEP's de la Asobancaria de 2016, son aquellas que debido a su
destreza especial o habilidad en &mbitos como las artes, la farandula, el deporte, las ciencias, entre otros, obtienen notoriedad entre el publico, de

acuerdo con un escenario geografico respectivo.

Pag.2de2



@ Cendiatra "o

Fecha Imprasidn 2018-12-26 03:34:16

FECHA EXAMEM: 2015-12-26 TIFO EXAMEN: VISIOMETRIA
DATOS PACIENTE
HOMBRES ¥ APELLIDOS : LADY PATRICIA CABUYA AYALA
IDENTIFICACION: CC 52745510 FECHA DE MACIMIENTO 1882-10-07
LUGAR DE NACIMIENTO BOGOTA EDAD: 37 SEXO:F
PROCEDEMNCIA DEPARTAMENTS BOGOTA, D.C. MUNICIFIO: BOGOTA, D.C.
DIRECCIKIN TELEFONOS: 5114872771
ESTRATO - 0 ESCOLARIDAD: ESTADO CIVIL: UNION LIBRE
EPS : COMPEMSAR E.P.5. HILIOE: ARL: RATZMN:
FOMDOQ DE PENSIONES: NO EMPRESA: PARTICULAR. ACTIWVIAD ECONOMICA: NO CARGD: CONTRATISETA
REFIERE REFIERE
AREA TRABAJD: TURMO TRABAJC: CENTRO DE COSTO: SEDE: BOGOTA SEDE
PRINCIPAL
ANTECEDENTES GENERALES
Observaciones
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Cendiatra

centro de dhagrostwo y tratamiento

DATOS PACIENTE

| Nombres: LADY PATRICIA CABUYA AYALA

Tipo de Documento: CC Documento 52745510

Sexo F F.N 07HO1882 Edad: 35 Afios

Entidad: PARTICULAR®

Centro de Costo: NIA “

Cargo: CONTRATISTA
Fecha de Atencion: 2017-12-02
Fecha y Hora entreg ad 041272017 6.05 AM

CERTIFICADO MEDICO DE CONDICIONES GENERALES DE SALUD
Resolucién No, 2346 de 2007 y Resolucion No, 1918 de 2009

Realzada la valoracion Médico Ocupacional de INGRESO, el suscrita médico certifica que el aspirante al cargo es:

[APTO (A) Y SIN RESTRICCIONES PARA EL CARGO R 1 1
Tipo de Restricclones 6 Limitaci

NO TIENE S 4|
Recomendaciones:

" NUTRICIONALES - CAMBIOS DE ESTILO DE VIDA DIETA SAJA EN CAREOMIDRATOS. ¥ AZUCARES. .CONTROL POR NUTRICION ENEPS |
_VALORACION OPTOMETRICA USO DE CORRECCION VISUAL SEGUN FORMULA

onus USO OE ELEMENTOS DE PROTECCION, HIGIENE POSTURAL, PAUSAS ACTIVAS

Se Suglere Control en Programas de Vigltancla Epidemioléglca

[CoNDiCION VISUAL e |

Examenes Realizados:
La CSTEOMUSCULAR lsmzn MEDICO OCUPACIONAL DE INGRESC PERFILLIPDICO 1
Acepto las anteriores valoraciones M-dneus. hago constar que !a informacin suministrada sobre mi condicién de salud, ot verdadera, ¥
me comprometo a cumplir las rec y las resiricc a gue halla lugar,

Cualquier omisién o falsedad serd causa justa de finalizacidn de contrato. Articulo 62 CST.

ANALISIS Y CONCEPTO: DR. (A): SANDRA MILENA CARRILLO RM:  111773/2009
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EXAMEN DE LABORATORIO

Cendiatra

1o de diagristico y tiatameento

Fecha de impresion 0512/2017 7.13 AM

FECHA DEL EXAMEN  2017-12-02 10:37:00

IDENTIFICACION DEL PACIENTE

| NOMBRESY APELLIDOS | LADY PATRICIA CABUYA AYALA

-

Pagina 1 da 1

| | IDENTIFICACION |CC (52745510 | EDAD | 35 Ados [sexo [F 1 o
zsupo CIVIL | UNION LIBRE [ EscoLariDAD | | FECHA DE NACIMIENTO 07/10¢1982
| LUGAR DE NACIMIENTO | bogees | DIRECCION | [Estrate |0

I PROCEDENCIA _| DEPARTAMENTO [ 80gots, DC_ | MUNICIPIO | Bagota, D C. | TELEFONGS [ 3114872771
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| ARL | NO REFIERE =

|'ers COMPENSAR E F.S. %
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« Cendiatra

DATOS PACIENTE

Mombres: LADY PATRICIA CABUYA AYALA
Tipa de Decumanta: CC Documento 52745610
Sexo F F. Nacimiento; ariio9az2 Edad; 37 Afios

Entidad: PARTICULAR,.

Centro de Costo: WA

Cargo: CONTRATISTA

Fecha de Atencien: 2018-12-30

Fecha y Hora entraga resultados: 301122013 2.04 PM

CERTIFICADO MEDICO DE CONDICIONES GENERALES DE SALUD

Resolucién No. 2346 de 2007 y Resolucién No. 1918 de 2009

Realizado la valoracion Médico Ocupacional de PRE INGRESO, el suscrito médico certifica que el aspirante al cargo es:

[5iN RESTRIGCIONES PARA EL CARGD

TIPQ DE RESTRICCIONES O LIMITACIONES:

[ Mo TIENE

RECOMENDACIONES ¥ CONCLUSIONES

[ WUTRICIONALES — CAMBIOS DE ESTILO DE VIDA:

SE SUGIERE CONTROL EN PROGRAMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

[CONDIEION VISUAL: CONTROL PERIGDICEO ANUAL

Exdémenes Realizados:

E. OSTEOMUSCULAR

EXAMEN MEDICC OCUPACIONAL DE FRE INGRESD | VISIOMETRLA

Acapta las anteriores valoraciones Médicas, hago constar que la informacién suministrada sobre mi condicidn de salud, es verdadera, y
me comprometa @ cumplic las recomendaciones v las resfricciones a que halla lugar.
Cualguier omision o falsedad serd causa justa de finalizacian de contrato. Articulo 62 CST.

ANALISIS Y CONCEPTO: DR. (A):

LA PATR

FERMANDO VAN FERMANDEZ  RM: 25108372017

ATALS

Fimma dal irabajador Evaluada
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Cddigo: F424
Version: 1

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y

BUEN USO DE LOS ACTIVOS DE ELICETE
Fecha: 09/12/2019 INFORMACION DEL ICETEX e
Pagina 1 de 2

Yo Lady Patricia Cabuya AYALA, identificado con Cédula de Ciudadania No. 52.745.510 de Bogota D,C., en mi
calidad de CONTRATISTA, actuando en nombre propio o en calidad de Representante Legal, mediante el
presente documento declaro que conozco, entiendo, acepto el presente acuerdo, asi como las consecuencias
que acarrea su incumplimiento de las siguientes clausulas. PRIMERA: OBJETO DEL ACUERDO: Asegurar la
confidencialidad de la informacién para los servicios contemplados en el marco del contrato establecido.

SEGUNDA: INFORMACION CONFIDENCIAL - Para los efectos de este ACUERDO conozco, entiendo, acepto
y declaro que se define como 'Informacion Confidencial' toda aquella informacién sujeta a derechos de autor,
patentes, procesos, técnicas, métodos de operacion, datos de propiedad del ICETEX, o de propiedad de los
empleados, clientes, terceros y/o grupos de interés, procedimientos, ideas, términos, conocimiento (know how),
algoritmos, datos de caracter personal de acuerdo con la ley 1581/2012 y ley 1266/2008, programas,
ejecutables, investigaciones, informacién financiera, administrativa y operacional a la que se tenga acceso, y que
sea entregada por cualquier medio fisico, electronico y/o de manera verbal, y/o se genere como resultado de la
ejecucion del Contrato.

TERCERA: USO DE INFORMACION CONFIDENCIAL - Conozco, entiendo, acepto y declaro que la informacion
confidencial Unicamente podra ser utilizada para la ejecucion de las actividades propias o inherentes a la
ejecucion del Contrato, y por lo tanto, cualquier uso diferente, incluyendo pero no limitandose a su divulgacion,
revelacion, entrega, copia, transmision por cualquier medio escrito, fotografico, copia electrostatica, Optica,
magnética, visual, transmision electrénica y/o verbal, o cualquier otro medio por desarrollarse o inventarse que
se haga sin previa autorizacion expresa y por escrito del rol 0 area que figura como propietario o responsable del
activo de informacion sera considerada como incumplimiento del presente Acuerdo de Confidencialidad.
CUARTA: DIVULGACION - Conozco, entiendo, acepto y declaro que tengo acceso a la informacién confidencial
en mi calidad de miembro del equipo de trabajo vinculado como CONTRATISTA para la ejecucién del Contrato,
y que no estoy autorizado a divulgarla por ningn medio fisico, electronico y/o verbal, a ninguna persona que no
sea miembro de dicho equipo de trabajo, incluso si se trata de personal de la empresa CONTRATISTA, cuando
aplique.QUINTA: OBLIGACIONES INFORMACION - En desarrollo del presente ACUERDO me comprometo a
cumplir con las siguientes obligaciones: 1. Tomar todas las precauciones y medidas necesarias para garantizar
la reserva de la informacién confidencial. 2. Utilizar la informacién suministrada Unicamente para realizar la labor
encomendada en la ejecucion del Contrato. Toda la informacién a la que tenga acceso sera conservada
cumpliendo los requisitos de seguridad exigidos por el ICETEX tanto si esta dentro, como si esta fuera de las
instalaciones del propietario o responsable. Cualquier copia o reproduccién que se realice de la misma estara
sometida a las mismas condiciones de absoluta confidencialidad y reserva y debera ser conservada de la misma
forma. 3. Abstenerme de divulgar o revelar, a terceros 0 a ninguna otra persona o entidad, la informacion
confidencial sin el consentimiento previo y por escrito del funcionario competente del ICETEX, que esté autorizado
para dar dicha autorizacion. 4. No divulgar, ni difundir, publicar, ni usar, ni negociar por ningin medio, sin
consentimiento escrito de ICETEX, la informacion confidencial que conozca desarrolle o resulte de las actividades
encomendadas en el desarrollo del contrato. 5. No procurar derecho propio o ajeno de las invenciones,
informaciones e innovaciones tecnolégicas efectuados por mi, con mi intervencién o que conozca durante la
vigencia del contrato o posterior a ella, de propiedad de ICETEX. SEXTA: OBLIGACIONES DE BUEN USO DE
LOS ACTIVOS - 1. Utilizar los Servicios Informaticos (internet, Acceso Remoto, Red Local, Software, Hardware,
Correo Electrénico) de ICETEX, que me sean entregados para el desarrollo de mis actividades contractuales,
exclusivamente como herramientas tecnolégicas que conlleven al aumento de la productividad y para apoyar mis
funciones o roles dentro de la ejecucion del contrato con ICETEX. 2. El CONTRATISTA es responsable por el
correcto uso del correo e Internet de ICETEX y ser responsable por los dafios, perjuicios técnicos, legales que se
generen por su mal uso, aun cuando se hayan utilizado servicios de uso publico irrestricto usando las redes de
comunicaciones de ICETEX como: servicios de correo electronico publicos, servicios de almacenamiento en la
nube, servicios de software de uso publico, u otros servicios publicos que puedan ser utilizados a través de las
redes de comunicaciones de ICETEX. 3. No se podra utilizar ninglin correo electrénico o sistema de mensajeria,
incluyendo el correo oficial de ICETEX para enviar contenido abusivo, ofensivo, obsceno, o saturar los canales
de comunicaciones, o el envio de "cadenas" y otros esquemas que pueden causar trafico excesivo en la red o
sobrecargar los sistemas informaticos. 4. EIl CONTRATISTA no podra utilizar los recursos del ICETEX para
desarrollar actividades diferentes a las ordenadas en la ejecuciéon del contrato, bajar informacién masiva que no
tiene relacion con las actividades asignadas, congestionar intencionalmente o culposamente la red institucional;
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obtener lucro indebido a partir del uso de los recursos tecnolégicos de la Entidad, tratar de acceder forzosamente
a otras redes. 5, EL CONTRATISTA tiene conocimiento y acepta que el Unico hardware conectado a la red de
ICETEX es el autorizado por la Direccién de Tecnologia. EL CONTRATISTA no podra conectar computadores,
servidores, hubs, switches, routers, o cualquier otro hardware a la red sin la autorizacién correspondiente. Asi
mismo, asume la responsabilidad de conocer, entender y seguir los procedimientos para la utilizacién y
mantenimiento de dichos recursos cumpliendo con las directrices definidas para tal fin. 6. E| CONTRATISTA se
compromete a instalar en sus equipos propios software legal y en los equipos proporcionados por el ICETEX, a
no instar ningun tipo de software por su cuenta. SEPTIMA: DEVOLUCION Y BORRADO DE INFORMACION -
En el momento en que termine la relacion contractual con ICETEX, toda la informacion que tenga en mi poder en
relacién con el contrato debera ser remitida a quien ICETEX indique, incluyendo documentos fisicos y magnéticos
en original o copias. Igualmente se debera borrar o destruir toda informacion en el equipo del CONTRATISTA o
medios de almacenamiento externo incluyendo servicios de almacenamiento en la nube, de acuerdo con el
procedimiento de borrado seguro de la entidad. OCTAVA: VIGENCIA DEL ACUERDO - Las obligaciones de
confidencialidad y no divulgacion aqui sefialadas deberan ser cumplidas indefinidamente en el tiempo también
en la etapa pos-contractual. NOVENA - PROTECCION DE DATOS PERSONALES - El CONTRATISTA que
tenga necesidad de acceder a datos de caracter personal para el desempefio desarrollo del objeto del contrato,
actuara como Encargado del Tratamiento por cuenta de ICETEX y debera cumplir la politica de tratamiento de
datos de la entidad y la Ley Estatutaria 1581 de 2012 sobre proteccion de datos personales en Colombia.
DECIMA- INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION - EI CONTRATISTA debera informar de
manera inmediata y efectiva, a través de procedimiento establecido por la entidad a la Oficina de Riesgos, a la
Mesa de Ayuda, a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia o al supervisor del contrato, de cualquier
accion u omision de la cual tenga conocimiento, que haya sido o pueda ser realizada para vulnerar la
confidencialidad, integridad o disponibilidad de la informacion propiedad o bajo responsabilidad del ICETEX.
DECIMO PRIMERA - POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION: El CONTRATISTA debe cumplir con
las politicas de seguridad de la informacion que se encuentran publicadas en la Intranet de la entidad. DECIMA
SEGUNDA: SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO - La violacién de los compromisos de confidencialidad y
divulgacion, dara lugar a la aplicacién de las sanciones contractuales, civiles o penales a que haya lugar, por los
dafios y perjuicios causados a la Entidad o a terceros.

FIRMA DEL CONTRATISTA:

sgi.&c\ A Oz&:ux. J\'?:T\_

Lady Patricia Cabuya Ayala
Nombre completo:
C.C. No 52.745.510 de Bogota D,C
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El servicio piblico | Funcién PUBLICACION PROACTIVA DECLARACION DE BIENES Y
es de todos Piblica RENTAS Y REGISTRO DE CONFLICTOS DE INTERES
{Ley 2013 d= 2019, Ley 1437 de 2011 y 734 de 2002)

Mombres y apellidos completos

Primer nombre Segundo nombre Primer apellido Segundo apellide
LADY PATRICIA CABUYA AYALA

|Documents de identificacion

ce. D:.E. I:lT.I I:l Mimara | 52745540

|I.uprdth:i11|'|:r|t|:|
Pais I COLOMEIA Ian:rtarn-:n'tn I DISTRITO CAPITAL Il'.-'lunil:ipi-:l | BOGOTA

Lugar de domicilio

Pais | COLOMBIA |oepartamanta [ CISTRITO CAFTAL  |Municigia | BOGOTA

IHumI:lr\e de |= entided! organismo/institwcion/Motzria/ Curaduria u otra donde trabaje
INETITUTO COLOMBIANG DE CREDITO EDUCATIVE Y ESTUDIOS TECKICOS EN EL EXTERIOR — ICETEX

| Cargo o funcion qua cumple

CONTRATISTA
|I.ugurde:=:l=

Pais | COLOMBIA |ocpartamente | CASTRITO CAPITAL  |Municipia | BOGOTA D.C.
Direccisn | CRA 3 Mo.18-32

Tipo de sujeto nbiP:In de ncusrda con el articulo 2 de fa Ley 2013 de 2019

LARACIGN JURAMENTADA DE BIEMES ¥ RENTAS

DECLARD, W CUMPLIMIENTD OF LD DISPUESTO EN EL ARTICULD 122, INCED 3, DE LA CONSTITUCION FOLITICA DE COLOMEL ¥
EM LD CONSAGRADD EN LA LEY 2013 DF 2018, QUE LOE (NICOS BIENES ¥ RENTAS QUE POSED & LA FECHA, EN FORMA FERSOMAL
0 POR INTERFUESTA PERSOMA, SON LOS QUE RELACIOND & CONTINUACIGN:

11 DE INGEE5OE, BIENES ¥ ACEEENCIAS

#) Los ingrasos y rentas que obtuve an &l "ditimo" afio gravable fusron:

COMCEFTO YALORE
alarios y demds ingrasos laborales -
Cesantias @ interases de cesantias -

|Gastos oe reprasantacion -
Arriendos -
Honorarios 35445153
Otros ingresos y rantas -

TOTAL 35.845.153




b Las cuentas bancarias que poseo en Colombia y en el exterior son:

TIPQ DE CUENTA

SEDE DE L& CUENTA [Fals)

SALDO DE LA CWENTA & DICIEMERE 31 DEL ARD

AMTERIOR
EHORRO BOEOTA H £234,082,57
< N
c] Mis bienes patrimoniales son los siguisntes:
TIFO DE EIEM ST DEPARTAMENTD DE M UNICIFID DE S EaE
UEICACISN uBIcACIin
d] Las acreencies y obligaciones vigentes a s fecha son:
CONCEFTD SALDD

CREDITO ICETEX §953.315.25

|l | e i

1.2 DE FARTICIPACIONM EN JUNTAS, COMSEIDS, CORPORACIONES, SOCIEDADES ¥/0 ASOCIACIONES

a] En la actualided participe como miembro de |as siguientes Juntas y Consejos Directios:

ENTIDAD O INSTITUCIGN CALDAD DE MIEMERD Pals
b] A |m FEChE SOy SoCic d# |8s Siguisntes corporaciones, secisdades v BsoOaciones
CORPORACIGN, SOCIEDAD O ASOCIACION CALIDAD DE 50010 Pals

1.3. DECLARACIIN DE LAS ACTIVIDADES ECONGOMICAS DE CARACTER FRIVADOD

2] Las actividades econdmicas de caractsr privadao, adicionales  Ias declarades anteriorments, que he venido desarroliando de

forma ooasional 0 permansnte son las siguisntes:

DETALLE DE LAS ACTIVIDADES

FORMA DE FARTICIPACION




Z CONFLICTOS DE INTERES

L& SISUIENTE INFORMACION L& RESISTRO EM CUMPLIMIENTO DE LD DISPUESTO EN L& LEY 2013 DE 2015, ¥ CONFDEME A LO
SEMALADD EM EL ARTIOULD 40 DF L& LEY 734 DE 2002 ¥ 11 DE L& LEY 1437 DE 2011

2.1. INFORMACION DE CONYUGE ¥/0 COMPANERD{A) PERMAMENTE

INFORMACISN DEL COMYUGE ¥/0 {DMF‘AHEIDM.] PERMAMNENTE

Er 3 actualioas tengo sockdad conpugal o de hacho vigants 5l NO |
NOMERE COMP TIFD DE 30CIEDAD DOCUMENTD DE IDERTIDAD
[nombres y apefiidos)

22 INFORMACION DE FARIENTES DE CONSANGUINIDAD, AFNIDAD ¥ FRIMERD CIVIL

A continuzchdn, s salickard Informackin de los parlentes hasts &l cuarto grado de consanguinidad, segundo da afinldad v primaro
chill pus Se@ suscaptibls e ganarar canflicfo da Interds frants & |5 mbor o sciividad que desempalia

FARIENTES HASTA EL CUARTD GRADD DE COMEANGUIMIDAD, SEGUMDD GRADD DE AFIMIDAD ¥ PRIMERD CIVIL

NOMERE COMPLETO
[nombres y apeflidos) DOCUMENTD DE
FARENTESCO — = \DENTIDAD
Frimer apeliido | Segundo apslido
13 D FARTICIPACION EN GREMIOS, SINDICATOS, GRUPDS SOCIALES O ECONGMICOS U ORGANIZACIONES CON ANIMO ¥ 51N

ANIMOD DE LUCRD

g Participacion en gremios, sindicatos, grupos soialkes o eCoNOMICos U ORganizaciones con ANiMo 0 Sin Animo de luoo [nedonal
o =tranjeral:

GREMID, SINDICATO, GRUPCD SDCIAL O

ECOMOMICD U ORGANIZACION

CALIDAD DE MIEMERD Pals

Z.4. OTRAS INVERSIOMES

&) Los fideicomisos y encargos fiduciarios de los cuales soy constituyente o beneficiario en Colombis y =n el exterior
son:
WOMERE DEL FIDEICOMIEED O
EMCARGO FIDUCIARID

CALIDAD VALDR Pals




b] Las inwersiones =n bonos, fondos de inversion, fondos de shorro voluntanio en Colambia y en el exterior u otros son:

TIFD DE INVERSIGN

VALOR

Pals

2.5. DOMACKIMES QUE REPRESENTARDM REDUCCIOMES EN LA DECLARACKIM DE RENTA

2] Las donaciones gue me representaran reduscciones en la declaracion de rents en =1 Gitime sfio g los nombres de s

instituciones a las cuales hioe donackones son:

NOMERE

VALOR DE LA DOMACION

1.6 POTENCIALES COMFLICTOS DE INTERES

#) Escriba otros intereses personales que podrisn constituir wne posible situacian de conflicta de intereses, por sjemplo:

- Actividsdes que desempefio, negacios, establecimientas gue poseo et

- Actividades o negocios de mi conyuge o compafiero(s) permanante y parientes hasts e cusrto grado de consanguinidad,

s=gundo de afinidad y primero civil, de soserdo oon lo descrito =n el numeral 2.2

- Artividedes o negocios de mi socio de dereche a hecha

DESCRIFCIOM DEL POTERCIAL CONFLICTO DE INTERESES

Varsion 2 - Enero 3 de 2020




Nt N
VAV @) POSITIVA
h . COMPARIA b SEGUROS

POSITIVA

Compaiiia de Seguros S.A.
N...T 860.011.153-6

CERTIFICA

Verificada la base de datos del ramo de ARL de la compaiiia, se identifico que LADY
PATRICIA CABUYA AYALA, con Cédula Ciudadania No. 52745510 contratista de la empresa
INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y DE ESTUDIOS EN EL EXTERIOR
MARIANO OSPINA, con Nit No. 899999035, tiene un registro como Independiente desde el
12/01/2021 y fecha fin de contrato 31/12/2021 con riesgo 1 y a la fecha se encuentra
AFILIADO.

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma

automatica la novedad de retiro, por lo anterior en caso de tener un nuevo contrato debera
realizar una nueva afiliacion, para continuar con la cobertura en nuestra ARL.

Para validar la informacién emitida en este certificado, visite nuestra pagina web:
www.positivaenlinea.gov.co y seleccione la opciéon 'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el
siguiente cddigo (valido por un mes): 202101011115821.

Dada en Bogota, a los 12 dias del mes de enero de 2021

Z

Luisa Marina Uribe Restrepo
Gerencia de Afiliaciones y Novedades.

Impreso por Internet el 12/01/2021 09:39:12 a. m.
ISCDC: 12/01/2021 09:39:12 a. m.



