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PROCESO

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRACTUAL

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica ‘ X ‘ Publica Clasificada ‘ Publica Reservada

INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Cucuta, 30 de mayo de 2026

Sefiora

ALBA GISELA ARAQUE OROzCO

Supervisora contrato no. CO1.PCCNTR.8889423 de 2026
Coordinadora Académica Programas Especiales

Centro CIES

San José de Cucuta

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual mes mayo

Referencia: CO1.PCCNTR.8889423 de 2026

Juan Carlos Santos Rincdn, identificado con la cédula de ciudadania No. 91270674 de
Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacién
de Servicios de la referencia, a continuacién, presento el Informe de actividades realizadas en el
mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y SIETE
MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA PESOS M/CTE.
(§47.374.970). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a). Un
primer pago correspondiente al mes de febrero por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS
TREINTA Y SIETE MIL CUATROSCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE (54.737.497), b). Ocho
(8) pagos iguales por los meses de marzo a octubre de 2026, que suman un valor de TREINTA Y
SIETE MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS

=
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M/CTE. (537.899.976) cada uno. c). un ultimo pago correspondiente al mes de noviembre por
CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROSCIENTOS NOVENTA Y SIETE

VALOR PESOS M/CTE ($4.737.497).

Plazo: Sera hasta el 30 de noviembre de 2026.

Objeto: Prestar servicios de caracter temporal para impartir formacién titulada o complementaria

en los diferentes niveles y modalidades en el programa de Articulaciéon con la Media Técnica del

Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios (CIES) Regional Norte de Santander.

Ejecucidon mensual de actividades

No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Reporte de apoyo a
Aplicar las orientaciones dadas en la Guia de Orientaciones dadas durante la la formacién donde
1 Desarrollo Curricular GFPI-G-012 para la elaboracion | reunidon de alistamiento realizada el 02 | se ven reflejadas las
de las guias de aprendizaje. de febrero de 2026 horas de disefio
curricular.
e g . - Revisar y Verificar el aplicativo Sofia
Hacer la verificacién de las listas oficiales de y. P o .
. . Plus los listados de los grados 11° y Formatos de retiros
matriculados expedidas por la plataforma SOFIA, . . . .
. . . . L . realizar las acciones pertinentes como | voluntariosy
verificar la asistencia registrando las inasistencias en . . . .
] ., . . retiros voluntarios, traslados cambio traslados realizados,
todas las sesiones de formacidn a partir del listado ! .
b - . . de documento de identidad; contado para depurar las
oficial de matriculados, reportando a tiempo las ) .
. . - con el apoyo de la IE. fichas de grado 11
novedades que surjan al coordinador académico del ) L o
. . Realizar el seguimiento y reportar las en el aplicativo de
SENA y/o profesional de apoyo del programa, asi )
. . novedades presentadas en cada una Sofia Plus.
como al Establecimiento Educativo. . .
de la Fichas asignadas.
Se entregan las guias actualizadas de
Elaborar las guias de aprendizaje con su respectivo las competencias bdsicas, material de
material de apoyo, evaluaciones de conocimiento, apoyo e instrumentos de evaluacion,
desempefio y producto para cargar en la plataforma | pertenecientes a los programas de Evidencias
LMS y/o tenerlas a disposicién en fisico de Animacion Turistica y Operacion fotograficas
requerirse. Las guias deben ser elaboradas teniendo | Turistica Local, a los docentes técnicos | realizadas por el
3 como finalidad el trabajo auténomo del aprendiz, asi | de los grados 10°y 11° y a los instructor donde se
como su retroalimentacidn en las sesiones de estudiantes para permitirles el trabajo | evidencia el
formacidn. Este material debe ser entregado al auténomo en el desarrollo de las acompafiamiento,
aprendiz anticipadamente, de tal manera que se actividades de la guia. Tener un junto con el docente
realicen antes de la formacién técnica o para su seguimiento continuo de todos y cada | técnico
ejecucion por parte del docente técnico del uno de los aspirantes, donde se
Establecimiento Educativo. apropian de los conocimientos basicos
del mundo SENA.
La redaccién de las actividades de formacion Se imparte formacion con apoyo de las | Drive compartido en
propuestas en la guia de aprendizaje debe ser claras | guias técnicas revisadas y actualizadas, | los portafolios de los
4 para que pueda ser desarrollada por cualquiera de facilitando el trabajo del docente programas de

los docentes o instructores encargados. Las
variaciones en la manera en la que se desarrolla la

técnico en el momento de su
socializacion y ejecucion de las

Operacion Turistica y
Animacién Turistica
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guia de aprendizaje en clase van a depender de la
didactica del formador que los orienta bien sea del
colegio o del 4 instructor SENA. En caso de procesos
de comunicacion especializados, sera el colegio a
través de sus docentes especializados, guias y/o
interpretes los encargados de hacer las
modificaciones para lenguajes y/o pedagogias
especializadas de las actividades de las guias en caso
de que haya lugar, resguardando en todo momento
el propésito de la formacion técnica para el trabajo
y la vida laboral

actividades propuestas a los
aprendices en formacion, haciendo
acompafiamiento en la ejecucién de
las actividades de aprendizaje, en los
siguientes grupos de grados 10y 11:

Colegio Padre Arturo Zarate-
Bicentenario:

Grupo 3156222: 31 horas
Grupo 3427571: 24 horas

Colegio Integrado Juan Atalaya:
Grupo 3156854: 31 horas
Grupo 3427036: 24 horas

Colegio Jaime Garzén
Grupo 3156836: 26 horas
Grupo 3427568: 24 horas

Total de 160 horas correspondientes
al mes de mayo de 2026

donde se encuentran
guias, material de
apoyo e
instrumentos de
evaluacion.

Reporte de tiempos
del instructor
descargado de la
plataforma de Sofia
Plus.

Link del portafolio.

Orientar el desarrollo de las actividades de
aprendizaje, guiar, asesorar y acompaiar
permanentemente a los aprendices en el desarrollo
de dichas actividades. De igual manera deberd
orientar a los docentes técnicos y/o de las areas
transversales de los Establecimientos Educativos en
el desarrollo de las actividades requeridas segun
planeacion de la formacién del Disefio Curricular.

Proporcionar a los Docentes Técnicos
de las Instituciones Educativas
asignadas todos los insumos
necesarios para el desarrollo de las
actividades de aprendizaje. A su vez
asesorar a los aprendices en el proceso
de formacidn para el desarrollo de la
Formacién Profesional Integral.

Evidencias en el Link
del portafolio y
formatos de
seguimientos de las
IE entregados en
fisico a coordinacion.

Evaluar las evidencias de aprendizaje (Desempefio,
Producto y Conocimiento) — consignadas dentro del
Portafolio de Evidencias que corresponda segun
procedimiento en SIGA y teniendo en cuenta las
disposiciones tecnoldgicas LMS o Fisicas.

Desarrollar y evaluar las actividades de
formacién profesional integral en el
programa asignado por la coordinacidn
académica para la vigencia 2026 para
los grados 10y 11:

Colegio Padre Arturo Zarate-
Bicentenario:

Grupo 3156222

Grupo 3427571

Colegio Integrado Juan Atalaya:
Grupo 3156854

Grupo 3427036

Colegio Jaime Garzén

Grupo 3156836

Grupo 3427568

Evidencias en el Link
del portafolio del
instructor

Realizar y dar a conocer las novedades de la
formacidn segun evidencias recolectadas para los
comités de evaluacidn y seguimiento (técnico —
pedagdgico) con el par académico del
Establecimiento Educativo, coordinadores y rector.

Se solicitan retiros y/o traslados de
fichas voluntarios correspondientes a
grado 11°, debido a NO aprobacion del
periodo escolar anterior, traslados de
residencia o Institucién Educativa.

Solicitudes de retiros
y traslados de las
Instituciones
Educativas, radicadas
en correspondencia
de la Sede
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Administrativa
Pescadero.

Realizar la gestion, ejecucion y cargue de las
evaluaciones de conocimiento, desempeifio,

Para el periodo del informe no se

Para el periodo del
informe no se
ejecutaron acciones

8 producto y reportar las novedades de estas a través | ejecutaron acciones referentes al referentes al
del LMS, para los comités de seguimiento y cumplimiento de esta obligacion o
s cumplimiento de esta
evaluacion L,
obligacidn
Realizar y entregar informes de ejecucion al Centro Para el periodo del
de Formacidn, con las novedades académicas, informe no se
9 disciplinarias, para los comités de evaluacion y Para el periodo del informe no se ejecutaron acciones
seguimiento del Centro y como parte de la evidencia | ejecutaron acciones referentes al referentes al
de seguimiento y cumplimiento de las obligaciones cumplimiento de esta obligacion cumplimiento de esta
contractuales del convenio. obligacién
El informe debe estar soportado en la informacién Para el beriodo del
gestionada en el LMS. En caso de indisponibilidad . P
- . . . . informe no se
tecnoldgica, el instructor podra presentar las Para el periodo del informe no se . .
. - - . . . ejecutaron acciones
10 | evidencias de manera fisica con el compromiso de ejecutaron acciones referentes al referentes al
cargarlas posteriormente en el aplicativo. Es cumplimiento de esta obligacion o
. . . cumplimiento de esta
indispensable que toda actividad gestionada por el obligacion
LMS esté debidamente calificada 8
Desarrollar y evaluar las actividades de
formacidén profesional integral en el
programa asignado por la coordinacion
académica para la vigencia 2026 para
los grados 10y 11:
. Colegio Padre Arturo Zarate-
Evaluar los resultados de aprendizaje de cada . & . . . .
. . .. . . Bicentenario: Evidencias en el Link
competencia en Sistema académico administrativo, .
11 , . . Grupo 3156222 del portafolio del
segun la ruta de trabajo trazada para ejecutar la .
iy . Grupo 3427571 instructor
formacidén del programa técnico. .
Colegio Integrado Juan Atalaya:
Grupo 3156854
Grupo 3427036
Colegio Jaime Garzén
Grupo 3156836
Grupo 3427568
De manera continua debera tener al dia los procesos
de la ejecucion de la formacidn y a su vez, cuando se
requiera y/o maximo semestralmente, debera hacer
entrega de los informes de ejecucion de las fichas
asignadas donde contenga como minimo: Realizar acompafiamiento y orientar Evidencias en
Novedades de asistencia, retiros, cancelaciones, acciones de FPI a los aprendices formatos de
12 situaciones académicas o disciplinarias que matriculados en las Técnicas de seguimientosy

requieran de seguimiento bien sea de sanciones o
reconocimientos, asi como toda novedad que
requiera o haya sido informada en el comité de
evaluacién y seguimiento del Centro de Formacion
producto de la socializacién de las novedades en las
reuniones ejecutadas en los establecimientos
educativos.

Animacidn Turistica y Operacion
Turistica Local de las Instituciones
Educativas asignadas.

asistencias
entregados en fisico
en la coordinacion.
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Apoyar al centro de formacién cuando este lo

Compartir publicidad de ofertas
educativas y servicios del centro

Redes sociales

13 . - . - . - Facebook y
requiera, en la promocidn del portafolio de servicios | publicado en plataformas oficiales y
. WhatsApp.
redes sociales.
En reunidn general de coordinacion Formatos de
Responder por los bienes y elementos puestos a su académica y en reunién de equipo de asistencia firmados o
14 disposicidn para el cumplimiento del objeto del desarrollo curricular, se cuidd y se hizo | en plataformas
contrato y una vez finalizado, quedar a paz y salvo buen uso de la infraestructuray los virtuales y acta de
con el Almacén. bienes que se disponen para nuestro equipo de desarrollo
trabajo. curricular.
En caso de procesos de comunicacion
especializados, serd el colegio a través de sus Para el periodo del
docentes especializados, guias y/o interpretes los . . informe no se
. Para el periodo del informe no se . .
encargados de hacer las modificaciones para . . ejecutaron acciones
15 . , - ejecutaron acciones referentes al
lenguajes y/o pedagogias especializadas de las o S referentes al
o , cumplimiento de esta obligacion .
actividades de las guias en caso de que haya lugar, cumplimiento de esta
resguardando en todo momento el propdsito de la obligacién
formacidn técnica para el trabajo y la vida laboral.
Actividades de formacion plasmadas
en las diferentes guias de aprendizaje,
segun correspondan en cada resultado
de aprendizaje elaboradas por el
comité de desarrollo curricular de los
programas Técnico en Animacion
Turistica y Técnico en Operacion
Turistica Grados 10y 11°:
Orientar el desarrollo de las actividades de .

. . o . . Reporte de tiempos
aprendizaje, guiar, asesorar y acompanar Colegio Padre Arturo Zarate- del instructor
permanentemente a los aprendices en el desarrollo | Bicentenario: descareado de la
de dichas actividades. De igual manera debera Grupo 3156222: 31 horas & ,

16 . . . plataforma de Sofia
orientar a los docentes técnicos y/o de las areas Grupo 3427571: 24 horas .
. . Plus y link del
transversales de los Establecimientos Educativos en .
. . . . portafolio del
el desarrollo de las actividades requeridas segun Colegio Integrado Juan Atalaya: instructor
planeacion de la formacién del Disefio Curricular Grupo 3156854: 31 horas )
Grupo 3427036: 24 horas
Colegio Jaime Garzén
Grupo 3156836: 26 horas
Grupo 3427568: 24 horas
Total de 160 horas mes de mayo de
2026
. . - o Para el periodo del
Evaluar las evidencias de aprendizaje (Desempefio, . P
o . . . informe no se
Producto y Conocimiento) — consignadas dentro del | Para el periodo del informe no se . .
. . . . . . ejecutaron acciones
17 | Portafolio de Evidencias que corresponda segun ejecutaron acciones referentes al referentes al
procedimiento en SIGA y teniendo en cuenta las cumplimiento de esta obligacion L
. .. - - cumplimiento de esta
disposiciones tecnoldgicas LMS o Fisicas S
obligacién
Realizar y dar a conocer las novedades de la Para el periodo del informe no se Para el periodo del
18 | formacién segun evidencias recolectadas para los ejecutaron acciones referentes al informe no se

comités de evaluacidn y seguimiento (técnico —

cumplimiento de esta obligacion

ejecutaron acciones
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pedagdgico) con el par académico del
Establecimiento Educativo, coordinadores y rector.

referentes al
cumplimiento de esta
obligacién

Realizar la gestion, ejecucion y cargue de las
evaluaciones de conocimiento, desempefio,

Para el periodo del informe no se

Para el periodo del
informe no se
ejecutaron acciones

19 | producto y reportar las novedades de estas a través ejecutaron acciones referentes al referentes al
del LMS, para los comités de seguimiento y cumplimiento de esta obligacion L
L, cumplimiento de esta
evaluacion S
obligacién
Realizar y entregar informes de ejecucion al Centro
de Formacion, con las novedades académicas, Revisar y verificar que los aprendices
disciplinarias, para los comités de evaluacion de grados 10° y 11 matriculados en las . .
20 - /P Y . gra 4 . Link del portafolio
seguimiento del Centro y como parte de la evidencia | I.E. asignadas sean los mismos
de seguimiento y cumplimiento de las obligaciones matriculados en Sofia Plus
contractuales del convenio
El informe debe estar soportado en la informacién .
. - N Para el periodo del
gestionada en el LMS. En caso de indisponibilidad .
- - . . . informe no se
tecnoldgica, el instructor podra presentar las Para el periodo del informe no se . .
. - - . . . ejecutaron acciones
21 | evidencias de manera fisica con el compromiso de ejecutaron acciones referentes al referentes al
cargarlas posteriormente en el aplicativo. Es cumplimiento de esta obligacion o
- . . cumplimiento de esta
indispensable que toda actividad gestionada por el obligacion
LMS esté debidamente calificada g
Para el periodo del
Evaluar los resultados de aprendizaje de cada . . informe no se
. . ‘. . . Para el periodo del informe no se . .
competencia en Sistema académico administrativo, . . ejecutaron acciones
22 , . . ejecutaron acciones referentes al
segun la ruta de trabajo trazada para ejecutar la o S referentes al
- . cumplimiento de esta obligaciéon o
formacién del programa técnico cumplimiento de esta
obligacidn
De manera continua debera tener al dia los proceso
de la ejecucion de la formacidn y a su vez, cuando se
requiera y/o maximo semestralmente, debera hacer . . .
. . L ) Asistencia a las formaciones
entrega de los informes de ejecucion de las fichas
. L programadas durante la semana a las
asignadas donde contenga como minimo: ) . s
. . . . fichas asignadas por la coordinacion . . .
Novedades de asistencia, retiros, cancelaciones, .. . Listados de asistencia
. . . e académica, y junto con el . .
situaciones académicas o disciplinarias que o ‘. y evidencia
23 . . . ) acompafiamiento del docente técnico e
requieran de seguimiento bien sea de sanciones o . ) fotografica tomadas
. , de la IE. velar por impartir las .
reconocimientos, asi como toda novedad que . . por el instructor
. S o competencias relacionadas en los
requiera o haya sido informada en el comité de . L -
- L .. programas de Animacion Turistica y
evaluacién y seguimiento del Centro de Formacion ., o
g Operacion Turistica Local.
producto de la socializacién de las novedades en las
reuniones ejecutadas en los establecimientos
educativos
- Compartir publicidad de ofertas de Redes sociales
Apoyar al centro de formacién cuando este lo -
24 . s . - formacion 2026 del Centro de la Facebook y
requiera, en la promocidn del portafolio de servicios .
Regional N. de Santander WhatsApp.
Firmas en planillas de
Responder por los bienes y elementos puestos a su asistencias a
. P . P .y . p. Cuando uso la sede de Pescadero, .
disposicidn para el cumplimiento del objeto del . . . reuniones mensuales
25 cuido la infraestructura que disponen

contrato y una vez finalizado, quedar a paz y salvo
con el Almacén

para nuestro trabajo

del equipo de
articulacion con la
media técnica
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Actuar siempre sobre la base de los valores de
integridad del servicio publico, respeto, honestidad,
compromiso, diligencia, justicia, solidaridad, lealtad,

Observar los lineamientos de El Codigo
de Integridad del SENA, con el objeto
de promover la ética, la transparencia

Presentar un
comportamiento
ejemplar frente a los
aprendices, docentes

26 - . la responsabilidad en todas las compafieros,
en beneficio de la comunidad SENA, para ello debe ¥ .. P . y P .
. - . . . . actividades de la entidad, asegurando promoviendo la
aplicar el codigo de integridad del Servicio Nacional . .
. un comportamiento coherente con la buena imagen
de Aprendizaje . S o
legalidad y el servicio publico institucional del
Sena en las IE.
Brindar apoyo en la gestion Entrega formato
documental para el proceso de diligenciado a la
matriculas para los grupos de grado 10 | coordinacidn.
que inician actividades en la vigencia Firmas en listado de
. . . 2026. asistencia a reunion
Las demds que se estimen de acuerdo con el objeto . . L
27 Asistencia a reunién mensual del mensual de

y ejecucion del contrato

programa de articulacién el dia 08 de
mayo el auditorio sede Pescadero.
Reunidn de equipo de trabajo de
desarrollo curricular el dia 14 de mayo
de 2026 en las instalaciones CIES.

coordinacion.

Acta de asistencia y
trabajo de desarrollo
curricular entregadas
a coordinacion.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para

legalizacion del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados.

Cada informe de legalizacidn cuenta con el visto bueno del supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

NRO. DE LA ORDEN DE

LUGAR DE

FECHA DE DESPLAZAMIENTO

FECHA DE

iTEM
VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIAL DESPLAZAMIENTO FINAL
KXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
), 0.:9.0.0.0.9,0.0.0.0.0.9.0.0.9.0.9.0.0.0.¢ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXXXXXX XXX
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, (ii) los desplazamientos realizados y (iii) el

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 9593931961 pagados a APORTES EN LINEA

referente al mes de abril de 2026.

Cordialmente,

-

JUAN CAR?(SAI’Z{}S RINCON

Contratist
CC 91270674 de Bucaramanga

Firmado digitalmente

- por ALBA GISELA
&Epfhcpb ARAQUE OROZCO
Fecha: 2026.05.29
ALBA GISELLA ARAQUE OROZCO
Supervisora del contrato. CO1.PCCNTR.8889423 de 2026

Coordinadora Académica Programas Especiales

Control de Cambios

) FECHA DE ENTRADA
VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENCIA

Creacion del formato.

El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en virtud de su
1 Marzo 2026 migracién del proceso de Gestién del Talento Humano al proceso de
Gestion Contractual, conforme a la actualizacion documental
correspondiente.

Se realizo ajuste en la redaccidon de la Nota Interna, en la cual se sustituyé
la expresion “No se requirié la actividad” por “Para el periodo del informe
no se ejecutaron acciones referentes al cumplimiento de esta obligacion.

2 Abril 2026
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JUAN CARLOS SANTOS RINCON

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA'Y LOS SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/05/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/05/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3427571 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

3. ASISTIR AL TURISTA EN LOS REQUERIMIENTOS DE VIAJE SEGUN PROTOCOLOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN EL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

14/05/26 9:01 Page 1 of 11



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 3427568 - ANIMACION TURISTICA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SERVICIO.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TECNICAS DE ANIMACION TURISTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACION DEL PROGRAMA DE ANIMACIQN TURISTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LUDICAS
DEFINIDAS, CARACTERISTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGIA.

EJECUTAR PROCESOS BASICOS PARA LA PRESTACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3156836 - ANIMACION TURISTICA

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE
SERVICIO.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TECNICAS DE ANIMACION TURISTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACION DEL PROGRAMA DE ANIMACION TURISTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LUDICAS
DEFINIDAS, CARACTERISTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGIA.

EJECUTAR PROCESOS BASICOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 26,00

FICHA 3156222 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

3. ASISTIR AL TURISTA EN LOS REQUERIMIENTOS DE VIAJE SEGUN PROTOCOLOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN EL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 31,00

FICHA 3156854 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

3. ASISTIR AL TURISTA EN LOS REQUERIMIENTOS DE VIAJE SEGUN PROTOCOLOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN EL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 31,00

DE APRENDIZAJE:

FICHA 3427036 - OPERACION TURISTICA LOCAL
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APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

3. ASISTIR AL TURISTA EN LOS REQUERIMIENTOS DE VIAJE SEGUN PROTOCOLOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN EL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 160,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

14/05/26 9:02

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: JUAN CARLOS SANTOS RINCON

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA'Y LOS SERVICIOS
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