INFORME DE GESTION

PERIODO: Un tercer pago al Gltimo dia habil del mes de abril de 2026
CONTRATO No CD-08-2026-5334

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA
BRINDAR ACOMPANAMIENTO EN EL DESARROLLO DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR
DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA.

Durante la ejecucién del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades:

OBLIGACION CONTRACTUAL

PRODUCTO

Brindar a los beneficiarios del
programar, atencion, orientaciéon y/o
asistencia sobre la oferta Institucional
en el Distrito de Barranquilla,
conservando bajo confidencialidad toda
informacion relacionada con el ciclo
operativo y manteniendo el cuidado de
los elementos que son entregados a su
custodia.

Brindé apoyo en la atencion, informacion y orientacién a
los beneficiarios que asistieron a las ferias organizadas
en los barrios Nueva Colombia y La Granja, asegurando
una adecuada socializacion de los procesos y servicios
ofrecidos durante las jornadas.

Garanticé la confidencialidad y el adecuado tratamiento
de la informacidn suministrada por los adultos mayores,
en cumplimiento de los lineamientos institucionales de
proteccidn de datos personales, reserva de la
informacién y buenas practicas de gestién documental.

Registrar, actualizar y/o sistematizar en
las plataformas dispuestas para ello la
informacion requerida en el
funcionamiento del programa.
(formularios, bases de datos, sistemas
de informacion, etc.)

Brindé apoyo en el registro, verificacién y actualizacion de
la informacién de los usuarios que asistieron a las ferias
en busqueda de las ofertas institucionales, mediante el
uso de las plataformas dispuestas para la gestiéon y
consolidacion de datos.

Apoyé en la identificacion, gestion y resolucién de las
novedades presentadas durante el mes de mayo,
relacionadas con inconsistencias en el proceso de registro
de los beneficiarios, contribuyendo a la depuracién de la
informacién y asegurando su correcta inscripcion,
validacién y actualizacién en el sistema correspondiente.

Apoyar en la logistica de las diferentes
actividades realizadas por el programa

Brindé apoyo en la planificacidn, coordinacion operativa
y ejecucion logistica de dos jornadas desarrolladas
durante el mes de mayo en el marco del programa
Adulto Mayor, orientadas a la socializaciéon y difusidn de
la oferta institucional dirigida a los beneficiarios,
garantizando el adecuado desarrollo de las actividades
programadas.

Aplicar encuestas para conocer el grado
de satisfaccion de los beneficiarios del
programa.

Apligué 79 encuestas de satisfaccidn a los beneficiarios
gue asistieron a las ferias organizadas, con el objetivo de
medir y evaluar el nivel de percepcidn y satisfaccidn de
los adultos mayores frente a la oferta y atencion
brindada durante las jornadas.

—

Atentamente, | anifon Sl condicles C.

MARILYN HERNANDEZ CANTILLO
CC: 32.754.298de Barranquilla.
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