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RE: PMR ABRIL 2026

Desde Allen Audrey Quesada Hernandez <aquesada@personeriabogota.gov.co>
en nombre de
Dirección de Asuntos Jurisdiccionales <asuntosjurisdiccionales@personeriabogota.gov.co>

Fecha Vie 15/05/2026 7:16
Para Personería Delegada para el Relacionamiento con el Ciudadano y Asuntos Locales

<dciudadanoyasuntoslocales@personeriabogota.gov.co>

Doctor
EMILIO HERNÁNDEZ DÍAZ
Personero Delegado para el Relacionamiento con el Ciudadano y Asuntos Locales

Cordial saludo,

De conformidad con la solicitud que antecede, me permito manifestar que el informe no requiere
permisos de acceso, toda vez que los documentos se encuentran adjuntos al correo.

Considero que, si actualmente se está solicitando algún tipo de permiso, podría corresponder a una
configuración o restricción del equipo de cómputo. No obstante, estaremos atentos para validar con
Rosalba la correcta visualización y lectura de los archivos.

Cordialmente

David Ricardo Sánchez Lozano
Director 
Dirección para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales

De: Personería Delegada para el Relacionamiento con el Ciudadano y Asuntos Locales
<dciudadanoyasuntoslocales@personeriabogota.gov.co>
Enviado: martes, 12 de mayo de 2026 11:55
Para: Dirección de Asuntos Jurisdiccionales <asuntosjurisdiccionales@personeriabogota.gov.co>
Asunto: RE: PMR ABRIL 2026
 
Cordial saludo

De manera amable le solicito enviar directamente el anterior correo con los permisos de acceso a la
funcionaria Rosalba Duarte, para poder visualizar los adjuntos.

Muchas gracias.

Atentamente,



EMILIO HERNÁNDEZ DÍAZ
Personero Delegado para el Relacionamiento con el Ciudadano y Asuntos Locales

SEDE Centro de Atención a la Comunidad CAC
Carrera 7 No. 20-03 piso 13

(601) 3820450/ 80 Ext. 7851 -- 7855

De: Yessica Alexandra Quintero Sierra <yaquintero@personeriabogota.gov.co> en nombre de Dirección de
Asuntos Jurisdiccionales <asuntosjurisdiccionales@personeriabogota.gov.co>
Enviado: lunes, 4 de mayo de 2026 4:15 p. m.
Para: Personería Delegada para el Relacionamiento con el Ciudadano y Asuntos Locales
<dciudadanoyasuntoslocales@personeriabogota.gov.co>
Cc: Hector Ismael Robayo Munoz <hrobayo@personeriabogota.gov.co>; David Ricardo Sanchez Lozano
<drsanchez@personeriabogota.gov.co>
Asunto: PMR ABRIL 2026
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Doctor
EMILIO HERNÁNDEZ DÍAZ
Personero Delegado para el Relacionamiento con el Ciudadano y Asuntos Locales
 
Buenas tardes
Me remitir el informe de Productos, Metas y Resultados   (PMR) con las evidencias del mes de ABRIL del
2026, de la Dirección para la Asistencia en Asuntos.

Cordialmente,

David Ricardo Sánchez Lozano
Director 
Dirección para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales
YAQS

Personería de Bogotá, D.C. comprometida con el medio ambiente.
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ENCUESTAS MES DE ABRIL

Desde Dirección de Asuntos Jurisdiccionales <asuntosjurisdiccionales@personeriabogota.gov.co>
Fecha Lun 11/05/2026 8:40
Para Personería Delegada para el Relacionamiento con el Ciudadano y Asuntos Locales

<dciudadanoyasuntoslocales@personeriabogota.gov.co>; Karen Milena Caicedo Bacca
<kmcaicedo@personeriabogota.gov.co>

CC David Ricardo Sanchez Lozano <drsanchez@personeriabogota.gov.co>

1 archivo adjunto (5 MB)
Matriz de Encuestas y Evaluacion - Direcciones - PDRCAL.xlsx;

Doctor 
EMILIO HERNÁNDEZ DÍAZ

Cordial saludo

De conformidad a la solicitud realizada a esta Dirección, me permito remitir matriz de evaluación del
servicio correspondiente al mes de ABRIL de 2026.

Quedamos atentos a cualquier inquietud.

Cordialmente,

David Ricardo Sánchez Lozano
Director 
Dirección para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales
YAQS

Personería de Bogotá, D.C. comprometida con el medio ambiente.

Aviso Legal: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y podrían contener información privilegiada y reservada de la
Personería de Bogotá D.C., para uso exclusivo del destinatario. Si llegó a usted por error, por favor elimínelo y avise inmediatamente al
remitente, absteniéndose de usar, retener, imprimir, copiar, enviar, revelar el contenido o utilizar alguna parte de este mensaje o de sus
adjuntos, pues de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 de 2009 y las demás que resulten
pertinentes. Este mensaje ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, la PERSONERÍA DE BOGOTÁ, D.C., no asume ninguna
responsabilidad por eventuales daños generados por el recibo y el uso de este material, siendo responsabilidad del destinatario verificar
con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos. Las opiniones que contenga este mensaje son exclusivas de su autor y no
necesariamente representan la opinión oficial de la Personería de Bogotá. D.C.



Outlook

tutelas salud 2022-2023-2024-2025

Desde Yessica Alexandra Quintero Sierra <yaquintero@personeriabogota.gov.co>
Fecha Mié 06/05/2026 12:16
Para Nelly Aydee Castillo Leon <ncastillo@personeriabogota.gov.co>

1 archivo adjunto (9 KB)
TUTELAS SALUD 2022-20223-20224-20225.xlsx;

Yessica Alexandra Quintero Sierra
Contratista
Dirección De Asuntos Jurisdiccionales
Carrera 8 No. 20-56, Piso 11
Código Postal: 111321
Tel. (601) 3820450 / 80



ACCIONES 

CONSTITUCIONALES 
CANTIDAD SALUD

TUTELAS 5.853 3.196

DESACATOS 599 261

ACCIONES 

CONSTITUCIONALES 
CANTIDAD SALUD

TUTELAS 7.279 2.661

DESACATOS 635 324

ACCIONES 

CONSTITUCIONALES 
CANTIDAD SALUD

TUTELAS 7.379 4.521

DESACATOS 1.557 1.226

ACCIONES 

CONSTITUCIONALES 
CANTIDAD SALUD

TUTELAS 11.650 7.329

DESACATOS 2.602 1.944

2022

2023

2024

2025





REUNIÓN MENSUAL    
DIRECCIÓN PARA LA ASISTENCIA 
EN ASUNTOS JURISIDICCIONALES

Abril 28 de 2026



Atenciones realizadas
De enero 1 a Abril  26 de 2026

5.131
Orientaciones

743
Asistencias (SINPROC)

3.596
Tutelas

Corresponde a los SINPROC finalizados de enero a la fecha de 
corte abril 26 de 2026

2.062



SINPROC pendientes de finalizar

89
De 0 a 30 días

80
De 31 a 60 días

573
De 61 a 90 días

Corresponde a los SINPROC pendientes de finalizar con corte 
abril 26 de 2026

Total

742



DETALLE DE LAS INTERVENCIONES RELEVANTES
Del 1 de enero al 25 de abril de 2026

TEMA CANTIDAD

Seguimiento a Vigilancias especiales 2.206

Comités de Verificación 238

Acciones Populares 238

TOTAL 2.682

Nota: Aquí detallar las principales actuaciones realizadas en el año por tema, por ejemplo, 
conciliaciones, canales de atención, seguimientos especiales, etc
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