o\ U\ LO MEJOR DE NOSOTROS

GESTION ADMINISTRATIVA
LISTA DE CHEQUEO CUENTA DE COBRO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N° SUO 016/2026 - DAYHAN AFRANIO

DIAZ LASSO

CUENTA DE COBRO PAGO N°5 DEL 01 de mayo al 30 mayo de 2026
CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO FECHA: [ 01/06/2026 |
EXPEDIDA POR EL SUPERVISOR
INFORME DE ACTIVIDADES (contratos de X FECHA: [ 01/06/2026

prestacion de servicios)

CUENTA DE COBRO O FACTURA DE VENTA FECHA: | 01/06/2026 |

PLANILLA DE PAGO SEGURIDAD SOCIAL Y FECHA: [ 01/06/2026 |
PARAFISCALES

ACTA DE RECIBO A SATISFACCION BIENES D FECHA: \ N/A |
O SERVICIOS ADQUIRIDOS POR PARTE DE
ALMACEN (contratos de suministro)

REGISTRO PRESUPUESTAL - RP FECHA: [ 30/01/2026 |
FOTOCOPIA RESOLUCION DE FECHA: | |
APROBACION DE GARANTIA UNICA (primer

pago del contrato.)

FOTOCOPIA RUT FECHA: [ 08/01/2026 ]
COPIA CDP (primer pago del contrato) FECHA: | 22/01/2026 J
COPIA CERTIFICACION BANCARIA (primer | X FECHA: | 03/03/2026

pago del contrato.)

COPIA ACTA DE INICIO (primer pago del X FECHA:
contrato.)

7

FUNCIONARIO QUE EFECTUA LA VERIFICACION: ﬂ;l

VISTO BUENO AREA CONTROL INTERNO:

& AGUA
%M%ch

e — Y TV

io Turistico la Loma 22
l 01 JUN 2028

agua smocoa@aguasmocoa.gov.co

NIT 9005819437 rit 300581943 ¢ P Sy
Mocoa - Putumayo SECRET% 1A GEN A;-m:‘—a;:x:a
FIRMA: andld ;

www.aguasmocoa.gov.co




AGUAS MOCOA S.A. ES.P.

PROCESO: GESTION JURIDICA

FORMATO: CERTIFICACION DE SUPERVISION

EL SUSCRITO SUPERVISOR
CERTIFICA

Que, DAYHAN AFRANIO DIAZ LASSO, identificado con Cedula de Ciudadania No. 1.124.856.427 de
Mocoa - Putumayo, ha cumplido satisfactoriamente con las obligaciones del contrato de disponibilidad
para la contratacién de profesional de apoyo para el recaudo y recuperacion de cartera de la empresa
AGUAS MOCOA SA ESP. No. SUO 16-2026 del 30/01/2026, por periodo comprendido entre 01 de mayo al
30 de mayo de 2026.

it DATOS GENERALES DEL CONTRATO

Tipo de contrato Aflgan s
OTRO SI No.001 No. /Afio
PRESTACION DE SERVICIOS N/A N/A
Objeto: CONTRATACION DE PROFESIONAL EN DERECHO QUE PERMITA LA
OPTIMIZACION Y GESTION EFICAZ DE LA RECUPERACION DE CARTERA
ADEMAS DE IDENTIFICAR Y PERSUADIR A LOS USUARIOS FRAUDULENTOS
EN SU LEGALIZACION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO.
Registro Presupuesta No. 2026000031 de 30/01/2026 -
Fecha de inicio: 30/01/2026 rFecha de terminacion: \ 29/07/2026
Duracion del contrato: seis meses
Valor del contrato: Veinte dos millones ochocientos mil (22.800.000)
Duracidn del contrato N/A Fecha de terminacion: N/A
OTRO SI -No001
Registro presupuestal N° N/A
Duracidn del adicional N/A
Valor del contrato otro si N/A
Forma de pago MENSUAL
Apoyo a la supervision: N/A
Interventor: N/A
Periodo a cancelar: DEL: | 01/05/2026 | AL: | 30/05/2026
2 SEGURIDAD SOCIAL

Se verifico que el aporte de seguridad social del contratista como independiente, en los sistemas de
Salud, Pension y Riesgos laborales, se ajustan al ingreso base de cotizacion minimo del 40% del valor
mensual de los ingresos, de acuerdo con la normatividad en seguridad Social.

Las planillas aportadas se confrontaron en el sistema del operador correspondiente, verificando que son
auténticas y cumplen con lo exigido. Para tal efecto relaciono los datos relevantes al respecto.




AGUAS MOCOA S.A. ES.P.

& AGUAS

PROCESO: GESTION JURIDICA

FORMATO: CERTIFICACION DE SUPERVISION

PLANILLA NUMERO FECHA DE PLANILLA PERIODO COTIZADO
9505528103 01/06/2026 05/2026
AUTORIZACION PAGO

Teniendo en cuenta que el contratista ha cumplido a cabalidad con las obligaciones estipuladas en el
contrato tal como se evidencia en el informe presentado y aprobado por el supervisor, AUTORIZO el
pago parcial por la suma de tres millones ochocientos mil pesos ($3.800.000) MDA.CTE.

La presente certificacion se expide para efecto de pago del contrato antes referenciado, en la ciudad de
Mocoa al primer (01) dia del mes de junio de 2026.

MAIN CEDIEL BURBANO
SUPERVISOR

Cargo o Vinculacion: Subgerente Administrativo, Financiero y Comercial
Correo electrénico: financiera@aguasmocoa.gov.co
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CUENTA DE COBRO Nro: 5

GESTION FINANCIERA

AGUAS MOCOA S.A. E.S.P.
NIT 900,581,943-7

DEBE A:
NOMBRE: DAYHAN AFRANIO DIAZ LASSO
IDENTIFICACION: cc [x] NIT[__]NUMERO 1.124.856.427 DV 0 DE| Mocoa Putumayo |
LA SUMA DE:
(LETRAS) tres millones ochocientos mil pesos micte
(NUMEROS) $ $ 3.800.000
POR CONCEPTO DE: Servicios juridicos profesionales
CONTRATO No. SUO 016, del 30/01/2026 i

|
| CONTRATACION DE PROFESIONAL EN DERECHO QUE PERMITA LA OPTIMIZACION Y GESTION EFICAZ DE

OBJETO: LA RECUPERACION DE CARTERA ADEMAS DE IDENTIFICAR Y PERSUADIR A LOS USUARIOS \
FRAUDULENTOS EN SU LEGALIZACION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO.

PERIODO COMPRENDIDO ENTRE: | 1105/2026 al | 30/05/2026
FECHA: 1/06/2026 ‘

DIRECCION: | EMPRESA DE AGUAS MOCOA

CIUDAD/MUNICIPIO DONDE SE PRESTA EL SERVICIO: | MOCOA- PUTUMAYO

CODIGO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA CllU- DE ESTE COBRO (en caso de no sefialarla se ; 6910
aplicara la retencion maxima vigente): 3

TELEFONO : 3124092556

De conformidad con lo establecido en el articulo 1 del Decreto 1808 de 2019, para la aplicacion de lo sefialado en el numeral 10 del articulo 206
del Estatuto Tributario y el segundo paragrafo del articulo 383, declaro baja la gravedad de juramento que: |

Soy declarante de renta st [ NO [ x]

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Decreto 2231 de 2023, para la aplicacion de lo sefialado en el numeral 10 del articulo 206
del Estatuto Tributario, manifiesto bajo la gravedad del juramento que: i

Tomaré costos o deducciones asociados

. Sl NO X
a los ingresos.

Si el contratista desea obtener los beneficios tributarios, indique cual de estas condiciones cumple y adjunte los soportes correspondientes segun la
seleccion:

Pagos por salud a empresas de medicina prepagada o pagos por seguros de salud

Aportes a fondos de pensiones voluntarias (APV) o cuentas de ahorro para el fomento de la construccion (AFC)

Intereses 0 correccién monetaria en virtud de préstamos para adquisicion de vivienda

Aportes obligatorios al sistema de seguridad social integral.

Declaracién juramentada de dependencia econémica

Manifiesto libre y voluntariamente que: La(s) persona(s) relacionadas(s) a continuacién se encuentran bajo mi responsabilidad y dependencia
econémica y mensualmente mis gastos ascienden a la suma.

TIPO DE DOCUMENTO NUMERO DE DOCUMENTO DE
cCc | RC Tl CE IDENTIFICACION

NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS PARENTESCO

X

Declaro bajo la gravedad de! juramento que toda la informacion aqui suministrada es VERIDICA, asi como los soportes adjuntos a este documento. Autorizo que por cualquier medio se verifiquen los datos
aqui contenidos y en caso de falsedad, que se apliquen las sanciones contempladas en la Ley.
Esta declaracion se elabora para los efectos tributarios establecidos en el articulo 2 del Decreto 099 de 2013

!

FIRMA

* Ver aviso de privacidad para recoleccion de datos al respaldo dﬁfst%umemo
* \er instrucciones para el diligenciamiento al respaldo de este documento




INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO (NO SE IMPRIME)

Seiior beneficiario diligencie el presente formato, junto con las respectivas firmas. AGUAS MOCOA S.A. E.S.P. realiza la evaluacion de la informacion aqui registrada y devolvera la centa de cobro
en caso de encontrar diferencias, las cuales seran comunicadas al interesado.
En ningin caso seré procesado el pago sin la recepcion a satisfaccion de este documento por parte de AGUAS MOCOA S.A. E.S.P.

a. !Nombre: se debe consignar los nombres y apellidos completos tal como aparecen en su documento de identificacion.
Identificacion: marque NIT para numero de identificacion tributaria, CC para cedula de ciudadania.
Letras: Diligenciar con claridad el valor, correspondiente a la sumatoria del valor fijo y variable (si aplica)

d. iNumeros: Diligenciar el valor total a cobrar de acuerdo a lo establecido en el contrato firmado con AGUAS MOCOA S.A. E.S.P. (sumatoria del valor fijo y variable - si aplica)

Contrato: Escriba el nimero del contrato que suscribio con AGUAS MOCOA S.A. E.S.P. el cual aparece en el Secop Il 0 en la minuta del contrato
Objeto: Diligenciar el objeto registrato en el memorando de solicitud de contratacion, el cual aparece en el Secop Il 0 en la minuta del contrato
Periodo Comprendido Entre: Se diligencia el periodo a cobrar del mes (DD/MM/AAAA), de acuerdo a la forma de pago establecida contractualmente
Fecha: Diligenciar la fecha del dia que se radica la cuenta de cobro

Direccién: residencia del contratista

Ciudad: municipio y/o ciudad donde se presta el servicio

CODIGO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA CIiU- DE ESTE COBRO: Inicar el codigo ClIU de la actividad economica

Telefono: fijo 0 numero de celular

Soy declarante de renta: Indicar si declara impuesto de renta y complementarios.

Costos o deducciones: Indicar la decision de tomar los costos o deducciones asociados a los ingresos.

Beneficios tributarios: Indicar con una x a que beneficios tributarios desea acceder.

=T e e

SIS I3 Iz

AVISO DE PRIVACIDAD PARA RECOLECCION DE DATOS PERSONALES

AGUAS MOCOA S.A. ES.P., con domicilio en la ciudad de Mocoa Putumayo, informa que es el Responsable del Tratamiento de los datos personales
suministrados por Usted, los cuales seran incorporados a nuestras bases de datos y archivos automatizados y/o manuales, para ser tratados en cumplimiento de
las finalidades debidamente consentidas por Usted y descritas en nuestra politica de tratamiento de informacion personal, la cual podra consultar en nuestra pagina
web www.aguasmocoa.gov.co.

Le recordamos que Usted no se encuentra obligado a dar respuesta a las preguntas que se le formulen sobre datos personales de caracter sensible o a autorizar
su tratamiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.2.25.3.2 del Decreto 1074 de 2015. Por tal motivo, AGUAS MOCOA S.A. E.S.P. sélo realizara
el tratamiento de los datos personales que usted autorice.

Usted podra hacer uso de sus derechos de acceso, actualizacion, rectificacion o supresién de sus datos personales, asi como la revocatoria de su autorizacion,
cuando sea procedente, a través de una comunicacion escrita, acompafiada de una copia de su documento de identificacion mediante el formulario de radicacion
de Consultas, Peticiones y Reclamos (que encontrara en nuestra pagina web), el Centro de Servicio al Ciudadano de la direccion Barrio Turistico la Loma, al correo
electronico aguasmocoa@aguasmocoa.gov.co; o de forma verbal, comunicandose a la linea 3168234795 - 3176591730, todo lo cual se efectiia en cumplimiento a
lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, sus decretos reglamentarios y nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal.
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Ciudad y fecha: Mocoa, 01 de junio de 2026

AGUAS
MOCOA

SAESP

Seflores
AGUAS MOCOA SA ESP
Ciudad

Asunto: Retencién en la fuente rentas de trabajo (Art. 383 del Estatuto Tributario) y armonizacién con los cambios de la Ley 2277
de 2022 y el Decreto 2231 de 2023 compilado en el Decreto Unico Tributario- DURT 1625 de 2016).
Yo, DAYHAN AFRANIO DIAZ LASSO identificado con cédula de ciudadania No. 1.124.856.427, actualmente vinculado contractuaimente

con ustedes, y para efectos de la norma contenida en el articulo 383, certifico bajo la gravedad de juramento (art.442 del Cadigo Penal) lo
siguiente:

1. Régimen SIMPLE: En el desarrollo de mi actividad econémica, estoy inscrito como contribuyente del régimen simple de tributacion —
SIMPLE establecido en el articulo 905 del Estatuto Tributario.
Sl NO X

2. De acuerdo con el Decreto 2231 de diciembre 22 de 2023 se establecen dos opciones para la retencién en la fuente, por lo cual informo
que:

2.1. Utilizaré costos y deducciones en mi declaracion de renta, por lo cual solicito que se me apliquen las tarifas de retencién del articulo
392 y 401 del ET segun corresponda.

Manifiesto que mi cédigo de actividad es 6910 con nombre
por lo cual el porcentaje de costos y deducciones que aplico es el (Segln la resolucion 532 de la UGPP de 2024)
Sl En consecuencia, se aplicara la retencién en la fuente del articulo 392 y 401 del ET

2.2. No utilizaré costos y deducciones en mi declaracién de renta, segun lo establecido en el numeral 6 del articulo 1.2.4.1.6 del Decreto
1625 de 2016. Implica que se aplicaran las tarifas del articulo 383.

Sl En consecuencia, se aplicara la tabla del art. 383 después del descuento del 25% de renta exenta.

3. Facturacion electronica: De conformidad con el numeral tres (3) del articulo sexto (6) de la Resolucién 42 de mayo de 2020 (*) en la
que sefiala los sujetos obligados a expedir factura de venta, estoy obligado a expedir factura electrénica de venta:

Sl NO
X

(*) Requisito 1 de 6: “Que en el afio anterior o en el afio en curso hubieren obtenido ingresos brutos totales provenientes de la actividad, inferiores a 3.500
UVT. (3148.442.000 afio 2023) ".

4. Pagos sequridad social: Manifiesto que mensualmente realizo los aportes al sistema de seguridad social, sobre el limite superior de
25 SMLMV (afio 2025 $45.552.000) de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 797 de 2003, reglamentado por el Decreto 510 de 2003 en
su articulo 3:

S| NO X

Si su respuesta a la pregunta 5 es NO, adjunto soporte del pago de la seguridad social con la presentacion de la factura y/o cuenta de
cobro de conformidad con el Art.89 de la Ley 2277 de 2022.

Para constancia de lo anterior, firmo en la ciudad de Mocoa al primer (01) dia del mes de junio de 2026.

Atentamente,

Firma:

Nombre: 7 A3 Ay s
Identificacion: 4 AZUBSLYZF

Pdginalde1l




o REPUBLICA DE COLOMBIA
' DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO | i

AGUAS MOCOA S.A. E.S.P. "“l, Llhi*i.'.,".'"*-.),.’fﬁ.'f
NIT: 900581943 - 7 hogy e

MOVIMIENTO - REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERO 2026000031 FECHA: 30/8!18./2026

EL SUSCRITO JEFE ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y COMERCIAL DE LA EMPRESA AGUAS MOCOA SA ESP CERTIFICA :

SE REALIZA EL REGISTRO PRESUPUESTAL A NOMBRE DE:

DIAZ LASSO DAYHAN AFRANIO C.C. - NIT: 1124856427-6 CODIGO 18994

CONCEPTO: CONTRATACION DE UN PROFESIONAL EN DERECHO QUE PERMITA LA OPTIMIZACION Y GESTION EFICAZ DE
LA RECUPERACION DE CARTERA, ADEMAS DE IDENTIFICAR Y PERSUADIR A LOS USUARIOS
FRAUDULENTOS EN SU LEGALIZACION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE LA EMPRESA

AGUAS MOCOA SA ESP, SEGUN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES N° SUO - 016 -
2026 DEL 30 DE ENERO DEL 2026.

N° diponibilidad afecta: 2026000032  N° documento: OPS N° SUO - 016 - 2026 DEL 30 N° SECOP: 016-2026
OBSERVACION: FUENTE DE FINANCIACION : VENTA DE BIENES Y SERVICIOS

UNIDAD FUNCIONAL:  ADMINISTRACION CENTRAL -

VIGENCIA: Vigencia Actual SITUACION DE FONDQOS: Con Situacion de Fondos
CODIGO NOMBRE CUENTA FUENTE VALOR

2 GASTOS

21 FUNCIONAMIENTO

2.1.2 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

2.1.2.02 ADQUISICIONES DIFERENTES DE ACTIVOS

2.1.2.02.02 ADQUISICION DE SERVICIOS

2.1.2.02.02.008 Servicios prestados a las empresas y servicios de prod Venta de bienes y servicios ¢ 22.800.000,00
TOTAL §: 22.800.000,00

OBJETO DE GASTO FUENTE SC PRG PROD CPC  SCTRIAL BPIN VALOR

2.1.2.02.02.008 1.2,3.2.27 83990 0 22.800.000,00

{WAIN CEDIEL BURBANO Cragra— " “%
Subggrente’Administrativo, Financiero y Comercial CARLOS MALUA SAYALPUD

7 Auxiliar de Presupuesto

MEJORES SERVICIOS PARA SU BIENESTAR

Pagina 1 de 1 Soflware y Soluciones Ltda. www.softwareysoluciones.net Usuario: Carlos Malua




AGUAS
MOCOA

=8§A ESP

San Miguel Agreda de Mocoa, 01 de junio de 2026

Sefior

MARLON GERMAIN CEDIEL BURBANO

Supervisor del contrato
Mocoa, Putumayo
E. S. D.

Referencia: Informe de seguimiento de gestion de cartera.

Atento saludo,

Biga

Mediante el presente; me permito informar que en relacion al trabajo de apoyo para el
recaudo y recuperacion de cartera de la empresa aguas Mocoa SA ESP, en concordancia
con la directriz del supervisor del contrato OPS N°016 y en relacién con el cronograma de

plan de trabajo del mes de marzo.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Se realiz6 seguimiento a los acuerdos de pago con vigencia a corte desde el
01 de mayo hasta el 30 de mayo de 2026 donde también se informa la
recuperacion con un recaudo total de $13.131.813, correspondiente a

acueducto y alcantarillado.

N NUID NOMBRE SUSCRIPTOR BARRIO VALOR PAGO

1 207 ORTEGA EDUVINA Avenida Colombia $400.000)
2 210 CASTILLO ORTIZ CELINA KENED! $ 230.000)
3 213 BASTIDAS MARIA VIRGINIA LA FLORESTA $ 1.000.000
4 214 GAVIRIA VARGAS ALVARO HERNAN naranjito $480.000
5 219 CALVACHE FADIR Sanagustin $ 650.000
11 220 MACIAS GERARDO Avenida Colombia $200.000
12 226 FLOREZ HUGO DIVISO $380.000
13 240 BENAVIDES PANTOJA MARTHA CECILIA SAUCES $300.000
14 244 CALDERON SEMANATE YENI MILENA AMERCIAS $200.000|
19 (8264 JUNTA DE ACCION COMUNAL PABLO SEXTO ALTO $700.000)
20 ﬁ0177 HERNANDEZ BUESAQUILLO TATIANA CAROL JoseMaria Hernandez $150.000
21 273 LOPEZ CIELO ROCIO CENTRO $180.000
22 4261 LOPEZ GARCIA HERIBERTO VILLA DIANA $ 700.000
23 4562 RIVADENERIA RODRIGUEZ ARIEL YAMID Awenida Colombia $ 200.000
24 4563 RIVADENERIA RODRIGUEZ ARIEL YAMID LOS PINOS $ 200.000
25 012 BURBANO CRUZ LYDA MAGALLY LA FLORESTA $ 809.601
26 984 TORO FRANCISCO FERNANDO AVENIDA COLOMBIA $ 800.000
27 980 RODRIGUEZ CARMEN CECILIA AVENIDA COLOMBIA $304.229
28 4489 ENRIQUEZ VALLEJO ESPERANZA ROSA Villa Caimaron $523.100
29 969 ARCE AURA NELLY VENECIA $ 778.000
30 030 MURILLO GOMEZ MANUEL MESIAS CENTRO HOTEL AMAZONICO 800.000]
31 032 HOLGUIN MORATO JOSE ANTONIO 5 DE SEPTIEMBRE 1.556.883|
32 994 MOSQUERA RODRIGUEZ CHRISTIAN ANDRE PABLO SEXTO 800.000
33 0371 VALENCIA MORENO BLANCA RUTH AVENIDA COLOMBIA 650.000
34 2968 UNIGARRO MARIA ILIA 5 DE SEPTIEMBRE 140.000

$13.131.813

-
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LO MEJOR DE NOSOTROS
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2) Dentro de del periodo comprendio entre el 01 de mayo hasta el 30 de mayo, se
realiza la proyeccién de 7 oficios para realiza la respuesta oportuda de peticiones
queja y reclamos de los usuarios, frente a observacion e incomformidades con la
medicion de los consumos en la factura, prescripcion por tiempo, solicitud de nueva

cometidas y demas requrimientos.

R
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3) En esta actividad se realiza visita conjunta con el equipo operativo, para revisar
las conexciones fraudulentas, mora en el pago de su factura, he instalacion de

micromedidores, para un recaudo de $5.342.554.

Notificacion, de suspecion por mora en el pago de factura niud 243

Notificacion ar suspension b/ Sana Gustin nmd 643

A it i S A S
Barrie Turistica la Lama



LO MEJOR DE NOSOTROS

Suspension barrio centro, por falta de pago (nuid 377)

Acompanamiento de intalacion de micromedidor barrio el Carmen

4) En desarrollo de la presente actividad, se efectué una visita técnica y de
acompafiamiento comunitario al barrio La Pefia, con el propésito de adelantar un
proceso de sensibilizacion, orientacién e informacién a los usuarios respecto al
procedimiento de legalizacion de las acometidas domiciliarias existentes en cada
una de las viviendas del sector.

Asimismo, se brindé acompafiamiento institucional para fortalecer el conocimiento
de la comunidad sobre los requisitos técnicos, administrativos y normativos
aplicables al proceso de formalizacion de las conexiones al sistema de acueducto.
Posteriormente, se programé una mesa de socializacion en las instalaciones de
Aguas Mocoa S.A. E.S.P., con el fin de exponer las problematicas identificadas,
analizar alternativas de solucion y establecer lineamientos para el adecuado
desarrollo del procedimiento de legalizacién de las acometidas domiciliarias.

Barrio la Pena

Baifio Turistics 1a Lema _. |
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LO MEJOR DE NOSOTROS

5) Se realizaron 5 acuerdos de pago, con un recaudo de de acuerdo de pago de la
deuda actual, tenga en cuanta que a estos valores se incrementa el valor facturado

del mes.

Nuid Valor deuda N° cuotas Valor cuota mensual
141 $238.251 6 $39.709

9209 $2.395.616 6 $399.269

254 $3.712.452 12 $309.371

1526 $1.735.502 8 $216.937

4040 $1.000.000 6 $166.666

Saldo total $9.081.821 $131.952

6) Se realiza acompafiamiento a la base de datos de cartera del area comercial,
suministrada cada semana, para el proceso de seguimiento del pago de las
obligaciones por los servicios publicos, con mayor morosidad con mas de 60 meses.
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7) Dentro del periodo de mayo se realizaron 18 visitas a usuarios, con el fin de
apoyar adminitrativamente y juridicamente la optimizacién de la recuperacién de
cartera, a usuarios con mas de 60 meses y mas de 3 facturas del no pago.

o o
B/ Villa del norte, suspension por no
pago

B/ Venecia, suspension por no
autorizacion de micromedidor

S S 5 5 AR S BTSSP =

Barrio Turistice la Lema
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B/ Jose Homero Bajo, notificacion pol

o
r mora B/Palermo, autorizacién de
micromedidores

8) Se realizo actividad de acompariamiento técnico y operativo durante el
procedimiento de lavado y mantenimiento de la planta de tratamiento, con el
propdsito de optimizar las condiciones de operacion del sistema y fortalecer la
calidad, continuidad y eficiencia en la prestacioén del servicio publico domiciliario de
acueducto, en cumplimiento de los parametros técnicos y sanitarios establecidos en
la normatividad vigente.

AFRANIO
No 1.124.856.427 de Mocoa, (P)

Barrio Turistics |4 Lema




