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2. ANALISIS DEL MERCADO Y/O SECTOR PROCESO INVITACION PUBLICA A COTIZAR

2.1 ANTEDECENTES NORMATIVOS, MODALIDAD DE SELECCION Y PROCEDENCIA DE LA CONTRATACION

El Articulo 49 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, modificado por el Articulo 1 del Acto Legislativo 2 de 2009,
consagra que ‘LA ATENCION DE LA SALUD Y EL SANEAMIENTO AMBIENTAL SON SERVICIOS PUBLICOS A CARGO
DEL ESTADO. SE GARANTIZA A TODAS LAS PERSONAS EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE PROMOCION,
PROTECCION Y RECUPERACION DE LA SALUD. CORRESPONDE AL ESTADO ORGANIZAR, DIRIGIR Y
REGLAMENTAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD A LOS HABITANTES Y DE SANEAMIENTO AMBIENTAL
CONFORME A LOS PRINCIPIOS DE EFICIENCIA, UNIVERSALIDAD Y SOLIDARIDAD. TAMBIEN, ESTABLECER LAS
POLITICAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD POR ENTIDADES PRIVADAS, Y EJERCER SU
VIGILANCIA Y CONTROL. ASI MISMO, ESTABLECER LAS COMPETENCIAS DE LA NACION, LAS ENTIDADES
TERRITORIALES Y LOS PARTICULARES Y DETERMINAR LOS APORTES A SU CARGO EN LOS TERMINOS Y
CONDICIONES SENALADOS EN LA LEY".

De acuerdo a lo establecido en el Preambulo de la Organizacion Mundial de la Salud, “LA SALUD ES UN ESTADO DE
COMPLETO BIENESTAR FISICO, MENTAL Y SOCIAL, Y NO SOLAMENTE LA AUSENCIA DE AFECCIONES O
ENFERMEDADES".

Por lo cual dentro del ordenamiento juridico colombiano, a través de la Ley 100 de 1993 en su articulo 195 contempla el
regimen juridico de las Empresas Sociales del Estado, en su numeral 6 establece que en materia contractual se regira por
el derecho privado, en tal sentido, el articulo 132 de la Ley 1150 de 2007, establece que las Entidades que por disposicion
legal cuenten con un régimen contractual distinto al General de Contratacion de/la Administracion Publica, aplicaran, en
desarrollo de su actividad contractual y acorde con su régimen legal especial, log principios de la funcion administrativa y
de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, segun sea el caso y estaran sometidos
al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previstos legalmente para la contratacion estatal.

De conformidad con la Ley 1474 de 2011, "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica", la actividad
contractual de la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares, dentro de lo que sea de su competencia, debera contemplar lo
contenido en el capitulo VIl de la mencionada ley.

El articulo 76 de la Ley 1438 de 2011 "Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y
se dictan otras disposiciones" dispuso en relacion con la eficiencia y transparencia en la contratacion, adquisiciones y
compras de las Empresas Sociales del Estado, que "(...) la Junta Directiva deberé adoptar un estatuto de contratacion de
acuerdo con los lineamientos que defina el Ministerio de la Proteccion Social {...)",
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En desarrollo de lo dispuesto en el precepto legal descrito, el Ministerio de Salud y Proteccién Social expidio la Resolucion
5185 de 2013 "Por medio de la cual se fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten el estatuto
de contratacion que regira su actividad contractual', la cual establecié que:

"Articulo 17. Manuales de Contratacion. Las Empresas Sociales del Estado expediran el manual de contratacion mediante
el cual se determinan los temas administrativos del manejo de la contratacion, los procesos y procedimientos, asi como las
areas o personas que intervienen en las distintas fases de la contratacion y en la vigilancia y ejecucion del negocio juridico,
asi como los responsables de atender las dudas sobre la aplicacion del estatuto y el manual de contratacién de la entidad"

El articulo 5 ibidem dispone que las Empresas Sociales del Estado "(...) deben definir en su estatuto de contratacion las
modalidades y mecanismos de seleccion que estimen pertinentes, pudiendo tener en cuenta, entre otras, las siguientes
como modalidades y mecanismos (...)".

Que, atendiendo al mandato, la Junta Directiva de la E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafiizares, expidi¢ el Acuerdo Nro. 004
‘POR EL CUAL DE ADOPTA EL ESTATUTO DE CONTRATACCION DE LA E.S.E HOSPITAL EMIRO QUINTERO
CANIZARES DE OCANA" de fecha 23 de abril de 2014. Acuerdo que ha tenido modificaciones parciales a través de los
acuerdos Nro. 007 de 2022 y 022 de 2024.

Que, el Ministerio de Salud y Proteccion Social modifico parcialmente los articulos 9, 10, y 16 de la Resolucion 5185 de
2013 a través de la Resolucion No. 1440 del 14 de agosto de 2024 "Por medio de la cual se modifica la Resolucion 5185
de 2013, por la que se fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten el estatuto de contratacion
que regiré su actividad contractual".

Por lo anterior, se expidio el Acuerdo Nro. 022 de 2024, “Por medio del cual se modifica el Estatuto de Contratacién de la
Empresa Social del Estado Hospital Emiro Quintero Cafiizares, para adaptarlo a los lineamientos establecidos en la
Resolucion Nro. 1440 de 2024, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social’, se expidié en cumplimiento del
mandato impartido por dicha resolucion, la cual establece que las Empresas Sociales del Estado deben ajustar sus Estatutos
de Contratacion. Asimismo, la resolucién concede un plazo de un (1) mes, contado a partir de la fecha de expedicion de la
modificacion del estatuto, para realizar la correspondiente adecuacion de los manuales de contratacion.

Para dar cumplimiento a los términos establecidos en el Acuerdo Nro. 022 de 2024, en concordancia con lo dispuesto en la
Resolucion Nro. 1440 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, se expidié la Resolucion Nro. 0050 del 21 enero
2025 “POR MEDIO DE LA CUAL SE DEROGA LA RESOLUCION 096 DE 2021 Y SE ADOPTA EL MANUAL DE
CONTRATACION DE LA E.S.E HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES *. alineado con las disposiciones contenidas
en el Estatuto de Contratacion recientemente modificado, con el propésito de garantizar un procedimiento adecuado, que
responda a las nuevas tendencias y avances legales y jurisprudenciales, y que contribuya al fortalecimiento de una gestion
de compras publicas eficiente y transparente.

Conforme a lo anterior, el presente estudio de conveniencia y oportunidad se realiza en cumplimiento al articulo 25 del
Manual de Contratacion: ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS EN EL PROCESO DE SELECCION DEL CONTRATISTA
- Son el soporte para tramitar los procesos de contratacion de la Empresa Social del Estado Hospital Emiro Quintero
Caiiizares de Ocafia, de acuerdo al formato de estudios previos, los cuales deberan contener, como minimo, los siguientes
elementos, ademas de los especiales para cada modalidad de seleccion y seran de responsabilidad del 4rea que solicita y
detecta la necesidad.
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Descripcion de la necesidad que se pretende satisfacer con el proceso de contratacion y su justificacion: Es la expresion
escrita y detallada de las razones que justifican el qué, el por qué y el para que de la contratacion. Cada area debera
consignar el por qué se necesita contratar y lo esperado con la contratacion, conlel fin de justificar y soportar la inversion
de los recursos.

Objeto a contratar: Es la esencia de la necesidad que se pretende satisfacer.

Las especificaciones técnicas: Se debe indicar, entre otras cosas, o siguiente: a) La determinacion de los bienes o servicios
requeridos, indicando sus caracteristicas, cualidades, especificaciones, unidades de medida y cantidades de los mismos.

De igual modo, se debera precisar si el bien o servicio requerido debe celebrarse bajo alguna causal especial de contratacion
directa, al ser proveedor exclusivo, ser un contrato de arrendamiento, entre otras, fijados en el Estatuto de Contratacion.
Las condiciones de tiempo, modo y lugar en el que se desarrollara el objeto contractual.

Las posibilidades futuras de actualizacion de los bienes, vida util, coherencia con las herramientas antes adquiridas, calidad
del personal que debe prestar los servicios y las demas que se requieran.

Los compromisos, declaraciones y acreditaciones que deban efectuar los proponentes en materia técnica, que seran
verificados por la entidad como requisito habilitante durante el periodo de evaluacion de la propuesta.

Los servicios conexos, es decir, los que se derivan del cumplimiento del contrato como las capacitaciones, los
mantenimientos preventivos y correctivos, soportes técnicos, la entrega de insumos o equipos para apoyo tecnoldgico,
entrega de manuales, instalacion, transporte, si aplica.

Andlisis del riesgo y forma de mitigarlos: Se debera tipificar y estimar los riesgos que puedan afectar la ejecucion del contrato
a celebrar, con el fin de asignarlos en los pliegos de condiciones o documento que haga las mismas veces, de manera
previa al proceso de seleccion, a efectos de que los interesados conozcan anticipadamente las obligaciones y cargas a
asumir durante el mismo.

Las garantias exigidas en el proceso de contratacion: Se debera indicar, conforme a lo establecido en el Estatuto de
Contratacion, las garantias exigidas en sede precontractual (pdliza de seriedad de la oferta) y las deméas necesarias para
su ejecucion.

De conformidad al articulo 30 de la Resolucion 050 del 2025- Manual de contratacion-, se realizara la escogencia del
contratista bajo la modalidad de contratacion directa de minima cuantia, por régimen especial, la cual es procedente en los
casos que se cumplan las condiciones del Articulo 20 del Acuerdo 004 modificado por el Acuerdo Nro. 007 de 2022 y el
Acuerdo No. 022 de 2024.

La relacion contractual a suscribir se regira bajo los principios de Eficiencia, Universalidad, Solidaridad, Integralidad, Unidad
y Participacion, ademas de Eficacia y Calidad; asi como la auto-sostenibilidad eqonomica y financiera de las instituciones
que participan en el sector, con el objetivo de garantizar prestacion de los servicios de salud a los usuarios, de conformidad
con lo establecido en la Ley 100 de 1993.

El contrato se generara y suscribiré a través de la plataforma SECOP Il -Modulo: Régimen especial Sin ofertas; de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente = ANCP ~ CCE.

Con el presente estudio queda evidenciada la existencia de un requerimiento para satisfacer la necesidad planteada, por lo
que resulta procedente adelantar el proceso de contratacion tendiente a cumplir con los propésitos establecidos por la
constitucion y la ley, para la buena marcha y efectivo cumplimiento de la Mision de la entidad.

Los factores que se tendran en cuenta para seleccionar al contratista seran:
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1. Tener la capacidad para contratar con entidades publicas
2. Presentar la propuesta econémica més favorable para la entidad.
3. Garantizar tener disponibilidad para la ejecucién del contrato.

3. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
La Empresa Social del Estado Hospital Emiro Quintero Cafiizares, constituida mediante la Ordenanza 060 del 29 de
diciembre de 1995, se erige como una entidad publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, ubicada estratégicamente en el municipio de Ocafia, departamento de Norte de Santander. Como
prestador de servicios de salud de referencia en esta region del pais, la institucion opera bajo un modelo de red integrado
que articula la atencion de primer y segundo nivel de complejidad, garantizando la continuidad asistencial en un territorio
caracterizado por su extension geografica, diversidad topografica y dinamicas poblacionales en constante crecimiento.

Su misionalidad se fundamenta en los principios rectores del sistema de salud colombiano: calidad, oportunidad,
integralidad, eficiencia y humanizacion, orientados a asegurar el acceso efectivo de la poblacion a prestaciones médicas,
quirtrgicas, diagnosticas y de promocion y mantenimiento de la salud. En este marco, la institucion no solo cumple una
funcion asistencial directa, sino que ejerce un rol articulador de la red publica de salud en la provincia de Ocafia, coordinando
flujos de referencia y contrarreferencia, gestionando agendas especializadas y garantizando la trazabilidad de los procesos
clinicos y administrativos que sostienen la operacién diaria.

La capacidad operativa de la E.S.E. se despliega a través de una amplia red de sedes que comprende no solo el hospital
principal en Ocafia, sino también centros y puestos de salud distribuidos en municipios como Hacari, San Calixto y Teorama,
asi como en veredas y corregimientos aledarios identificados en el registro institucional: Aguas Claras, Pueblo Nuevo, Otarg,
Buenavista, Cristo Rey, Torcoroma, Promesa de Dios, La Llanadas y Ciudadela Norte. Esta estructura territorial atiende una
zona de influencia que agrupa a una poblacion proyectada superior a los 350.000 habitantes, considerando el 4rea urbana
de Ocaia y los municipios circunvecinos de la provincia. Segun proyecciones demogréficas del DANE y datos de afiliacion
al Sistema General de Seguridad Social en Salud, la region presenta tasas de cobertura que superan el 90%, lo que se
traduce en una demanda estructural, sostenida y en ascenso de consultas externas, urgencias, hospitalizacion,
procedimientos quirdrgicos de mediana complejidad, apoyo diagndstico y servicios de telemedicina.

En este territorio de compleja topografia y dispersion geogréfica, la E.S.E. opera como articulador de la red publica de salud,
gestionando flujos de referencia y contrarreferencia, coordinando agendas especializadas y garantizando la trazabilidad
clinica y administrativa que sostiene la prestacion ininterrumpida de servicios que van desde la consulta externa de baja
complejidad, atencion de urgencias y hospitalizacion, hasta procedimientos quirirgicos de mediana complejidad, cuidado
intermedio e intensivo, apoyo diagndstico, terapias especializadas y salud mental. Esta capacidad operativa, desplegada a
través del hospital principal y una red de centros de salud y puestos de atencion distribuidos en corregimientos y veredas
aledanias, no solo responde a una funcion asistencial directa, sino que consolida a la institucién como un eje de generacion
de empleo, desarrollo territorial y cohesién social, donde la estabilidad organizacional impacta de manera directa y
proporcional en la calidad, oportunidad y continuidad de la atencién que recibe la ciudadania.

La prestacion de servicios de la E.S.E, tal como se detalla en el registro operativo de la entidad, evidencia un modelo de
atencion integral que abarca desde la consulta externa de baja complejidad (enfermeria, medicina general, odontologia,
psicologia, vacunacion y nutricién y dietética) hasta especialidades de segundo nivel como cardiologia, dermatologia,
gastroenterologia, nefrologia, neumologia, neurologia, oftalmologia, ortopedia y traumatologia, otorrinolaringologia,
urologia, geriatria, infectologia, ginecobstetricia, psiquiatria, cirugia vascular, ginecologia oncoldgica, neurocirugia y cirugia
maxilofacial. A esto se suma una oferta robusta de internacién con cuidado basico, intermedio e intensivo (neonatal,
pediatrico y adultos), hospitalizacion en salud mental, atencién inmediata de urgencias y parto, soporte farmacéutico,




ESE HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES

laboratorio clinico, toma de muestras citologicas y ginecoldgicas, terapias respiratorias, ocupacionales y fonoaudioldgicas,
e imagenes diagnosticas ionizantes y no ionizantes.

Ahora bien, conforme a la prestacion de servicios de salud la planeacion del recurso humano debe ser un ejercicio constante
en toda entidad, con el fin de contar con herramientas y mecanismos necesarios para la prevision y proyeccion de las
necesidades (cuantitativas y cualitativas) del personal en funcion de los objetivos institucionales, con la valoracion del
personal actualmente vinculado y con el desarrollo de acciones para identificar sug necesidades. Las actividades de gestion
del talento humano deben estar en estrechacorrespondencia con los planes y programas institucionales, de forma que a
través de ellas se considere la vinculacion de nuevos servidores publicos, la capacitacion, la calidad de vida laboral, la
evaluacion del desempefio y en general todas aquellas actividades tendientes a elevar la productividad del personal
vinculado, como también definir los procesos de vinculacién y/o desvinculacion del personal.

De acuerdo con el modelo integrado de planeacion y gestion, contar con informacion suficiente, oportuna y actualizada
permite que talento humano tenga insumos confiables para desarrollar una gestion que tenga impacto en la productividad
de los servidores y por ende en el bienestar de los ciudadanos.

El componente de planeacion del recurso humano se convierte en un elemento fundamental, teniendo en cuenta que para
MIPG el talento humano se concibe como el activo mas importante con el que cuentan las entidades, y, por lo tanto, es el
gran factor critico de éxito que facilita la gestion y el logro de los objetivos y resultados, es decir que los esfuerzos de la
administracion, se deben encaminar a sus acciones y alcanzar estandares de calidad, eficiencia y efectividad en su gestion
de talento humano. Esto permite no solo generar las condiciones para que las actividades desarrolladas contribuyan a
elevar el nivel y la calidad de vida del servidor publico y su familia, sino que, mediante la satisfaccion de sus necesidades
individuales, generen un grado de motivacion que se traduzca en mayor compromiso y productividad institucional,
alcanzando las rutas de creacion de valor que permitan resultados eficaces para la gestion estratégica de talento humano.

No obstante, la sostenibilidad de esta estructura misional se encuentra actualmente tensionada por una modalidad de
vinculacion de talento humano que no se corresponde con la naturaleza permanente, esencial y continua de las funciones
que se desarrollan en el interior de |a entidad. Histéricamente, la E.S.E. ha debido recurrir a figuras de contratacion temporal
y prestacion de servicios para cubrir roles asistenciales, administrativos y de apayo que constituyen el giro ordinario de la
institucion. Si bien esta practica ha permitido mantener la operatividad en el corto plazo, genera riesgos estructurales de
discontinuidad asistencial, alta rotacion de personal, pérdida de memoria institucional y conocimiento clinico, deterioro del
clima organizacional y exposicion a contingencias juridicas, disciplinarias y fiscales derivadas de la sustitucion de relaciones
laborales por vinculos contractuales de caracter precario. La ausencia de un diagndstico técnico actualizado, de estudios
de cargas laborales validados conforme a la metodologia exigida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
y de un analisis administrativo y financiero que sustente la viabilidad de la reconfiguracién de la planta de personal, impide
que la entidad cuente con la base objetiva, metodologica y normativamente exigida para avanzar en procesos de
formalizacion laboral. Sin este insumo técnico riguroso, cualquier iniciativa de ajuste organizacional careceria de respaldo
cientifico-administrativo, viabilidad presupuestal y seguridad juridica, exponiendo a la E.S.E. a observaciones de entes de
control y al incumplimiento de sus fines esenciales.

En este orden de ideas, la contratacion de estudios técnicos de redisefio institucional, administrativo y financiero para el
proceso de formalizacion laboral no constituye un ejercicio meramente consultivo, sino un imperativo de planeacion
estratégica y cumplimiento normativo, plenamente alineado con los principios constitucionales que rigen la funcién publica.
El articulo 2° de la Constitucion Politica establece como fines esenciales del Estado servir a la comunidad, garantizar la
efectividad de los derechos y deberes constitucionales y asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado; el
articulo 49 consagra la prestacion del servicio de salud como un servicio publico a cargo del Estado, sujeto a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad; el articulo 53 protege el trabajo en todas sus formas y consagra la primacia de la
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realidad sobre las formas; y el articulo 125 determina que los empleos en los 6rganos y entidades del Estado son de carrera,
salvo las excepciones legales. Estos mandatos se armonizan con el articulo 209 Superior, que obliga a la administracion a
actuar con eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y moralidad, y con la Ley 152 de 1994, que consagra la planeacion
como instrumento rector de la gestion estatal. En materia de contratacion, los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80
de 1993, en concordancia con la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 1082 de 2015, establecen que toda
actuacion contractual debe someterse a requisitos de planeacion que permitan el adecuado manejo del gasto publico, la
satisfaccion de necesidades publicas y el correcto funcionamiento de los servicios a cargo de la administracion. La ejecucion
de este contrato se inscribe, por tanto, en el ciclo de la gestion publica (planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion),
garantizando que la decision de formalizar no sea arbitraria, sino el resultado de un proceso técnico, transparente y
sustentado.

Juridicamente, la necesidad se fundamenta en un cuerpo normativo y jurisprudencial robusto que prohibe la cobertura de
funciones permanentes mediante modalidades contractuales distintas a la relacion legal y reglamentaria o laboral. La Ley
100 de 1993, la Ley 909 de 2004 y la Ley 1438 de 2011 establecen la obligacion de fortalecer la gestion del talento humano
en el sector salud bajo criterios de estabilidad, eficiencia y mejoramiento continuo, prohibiendo expresamente que
actividades permanentes del servicio publico sean atendidas mediante contratos de prestacion de servicios. El Decreto 1800
de 2019, que adiciona el Decreto 1083 de 2015, ordena a las entidades actualizar sus plantas globales de empleo minimo
cada dos afos, mediante analisis de procesos, evaluacion de cargas de trabajo, revision de modelos operativos y
sustentacion tecnico-financiera ante las autoridades competentes. La Directiva Presidencial 06 de 2020 instruye a todas las
entidades publicas a identificar y formalizar contratos de prestacion de servicios que encubren relaciones laborales,
disefiando planes progresivos de formalizacion. Asimismo, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida" prioriza la dignificacion del trabajo, el fortalecimiento del empleo publico y la reduccién progresiva de
formas de vinculacion precarias, especialmente en sectores esenciales como la salud. La jurisprudencia de la Corte
Constitucional (Sentencias C-614 de 2009, T-102 de 2013 y T-257 de 2021) y del Consejo de Estado ha sido enfatica al
sefialar que la contratacion por prestacion de servicios no puede encubrir relaciones laborales, reiterando los criterios de
identificacion de funciones permanentes: i) Criterio funcional: sila labor corresponde al giro ordinario y misional de la entidad;
ii) Criterio de igualdad: si las tareas son idénticas a las de personal de planta; iii) Criterio temporal o de habitualidad: si exige
cumplimiento de horarios y ejecucion continua; iv) Criterio de continuidad: si se han renovado sucesivamente contratos para
las mismas funciones; y v) Criterio de excepcionalidad: solo admite la contratacion cuando se trata de labores transitorias,
especializadas o de recargo excepcional. Las funciones asistenciales y administrativas del Hospital Emiro Quintero
Caiiizares cumplen cabalmente con estos criterios, lo que hace técnica y juridicamente improcedente mantenerlas bajo
esquemas de vinculacion temporal.

Desde la perspectiva técnico-administrativa, la ejecucion de este contrato permitira desarrollar un proceso estructurado en
tres fases articuladas que generan los insumos indispensables para la formalizacion progresiva del talento humano. La Fase
| (Diagndstico y Fortalecimiento Institucional) contemplara la evaluacion técnica de la situacion internay externa de laE.S.E.,
la revision normativa aplicable, la elaboracién de estudios de cargas laborales conforme a los parametros vigentes y el
analisis administrativo y financiero de la estructura institucional, identificando brechas organizacionales y desalineaciones
entre la demanda asistencial y la oferta de recurso humano. La Fase Il (Reorganizacion Administrativa y Formalizacion
Laboral) demandaré la presentacion de alternativas de ajuste institucional, la socializacion de resultados, la elaboracién del
estudio tecnico de redisefio, la formulacion de estrategias de formalizacion por etapas y el disefio de mecanismos de
sostenibilidad financiera que aseguren la viabilidad presupuestal del proceso. La Fase Il (Fortalecimiento del Talento
Humano) comprendera el disefio, actualizacion y validacion del manual especifico de funciones y competencias laborales,
la elaboracion de los instrumentos de gestion exigidos por la normatividad, la proyeccion de actos administrativos
necesarios, el acompafiamiento técnico en los procedimientos de vinculacion y la transferencia de conocimiento al equipo
institucional. Cada fase generara productos técnicos concretos (diagndsticos, informes de cargas, documentos de redisefio,
propuestas de formalizacion, manuales actualizados, actos proyectados e informes de seguimiento) que constituiran la base
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metodologica, juridica y financiera para que la E.S.E. pueda presentar ante las autoridades competentes un estudio sdlido,
viable y auditado, que permita la aprobacion y ejecucion progresiva de la formalizacion laboral.

En este contexto, se evidencia que actualmente existen necesidades permanentes relacionadas con la prestacion de
servicios asistenciales, administrativos, operativos y de apoyo, las cuales han sido cubiertas mediante diferentes
modalidades de vinculacion temporal o contratacién por prestacion de servicios. Sin embargo, dichas actividades
corresponden al funcionamiento ordinario y continuo de la entidad, razén por|la cual resulta técnica y juridicamente
procedente avanzar en un proceso de formalizacion laboral que permita consolidar una planta de personal acorde con las
necesidades reales del servicio.

Desde el punto de vista técnico, la formalizacion laboral contribuye a:

o Garantizar la continuidad y oportunidad en la prestacion de los servicios de salud.

o Fortalecer los procesos institucionales y la gestion del conocimiento.

e Mejorar los indicadores de calidad, seguridad del paciente y humanizacion en la atencion.

o Disminuir la rotacion permanente del personal y los riesgos asociados a |a pérdida de capacidad operativa.
o Optimizar la supervision, seguimiento y evaluacién del desempefo del talento humano.

» Incrementar la eficiencia administrativa y financiera mediante esquemas organizacionales sostenibles.

La importancia estratégica de este proceso contractual radica en su impacto directo y medible sobre la garantia de la
prestacion oportuna, continua, segura y de calidad de los servicios de salud que |a entidad debe brindar a la poblacion de
la provincia de Ocafa. Sin una estructura de talento humano formalizada, dimensionada conforme a las cargas reales de
trabajo y alineada con los estandares del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el Hospital vera comprometida
su capacidad para cumplir con los objetivos de atencion integral, la adherencia a protocolos clinicos, los indicadores de
seguridad del paciente, los procesos de humanizacion del servicio y los requisitos de habilitacion vigentes establecidos por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante la Resolucion 3100 de 2019, Por el contrario, la ejecucion exitosa de
este contrato permitira incrementar la eficiencia institucional, reducir la rotacion innecesaria de personal, mitigar riesgos
juridicos y administrativos derivados de la gestion laboral informal, optimizar el uso de los recursos publicos y fortalecer la
gobernanza del talento humano como activo estratégico de creacion de valor publico. Asimismo, garantizara que la
vinculacion, reubicacion o estabilizacion del personal se realice con plena transparencia, mérito, pertinencia técnica y
estricto apego a la legalidad, en consonancia con los principios que orientan el ciclo de la gestion publica colombiana y los
lineamientos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud (SOGCS).

En conclusion, la contratacion de los estudios técnicos de redisefio institucional, administrativo y financiero para el proceso
de formalizacion laboral representa una accion prioritaria, técnicamente indispensable y juridicamente necesaria para la
E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares. Su ejecucion no solo responde a un deber constitucional y legal de optimizacion
del gasto publico, cumplimiento normativo y fortalecimiento institucional, sino que constituye la piedra angular para asegurar
la estabilidad operativa, la calidad asistencial, la seguridad juridica y la sostenibilidad financiera de la entidad. Sin este
insumo técnico, cualquier iniciativa de formalizacion careceria de sustento metodologico, viabilidad administrativa y respaldo
jurisprudencial, lo que expondria a la institucion a sanciones, observaciones de entes de control y, fundamentalmente, al
incumplimiento de su misién esencial: garantizar el acceso efectivo, oportuno, seguro y digno a servicios de salud para la
poblacion de Ocaia y su area de influencia. Por lo tanto, se declara la imperiosa necesidad de adelantar este proceso
contractual, bajo los principios de eficiencia, transparencia, planeacion y debido proceso, como condicién sine qua non para
la_modernizacion administrativa, la formalizacion progresiva del empleo publico en el sector salud y la garantia

ininterrumpida de la prestacion del servicio misional asistencial que la ciudadania espera, necesita y merece por mandato
constitucional, legal y jurisprudencial.
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4. OBJETO CONTRACTUAL

ESTUDIOS TECNICOS DE REDISENO INSTITUCIONAL, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO PARA EL PROCESO DE
FORMALIZACION LABORAL DE LA E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES CONFORME A LA
NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

5. DESCRIPCION Y/O ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL O ESPECIFICACIONES TECNICAS

La ESE Hospital Emiro Cafizares requiere contratar los ESTUDIOS TECNIICOS DE REDISENO INSTITUCIONAL,
ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO PARA EL PROCESO DE FORMALIZACION LABORAL DE LA E.S.E. HOSPITAL
EMIRO QUINTERO CANIZARES CONFORME A LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE asi:

FASE |. DIAGNOSTICO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Actividades
o Evaluacion técnica de la situacion institucional interna y externa.
o Revision normativa aplicable a los procesos de Talento Humano y formalizacion laboral.
o Elaboracion de estudios de cargas laborales conforme a la normatividad vigente.
. Andlisis administrativo y financiero de la estructura institucional.
. Identificacidn de necesidades y brechas organizacionales.
Productos
o Diagnéstico institucional intero y externo.
. Informe técnico de cargas laborales.
o Informe de analisis administrativo y financiero.

FASE Il. REORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y FORMALIZACION LABORAL

Actividades

. Presentacion de alternativas de ajuste y reorganizacion institucional.

. Socializacion de resultados y ajustes técnicos requeridos por la entidad.

. Elaboracion del estudio técnico de redisefio institucional.

o Formulacion de estrategias orientadas a la formalizacion laboral por etapas.

o Disefio de mecanismos de fortalecimiento organizacional y sostenibilidad institucional.
Productos

. Documento técnico de redisefio institucional.

o Propuesta de formalizacion laboral.

o Estrategias de reorganizacion administrativa.

FASE IIl. FORTALECIMIENTO DEL TALENTO HUMANO

Actividades
. Disefio, actualizacion y validacion del manual especifico de funciones y competencias laborales.
o Elaboracion de instrumentos de gestion requeridos por la normatividad vigente.
. Proyeccion de actos administrativos relacionados con el proceso.
o Acomparfiamiento técnico en los procedimientos de vinculacion del talento humano en salud.
o Transferencia de conocimiento al personal designado por la entidad.
Productos
. Manual especifico de funciones y competencias laborales actualizado.

o Actos administrativos proyectados.




ESE HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES

. Informes de acompafiamiento técnico y transferencia de conocimiento.
L]

PRODUCTOS Y ENTREGABLES
La ejecucion contractual debera contemplar, como minimo, la entrega de los siguientes productos:
o Diagnostico institucional intemo y externo relacionado con los procesos administrativos y de talento humano.

. Estudio técnico de redisefio institucional sustentado conforme a la normatividad vigente.
. Manual especifico de funciones y competencias laborales debidamente actualizado.
o Documento técnico con propuesta de formalizacién laboral.
. Informes periddicos de seguimiento y avance de ejecucion.
o Informe final consolidado con resultados, conclusiones y recomendaciones técnicas.
RESULTADOS ESPERADOS
Con la ejecucion del contrato se espera alcanzar los siguientes resultados:
. Incremento en |a eficiencia institucional y mejoramiento de la calidad en la prestacion de los servicios de salud.
o Cumplimiento de las disposiciones legales y administrativas vigentes.
. Reduccion de contingencias juridicas y administrativas derivadas de la gestion laboral.

6. CLASIFICACION UNSPSC

CLASIFICACION UNSPSC: El objeto contractual se enmarca dentro del siguiente codigo del Clasificador de Bienes y
Servicios:

Clasificacion Segmento | Familia Clase Producto

UNSPSC

80111600 80 8011 801116 Servicios de personal temporal

80111700 80 8011 801117 Reclutamiento de personal

80160000 80 8014 801415 Servicios de administracion de empresas

80101600 80 8010 801016 Gerencia de proyectos

80111500 80 8011 801115 Servitios d.e.conslulltoria de nggocios y
administracion corporativa

CONTRATO DE CONSULTORIA

8. PLAZO DE EJECUCION

Sera de desde la suscripcion del acta de inicio establecida en la plataforma electronica SECOP |l hasta el 31 de diciembre
de 2026.

9. LUGAR DE EJECUCION

Sede Principal ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares, Centros de Salud, Puestos de Salud y Sedes adscritas a la
institucion, en los municipios de Ocafia, Hacari, San Calixto, Teorama del Departamento de Norte de Santander.
10. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, SU JUSTIFICACION Y LA INFORMACION PRESUPUESTAL
CDP N° 480 del 20 de mayo de 2026

Valor del CDP NOVENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($90.000.000).
Valor del Contrato NOVENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($90.000.000).
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El valor del presupuesto oficial para el presente proceso de seleccion se calculd teniendo en cuenta las cotizaciones
realizadas por la ESE Hospital Emiro Quintero Cafiizares y el anélisis del mercado por parte de otras entidades del orden

nacional y departamental dispuestas en el presente andlisis del sector.
11. FORMA DE PAGO

La ESE Hospital Emiro Quintero cafiizares, cancelara al contratista seleccionado el valor del contrato mediante pagos
parciales de la siguiente forma:

No. Pagos Descripcion

Se realizara a favor del contratista un primer pago por el 30% del valor de la oferta presentada a la entrega
a satisfaccion del desarrolio de la fase No. 1 DIAGNOSTICO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
con sus respectivas actividades y productos, previa acreditacion del acta de recibo a satisfaccion expedido
por el supervisor contractual, acreditacion del pago a la seguridad social y la correspondiente factura.

Se realizaré a favor del contratista un segundo pago por el 40% del valor de la oferta presentada a la
entrega a satisfaccion del desarrollo de la fase No. 2 REORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y
2 FORMALIZACION LABORAL con sus respectivas actividades y productos, previa acreditacion del acta
de recibo a satisfaccion expedido por el supervisor contractual, acreditacion del pago a la seguridad social
y la correspondiente factura.

Se realizara a favor del contratista un tercer pago por el 20% del valor de la oferta presentada a la entrega
a satisfaccion del desarrollo de la fase No. 3 FORTALECIMIENTO DEL TALENTO HUMANO con sus
3 respectivas actividades y productos, previa acreditacion del acta de recibo a satisfaccion expedido por el
supervisor contractual, acreditacion del pago a la seguridad social y la correspondiente factura.

Se realizara a favor del contratista un cuarto pago el 10% del valor de la oferta presentada a la entrega a
satisfaccion del desarrollo de los productos y entregables: 1) Diagndstico institucional interno y externo
relacionado con los procesos administrativos y de talento humano. 2) Estudio técnico de redisefio
institucional sustentado conforme a la normatividad vigente. 3) Manual especifico de funciones y
4 competencias laborales debidamente actualizado. 4) Documento técnico con propuesta de formalizacion
laboral. 5) Informes periddicos de seguimiento y avance de ejecucion. 6) Informe final consolidado con
resultados, conclusiones y recomendaciones técnicas, previa acreditacion del acta de recibo a satisfaccion
expedido por el supervisor contractual, acreditacion del pago a la seguridad social y la correspondiente
factura.

Dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la fecha de presentacion correcta de la siguiente documentacion: 1. Factura
presentada en debida forma y cumpliendo los requisitos previstos para el efecto por el Estatuto Tributario. 2. Informe
mensual, presentado por el contratista, donde se detalle las actividades realizadas, elementos, insumos y materiales, y
demas que se consideren en la prestacion del servicio, al igual que personal empleado. 3. Informe de supervision parcial o
final presentado por el Supervisor del contrato a cargo de la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES,
certificando el pleno cumplimiento de las obligaciones pactadas durante el periodo contractual respectivo. 4. Certificacion
de cumplimiento de obligaciones con dicho sistema, conforme con lo normado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002
acompafado por las respectivas planillas de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social del personal dispuesto para
el desarrollo del objeto del contrato. 5. Las demas que la E.S.E. HOSPITAL EMIRO QUINTERO CANIZARES establezca
para el respectivo tramite de la factura la cual debe ser radicada a través del correo electronico
facturaelectronica@hospitalegc.gov.co.

PARAGRAFO 1: El calculo de impuestos y la respectiva retencion sobre los pagos, se hara de conformidad con las
disposiciones legales que regulan la materia.
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PARAGRAFO 2: El ultimo pago del contratista estara precedido del acta de liquidacion del contrato suscrita por las partes,
en la cual deberan estar anexas todas las constancias de ejecucion a cabalidad de las actividades contractuales y sera
requisito para el pago final.

12. DETERMINACION DEL SECTOR RELATIVO AL OBJETO A CONTRATAR

12.1 RESUMEN EJECUTIVO

La E.S.E Hospital Emiro Quintero Cafizares, constituida como entidad publica descentralizada de orden departamental con
personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, constituye un eje estratégico e insustituible para la
garantia del derecho fundamental a la salud en la provincia de Ocafia y del departamento de Norte de Santander. Con una
zona de influencia que proyecta una poblacion superior a los 350.000 habitantes y una red operativa que articula la atencion
de primer y segundo nivel de complejidad en multiples sedes urbanas y rurales, la institucion asume la responsabilidad
constitucional de prestar servicios de salud con calidad, oportunidad, integralidad y humanizacion. No obstante, la
sostenibilidad de esta mision se encuentra actualmente tensionada por una estructura de vinculacion de talento humano
que histéricamente ha dependido de modalidades contractuales temporales y de prestacion de servicios para cubrir
funciones de caracter permanente, misional y esencial, lo cual genera discontinuidad operativa, alta rotacion de personal,
perdida de memoria institucional y conocimiento clinico, deterioro del clima organizacional y exposicion a contingencias
juridicas, administrativas y fiscales derivadas de la sustitucion de relaciones [aborales por vinculos contractuales de
naturaleza precaria.

Esta situacion no solo contraviene los mandatos constitucionales que protegen el trabajo en condiciones dignas y justas
(Arts. 25, 48, 49, 53 y 125 C.P.) y los principios de eficiencia, economia y planeacion que rigen la funcién publica (Art. 209
C.P., Ley 152 de 1994), sino que también se contrapone a la jurisprudencia reiterada de la Corte Constitucional y el Consejo
de Estado, que prohibe expresamente el encubrimiento de relaciones laborales mediante contratos de prestacion de
servicios para el cumplimiento de actividades permanentes del giro ordinario deé la administracion. En respuesta a este
escenario estructural, se hace imperativo adelantar la contratacion de estudios técnicos de redisefio institucional,
administrativo y financiero que sirvan como insumo base, metodoldgicamente validado y juridicamente sustentado, para el
proceso de formalizacion laboral progresiva de la E.S.E. Dicha contratacion se alinga con los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (Decreto 1800 de 2019, Directiva Presidencial 06 de 2020), la normatividad del sector
salud (Ley 100 de 1993, Ley 909 de 2004, Ley 1438 de 2011, Resolucion 3100 de 2019) y las politicas de dignificacion del
trabajo y fortalecimiento del empleo publico contenidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida", las cuales priorizan la reduccion progresiva de formas de vingulacion precarias en sectores esenciales
como la salud.

El objeto contractual se estructura en tres fases secuenciales y articuladas que garantizan la generacion de productos
tecnicos auditables y aptos para la sustentacion ante las autoridades competentes. La primera fase, de diagnostico y
fortalecimiento institucional, contempla la evaluacion técnica interna y externa de la entidad, la revision normativa aplicable,
la elaboracion de estudios de cargas laborales conforme a los parametros vigentes y el analisis administrativo y financiero
de la estructura institucional, permitiendo identificar brechas organizacionales y desalineaciones entre la demanda
asistencial y la oferta de recurso humano. La segunda fase, centrada en la reorganizacion administrativa y la formalizacion
laboral, exige la presentacion de alternativas de ajuste institucional, la socializacion de resultados, la elaboracién del estudio
tecnico de redisefio, la formulacion de estrategias de formalizacion por etapas y el disefio de mecanismos de sostenibilidad
financiera que aseguren la viabilidad presupuestal del proceso. La tercera fase, orientada al fortalecimiento del talento
humano, comprende el disefio, actualizacion y validacion del manual especifico de funciones y competencias laborales, la
elaboracion de los instrumentos de gestion requeridos por la normatividad, |la proyeccion de actos administrativos
necesarios, el acompafamiento técnico en los procedimientos de vinculacion y |a transferencia de conocimiento al equipo
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designado por la entidad. Cada etapa se enmarca en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y en los principios
de planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion que orientan el ciclo de la gestion publica colombiana.

Desde la perspectiva del analisis del sector, el mercado de consultoria especializada en gestién publica, talento humano y
redisefio institucional en el &mbito de la salud se encuentra estructurado y en condiciones de competencia efectiva. Existe
una oferta consolidada de firmas multidisciplinarias, centros de investigacion universitarios y profesionales independientes
con experiencia comprobada en procesos similares en E.S.E. de nivel departamental y municipal, lo que garantiza la
disponibilidad de metodologias validadas, herramientas de analisis de cargas laborales conforme a los lineamientos del
DAFP 'y conocimiento actualizado de la normatividad del Sistema General de Seguridad Social en Salud. Los principales
riesgos asociados a la contratacion, como la posible desalineacion metodoldgica con los parametros del DAFP, la
insuficiente experiencia en contextos de fortalecimiento financiero hospitalario o los retrasos en la socializacion y validacion
de productos técnicos, pueden mitigarse mediante la definicion de criterios de evaluacion técnica ponderados que prioricen
la experiencia comprobada en formalizacion laboral en el sector salud, la solidez metodoldgica propuesta, la idoneidad del
equipo técnico y la capacidad de acompafiamiento en la sustentacion ante autoridades competentes, asi como mediante el
establecimiento de hitos de pago vinculados a la entrega y aprobacion de productos especificos, conforme a los lineamientos
de Colombia Compra Eficiente y el Decreto 1082 de 2015.

La ejecucion exitosa de este proceso contractual tendra un impacto directo y medible sobre la garantia de la prestacion
ininterrumpida, segura y de calidad de los servicios de salud que la entidad debe brindar a la ciudadania. Al contar con una
planta de personal formalizada, dimensionada conforme a las cargas reales de trabajo y alineada con los estandares del
MIPG y el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud, el Hospital incrementaré su eficiencia institucional, reducira
la rotacion innecesaria de talento humano, mitigara riesgos juridicos y administrativos derivados de la gestién laboral
informal, optimizara el uso de los recursos publicos y fortalecera la gobernanza del talento humano como activo estratégico
de creacion de valor publico. Asimismo, se garantizara que los procesos de vinculacion, reubicacion o estabilizacion se
realicen con plena transparencia, mérito, pertinencia técnica y estricto apego a la legalidad, en consonancia con los
principios que orientan el ciclo de la gestion publica y los requisitos de habilitacion establecidos por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

En sintesis, el presente anélisis del sector y la descripcion de la necesidad confirman la viabilidad técnica, juridica,
economica y operativa de adelantar el proceso contractual para la elaboracion de los estudios técnicos de redisefio
institucional, administrativo y financiero. La contratacion no solo responde a un deber constitucional y legal de optimizacion
del gasto publico, cumplimiento normativo y fortalecimiento institucional, sino que se constituye como la condicién
indispensable para la modernizacion administrativa, la formalizacion progresiva del empleo publico en el sector salud y la
garantia ininterrumpida del servicio misional asistencial que la poblacién de Ocafa y su area de influencia requiere por
mandato constitucional, legal y jurisprudencial. Por lo tanto, se declara la procedencia e imperiosa necesidad de estructurar
y ejecutar dicho proceso bajo los principios de transparencia, seleccion objetiva, eficiencia, planeacion y debido proceso,
asegurando que los insumos técnicos generados habiliten administrativa, financiera y juridicamente la transformacion
institucional que la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares debe consolidar para cumplir con su misién en el territorio y
fortalecer la red publica de salud regional.

12.2 INTRODUCCION

El presente andlisis del Sector incluye los apartados de objeto del estudio, marco normativo y metodoldgico, revision de
metodologias validadas por el DAFP para el célculo de cargas laborales, los estandares de habilitacion y gestién del talento
humano establecidos por el Ministerio de Salud, y la jurisprudencia reiterada que prohibe la cobertura de funciones
permanentes mediante contratos de prestacion de servicios, andlisis de poblacion, analisis de identificacion de riesgos en
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PROCESO GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

la zona de impacto. Asi las cosas, para que pueda establecerse un proceso contractual como el presente, se hace
indispensable contar con un analisis de sector que identifique las diferencias territoriales, demograficas macroeconémicas
en torno al proceso contractual.

La Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector (CCE-EICP-GI-18) define que este tipo de anélisis debe abordar la
demanda poblacional, oferta local, condicién del mercado, estructura de precios, accesibilidad territorial y riesgos
estratégicos.

12.3. OBJETO DEL ESTUDIO

El analisis del sector constituye un instrumento técnico y estratégico de naturaleza ineludible dentro del ciclo de la
contratacion publica en Colombia, consagrado como un requisito estructural de planeacion conforme a lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.2.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011 y los lineamientos operativos de
Colombia Compra Eficiente. Su elaboracion no representa un mero tramite administrativo ni un ejercicio académico aislado,
sino una fase habilitante que permite a la entidad estatal comprender las dinamicas reales del mercado, identificar las
capacidades técnicas disponibles, estimar los costos referenciales con sustento metodoldgico y anticipar los riesgos
inherentes a la ejecucion del objeto contractual. En el contexto especifico de la contratacion de estudios técnicos de redisefio
institucional, administrativo y financiero para el proceso de formalizacién laboral de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero
Cafiizares, la pertinencia de este analisis se fundamenta en la naturaleza altamente especializada del encargo, la exigencia
de alineacion estricta con la normatividad del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, y la necesidad de garantizar que la seleccion del contralista se realice bajo criterios objetivos,
transparentes y orientados al valor publico.

La pertinencia de realizar el anlisis del sector radica, en primer término, en el cumplimiento del principio constitucional de
planeacion y eficiencia que rige toda actuacion administrativa, el cual obliga a la entidad a someter sus decisiones
contractuales a un examen riguroso del entorno de mercado antes de estructurar el proceso de seleccion. Dado que el
objeto contractual requiere la elaboracion de estudios de cargas laborales, diagndsticos institucionales integrales,
propuestas de formalizacion progresiva por etapas, manuales especificos de funciones y competencias laborales, y la
sustentacion tecnica ante autoridades competentes, resulta indispensable determinar si el mercado cuenta con oferentes
que posean la experiencia comprobada, la capacidad técnica multidisciplinaria y el conocimiento actualizado de la
normatividad aplicable (Decreto 1800 de 2019, Resolucion 3100 de 2019, directivas del DAFP, jurisprudencia constitucional
y administrativa). Sin este examen previo, la entidad correria el riesgo de estructurar un proceso con requisitos
desproporcionados o desalineados, subvalorar los costos reales del servicio, establecer parametros de evaluacion que no
se correspondan con la complejidad técnica del encargo o, en el peor de los es¢enarios, seleccionar un proveedor sin la
idoneidad metodolégica necesaria, lo que podria derivar en declaraciones de desierto, recursos de nulidad, observaciones

de entes de control y, fundamentalmente, en la inviabilidad juridica y financiera del proceso de formalizacion laboral que la
entidad requiere con urgencia.

El objetivo central del analisis del sector, en el marco de este proceso contractual, és proporcionar a la E.S.E. Hospital Emiro
Quintero Cafiizares una radiografia técnica, econdmica y juridica del mercado de consultoria especializada en gestion
publica, talento humano y redisefio institucional en el &mbito de la salud. Este ejercicio persigue, de manera especifica y
articulada, identificar y caracterizar a los posibles proponentes que han ejecutado procesos analogos en E.S.E. u entidades
publicas de nivel departamental o municipal; comparables y metodolégicamente sustentados; determinar las condiciones
técnicas minimas que debe reunir el contratista para garantizar la calidad, trazahilidad y auditabilidad de los entregables;
anticipar y mitigar riesgos operativos, juridicos, financieros y de cronograma asociados a la ejecucion del contrato; y definir
la modalidad de seleccion, los criterios de evaluacion técnica y econdmica, asi como los hitos de pago mas idéneos
conforme a la normatividad vigente. Asimismo, el analisis busca alinear el procesa de contratacion con los lineamientos del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y el ciclo de la gestion publica, asegurando que la estructura contractual




no solo cumpla con los requisitos legales, sino que también optimice el uso de los recursos publicos, fortalezca la
gobernanza institucional y garantice la generacion de valor tangible para la entidad y la ciudadania usuaria del servicio de
salud.

Desde la perspectiva técnico-normativa, el andlisis del sector se enmarca en el deber legal de las entidades publicas de
realizar un estudio previo del mercado que permita determinar la disponibilidad de servicios especializados de consultoria,
la estructura de costos, el nivel de competencia existente y los factores criticos que podrian afectar la ejecucion contractual.
En el caso concreto de los estudios de redisefio y formalizacion laboral, el analisis debe contemplar la revision de
metodologias validadas por el DAFP para el calculo de cargas laborales, los estandares de habilitacion y gestion del talento
humano establecidos por el Ministerio de Salud, y la jurisprudencia reiterada que prohibe la cobertura de funciones
permanentes mediante contratos de prestacion de servicios. De igual manera, debe considerar las dinamicas del mercado
de consultoria en salud publica, identificando si existe oferta suficiente y competitiva, si los precios reflejan la complejidad
del diagnéstico territorial (méas de 350.000 habitantes atendidos, red de sedes urbanas y rurales dispersas, alta demanda
asistencial de primer y segundo nivel) y si los tiempos de ejecucion son realistas frente a las etapas técnicas de
levantamiento de informacion, socializacion, validacion institucional y sustentacion ante las autoridades competentes. Este
enfoque permite a la entidad disefiar estudios previos precisos, establecer clausulas contractuales equilibradas, definir
mecanismos de supervision efectivos y reducir significativamente la probabilidad de controversias, adiciones innecesarias,
retrasos en la entrega de productos o incumplimientos que pongan en riesgo la continuidad misional de la institucion.

En sintesis, la realizacion del andlisis del sector no solo es un mandato legal y un requisito de buena practica en la
contratacion publica colombiana, sino una herramienta estratégica que habilita a la E.S.E. Hospital Emiro Quintero
Cafiizares para estructurar un proceso contractual solido, transparente y orientado a resultados medibles. Su ejecucion
garantiza que la seleccion del contratista se base en informacion de mercado verificable, que los criterios de evaluacion
reflejen la verdadera complejidad técnica del objeto contractual y que los riesgos inherentes a la formalizacién laboral en el
sector salud sean identificados, ponderados y mitigados desde la fase de planeacion. De esta manera, el analisis del sector
se constituye en el puente metodoldgico entre la necesidad institucional de modemizar, redisefiar y formalizar su planta de
personal y la garantia de que dicho proceso se lleve a cabo con eficiencia, economia, transparencia y estricto apego a la
legalidad, asegurando finalmente la continuidad, calidad y oportunidad de la prestacion del servicio misional asistencial que
la poblacion de Ocafia y su area de influencia requiere, espera y merece por mandato constitucional, legal y jurisprudencial.

12.4 MARCO NORMATIVO Y METODOLOGICO (ADMINISTRATIVO)

Este estudio se realiza conforme a los lineamientos de la Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector (CCE-EICP-GI-
18), que orienta a las entidades estatales a analizar el comportamiento del mercado, la oferta y la demanda, la estructura
de precios, las condiciones logisticas y las particularidades territoriales, antes de definir la modalidad de contratacion. Los
componentes del analisis incluyen:

v Andlisis de la demanda: identificacion de la poblacién objetivo.

v Andlisis de la oferta: identificacion de proveedores potenciales.

v Andlisis de riesgos: identificacion de factores que afectan el cumplimiento contractual.
v" Conclusién y recomendacion contractual.

12.5 REVISION DE METODOLOGIAS VALIDADAS POR EL DAFP PARA EL CALCULO DE CARGAS LABORALES,
ESTANDARES DE HABILITACION Y GESTION DEL TALENTO HUMANO ESTABLECIDOS POR EL MINISTERIO DE
SALUD, Y JURISPRUDENCIA REITERADA QUE PROHIBE LA COBERTURA DE FUNCIONES PERMANENTES
MEDIANTE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS.
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En el marco del analisis del sector correspondiente al proceso contractual para la elaboracion de estudios técnicos de
redisefio institucional, administrativo y financiero para la formalizacion laboral de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero
Cafiizares, resulta imperativo realizar una revision integral de los lineamientos metadologicos, normativos y jurisprudenciales
que regulan la gestion del talento publico en el sector salud. Esta revision no constituye un ejercicio tedrico aislado, sino el
sustento técnico que orienta la identificacion de oferentes idoneos, la definicion de criterios de evaluacion ponderados, la
estructuracion de hitos de entrega auditables y la mitigacion proactiva de riesgos juridicos y operativos. La convergencia de
las metodologias validadas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, los estandares de habilitacion y
gestion del talento humano expedidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Sodial, y la doctrina jurisprudencial reiterada
de las altas cortes, configura el marco ineludible bajo el cual debe estructurarse y ejecutarse el objeto contractual,
garantizando que los productos generados sean viables, sustentables y alineados con la politica publica nacional de
dignificacion del empleo estatal.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica ha consolidado un conjunto/de lineamientos técnicos y metodologias
validadas para el calculo, anélisis y gestion de cargas laborales, consagrados principalmente en el Decreto 1800 de 2019,
que adiciona el Decreto 1083 de 2015, y en las Directivas Presidenciales 06 de 2020 y 01 de 2023. Estas herramientas
exigen a las entidades publicas actualizar sus plantas globales de empleo de manera periédica, mediante un proceso técnico
riguroso que parte del mapeo y analisis de procesos misionales, estratégicos y de apoyo, la evaluacién de la incidencia de
nuevas funciones o metas asignadas, y la medicion objetiva de los tiempos estandar, complejidad técnica y volumen de
trabajo asociado a cada empleo. La metodologia del DAFP se sustenta en el enfoque de gestion por procesos y se articula
directamente con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), exigiendo la aplicacion de indicadores de carga
laboral que permitan identificar sobrecargas operativas, subutilizacién del talento humano, duplicidad de funciones, brechas
de competencias y vacancias criticas. Para el sector salud, el DAFP ha emitido guias técnicas complementarias que exigen
incorporar variables propias de la prestacion asistencial, como la intensidad del cuidado, la complejidad clinica por nivel de
atencion, los tiempos de respuesta en urgencias, la ratio de personal por cama 0 por jornada, la dispersion territorial y la
estacionalidad epidemioldgica. Asimismo, la metodologia requiere la construccién de matrices de valoracion de
competencias, la actualizacion de perfiles de cargo conforme a los niveles jerarquicos y funcionales, y la proyeccion de
productividad con base en indicadores de gestion y resultados. La ejecucion del presente contrato exige, por tanto, que el
contratista demuestre dominio comprobado de estas metodologias, capacidad para aplicar instrumentos de medicion de
tiempos y movimientos, experiencia en la elaboracién de informes técnicos sustentados ante el DAFP, y conocimiento

actualizado de los formatos y protocolos de radicacion exigidos por la Funcion Publica para la aprobacién de modificaciones
de planta.

De manera complementaria y articulada, el Ministerio de Salud y Proteccion Social ha establecido un entramado normativo
y técnico que regula la habilitacion de servicios de salud y la gestion del talento humano como componente estructural de
la calidad asistencial. La Resolucion 3100 de 2019, que adopta el Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacion de
Servicios de Salud, define de manera explicita los estandares minimos de recurso humano requeridos para cada tipo de
servicio, estableciendo perfiles profesionales, dotaciones minimas, tiempos de disponibilidad y competencias técnicas
indispensables para garantizar la seguridad del paciente, la trazabilidad clinica y la continuidad de la atencién. Estos
estandares no son meras recomendaciones, sino condiciones de habilitacion cuyo incumplimiento puede derivar en
hallazgos de inspeccion, vigilancia y control, suspensiones parciales o totales de servicios, e incluso cancelacion de la
habilitacion institucional. Paralelamente, la Resolucion 429 de 2022 y los lineamientos del Sistema Obligatorio de Garantia
de Calidad en Salud integran la gestion del talento humano dentro de los compongntes de humanizacion, seguridad clinica,
mejora continua y gobernanza institucional, exigiendo que las E.S.E. operen con plantas de personal formalizadas,
actualizadas y dimensionadas conforme a la demanda territorial y epidemiolégica. La normatividad sanitaria vincula
explicitamente la formalizacion laboral con el cumplimiento de los requisitos de habilitacion, dado que la alta rotacion de
personal, la vinculacion temporal en funciones permanentes, la ausencia de manuales de funciones validados y la falta de
politicas de bienestar y desarrollo profesional constituyen debilidades estructurales que afectan directamente los indicadores
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de calidad, la adherencia a protocolos clinicos, la seguridad del paciente y la sostenibilidad financiera. Por consiguiente, los
estudios técnicos objeto de esta contratacion deben incorporar no solo el andlisis de cargas desde la perspectiva de la
administracion publica, sino también la validacion cruzada de dichos estudios frente a los estandares del MinSalud,
asegurando que la reorganizacion institucional y la propuesta de formalizacion laboral sean compatibles con las rutas
integrales de atencion en salud, el modelo de atencion integral territorial, los protocolos de humanizacién y los requisitos de
acreditacién en salud.

La pertinencia, urgencia y viabilidad juridica de este proceso contractual se refuerzan de manera contundente por la
jurisprudencia reiterada de las altas cortes colombianas, que ha trazado limites infranqueables a la utilizacion de contratos
de prestacion de servicios para cubrir necesidades permanentes de la administracién. La Corte Constitucional, en
sentencias emblematicas como la C-614 de 2009, la T-102 de 2013 y la T-257 de 2021, ha desarrollado criterios claros,
invariables y de aplicacion obligatoria para distinguir entre una relacion contractual legitima y una relacién laboral encubierta.
Estos criterios, ampliamente adoptados por el Consejo de Estado y los entes de control, se estructuran en cinco dimensiones
analiticas: el criterio funcional, que verifica si la labor corresponde al giro ordinario y misional de la entidad; el criterio de
igualdad, que examina si las tareas desarrolladas son idénticas o analogas a las cumplidas por personal de planta; el criterio
de habitualidad o temporalidad, que evalla si la funcion exige cumplimiento de horarios, subordinacion técnica y ejecucion
continua; el criterio de continuidad, que analiza si se han renovado sucesivamente contratos para desempefiar las mismas
funciones permanentes; y el criterio de excepcionalidad, que limita la contratacién por prestacion de servicios
exclusivamente a labores transitorias, altamente especializadas o de recargo excepcional y temporalmente justificado. La
jurisprudencia ha sido enfatica al sefialar que las funciones asistenciales, administrativas, de apoyo logistico y de gestion
que sostienen la operacion diaria de un hospital son de caracter permanente y, por tanto, deben ser atendidas mediante
relacion legal y reglamentaria o contrato laboral, prohibiendo expresamente que la administracion precarice el empleo
publico, eluda las reglas de la carrera administrativa o externalice riesgos laborales mediante figuras contractuales de
naturaleza civil o comercial. Esta doctrina no solo genera efectos declarativos, sino que activa mecanismos de
responsabilidad disciplinaria, fiscal y penal para los servidores publicos que mantengan esquemas de vinculacion contrarios
a la realidad sobre las formas, y obliga a las entidades a adelantar procesos de formalizacién progresiva sustentados en
estudios técnicos rigurosos, metodoldgicamente validados y financieramente viables.

La interseccion de estas tres dimensiones (metodologias del DAFP, estandares del MinSalud y jurisprudencia constitucional
y administrativa) configura el eje técnico-juridico que debe orientar el anlisis del sector, la estructuracion de los términos
de referencia y la definicion de los criterios de seleccion. El mercado de consultoria especializada debe ser evaluado bajo
la lupa de su capacidad real para articular estos componentes, generando productos que no solo cumplan con los
entregables contractuales, sino que también superen los escrutinios de la Procuraduria General de la Nacion, la Contraloria
General de la Republica, las secretarias de salud departamentales y las veedurias ciudadanas. Por ello, el analisis del
sector debe priorizar la identificacion de oferentes con experiencia comprobada en procesos analogos en E.S.E. de nivel
departamental o municipal, dominio de herramientas de medicion de cargas laborales validadas por la Funcion Publica,
conocimiento actualizado de la normativa de habilitacion y gestion del talento en salud, y capacidad demostrada para disefiar
hojas de ruta de formalizacion progresiva que salvaguarden la prestacion misional durante la transicion. Solo mediante esta
alineacion metodoldgica, normativa y jurisprudencial se garantizara que el Hospital Emiro Quintero Cafiizares cuente con
insumos  técnicos sdlidos, auditables y juridicamente blindados, que habiliten administrativa y financieramente la
reorganizacion institucional, la actualizacion de plantas de personal y la formalizacién progresiva del talento humano,
asegurando finaimente la continuidad, calidad, seguridad y oportunidad de la prestacién del servicio misional asistencial que
la poblacion de Ocafia y su érea de influencia requiere por mandato constitucional, legal y jurisprudencial.

12.6. ANALISIS DE LA POBLACION A IMPACTAR
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La ejecucion del presente proceso contractual, cuyo objeto se orienta a la elaboracion de estudios tecnicos de redisefio
institucional, administrativo y financiero para la formalizacion laboral de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafizares, no se
circunscribe a un impacto estrictamente administrativo, presupuestal o de gestion interna, sino que proyecta efectos directos,
indirectos y sistémicos sobre un espectro poblacional amplio y diverso, cuyd composicion demografica, territorial y
socioecondmica define la verdadera magnitud, urgencia y pertinencia de esta intervencion estatal. El anélisis de la poblacion
a impactar debe comprenderse, en consecuencia, desde una perspectiva multidimensional que abarca a los usuarios
directos del servicio de salud, sus familias y nlcleos comunitarios, el talenfo humano actualmente vinculado bajo
modalidades contractuales no laborales, la estructura institucional de la entidad, a red publica de salud departamental, los
entes de control y regulacion, y, en ultima instancia, el tejido social, productivo y de gobernabilidad territorial de la provincia
de Ocafia y sus municipios circunvecinos.

En primer término, la poblacion directamente impactada corresponde a los usuariog del servicio publico de salud que acuden
alaE.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares y a su red de sedes distribuidas en el area urbana de Ocafia y en municipios
como Hacari, San Calixto y Teorama, asi como en corregimientos, veredas y asentamientos rurales de dificil acceso. Esta
poblacion proyectada supera los 350.000 habitantes, con una tasa de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en
Salud que supera el 90 %, lo que refleja una demanda estructural, sostenida y en crecimiento por prestaciones de primer y
segundo nivel de complejidad. Demograficamente, esta poblacion presenta un perfil epidemiologico caracterizado por la
transicion hacia enfermedades cronicas no transmisibles, la persistencia de patologias infecciosas y zoonéticas propias de
zonas tropicales y rurales, necesidades materno-infantiles prioritarias, y una proporcion creciente de adultos mayores que
requieren atencion especializada, rehabilitacion continua y cuidados paliativos. La formalizacion laboral derivada de los
estudios técnicos objeto de este contrato impactara directamente a esta poblacion al garantizar la continuidad asistencial,
reducir la rotacion de personal clinico y administrativo, fortalecer la adherencia a protocolos clinicos y rutas integrales de
atencion en salud, y optimizar los tiempos de respuesta en urgencias, hospitalizacion, telemedicina y consulta externa. En
consecuencia, se espera una mejora tangible en los indicadores de oportunidad, seguridad del paciente, humanizacion del
servicio y satisfaccion ciudadana, alineados con los estandares del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud,
la Resolucion 3100 de 2019 y los lineamientos del Modelo de Atencion Integral en Salud.

De manera simultdnea, la poblacién indirectamente impactada comprende a los nlcleos familiares, cuidadores,
organizaciones comunitarias y territorios rurales que dependen de la red de atencion del Hospital para garantizar el acceso
efectivo a prestaciones de salud. En un territorio marcado por la dispersion geagréfica, las limitaciones de movilidad, la
brecha digital y las condiciones socioeconoémicas histéricamente desiguales, la estabilidad institucional del Hospital se
traduce en confianza comunitaria, reduccion de gastos de bolsillo por desplazamientos fallidos o interrupciones del
tratamiento, y fortalecimiento del capital social en zonas donde el Estado es el garante Ultimo del derecho a la salud. La
formalizacion del talento humano permite, ademas, que los profesionales de salud desarrollen vinculos de permanencia con
el territorio, generando procesos de acompafiamiento longitudinal, educacion para la salud, vigilancia epidemioldgica
comunitaria y promocion de habitos preventivos que trascienden la atencion episddica y se instalan en el tejido social. Este
impacto indirecto se articula con los principios de equidad, progresividad y no regresividad consagrados en la Ley 1751 de
2015 (Estatutaria de Salud) y con los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, que exigen que la red publica

funcione como un ecosistema de cuidado continuo y no como un conjunto de prestaciones fragmentadas o sujetas a la
volatilidad contractual.

En el plano intemo, la poblacion laboral actual de la E.S.E. constituye otro eje central de impacto. Histdricamente, una
proporcion significativa del personal asistencial, administrativo, técnico y de apoyo ha sido vinculado mediante contratos de
prestacion de servicios 0 modalidades temporales, situacion que ha generado inestabilidad laboral, pérdida de memoria
institucional y conocimiento clinico, deterioro del clima organizacional y exposicidn a contingencias juridicas, disciplinarias
y fiscales. La ejecucion de este contrato impactara positivamente a este grupa de trabajadores al generar los insumos
técnicos, juridicos y financieros necesarios para transitar hacia una formalizacion progresiva, conforme a los lineamientos
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del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la Ley 909 de 2004, la Ley 1438 de 2011 y la Directiva Presidencial
06 de 2020. La estabilidad en la vinculacion no solo dignifica el trabajo y garantiza el reconocimiento de prestaciones
sociales, seguridad social integral y derechos laborales, sino que también fortalece la motivacion intrinseca, la identificacion
institucional y la productividad, reduciendo significativamente los costos ocultos asociados a la capacitacion recurrente, la
curva de aprendizaje, la judicializacion laboral y la interrupcion de procesos clinicos por rotacion de personal. Asimismo, se
mitigaran los riesgos de hallazgos de entes de control y sanciones derivadas de la precarizacién del empleo publico,
protegiendo tanto a los trabajadores como a la entidad en su conjunto y restableciendo la primacia de la realidad sobre las
formas contractuales.

Desde una perspectiva institucional y sistémica, el impacto se proyecta sobre la propia gobernanza de la E.S.E., la
Secretaria Departamental de Salud de Norte de Santander, las entidades promotoras de salud (EPS) del régimen
contributivo y subsidiado, las veedurias ciudadanas, la Procuraduria, la Contraloria y el Ministerio de Salud y Proteccion
Social. La generacion de estudios técnicos validados, manuales de funciones actualizados, an4lisis de cargas laborales
conforme a metodologia del DAFP, y propuestas de redisefio financiero permitira a la entidad presentar ante las autoridades
competentes documentacion solida, auditables y financieramente viables, facilitando la aprobacién de modificaciones de
planta y la articulacion con los ciclos de planeacion territorial y departamental. Para el sistema de salud regional, esto se
traduce en una red publica mas resiliente, mejor articulada con las rutas de referencia y contrarreferencia, y con mayor
capacidad para absorber picos de demanda epidemioldgica sin colapsar su operacion ni vulnerar los estandares de
habilitacion. Para los entes de control y las aseguradoras, representa una reduccion sustancial de riesgos de irregularidades
contractuales, optimizacion del gasto publico, cumplimiento proactivo de los mandatos de transparencia y legalidad, y
fortalecimiento de los mecanismos de auditoria y trazabilidad financiera.

Finalmente, el impacto trasciende el aspecto de salud para instalarse en el &mbito socioeconémico, fiscal y de desarrollo
territorial. La formalizacion laboral en una institucion de la magnitud del Hospital Emiro Quintero Cafiizares activa efectos
multiplicadores en la economia local: estabiliza ingresos familiares, dinamiza el comercio y los servicios en Ocafia, fortalece
la base tributaria municipal y departamental, proyecta un mensaje institucional de compromiso con el desarrollo regional y
la dignificacion del trabajo, y contribuye a la reduccion de la informalidad estructural que histéricamente ha tensionado el
mercado laboral en la provincia. En un contexto donde la salud publica es un determinante social clave y un pilar de la
cohesion territorial, garantizar que la entidad operadora de la red publica cuente con una planta de personal formalizada,
actualizada y dimensionada conforme a las cargas reales de trabajo no es solo un imperativo técnico o juridico, sino una
condicion estructural para el ejercicio efectivo del derecho fundamental a la salud, la reduccion de inequidades geograficas
y la consolidacion de un modelo de atencion centrado en las personas, sus familias y sus comunidades.

En sintesis, la poblacion a impactar con la ejecucion de este proceso contractual es amplia, diversa y estratégicamente
relevante, abarcando desde el usuario que acude a una consulta, urgencia o procedimiento especializado, hasta el
profesional de salud que busca estabilidad y reconocimiento, la familia que depende de la continuidad del tratamiento, la
comunidad rural que confia en la red publica, y el sistema institucional que debe garantizar la eficiencia, legalidad y
sostenibilidad del servicio. La ejecucion rigurosa de los estudios técnicos de redisefio y formalizacion laboral no solo habilita
administrativa y financieramente la transformacion de la E.S.E., sino que constituye el puente metodoldgico, ético y
constitucional entre la necesidad institucional de modernizacion y la garantia ininterrumpida, segura, oportuna y digna de la
prestacion del servicio misional asistencial que la poblacion de Ocafia y su area de influencia requiere, espera y merece por
mandato de la Carta Politica, la normatividad sectorial y los principios rectores de la gestion publica colombiana.

12,7 PERTINENCIA DE LA REALIZACION DEL PRESENTE PROCESO CONTRACTUAL
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La pertinencia de adelantar el presente proceso contractual para la elaboracion de estudios tecnicos de redisefio
institucional, administrativo y financiero orientados a la formalizacion laboral de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares
no se reduce a una mera conveniencia operativa 0 a un tramite administrativo rutinario, sino que se erige como una
obligacion estratégica, técnica y juridica impostergable, directamente vinculada al cumplimiento de los fines constitucionales
del Estado, la garantia del derecho fundamental a la salud y la optimizacion de la gestion publica en el sector sanitario. En
un contexto institucional marcado por la dependencia histérica de modalidades de vinculacion temporal para el cubrimiento
de funciones misionales y permanentes, la ejecucion de este contrato se constituye en el instrumento habilitante que permite
a la entidad transitar de una situacion de riesgo juridico, discontinuidad operativa y fragilidad administrativa hacia un modelo
de gestion del talento humano formalizado, sustentado en metodologias validadas, financieramente viable y alineado con
los estandares del Sistema General de Seguridad Social en Salud y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Desde la perspectiva normativo-juridica, la pertinencia del proceso se sustenta en un entramado constitucional, legal y
jurisprudencial de caracter vinculante que prohibe expresamente la cobertura de necesidades permanentes de la
administracion mediante contratos de prestacion de servicios. Los articulos 25, 48, 49, 53 y 125 de la Constitucion Politica,
en armonia con el articulo 209 Superior y los principios de eficiencia, economia, ¢eleridad y planeacién consagrados en la
Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, establecen que las funciones propias del giro ordinario y
misional de una entidad publica deben ser atendidas mediante relacion legal y reglamentaria o contrato laboral, garantizando
la primacia de la realidad sobre las formas contractuales. La jurisprudencia reiterada de la Corte Constitucional (Sentencias
C-614 de 2009, T-102 de 2013 y T-257 de 2021) y del Consejo de Estado ha delimitado con precisién los criterios de
funcionalidad, igualdad, habitualidad, continuidad y excepcionalidad, concluyendo de manera uniforme que la prestacion de
servicios asistenciales, administrativos y de apoyo en una institucién hospitalaria de referencia corresponde a labores
permanentes cuya ejecucion bajo esquemas de vinculacion precaria genera responsabilidad disciplinaria, fiscal y penal, y
vulnera los derechos fundamentales de los trabajadores y de la ciudadania usuaria. En este marco, la formalizacion
progresiva del talento humano no es una opcién discrecional, sino un mandato de politica publica reforzado por el Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026, la Directiva Presidencial 06 de 2020 y los lineamientos del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, los cuales exigen que las E.S.E. adelanten procesos de reestructuracion y actualizacion de plantas
de personal soportados en estudios técnicos rigurosos, metodoldgicamente validados y sustentados ante las autoridades
competentes.

La pertinencia técnica y operativa del contrato radica, asimismo, en la inexistencia de capacidad instalada, tiempo
especializado y conocimiento metodoldgico actualizado al interior de la planta de personal actual de la E.S.E. para ejecutar
por cuenta propia un ejercicio de esta envergadura. La elaboracion de estudios de cargas laborales conforme a los
parametros del DAFP, el analisis administrativo y financiero de la estructura institucional, la formulacion de estrategias de
formalizacion por etapas, la actualizacion y validacion del manual especifico de funciones y competencias laborales, y la
proyeccion de actos administrativos requeridos, demandan un dominio interdisciplinario en gestion publica, derecho
administrativo y laboral, finanzas hospitalarias, epidemiologia territorial y maodelacion de procesos asistenciales. La
contratacion de un consultor o firma especializada garantiza la aplicacion de instrumentos de medicion de tiempos y
movimientos, la construccion de matrices de valoracion de competencias, el anélisis de rutas integrales de atencion en salud
(RIAS) y la validacion cruzada frente a los estandares de habilitacion de la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social. Sin este insumo externo, técnico y objetivo, la entidad careceria de los documentos auditables
necesarios para presentar ante la Gobernacion de Norte de Santander, la Secretaria Departamental de Salud, el DAFP y
los entes de control, un estudio que permita la aprobacion administrativa, la asignacion de fuentes de financiacion y la
gjecucion progresiva y segura de la formalizacion laboral, evitando asi declaraciones de inviabilidad, observaciones de
auditoria o la suspension de procesos por falta de sustento metodoldgico.

Estrategicamente, la realizacion de este proceso contractual se alinea con Ios ejes de creacion de valor publico y
modernizacion institucional que orientan la gestién estatal contemporénea. La formalizacion del talento humano en el
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Hospital Emiro Quintero Cafiizares no solo responde a un deber de cumplimiento normativo, sino que constituye una palanca
de transformacién organizacional que impacta directamente en la eficiencia operativa, la reduccion de la rotacion de
personal, la preservacion de la memoria institucional y el conocimiento clinico, el fortalecimiento del clima laboral y la
optimizacion del gasto publico. Al dimensionar la planta de personal conforme a las cargas reales de trabajo, la complejidad
clinica por nivel de atencion, la dispersion territorial de las sedes y la demanda epidemiolégica de la provincia de Ocafia, la
entidad podra redistribuir recursos, eliminar duplicidades, cerrar brechas de competencias y garantizar que cada servidor
publico desarrolle funciones claras, medibles y alineadas con los objetivos misionales. Esto se traduce, en la practica, en
una mejora tangible de los indicadores de oportunidad, seguridad del paciente, humanizacion del servicio y adherencia a
protocolos clinicos, asegurando que la prestacion de salud no se vea interrumpida por inestabilidad contractual, vacancias
no cubiertas o contingencias juridicas que desvien recursos hacia litigios o sanciones, en lugar de invertirse en insumos
médicos, tecnologia o bienestar de la poblacion.

Asimismo, la pertinencia del proceso se refuerza al considerar la necesidad de mitigar riesgos estructurales que, de no ser
atendidos con la celeridad y el rigor técnico que este contrato exige, podrian comprometer la viabilidad financiera y operativa
de la E.S.E. La dependencia continuada de contrataciones temporales genera costos ocultos significativos asociados a la
capacitacion recurrente, las curvas de aprendizaje, la judicializacion laboral, los pagos de prestaciones diferidas y la pérdida
de eficiencia administrativa. La ejecucion de los estudios técnicos permitira proyectar escenarios financieros sostenibles,
identificar fuentes de financiacion viables, disefiar hojas de ruta de formalizacion progresiva que salvaguarden la operacion
diaria y establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion que garanticen la trazabilidad de cada etapa del proceso. De
esta manera, la entidad no solo cumple con su obligacién de rendicién de cuentas y transparencia, sino que protege su
patrimonio, fortalece su gobemanza institucional y proyecta un modelo de gestion resiliente, capaz de absorber picos de
demanda, adaptarse a cambios normativos y mantener la continuidad asistencial en un territorio que depende
estructuralmente de la red publica de salud.

En sintesis, la pertinencia de adelantar el presente proceso contractual es absoluta, ineludible y estratégicamente prioritaria.
No se trata de un ejercicio consultivo opcional, sino del puente metodoldgico, juridico y financiero que habilita a la E.S.E.
Hospital Emiro Quintero Cafizares para transformar una situacion de vulnerabilidad contractual y riesgo institucional en un
modelo de gestién del talento humano formalizado, eficiente y alineado con los mandatos constitucionales y legales. Su
ejecucion garantiza que la reorganizacion administrativa y la formalizacion laboral se realicen con base técnica,
transparencia, sostenibilidad financiera y estricto apego a la legalidad, asegurando finalmente la prestacion ininterrumpida,
oportuna, segura y de calidad de los servicios de salud que la poblacion de Ocafia y su area de influencia requiere, espera
y merece por mandato del Estado social de derecho, la normatividad sectorial vigente y los principios rectores de la
contratacion publica colombiana.

12.8. IDENTIFICACION Y VALORACION DE RIESGOS ESPECIFICOS

La gestion prospectiva y sistematica de riesgos constituye un pilar transversal e ineludible en el ciclo de la contratacion
publica colombiana, consagrado como un deber estructural de planeacion conforme al articulo 2.2.1.2.1.4.4 del Decreto
1082 de 2015, los lineamientos operativos de Colombia Compra Eficiente y los estandares de control interno del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Su pertinencia en el marco del presente proceso contractual no se limita a un
requisito formal de cumplimiento normativo, sino que se erige como un mecanismo estratégico de proteccion del patrimonio
publico, garantia de continuidad misional y aseguramiento de la viabilidad técnica, juridica y financiera de los estudios de
redisefio institucional, administrativo y financiero. En un contexto institucional como el de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero
Caiiizares, donde la formalizacion laboral impacta directamente la estabilidad operativa, la calidad asistencial y la
sostenibilidad de la red publica de salud en la provincia de Ocafia, la omision o subestimacion de los riesgos inherentes al
proceso podria derivar en la ineficacia del contrato, la generacion de hallazgos por entes de control, la interrupcion de
servicios esenciales y el detrimento de los recursos publicos. Por ello, el andlisis de riesgos se configura como una




herramienta anticipatoria que permite identificar escenarios adversos, disefiar controles preventivos y correctivos, y alinear
la ejecucion contractual con los principios de eficiencia, transparencia, seleccion objetiva y debida diligencia que rigen la
administracion estatal.

En este orden de ideas, la identificacion de riesgos especificos para el presente proceso debe abordarse desde una
perspectiva multidimensional, articulando las amenazas técnicas, juridicas, financieras, operativas e institucionales que
podrian materializarse durante las fases de diagndstico, reorganizacion y fortalecimiento del talento humano. En el @mbito
tecnico y metodoldgico, se identifica el riesgo de que los estudios de cargas laborales, los diagndsticos institucionales y las
propuestas de redisefio no cumplan con los parametros validados por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
o con los estandares de habilitacion del Ministerio de Salud y Proteccion Social establecidos en la Resolucidn 3100 de 2019.

Este escenario podria derivar en la devolucion o improcedencia de los documentos por parte de las autoridades
competentes, la inviabilidad administrativa de la formalizacion laboral y la necesidad de rehacer procesos con sobrecostos
y retrasos significativos. Asociado a este riesgo, se encuentra la posibilidad de desalineacion con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), lo que afectaria la trazabilidad de los entregables, su integracion con los sistemas de gestion
institucional y la capacidad de la entidad para rendir cuentas de manera estructurada. En el plano juridico y normativo, el
riesgo principal radica en la elaboracion de propuestas de formalizacion que na respeten los criterios jurisprudenciales
reiterados por la Corte Constitucional y el Consejo de Estado sobre funciones permanentes, subordinacion, habitualidad,
continuidad y primacia de la realidad sobre las formas contractuales, exponiendo a la entidad a responsabilidades
disciplinarias, fiscales y penales, asi como a observaciones de la Procuraduria, la Contraloria y la Superintendencia Nacional
de Salud. Adicionalmente, existe el riesgo de que la estructura contractual no contemple clausulas de supervision efectiva,
hitos de pago estrictamente vinculados a productos auditables 0 mecanismos de sancion por incumplimiento, lo que
debilitaria el marco de ejecucion y favoreciera la ocurrencia de incertidumbre juridica y administrativa.

Desde la dimension financiera y presupuestal, se identifica el riesgo de insuficiencia en la proyeccion de fuentes de
financiacion para la etapa posterior a los estudios, es decir, para la ejecucion real de la formalizacion laboral y la adecuacion
progresiva de la planta de personal. Si los estudios no contemplan escenarios de sostenibilidad fiscal, analisis de costo-
beneficio, ni estrategias de optimizacion del gasto operativo, la E.S.E. podria quedar con un insumo técnico robusto pero
financieramente inviable, generando expectativas institucionales incumplidas, desmotivacion del talento humano y presion
sobre |a liquidez y el equilibrio financiero de la entidad. Asimismo, se prevé el riesgo de variaciones en los costos de
consultoria especializada por desactualizacion de estudios de mercado o por la complejidad no prevista en el levantamiento
de informacion en sedes dispersas, lo que podria afectar la competitividad del proceso o requerir ajustes presupuestales
que dilaten la ejecucion. En el plano operativo e institucional, los riesgos se concentran en la resistencia al cambio por parte
del personal vinculado bajo modalidades temporales, la rotacion de talento humano critico durante la transicion, la falta de
apropiacion de los instrumentos de gestion por parte de los lideres de proceso y la posible interrupcion de la prestacion
misional si las fases de diagndstico y reorganizacion no se articulan con protocolos explicitos de continuidad asistencial. La
dispersion geografica de las sedes del Hospital, la complejidad de la oferta de servicios de primer y segundo nivel, y la alta
demanda epidemioldgica de la regién exigen que el contrato incluya mecanismos de acompafiamiento técnico que
salvaguarden la operacion diaria mientras se implementan los ajustes propueslos, evitando asi brechas de atencion o
desabastecimiento de turnos clinicos y administrativos.

La valoracion de estos riesgos se realiza mediante la estimacion rigurosa de su probabilidad de ocurrencia y el impacto
potencial sobre los objetivos contractuales, la continuidad del servicio publico y el patrimonio de la entidad. Los riesgos de
caracter técnico y juridico se clasifican como de probabilidad alta e impacto critico si no se mitigan mediante la exigencia
contractual de experiencia comprobada del oferente, la validacion cruzada de metodologias con normatividad vigente y la
supervision especializada por parte de la E.S.E. Los riesgos financieros se valoran tcomo de probabilidad media pero impacto
estructural, dado que la inviabilidad presupuestal de la formalizacion laboral podriaanular los efectos esperados del contrato
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y generar pasivos contingentes. Los riesgos operativos e institucionales, aunque de probabilidad variable, presentan un
impacto alto sobre la misionalidad y el clima organizacional, por lo que requieren controles activos como planes de transicion
operativos, socializacion progresiva de resultados, y mecanismos obligatorios de transferencia de conocimiento. Esta
valoracion no es estatica; debe actualizarse periddicamente durante la ejecucion contractual, integrandose en los informes
de seguimiento, en las actas de coordinacion y en los reportes de cumplimiento que el contratista y el supervisor deben
presentar a |a alta direccion del Hospital.

En conclusion, la identificacion y valoracion de riesgos especificos no constituye un ejercicio tedrico ni un tramite adicional,
sino el nucleo de la planeacion contractual que asegura que el proceso de estudios técnicos de redisefio institucional,
administrativo y financiero cumpla su propésito estratégico y de valor publico. Su importancia radica en la capacidad de
anticipar vulnerabilidades, proteger la inversion estatal, salvaguardar la prestacion misional y garantizar que la formalizacion
laboral de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares se ejecute con rigor metodolégico, seguridad juridica, transparencia
y sostenibilidad financiera. Al integrar el andlisis de riesgos en cada etapa del contrato, la entidad no solo cumple con los
mandatos de la contratacion publica colombiana y los lineamientos de control interno, sino que proyecta un modelo de
gestion resiliente, orientado a resultados y blindado frente a contingencias, asegurando que la transformacion institucional
se traduzca en una red de salud més eficiente, un talento humano dignificado y una atencién oportuna, segura y de calidad
para la poblacion de Ocaia y su area de influencia, por mandato constitucional, legal y jurisprudencial.
13. OFERTA

Antes de iniciar la descripcion de la oferta, es preciso determinar algunas caracteristicas macroecondmicas presentes
dentro del desarrollo contractual del presente proceso:

El analisis macroeconomico constituye un componente estratégico e indispensable dentro de los estudios previos del
presente proceso contractual, dado que permite contextualizar la intervencion institucional en el entorno economico
nacional y regional que condiciona la viabilidad, sostenibilidad y ejecucion de los estudios de redisefio y formalizacion
laboral. En un escenario donde la prestacion del servicio publico de salud se articula directamente con la dinamica fiscal,
la evolucion del mercado laboral y los ciclos de inversién piblica, comprender las tendencias macroeconémicas vigentes
resulta imperativo para garantizar que los estudios técnicos se alineen con las capacidades financieras de la E.S.E. Hospital
Emiro Quintero Cafiizares, con las proyecciones de gasto en salud del orden departamental y nacional, y con los
lineamientos de politica econémica que orientan la modernizacién de la red publica hospitalaria. Esta aproximacion
macroeconomica no solo aporta rigor a la planeacion contractual, sino que permite anticipar escenarios de volatilidad,
ajustar la estructuracion de plazos y presupuestos, y asegurar que la formalizacion laboral se consolide como una inversién
publica de alto retorno social, técnico y econdmico.

El desarrollo de este proceso contractual se inserta en un entramado de variables macroeconémicas y sectores econémicos
que ejercen influencia directa sobre su disefio, estructuracion y ejecucion, entre los que se destacan el comportamiento del
Producto Interno Bruto, la evolucion de la inflacion y las tasas de referencia, la dinamica del mercado laboral formal en el
sector salud, la asignacion presupuestal al Sistema General de Seguridad Social en Salud y el desempefio econdmico de
la region de Norte de Santander. La tasa de formalizacion laboral, la productividad del talento humano en instituciones
prestadoras de servicios de salud, los indices de gasto publico corriente versus inversién en gestion sanitaria, y las
tendencias en el costo de los servicios de consultoria especializada y tecnologia administrativa, configuran un marco de
referencia tecnico que determina la competitividad del mercado de oferentes, la racionalidad de los honorarios y la
sostenibilidad financiera de la propuesta de redisefio institucional. Asimismo, variables como la evolucién de los ingresos
tributarios departamentales, los flujos de transferencias del Sistema General de Participaciones, la dinamica del sector
servicios en Ocafia y su provincia, y los indicadores de empleabilidad y proteccion social, inciden directamente en la
capacidad de la entidad para asumir los compromisos derivados de la posterior etapa de vinculacion formal del personal.
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La incorporacion de este analisis macroeconomico en la fase de planeacion contractual permite a la E.S.E. Hospital Emiro
Quintero Cafiizares tomar decisiones fundamentadas sobre la modalidad de selection, la ponderacion de criterios técnicos
y economicos, la definicion de hitos de pago y la estructuracion de mecanismos de mitigacion de riesgos financieros y
operativos. Al articular las variables macroecondmicas con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, las directrices del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y las politicas de dignificacion del empleo publico en el sector salud, la
entidad garantiza que el proceso no se desarrolle de manera aislada, sino como un eslabén coherente dentro de la
arquitectura institucional y fiscal del Estado. Esta perspectiva integral asegura qué los estudios de redisefio administrativo
y financiero se sustenten en proyecciones realistas de capacidad de pago, en tendencias consolidadas de formalizacion
laboral y en escenarios de crecimiento sectorial que blinden la ejecucion contragtual frente a fluctuaciones econdmicas,
optimizando asi el uso de los recursos publicos y fortaleciendo la resiliencia financiera de la institucion para cumplir, de
manera ininterrumpida y eficiente, con su mision misional de garantizar el acceso pportuno, seguro y digno a la salud en la
provincia de Ocafia y su area de influencia.

La actividad economica en Colombia esta dividida en sectores economicos. Cada sector se refiere a una parte de la actividad
econdmica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se diferencian de otras agrupaciones.
Su division se realiza de acuerdo a los procesos de produccion que ocurren al interior de cada uno de ellos.

13.1 SECTORES ECONOMICOS DEL PAIS.

SECTORES DEFINICION ACTIVIDADES DEL
ECONOMICOS SECTOR
Es el sector que obtiene el producto de sus actividades
directamente de la naturaleza, sin ningun proceso de
Sector primario o transformacion. Dentro de este sector se encuentran la Agropecuario, caza y
agropecuario agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No pesca
se incluyen dentro de este sector a la mineria y a la extraccion
de petroleo, las cuales se consideran parte del sector industrial
Comprende todas las actividades econoémicas de un pais
relacionadas con la transformacion industrial de los alimentos y
otros tipos de bienes o mercancias, los cuales se utilizan como
base para la fabricacion de nuevos productos. Sector construccion
Sector industrial
Sector secundario o | Se divide en dos sub-sectores: industrial extractivo e industrial manufacturera
industrial de transformacion: Sector eléctrico gas y
Industrial extractivo: extraccion minera y de petréleo. vapor
Industrial de transformacién: envasado de legumbres y
frutas, embotellado de refrescos, fabricacion de abonos y
fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos,
etc.
Incluye todas aquellas actividades que no producen una
mercancia en si, pero que son necesarias para el
funcionamiento de la economia. Como ejemplos de gllo Sector transporte
tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el Sector
Sector terciario o de | transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los telecomunicaciones
servicios servicios de educacion, los servicios profesionales, el Sector comercio,
Gobierno, etc. Es indispensable aclarar que los dos primeros restaurante, hoteles
sectores producen bienes tangibles, por lo cual son Sector financiero
considerados como sectores productivos. El tercer sector se
considera no productivo, puesto que no produce bienes
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tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la formacién del
ingreso nacional y del producto nacional.

Fuente: Banco de la Republica.

El presente proceso contractual se desarrolla en el sector de los servicios publicos de salud y la consultoria especializada
en gestion institucional, administrativo y financiero, clasificado conforme a la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
(ClIU) Rev. 4 A.C. dentro de las divisiones Q86 (Actividades de atencion de la salud humana), M70 (Actividades de
consultoria de gestién) y 084 (Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria). Este
sector representa un eje estrategico de la economia regional y nacional, dado que articula la prestacién misional de servicios
hospitalarios de referencia con servicios técnicos de alta especializacién orientados al fortalecimiento organizacional, la
optimizacion del recurso humano y la modermizacion de la gestion publica. En el contexto colombiano, las Empresas
Sociales del Estado (E.S.E.) operan como nodos fundamentales del Sistema General de Seguridad Social en Salud
(SGSSS), garantizando el acceso efectivo, oportuno y de calidad a prestaciones asistenciales en territorios con alta
demanda estructural y desafios geograficos, epidemioldgicos y financieros. La contratacion de estudios de redisefio y
formalizacion laboral se inserta, por tanto, en un mercado de servicios intelectuales altamente regulado, donde la oferta de
consultoria técnica debe responder a estandares metodoldgicos, normativos y de control que aseguren la viabilidad juridica,
administrativa y financiera de los procesos de transformacion institucional.

El sector de la consultoria especializada en gestion publica y talento humano para instituciones de salud se caracteriza por
una demanda tecnica creciente, impulsada por las politicas nacionales de dignificacién del empleo publico, la reduccion
progresiva de modalidades de vinculacion precaria y la exigencia de actualizacion permanente de las plantas de personal
conforme a los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y el Ministerio de Salud y Proteccion
Social. Este mercado opera bajo un régimen de competencia regulada, donde la seleccién de proveedores se sustenta en
criterios de experiencia comprobada, capacidad metodoldgica, conocimiento actualizado de la normatividad sectorial y
trayectoria en procesos analogos en E.S.E. u entidades territoriales. La dinamica del sector esta marcada por la transicion
hacia modelos de gestion basados en procesos, la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
y la articulacion con los requisitos de habilitacion y acreditacion del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud
(SOGCS). En este contexto, la ejecucion de estudios técnicos de redisefio institucional, administrativo y financiero no
constituye un servicio aislado, sino un componente estructural del ciclo de modernizacion estatal, orientado a generar
insumos auditables, financieramente sustentados y juridicamente blindados que permitan a las entidades hospitalarias
transitar de esquemas de vinculacion temporal hacia relaciones laborales estables, garantizando la continuidad misional,
la reduccion de contingencias legales y la optimizacion del gasto publico.

La pertinencia estratégica de este sector en el marco de la contratacion publica radica en su capacidad para articular la
planeacion institucional con la garantia ininterrumpida de derechos fundamentales, en este caso, el derecho a la salud ya
condiciones laborales dignas. El desarrollo de procesos de redisefio y formalizacion laboral en el sector hospitalario
responde a mandatos constitucionales y legales que prohiben la cobertura de funciones permanentes mediante contratos
de prestacion de servicios, reiterados por la jurisprudencia de la Corte Constitucional y el Consejo de Estado, y reforzados
por el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 y las directivas presidenciales en materia de empleo publico. La ejecucion
de este contrato, por tanto, se inscribe en un ecosistema econémico y normativo que prioriza la eficiencia, la transparencia
y la creacion de valor publico, donde la consultoria técnica actia como puente metodoldgico entre la necesidad institucional
de modernizacion y la viabilidad operativa de la red publica de salud. Al fortalecer la arquitectura organizacional, actualizar
los manuales de funciones, dimensionar las cargas laborales y proyectar estrategias de formalizacion progresiva, el sector
de servicios especializados en gestion hospitalaria contribuye directamente a la sostenibilidad financiera de las ESE, la
dignificacion del talento humano y la garantia de una atencion sanitaria oportuna, segura y de calidad para la poblacion de
la provincia de Ocafia, consolidandose como un motor de desarrollo territorial, gobernanza institucional y cumplimiento
efectivo de los fines esenciales del Estado.
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13.1.1 DINAMICA DEL MERCADO LABORAL FORMAL EN EL SECTOR SALUD

El mercado laboral formal en el sector salud en Colombia constituye un subsistema estratégico de la economia nacional,
caracterizado por una demanda estructural y creciente de talento humano especializado, regulado por un entramado
normativo complejo y condicionado por dinamicas fiscales, demogréficas y epidemioldgicas que determinan su evolucion.
En el contexto actual, marcado por la implementacion del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia Potencia
Mundial de la Vida", la reforma al sistema de salud y las politicas de dignificacion del empleo publico, el sector experimenta
una transicion hacia modelos de vinculacion mas estables, transparentes y alineados con los principios constitucionales de
proteccion al trabajo en condiciones dignas y justas. Esta transformacion respande no solo a mandatos juridicos, sino
también a evidencias técnicas que demuestran que la formalizacion laboral incrementa la productividad institucional, reduce
la rotacion de personal, fortalece la adherencia a protocolos clinicos y mejora lgs indicadores de calidad, seguridad del
paciente y humanizacion del servicio. Para instituciones como la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares, comprender
estas dindmicas resulta indispensable para estructurar procesos de contratacién que habiliten administrativa y
financieramente la transicion desde esquemas de vinculacion temporal hacia relaciones laborales estables, garantizando
la continuidad misional en un territorio de alta demanda asistencial y dispersién geografica.

A nivel nacional, el mercado laboral en salud presenta una oferta de profesionales altamente cualificados en areas
asistenciales (médicos generales y especialistas, enfermeras, auxiliares de enfermeria, terapeutas, bacteriologos,
psicologos, trabajadores sociales) y administrativas (gestores de talento humano, analistas financieros, abogados,
profesionales en planeacion), cuya disponibilidad varia significativamente segun la region, la especialidad y las condiciones
de vinculacion. En departamentos como Norte de Santander, y particularmente en la provincia de Ocana, la oferta de talento
humano formal se ve condicionada por factores estructurales como la movilidad geografica limitada, la concentracion de
profesionales en areas urbanas, la competencia con el sector privado y las condiciones salariales y prestacionales del
sector publico. Segun datos del Ministerio de Salud y Proteccion Social, el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) y la Federacion Colombiana de Municipios, |a tasa de formalizacion laboral en el sector salud publico
presenta brechas importantes respecto al sector privado, con una proporcién significativa de personal vinculado mediante
contratos de prestacion de servicios para funciones de caracter permanente, situacion que genera inestabilidad operativa,
perdida de memoria institucional y exposicion a contingencias juridicas. No obstante, las politicas recientes de formalizacion
progresiva, los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la jurisprudencia reiterada de las altas
cortes estan impulsando un cambio de paradigma, donde las E.S.E. deben adelantar estudios técnicos de cargas laborales,
redisefio institucional y sostenibilidad financiera como condicién previa para la aprobacion de modificaciones de planta y la
vinculacion formal de personal.

Desde la perspectiva de la dinamica contractual y de mercado, la ejecucion de procesos como el que se adelanta en la
E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares se inserta en un ecosistema de consultoria especializada en gestion publica y
talento humano para el sector salud, donde la oferta de proveedores se caracteriza por la presencia de firmas
multidisciplinarias, centros de investigacion universitarios y profesionales independientes con experiencia comprobada en
procesos analogos. La demanda de estos servicios técnicos ha aumentado en los (iltimos afios, impulsada por la exigencia
normativa de actualizar plantas de personal cada dos afios (Decreto 1800 de 2019), la necesidad de cumplir con los
estandares de habilitacion de la Resolucién 3100 de 2019 y la presion de entes de control para eliminar practicas de
tercerizacion de funciones permanentes. En este contexto, los precios de referencia para estudios de redisefio y
formalizacion laboral se estructuran comunmente por entregables técnicos, horas profesionales especializadas o valor
global por fases, considerando variables como la complejidad institucional, el alcance territorial, la cantidad de sedes y la
extension de la planta de personal a diagnosticar. Para la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares, esto implica que el
proceso contractual debe disefiarse con criterios de evaluacion técnica ponderados que prioricen la experiencia en E.S.E.
de nivel departamental o municipal, el dominio de metodologias validadas por el DAFP, el conocimiento actualizado de la
normatividad del Sistema General de Seguridad Social en Salud y la capacidad/de acompafiamiento en la sustentacion




ante autoridades competentes, garantizando asi que los estudios generados sean auditables, financieramente viables y
juridicamente blindados.

La dinamica del mercado laboral formal en salud también esta influenciada por variables macroecondémicas y fiscales que
condicionan la capacidad de las entidades publicas para asumir compromisos de largo plazo. La evolucion del Producto
Interno Bruto, la inflacion, las tasas de interés y la asignacion presupuestal al Sistema General de Seguridad Social en
Salud inciden directamente en la disponibilidad de recursos para la formalizacion laboral, especialmente en entidades
territoriales con limitaciones fiscales estructurales. En el caso de Norte de Santander, la dependencia de transferencias del
Sistema General de Participaciones, la dindmica de los ingresos tributarios departamentales y la priorizacion del gasto
publico en salud determinan la viabilidad de ejecutar procesos de vinculacion formal progresiva. Por ello, los estudios
técnicos objeto de este contrato deben incorporar no solo el andlisis de cargas laborales y el redisefio institucional, sino
también proyecciones financieras realistas, identificacion de fuentes de financiacion sostenibles y estrategias de
optimizacion del gasto que permitan a la E.S.E. transitar hacia un modelo de gestion del talento humano formalizado sin
comprometer su equilibrio fiscal ni la prestacion ininterrumpida de servicios. Esta aproximacion integral asegura que la
formalizacion laboral no sea un fin en si mismo, sino un medio para fortalecer la eficiencia operativa, la calidad asistencial
y la gobernanza institucional, garantizando finalmente el acceso efectivo, oportuno y digno a la salud para la poblacion de
Ocana y su area de influencia, por mandato constitucional, legal y jurisprudencial.

13.1.2 PRODUCTIVIDAD DEL TALENTO HUMANO EN INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD

La productividad del talento humano en las instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS), particularmente en las
Empresas Sociales del Estado como la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares, constituye un indicador estructural que
trasciende la mera eficiencia operativa para instalarse como un determinante directo de la calidad asistencial, la seguridad
del paciente, la sostenibilidad financiera y el cumplimiento de los fines misionales del Estado. En el contexto colombiano,
donde la red publica hospitalaria enfrenta demandas epidemioldgicas crecientes, dispersion territorial y restricciones
presupuestales, la productividad no puede entenderse como un concepto aislado de la produccién de servicios, sino como
el resultado de la articulacién entre la disponibilidad adecuada de personal cualificado, la organizacion racional de los
procesos asistenciales y administrativos, la estabilidad laboral y la alineacion con los estandares del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) y el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud (SOGCS). Cuando el talento
humano cuenta con vinculacion formal, perfiles de cargo actualizados, cargas laborales dimensionadas técnicamente y
condiciones laborales dignas, la institucién logra optimizar tiempos de respuesta, reducir errores clinicos y administrativos,
fortalecer la adherencia a protocolos, y generar indicadores de gestion sostenibles que se traducen directamente en valor
publico para la ciudadania usuaria del servicio.

No obstante, la productividad en el sector salud publico se ha visto histéricamente comprometida por la dependencia de
modalidades de vinculacion temporal y contratos de prestacion de servicios para cubrir funciones de carécter permanente.
Esta practica genera altos indices de rotacion, pérdida de conocimiento clinico y administrativo, fragmentacion de los
equipos de trabajo, desgaste profesional y desalineacion entre las cargas reales de trabajo y la dotacion de personal. La
literatura técnica y los informes de entidades de control evidencian que la inestabilidad contractual se traduce en menores
tasas de resolucion de problemas, incremento de tiempos de espera, desvios en la adherencia a protocolos clinicos, y un
incremento sostenido de los costos ocultos asociados a la capacitacion recurrente, la curva de aprendizaje y la
judicializacion laboral. En una E.S.E. de referencia como el Hospital Emiro Quintero Cafiizares, donde la misionalidad
abarca desde la atencion de urgencias y hospitalizacion hasta telemedicina, cuidado intermedio y una red dispersa de
sedes rurales, la baja productividad derivada de la precarizacién laboral no solo afecta indicadores internos, sino que
impacta directamente el acceso oportuno, la continuidad de la atencién y la confianza comunitaria para una poblacién
proyectada superior a los 350.000 habitantes.
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La productividad del talento humano en salud depende, en consecuencia, de multiples factores interrelacionados que deben
ser diagnosticados y redisefiados de manera técnica y sistematica. En primer término, la formalizacién laboral y la
estabilidad en la vinculacion permiten la construccion de memoria institucional, la especializacion progresiva del personal
y la consolidacion de equipos multidisciplinarios que optimizan la coordinacion ¢linica, la trazabilidad administrativa y la
gestion de riesgos. En segundo lugar, la medicion objetiva de las cargas laborales conforme a las metodologias validadas
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica permite dimensionar la oferta de personal frente a la demanda
real, eliminando sobrecargas operativas, redistribuyendo funciones, cerrando brechas de competencias y garantizando que
cada empleo responda a un perfil validado y alineado con los procesos misionales. En tercer lugar, la integracion con los
lineamientos del MIPG y la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Prateccion Social asegura que los manuales
de funciones, los instrumentos de gestion del talento humano y los mecanismos de evaluacion del desempefio estén
sincronizados con las rutas integrales de atencion en salud (RIAS), los procesos de humanizacion y los requisitos de
habilitacion. Asimismo, la productividad se ve potenciada por condiciones laborales dignas, politicas de bienestar,
capacitacion continua y mecanismos de evaluacion basados en resultados, lo que incrementa la motivacion intrinseca,
reduce el ausentismo, fortalece el clima organizacional y proyecta una cultura institucional orientada a la mejora continua
y al cumplimiento de metas de valor publico.

El marco normativo y de politica publica colombiano ha establecido un vinculo explicito e ineludible entre formalizacion
laboral, productividad y calidad en la prestacion de servicios de salud. La Ley 100 de 1993, la Ley 909 de 2004 y la Ley
1438 de 2011 consagran la obligacion de fortalecer la gestion del talento humano bajo criterios de estabilidad, eficiencia
administrativa y mejoramiento continuo, prohibiendo expresamente que actividades permanentes del servicio publico sean
atendidas mediante esquemas de vinculacion precaria o de intermediacion laboral. El Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida" y la Directiva Presidencial 06 de 2020 priorizan la dignificacion del trabajo
publico y la reduccion progresiva de la tercerizacion, reconociendo que la formalizacion no constituye un gasto improductivo,
sino una inversion estratégica en productividad institucional, gobernanza y valor publico. La jurisprudencia reiterada de la
Corte Constitucional y el Consejo de Estado ha sido enfatica al sefialar que la cobertura de funciones misionales mediante
contratos temporales vulnera la primacia de la realidad sobre las formas, debilita la arquitectura organizacional y
compromete la eficiencia del servicio publico, reiterando que la productividad solo puede garantizarse cuando el personal
cuenta con estabilidad, competencias actualizadas, procesos claros y una planta de personal dimensionada conforme a la
demanda real y a los estandares sectoriales.

En este contexto, la contratacion de estudios técnicos de redisefio institucional, administrativo y financiero para la
formalizacion laboral se constituye en el instrumento habilitante para transformar la productividad del Hospital Emiro
Quintero Cafiizares. La ejecucion de las tres fases contractuales (diagndstico y fortalecimiento institucional, reorganizacion
administrativa y formalizacion laboral, y fortalecimiento del talento humano) permitira identificar brechas organizacionales,
proyectar escenarios de optimizacion de cargas, disefiar estrategias de formalizagion progresiva financieramente viables y
actualizar los manuales de funciones y competencias laborales. Estos insumos técnicos no solo habilitan administrativa y
juridicamente la modificacion de la planta de personal, sino que establecen las bases para una gestion del talento humano
centrada en resultados, donde cada servidor publico desarrolla funciones claras, medibles y alineadas con los objetivos
misionales. La transferencia de conocimiento, la proyeccion de actos administrativos y el acompafiamiento técnico en los
procedimientos de vinculacion garantizaran que la transicion hacia un modelo formializado no interrumpa la operacion diaria,
sino que potencie la eficiencia, reduzca la rotacion, mitigue riesgos legales y optimice el uso de los recursos publicos,
asegurando que la productividad se mida no solo en términos de volumen de atenciones, sino en calidad, seguridad,
humanizacion y sostenibilidad institucional.

En sintesis, el anlisis de la productividad del talento humano en instituciones prestadoras de servicios de salud no puede
disociarse de la necesidad de formalizacion laboral, redisefio institucional y sostenibilidad financiera. Para la E.S.E. Hospital
Emiro Quintero Cafiizares, mejorar la productividad implica transitar de un madelo fragmentado y temporal hacia una
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arquitectura organizacional estable, dimensionada conforme a las cargas reales de trabajo y alineada con los estandares
de calidad y gestion publica vigente. La ejecucion del presente proceso contractual, por tanto, no solo responde a un
mandato legal y jurisprudencial, sino que se erige como la condicion técnica indispensable para garantizar que el talento
humano se convierta en un activo estratégico de creacion de valor publico, asegurando la prestacién ininterrumpida,
oportuna, segura y de calidad de los servicios de salud que la poblacién de Ocafia y su area de influencia requiere por
mandato constitucional, legal y de politica publica.

Dentro de las variables macroecondmicas mas representativas a tener en cuenta entorno al presente proceso de
contratacion se encuentran:

13.2 INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)

El indice de Precios al Consumidor (IPC) constituye el indicador macroeconémico de referencia en Colombia para medir la
variacion promedio de los precios de una canasta representativa de bienes y servicios que adquieren los hogares en las
areas urbanas del pais. Este indice, calculado y publicado mensualmente por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), se erige como la medida oficial de inflacion y refleja los cambios en el nivel general de precios que
afectan el poder adquisitivo de la moneda, la planificacion financiera de las entidades publicas y privadas, y la indexacién
de contratos, salarios y obligaciones de largo plazo. Metodoldgicamente, el IPC colombiano se estructura a partir de una
canasta basica actualizada periédicamente que incluye doce grandes grupos de gasto (alimentos, vivienda, vestuario,
educacion, salud, transporte, comunicaciones, recreacion, servicios publicos, gastos varios, bebidas alcohdlicas y tabaco,
y educacion), ponderados segun los patrones de consumo de los hogares urbanos, lo que permite capturar de manera
representativa las dinamicas inflacionarias a nivel nacional y por ciudades principales, incluyendo las regiones del Caribe
y el nororiente del pais donde se ubica el municipio de Ocaria, Norte de Santander.

En el contexto de la contratacion publica colombiana, el IPC desempefia un rol transversal e ineludible en la estructuracion,
ejecucion y liquidacion de los procesos contractuales, toda vez que opera como mecanismo de ajuste monetario que
preserva el equilibrio economico de las prestaciones reciprocas entre la entidad estatal y el contratista. Conforme a lo
dispuesto en el articulo 4° de la Ley 80 de 1993, el articulo 6° de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, los
contratos estatales deben contemplar clausulas de reajuste o actualizacion de valores cuando su ejecucion se extienda en
el tiempo, con el fin de evitar el detrimento del patrimonio publico o el enriquecimiento injusto de las partes derivado de
fenémenos inflacionarios no previstos. En el caso especifico del proceso contractual para la elaboracion de estudios
técnicos de redisefio institucional, administrativo y financiero para la formalizacion laboral de la E.S.E. Hospital Emiro
Quintero Cafiizares, el IPC se constituye en el parametro técnico que permite proyectar con realismo los costos de
consultoria especializada, estimar la evolucién de los honorarios profesionales en el mercado, ajustar los presupuestos
oficiales frente a variaciones de precios en insumos administrativos y garantizar que los hitos de pago programados
mantengan su valor real durante la vigencia contractual.

La relacion directa entre el IPC y el presente proceso contractual se materializa en multiples dimensiones técnicas y
operativas. En primer lugar, durante la fase de planeacion y estructuracién de los estudios previos, el anélisis del
comportamiento historico y proyectado del IPC permite a la entidad establecer un presupuesto oficial razonable, competitivo
y actualizado, que refleje las condiciones reales del mercado de consultoria en gestion publica y talento humano para el
sector salud. En segundo término, en la etapa de ejecucion, el IPC habilita la aplicacion de formulas de reajuste o
actualizacion monetaria en los pagos parciales o finales, asegurando que los honorarios del contratista no se vean
erosionados por fendmenos inflacionarios imprevistos y que la entidad cumpla con el principio de economia en el uso de
los recursos publicos. En tercer lugar, en la fase de seguimiento y evaluacion, el monitoreo del IPC permite a la interventoria
0 supervision del contrato verificar la razonabilidad de los costos reportados, validar la aplicacién de clausulas de ajuste y
documentar técnicamente las decisiones administrativas relacionadas con adiciones, prorrogas o liquidaciones. Finalmente,
en el contexto macroecondmico regional, el IPC de ciudades como Cucuta o Bucaramanga —que sirven como referencia
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para el nororiente de Norte de Santander— aporta insumos para estimar el impacta inflacionario sobre los costos operativos
del Hospital, la capacidad de pago de la entidad y la viabilidad financiera de la posterior etapa de formalizacion laboral,
asegurando que los estudios técnicos generados se sustenten en proyecciones realistas de sostenibilidad fiscal y creacion
de valor publico.

En sintesis, el indice de Precios al Consumidor no constituye un indicador estadistico aislado ni un referente teérico de
politica monetaria, sino una herramienta operativa de gestion contractual que garantiza la estabilidad econdmica, la
transparencia en la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de los principios de planeacion, eficiencia y equilibrio
financiero que rigen la contratacién publica en Colombia. Para la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares, incorporar el
analisis del IPC en la estructuracion del proceso de estudios técnicos de redisefioly formalizacion laboral no solo responde
a un mandato legal y de buena practica administrativa, sino que fortalece la solidez técnica de los estudios previos, mitiga
riesgos de desequilibrio econémico contractual y asegura que la inversidn publica en consultoria especializada se traduzca
en insumos auditables, financieramente viables y juridicamente blindados, habilitando asi la transformacion institucional
que la entidad requiere para garantizar la prestacion ininterrumpida, oportuna y de calidad de los servicios de salud que la
poblacion de Ocafa y su area de influencia merece por mandato constitucional, legal y jurisprudencial.

A continuacion, se destaca el comportamiento del IPC segun informe técnico expedido por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE) al mes de abril de 2026:

Indice de Precios al Consumidor (IPC)
Abril 2026

Grafico 1. IPC Variaciones
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Fuente: DANE, IPC.

13.2.1 Variacion y contribucion mensual por divisiones de gasto

En el mes de abril de 2026, el IPC registré una variacion de 0,78% en comparacion con marzo de 2026, tres divisiones se
ubicaron por encima del promedio nacional (0,78%): Alimentos y bebidas no alcghdlicas (1,51%), Mugebles, articulos para
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el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (1,06%) y por Ultimo, Transporte (0,81%). Por debajo se ubicaron:
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,70%), Salud (0,70%), Bienes y servicios diversos (0,63%),
Recreacion y cultura (0,58%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,54%), Prendas de vestir y calzado (0,45%), Restaurantes y
hoteles  (0,34%),  Educacion  (0,07%) y por dltimo, Informacion y  comunicacion  (-0,05%).

Cuadro 1. IPC Variacién y contribucion mensual
Segun divisiones de gasto
Abril 2025 - 2026

2025 2026
Divisiones de Gasto Prso (%) Variacian {%) Coniruicitn Funles Variacon (%) Confribucion Puntos
Poccentunies Forcantuales
Abrenios y batedas no sohdlicas 15.08 1,10 421 1.51 0.29
!};!Mf:"es. artiuios para el hogar ¥ para & conseryacion ordnasa del 418 053 0.02 106 0.04
Transporte 1283 049 0,07 o081 [IR3}
TOTAL 100,00 068 0.66 078 078
Akgamiento, agua, eecticdad, gas y otros combusibies 33,12 074 023 070 022
Solud 1,71 0,38 201 070 0,01
Bienes y sesvicios dversos 538 061 0,03 0.63 003
Recreacon y culira 7 0,45 0,01 058 002
Bebdas akcohdlicas y lateco 1720 0,38 Q.01 054 001
Prendas de vesli y calrada 388 040 a.01 045 001
Restaurantes y holeles 443 083 2,07 0.34 004
Educacion 4.44 0.03 0,00 097 0,00
Infarmeacian y comunicacion 4.33 Q.18 Q.00 0,08 0,00

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,78%), se ubicaron en las divisiones de: Alimentos y bebidas no
alcohdlicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Transporte y Muebles, articulos para el hogar y para
la conservacion ordinaria del hogar, las cuales aportaron 0,65 puntos porcentuales a la variacion total.

13.2.2 Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En abril de 2026 en comparacion con marzo de 2026, la variacion de las subclases que méas aportaron al indice total fueron:
frutas frescas (5,52%), combustibles para vehiculos (2,48%), arriendo imputado (0,55%), arriendo efectivo (0,61%),
servicios relacionados con la copropiedad (3,82%), carne de res y derivados (1,68%), papas (8,05%), comidas en
establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,36%), huevos (3,92%) y gas (2,13%). Las subclases con aportes
negativos a la variacion fueron: vehiculo particular nuevo o usado (-0,37%), platanos (-1,41%), naranjas (-3,83%), dulces,
confites, caramelos, bombones, chocolatinas, chicles, masmelos, cocadas para consumo en el hogar (-2,29%) y legumbres
secas (-0,70%).
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Cuadro 2. IPC Variacién y contribucién mensual
Por principales subclases

Abril 2026
Subclase Variacion (%) S ook Fueos
porcentuales

Frutas frescas 5,52 0,08
Combustibles para vehiculos 248 0.08
Arriendo imputado 0,55 0,07
Arriendo efectivo 0.61 0.06
Servicios relacionades con la copropsedad 3.82 0,05
Carne de res y derivados 1,68 0,04
Papas 8,05 0,03
Comidas en establecimentos de servicio a la mesa y autoservicio 0.36 0,03
Huevos 392 0.03
Gas 213 0.02

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacign en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

13.3 PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)

El Producto Interno Bruto (PIB) constituye el indicador macroecondmico de referericia en Colombia para medir el valor total
de mercado de todos los bienes y servicios finales producidos dentro del territorio nacional durante un periodo determinado,
generalmente un trimestre o un afio. Este indicador, calculado y publicado trimestralmente por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), se erige como la medida oficial del crecimiento econdémico del pais y refleja
la capacidad productiva de la economia, el nivel de actividad agregada y la generacion de ingresos que sustentan la
recaudacion fiscal, la inversién publica y el financiamiento de los servigios esenciales a cargo del Estado.
Metodologicamente, el PIB colombiano se estima mediante tres enfoques complementarios —produccion, gasto e
ingreso— que permiten capturar de manera integral las dinamicas de los sectores economicos, incluyendo el sector
servicios, la administracion publica, la salud y la educacion, lo que posibilita analizar el comportamiento de la actividad
economica a nivel nacional, departamental y, en algunos casos, por areas metropolitanas, incluyendo regiones como el
nororiente de Norte de Santander donde se ubica el municipio de Ocana.

En el contexto de la contratacion publica colombiana, el PIB desempefia un rol estratégico como variable de contexto que
condiciona la capacidad fiscal del Estado, la disponibilidad de recursos para la inversién social y la sostenibilidad de los
compromisos de largo plazo asumidos por las entidades publicas. Conforme a lo dispuesto en el Marco Fiscal de Mediano
Plazo, la Ley Orgénica de Presupuesto y los lineamientos del Departamento Nacional de Planeacion, la proyeccion del
crecimiento del PIB incide directamente en las estimaciones de ingresos tributarios, en la asignacion de recursos del
Sistema General de Participaciones y en la definicion de los techos presupuestales que orientan la planeacion institucional.
En el caso especifico del proceso contractual para la elaboracion de estudios técnicos de redisefio institucional,
administrativo y financiero para la formalizacién laboral de la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares, el analisis del
comportamiento historico y proyectado del PIB permite a la entidad contextualizar la viabilidad financiera de la posterior
etapa de vinculacion formal del personal, estimar la evolucién de la base tributaria departamental que sustenta las




transferencias al sector salud, y garantizar que las propuestas de formalizacién laboral se sustenten en escenarios
macroeconomicos realistas, sostenibles y alineados con la politica fiscal nacional.

La relacion directa entre el PIB y el presente proceso contractual se materializa en multiples dimensiones técnicas,
presupuestales y de gestion publica. En primer lugar, durante la fase de planeacion y estructuracion de los estudios previos,
el analisis del crecimiento del PIB nacional y regional permite a la entidad proyectar con rigor la capacidad de pago de la
E.S.E. en el mediano y largo plazo, considerando que la formalizacion laboral implica compromisos financieros recurrentes
(salarios, prestaciones sociales, aportes parafiscales) que deben ser compatibles con las trayectorias de ingresos publicos
derivadas del desempefio economico del territorio. En segundo término, el PIB por sectores (particularmente el
correspondiente al sector servicios de salud y a la administracion publica) aporta insumos para estimar la evolucion de la
demanda asistencial, la presién sobre la red hospitalaria publica y la necesidad de ajustar la planta de personal conforme
a las dinamicas demograficas y epidemiologicas de la provincia de Ocafia. En tercer lugar, en la fase de seguimiento y
evaluacion, el monitoreo del PIB permite a la entidad ajustar sus proyecciones financieras, reorientar estrategias de
optimizacion del gasto y documentar técnicamente las decisiones administrativas relacionadas con la ejecucion progresiva
de la formalizacion laboral, asegurando que los estudios generados se mantengan vigentes frente a cambios en el entorno
macroeconomico. Finalmente, en el contexto de politica publica, el PIB se articula con los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida", el cual prioriza la dignificacion del trabajo, el fortalecimiento
del empleo publico y la reduccién progresiva de formas de vinculacion precaria en sectores esenciales como la salud; por
tanto, incorporar el analisis del PIB en la estructuracion del contrato no solo responde a un mandato de buena practica
administrativa, sino que garantiza que la inversion publica en consultoria especializada se traduzca en insumos auditables,
financieramente viables y juridicamente blindados, habilitando asi la transformacion institucional que la E.S.E. Hospital
Emiro Quintero Canizares requiere para garantizar la prestacion ininterrumpida, oportuna y de calidad de los servicios de
salud que la poblacién de Ocafia y su rea de influencia merece por mandato constitucional, legal y jurisprudencial.

Producto Interno Bruto (PIB)
I trimestre 2026 preliminar

Grafico 1. Producto Interno Bruto
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13.3.1 PIB desde el enfoque de la produccion

En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,2% respecto al mismo periodo de
2025pr. Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:
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o Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afilidcion obligatoria; Educacion; Actividades
de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la
variacion anual).

. Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la
variacion anual).

o Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

o Industrias manufactureras crece 2,3%.
° Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.
o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los

hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales
como productores de bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica
Tasas de crecimiento en volumen’
Primer trimestre 2026

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econédmica calendario

Anual Trimestral

2026"-1 7/ 2026%-1 /

2025%"-s 2025 1w
Agricultura, ganadena, caza, silvicuitura y pesca -1,4 0.5
Explotacion de minas y canteras o1 a8
Industrias manufactureras 2.9 2.3
Sumanstro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado’ 2.6 0.3
Construccidn 5.4 A, 6
Comercio al por mayor y al por menaor’ 2.9 Q.2
Informacion vy comunicaciones 1.3 1.1
Actividades financieras y de seguros 2.8 2.2
Actividades inmobiliarias 2,0 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas™ 2.2 s
Admimistracion publica, defensa, educacian y salud” S.7 1.3

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacian y otras

actividades de senwvicios™ A A
Valor agregado bruto 2.2 0.6
IMPpuestos Mmenos subvenciones sobre los produc tos 2,9 0.9
Producto Interno Bruto 2.2 0.6

Fuente:. DANE, PI8 1
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13.3.2 Valor agregado por actividad econdmica

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de
servicios administrativos y de apoyo crece 2,2% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2025pr. Esta dinamica
se explica por los siguientes comportamientos

o Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 2,2%.
o Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 2,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado de
las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,5%,
cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

. Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,5%.

Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%.
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Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Primer trimestre 2026

Tasas de ¢recimiento (%)

ie ajustad fect
Serie original Serie a.Jus a por e ec' o
estacional y calendario

Actividad economica

Anual Trimestral

2026™-1 / 2026 -1 /

20257-1 20257 -1V
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2.2 ‘ 0.5
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 2,1 0.6
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 2,2 0,5

Fuente: DANEPIB T
“preliminar
‘Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios adinistrativos y de apoyo.

“Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015.

13.4 Caracteristicas del sector

El sector econdmico en el que se desarrolla el presente proceso contractual corresponde al segmento de servicios
profesionales especializados en consultoria de gestion publica, talento humano y redisefio institucional aplicado al ambito
de la salud, clasificado conforme a la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) Rev. 4 A.C. dentro de las
divisiones Q86 (Actividades de atencion de la salud humana), M70 (Actividades de consultoria de gestion) y 084
(Administracion pablica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatdria). Este sector se caracteriza por operar
en un entorno altamente regulado, donde la prestacion de servicios intelectuales de alta especializacion debe articularse de
manera estricta con los mandatos constitucionales, la normatividad del Sistema General de Seguridad Social en Salud, los
lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y los estandares del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (MIPG). En el contexto colombiano, las Empresas Sociales del Estado (E.S.E.) constituyen nodos fundamentales
de la red publica hospitalaria, y la contratacion de estudios de redisefio instifucional, administrativo y financiero para
procesos de formalizacion laboral se inserta en un mercado de consultoria técnica donde la calidad metodoldgica, la
experiencia comprobada y el conocimiento actualizado de la regulacion sectorial son factores determinantes de la idoneidad
del oferente.

Desde la perspectiva de la estructura del mercado, el sector de consultoria especializada en gestion publica y talento
humano para el sector salud presenta una oferta competitiva conformada por firmas multidisciplinarias de consultoria,
centros de investigacion universitarios, consultores independientes con trayectoria en el sector publico y organizaciones no
gubernamentales con capacidad técnica en fortalecimiento institucional. La demanda de estos servicios ha experimentado




un crecimiento sostenido en los ultimos afios, impulsada por politicas nacionales de dignificacion del empleo publico, la
exigencia normativa de actualizar plantas de personal cada dos afios conforme al Decreto 1800 de 2019, la necesidad de
cumplir con los estandares de habilitacion de la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, y la
presion de entes de control para eliminar practicas de tercerizacion de funciones permanentes. En este contexto, los precios
de referencia para estudios de redisefio y formalizacion laboral se estructuran cominmente por entregables técnicos, horas
profesionales especializadas o valor global por fases, considerando variables como la complejidad institucional, el alcance
territorial, la cantidad de sedes, la extension de la planta de personal a diagnosticar y la necesidad de acompafiamiento en
la sustentacion ante autoridades competentes. Para la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares, esto implica que el
proceso contractual debe disefiarse con criterios de evaluacion técnica ponderados que prioricen la experiencia en E.S.E.
de nivel departamental o municipal, el dominio de metodologias validadas por el DAFP para el célculo de cargas laborales,
el conocimiento actualizado de la normatividad del Sistema General de Seguridad Social en Salud y la capacidad de
transferir conocimiento al equipo institucional.

Las caracteristicas técnicas del sector exigen que los proveedores cuenten con capacidades multidisciplinarias que integren
competencias en gestion publica, derecho administrativo y laboral, finanzas hospitalarias, epidemiologia territorial,
modelacion de procesos asistenciales y herramientas de medicion de tiempos y movimientos. La ejecucion de estudios de
redisefio institucional, administrativo y financiero para la formalizacién laboral requiere, ademas, dominio de instrumentos
de diagnostico organizacional, metodologias de anélisis de cargas laborales conforme a los parametros del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, conocimiento de las rutas integrales de atencion en salud (RIAS) y capacidad para
articular los productos técnicos con los requisitos de habilitacién y acreditacion del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad en Salud (SOGCS). La oferta del sector se distingue, por tanto, por la presencia de profesionales con formacion de
posgrado en areas afines, certificaciones en gestion publica o calidad en salud, y experiencia documentada en procesos
analogos en entidades publicas del sector salud. Asimismo, el mercado opera bajo un régimen de competencia regulada,
donde la seleccion de proveedores se sustenta en criterios de experiencia comprobada, solidez metodoldgica, idoneidad
del equipo técnico y trayectoria en procesos similares, garantizando que la contratacion publica se realice bajo los principios
de transparencia, seleccion objetiva, eficiencia y debido proceso consagrados en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007 y
el Decreto 1082 de 2015.

Desde la perspectiva de las condiciones de acceso y competitividad, el sector presenta barreras de entrada moderadas
asociadas a la exigencia de experiencia especifica en el sector publico de salud, el conocimiento actualizado de la
normatividad sectorial y la capacidad de generar productos técnicos auditables y sustentables ante autoridades
competentes. No obstante, estas barreras no constituyen obstaculos insalvables, dado que el mercado cuenta con una
oferta diversificada de proveedores con capacidad demostrada para desarrollar los estudios requeridos bajo los estandares
metodoldgicos y normativos vigentes. En términos de innovacion y tendencias, el sector ha evolucionado hacia modelos de
consultoria basados en evidencia, uso de herramientas digitales para el levantamiento y anlisis de informacién, integracion
de enfoques de género y diversidad en la gestion del talento humano, y articulacion con los lineamientos de gobierno digital
y transformacion tecnolégica del Estado. Para la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares, estas caracteristicas del sector
garantizan la viabilidad técnica, juridica y econdmica de adelantar el proceso contractual, al existir condiciones de mercado
Optimas para seleccionar un proveedor idéneo que genere insumos técnicos sdlidos, financieramente viables y juridicamente
blindados, habilitando asi la transformacion institucional que la entidad requiere para garantizar la prestacion ininterrumpida,
oportuna, segura y de calidad de los servicios de salud que la poblacion de Ocafia y su érea de influencia merece por
mandato constitucional, legal y jurisprudencial.

13.5 SMMLV

El Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) constituye el piso salarial obligatorio establecido por el Estado
colombiano para remunerar una jornada maxima legal de trabajo, consagrado como un derecho fundamental de orden
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publico e irrenunciable conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de la Constitucién Politica y regulado anualmente mediante
decreto del Gobierno Nacional, previo cumplimiento del procedimiento de condertacion tripartita previsto en el Codigo
Sustantivo del Trabajo y la Ley 2789 de 2023. Para la vigencia fiscal 2026, el SMMLYV fue fijado en la suma de UN MILLON
SETECIENTOS CINCUENTA MIL NOVECIENTOS CINCO PESOS M/CTE ($1.750.905), mediante el Decreto 1469 del 29
de diciembre de 2025, lo que representa un incremento del 23 % frente al valor vigente en 2025. A este valor base se suma
el auxilio de transporte, establecido en DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA' Y CINCO
PESOS M/CTE ($249.095) para trabajadores que devenguen hasta dos (2) SMMLV, configurando un ingreso mensual de
referencia aproximado de DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000) para efectos de planeacion presupuestal y analisis de
capacidad de pago en el sector publico.

En el contexto de la contratacion publica y, especificamente, en el marco del proceso contractual para la elaboracion de
estudios técnicos de redisefio institucional, administrativo y financiero orientados a la formalizacién laboral de la E.S.E.
Hospital Emiro Quintero Cafizares, el SMMLV 2026 se erige como variable macroecondmica de referencia ineludible para
multiples dimensiones técnicas, presupuestales y de gestion del talento humano. En primer término, durante la fase de
estructuracion de los estudios previos, el valor oficial del SMMLV permite proyectar con rigor los costos laborales recurrentes
que se derivarian de la posterior etapa de vinculacion formal del personal, incluyendo salarios basicos, prestaciones sociales
(cesantias, intereses a cesantias, prima de servicios, vacaciones), aportes parafiscales (SENA, ICBF, Caja de
Compensacion) y contribuciones a seguridad social integral (salud, pension, riesgas laborales), los cuales se calculan como
porcentajes legales aplicados sobre el salario base. En segundo lugar, el SMMLV opera como parametro de elegibilidad
para el reconocimiento del auxilio de transporte, beneficio que impacta directamente la estructura de costos de la nomina
institucional y que debe ser considerado en los analisis de sostenibilidad financiera que el contratista debera entregar como
producto del proceso. En tercer término, el incremento del 23% registrado para 2026 exige que los estudios de cargas
laborales y las propuestas de formalizacién por etapas incorporen escenarios de sensibilidad presupuestal, garantizando
que las proyecciones de gasto se mantengan vigentes frente a ajustes salariales futuros y que la entidad pueda absorber
los compromisos financieros sin comprometer su equilibrio fiscal ni la prestacion ininterrumpida de servicios de salud.

La relacion directa entre el SMMLV 2026 y el presente proceso contractual se materializa, ademaés, en la necesidad de
alinear las propuestas de redisefio institucional con los mandatos de dignificacion del trabajo y reduccion de la precariedad
laboral consagrados en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida" y en la
jurisprudencia reiterada de la Corte Constitucional. Al utilizar el SMMLV como referencia para dimensionar las escalas
salariales, los perfiles de cargo y las estructuras de compensacion en el manual especifico de funciones y competencias
laborales, la E.S.E. Hospital Emiro Quintero Cafiizares garantiza que la formalizacion progresiva del talento humano no solo
cumpla con los requisitos legales minimos, sino que también promueva condiciones laborales justas, equitativas y
motivadoras para el personal asistencial y administrativo. Asimismo, el monitorgo del comportamiento del SMMLV y su
evolucion frente a indicadores como el IPC, la productividad sectorial y la capacidad fiscal territorial permite a la entidad
ajustar sus estrategias de optimizacion del gasto, priorizar etapas de formalizacion conforme a la disponibilidad de recursos
y documentar técnicamente las decisiones administrativas relacionadas con la ejegucion del proceso. En sintesis, incorporar
el analisis del SMMLV 2026 en la estructuracion del contrato no solo responde a un mandato de buena practica
administrativa y cumplimiento normativo, sino que fortalece la solidez técnica de los estudios previos, mitiga riesgos de
inviabilidad financiera y asegura que la inversion publica en consultoria especializada se traduzca en insumos auditables,
financieramente sostenibles y juridicamente blindados, habilitando asi la transformacion institucional que la E.S.E. Hospital
Emiro Quintero Canizares requiere para garantizar la prestacion ininterrumpida, oportuna, segura y de calidad de los

servicios de salud que la poblacion de Ocafia y su area de influencia merece por mandato constitucional, legal y
jurisprudencial.
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14. POSIBLES OFERENTES NACIONALES:
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$1.423.500
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De acuerdo al resultado de identificacion de las empresas que desarrollan este tipo de actividades, se advierte que en el
sector existe diversidad de oferentes (personas naturales y juridicas) conforme a la muestra que se registra a continuacion:
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Para determinar la oferta de la interventoria que se pretende contratar a través del presente proceso de seleccion, se indago
en el mercado acorde a las necesidades del objeto: ESTUDIOS TECNICOS DE REDISENO INSTITUCIONAL,
ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO PARA EL PROCESO DE FORMALIZACION LABORAL DE LA E.S.E. HOSPITAL
EMIRO QUINTERO CANIZARES CONFORME A LA NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

Consultado el modelo de abastecimiento estratégico-Analisis de la oferta, se evidencia qué, para la categoria: 82- Servicios
de Gestion, Servicios Profesionales de Empresa y Servicios Administrativos de log codigos UNSPSC a la que pertenece el
objeto del presente proceso, en el departamento de Norte de Santander se han realizado 21,68mil contratos a través de la
plataforma SECOP Il con 13,69mil proveedores para el afio 2025, como se puede observar en la siguiente grafica:
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Adicionalmente, la modalidad de seleccion mas utilizada en marco de la adquisicion de los elementos objeto del presente
proceso de seleccion se representa a continuacion:
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Analizando el comportamiento de la contratacién, la siguiente informacién muestra el valor de participacion para el afio
2025, como lo muestra el siguiente cuadro:

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

it L

. i . _ Total
Contratos

Participacién Contratos Valor Participacién

Clasificador de Bienes y Servicios - Familia

© 8010 - Servicios de asesoria de gestion 239 $209.216.511.520  25,99% 239 $209.216.511.520  25,99%
5 8011+ Servicios de recurshs Rumsnos 20233 $541.103.792.375  67,23% 20233 $541.103.792.375  67,23%
8012 - Servicios legales | 106 $4.053.691.300  0,50% 106  $4.053.691.300  0,50%
| 8013 - Servicios inmobiliarios 214 $15.879.696.974 1,97% 214 $15.879.696.974 1,97%
© 8014 - Comercializacion y distribucion 170 $15.457.229.621 1,92% 170  $15.457.229.621 1,92%
2 8015 - Politica comercial y servicios 3 $365.000.000  0,05% 3 $365.000.000  0,05%
© 8016 - Servicios de administracién de empresas 711 $18.823.964.509  2,34% 711 $18.823.964.599 2,349
" Total T 21676 $804.899.886.389  100,00% 21676 $804.899.886.389  100,00%

En el mercado colombiano se encuentran varias empresas dedicadas a la prestacion de servicios en cumplimiento del objeto
de este estudio, por lo que a continuacion se enlistan algunos proveedores con los que las Entidades publicas adquirieron
elementos de la clasificacion UNSPSC 80 que arroja el modelo de abastecimiento estratégico — Analisis de la oferta, asi:
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15. ANALISIS DE LA DEMANDA

Para efecto del estudio de la demanda el Hospital Emiro Quintero Cafiizares tuvo en cuenta las condiciones en las cuales
ha adquirido en el pasado este servicio y como lo han hecho otras Entidades Estatales. Con el propésito de determinar la
demanda que por este tipo de procesos se tienen desde otras entidades se relacionan, segun el SECOP |y Il algunas
contrataciones de condiciones similares realizados.

Asi pues, se analizo el comportamiento de las adquisiciontes anteriores del servicio en el estado colombiano, evidenciando
el comportamiento de los procesos de contratacion de acuerdo al sector del suministro de alimentos y de acuerdo a la
Normatividad que lo rige.

La ESE realizé consulta relacionada con el sector, en la plataforma SECOP |I, busgueda de contrataciones de condiciones
similares realizadas por EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO, que se expresa a continuacion:

NUMERO DE ENTIDAD DE | FECHA

PROCESO i EJECUCION | o (mm-aaa)

ELABORAR UN ESTUDIO TECNICO DE LA
PLANTA DE PERSONAL Y PERFILES DE LOS
EMPLEOS, AS/ COMO DE SU ORGANIZACION
Y LA RESPECTIVA PROPUESTA DE
REESTRUCTURACION Y FORMALIZACION |SUPERINTENDENCIA DE
LABORAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE '
SSPL-ON-02-2023 SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, QUE SERVICIOS-PUBLICHS
CONTENGA LOS DOCUMENTOS Y DOMICILIARIOS
REQUERIMIENTOS EXIGIDOS POR LA
NORMATIVIDAD ~ VIGENTE ~ PARA  SU
PRESENTACION Y CONSIDERACION POR
PARTE DEL GOBIERNO NACIONAL
SERVICIOS PROFESIONALES DE
ACOMPARNAMIENTO Y DESARROLLO DEL
001 DE2026 | ESTUDIO TECNICO PARA EL REDISENO DCEgLEOr\j!\jgli:\Y/I\L
INSTITUCIONAL - FORMALIZACION LABORAL
Y LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE

$ 1.088.469.576,00 10-2023

$30.000.000,00 01-2026
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FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES
DE LA PLANTA VIGENTE DE LA DEFENSA
CIVIL  COLOMBIANA CONFORME LOS
LINEAMIENTOS IMPARTIDOS POR EL DAFP Y
EL MINISTERIO DE DEFENSA.

PRESTAR ~ SERVICIOS ~ PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS A LA  SECRETARIA

GENERAL DE LA UAERMV PARA LA UNIDAD
UMV-CPS-439. | IMPLEMENTACION DE TEMAS |  ADMINISTRATIVA
2023 RELACIONADOS CON LA FORMALIZACION ESPECIAL DE $100.000.000,00 _—

LABORAL, LA POLITICA DE GESTION | REHABILITACION Y
ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO Y LA MANTENIMIENTO VIAL
MODERNIZACION Y DESARROLLO
ORGANIZACIONAL. - Proyecto 7859 meta 2
SERVICIOS PROFESIONALES DE
ACOMPANAMIENTO Y DESARROLLO DEL
ESTUDIO TECNICO PARA EL REDISENO
INSTITUCIONAL - FORMALIZACION LABORAL
007DE2026 | Y LA ACTUALIZACION DEL MANUAL DE DEFENSA CIVIL
FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES COLOMBIANA
DE LA PLANTA VIGENTE DE LA DEFENSA
CIVIL COLOMBIANA CONFORME LOS
LINEAMIENTOS IMPARTIDOS POR EL DAFP Y
EL MINISTERIO DE DEFENSA,
ESTUDIO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO  DE  FORTALECIMIENTO JOEEEDES;TJ‘L%HEQ)NDE
INSTITUCIONAL PARA DETERMINAR LA
C-077-2023 | | ABILIDAD DE LA PLANTA DE PERSONAL Y SAN ANDRES $14.000.000,00 12-2023
FORMALIZACION LABORAL DE LA ESE SANTANDER
HOSPITAL SAN JOSE DE SAN ANDRES

$30.000.000,00 01-2026

Evaluando las condiciones presentadas se observa que las EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO, han ejecutado con éxito
procesos contractuales de similar objeto al del presente proceso, advirtiendo que su comportamiento en cuanto al niimero
y calidades de los demandantes y oferentes es plural y cumplen con las condiciones técnicas, financieras y juridicas
exigidas, lo que resalta la posibilidad de concurrencia en los procesos contractuales.

En la actualidad se encuentran publicados un gran niimero de procesos contractuales de orden similar al presente proceso
de contratacion.

Consultado el modelo de abastecimiento estratégico-Analisis de la demanda, se evidencia qué, en cuanto al comportamiento
de la contratacion, la siguiente informacion muestra el valor de del comportamiento de contratacion por bienes y servicios
para el afio 2025, en cuanto a la categoria: 80 de los codigos UNSPSC y de las familias 8011 — Servicios de recursos
humanos, 8010 - Servicios de asesoria de gestion, 8016 - Servicios de administracion de empresas, 8012 -Servicios legales
y 8014 — Comercializacion y distribucion, como lo muestra el siguiente cuadro:
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PROCESO GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

_ Total

Valor Participacion Contratos i Valor Participaciol

8011 - Servicios de recursos humanos 21 $6.939.851.678 70,96% 21 56939851678 70,96%
Il 8010 - Servicios de asesoria de gesﬁo'n 10 $2.149.641.364 21,98% 10 $2.149.641.364 21,98%
8016 - Servicios de administracion de empresas 15 $437.678.065  4,48% | 15 $437.678.065  4,48%
@ 8012 - Servicios legales 15  $216.800.000  222% 15  $216.800.000  2,22%
© 8014 - Comercializacién y distribucion 1 §$36.000.000  037% | 1 $36.000.000  0.37%
Total 62 $9.779.971.107 100,00“41 62 $9.779.971.107  100,00%

De la misma manera, como se observa en la siguiente imagen y segun el MAE, la mayoria de proveedores prestadores de
servicio clasificados dentro de la categoria 80 demandados en el departamento Norte de Santander para el afio 2025, se
ubican la mitad en el Departamento Norte de Santander, seguido de Santander, Antioquia, Cesar y Cundinamarca.

H

|
Valor Total Estimado por Origen de Proveedores I Origen de Proveedores
It

$0,03 mil M {0.31%) —

$2.62 mit M (33.66%) —

Departamento estandar
B Santander

Departamento estandar
@ Norte de Santander
@ Norte de Santander

® Santander
@ Astioguia @ Anticuua
@ esar ®(Cesar

@ Cundinamarca @®Cundinamarca

b 45,73 mil M (6534%)
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SERVICIOS

16. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DEL RIESGO
Como condiciones finales sobre estos estudios previos en términos generales debe tenerse en cuenta que estos se realizan
dentro del principio de la autonomia de la entidad, con criterios relativos a la eficiencia para suplir su necesidad interna,
haciendo su propia evaluacion y fijando sus criterios y directrices.

Por riesgo se entiende lo siguiente, de conformidad con los lineamientos establecidos por la Agencia Nacional de
Contratacion Colombia Compra Eficiente; (Documento CONPES 3714 de diciembre 14 de 2011.) “Riesgo: El riesgo
contractual es una medida de la variabilidad de los posibles resultados que se pueden esperar de un evento’, (2 Oscar
Bravo Mendoza, Gestion Integral del riesgo Tomo 1 2006).

'El riesgo contractual en general es entendido como todas aquellas circunstancias que pueden presentarse durante el
desarrollo o ejecucién de un contrato y que pueden alterar el equilibrio financiero del mismo y ha tenido una regulacion
desde cinco Opticas asociadas con el proceso de gestion que se requiere en cada caso’,

Riesgos Previsibles: Son todas aquellas circunstancias que, de presentarse en el desarrollo de ejecucion del contrato,
tienen la potencialidad de alterar el equilibrio financiero del mismo siempre que sean cuantificables e identificables en
condiciones normales.

Riesgo Imprevisible: Para una mejor comprension vale citar los siguientes apartes jurisprudenciales: ‘regula los efectos
de tres situaciones que se pueden presentar al ejecutar un contrato: un suceso que se produce después de celebrado el
contrato cuya ocurrencia no era previsible al momento de suscribirlo, una situacion preexistente al contrato pero que se
desconocia por las partes sin culpa de ninguna de ellas, y un suceso previsto, cuyos efectos dafiinos para el contrato
resultan ser tan diferentes de los planeados, que se vuelve irresistible”. Sala de Consulta y Servicio Civil. Concepto del 13
de agosto de 2009, expediente 1952. “Por lo tanto el equilibrio puede verse alterado por la ejecucion del contrato de las
siguientes causas: Actos o hechos de la administracién contratante, actos de la administracién como estaban, factores
exogenos a las partes del Negocio Juridico (teoria de la imprevision) - Entendido que los —actos de la Administracién como
estaban, se refiere fundamentalmente al denominado hecho del principe, entendido como la protestad normativa,
constitucional y legal que se traduce en la expedicién de leyes y actos administrativos de carécter general, los cuales pueden
provenir de la misma autoridad contratante o cualquier otra autoridad del estado..” Consejo de Estado. Sala de lo
Contencioso Administrativo. Seccién Tercera. Sentencia del 7 de marzo de 2002, expediente 21588. Riesgo imprevisible,
es el que no es factible identificar de acuerdo a las circunstancias especificas del hospital, es decir el acontecimiento de su
ocurrencia, tales como desastres naturales, actos terroristas, guerra o eventos que alteren el orden publico.

Tipificacion del Riesgo: Es la determinacion del supuesto de hecho que se hace de puede constituir un riesgo previsible
durante la ejecucion contractual.

DISTRIBUCION DE RIESGOS PREVISIBLES

No. Tipificacion Asignacién | Estimacién

1. FUERZA MAYOR POR ACTOS HUMANOS - SOCIALES

11 Cesacion de Labores, huelgas o paros al interior de la empresa del contratista o por | Contratista 100%

" | parte de subcontratistas y sus dependientes

12 Huelgas o paros generales Contratista /| 50% - 50%
contratante

13 Asonada, guerra o ataque terrorista. Contratista /| 50% - 50%
contratante

2. EVENTOS DERIVADOS DE CIRCUNSTANCIAS ECONOMICAS
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21 Financiamiento del Contrato dentro del término del mismo y sus potenciales | Contratista 100%
' prorrogas.

2.2 | Incremento en impuestos, tasas, gravamenes o contribuciones. Contratista 100%

2.3 | Otras contribuciones que afecten la actividad del contratista objeto del contreto. Contratista 100%

24 Variaciones en el costo de los materiales o insumos requeridos para garantizar la | Contratista 100%
' ejecucion contractual.

2.5 | Moraen el pago de las Obligaciones contractuales a cargo del HOSPITAL. Contratante 100%

2.6 | Desabastecimiento y/o especulacion en el costo de los materiales & insumos Contratista 100%

2.7 | Obtencion de seguros y otras garantias al contrato. Contratista 100%

Sobrecostos en la ejecucion del contrato por indebido control técnico, profesional, | Contratista 100%
2.8 .
administrativo o financiero del contratista.

29 Para mitigar el riesgo, el contratista debera dentro del valor de su propuesta, incluir | Contratista 100%
' el aseguramiento del mismo.

2.10 | Disponibilidad, escasez y costo en la mano de obra Contratista 100%
3. EVENTOS LEGALES O DE REGULACION

34 Efectos juridicos emanados de la dinamica normativa que pudiere impactar el | Contratista 100%
) componente economico del contrato

32 Modificaciones o interpretaciones unilaterales al contrato que afecten el equilibrio | Contratista 100%
' financiero del mismo.

33 Incumplimiento o retardo en la presentacion de requisitos legales para celebrar o | Contratista 100%
' ejecutar el contrato.

34 Por la naturaleza del objeto a contratar se requiere se ampare el riesgo en la posible | Contratista 100%
' ocurrencia de accidentes o sucesos derivados del servicio.

4. RIESGOS TECNOLOGICOS

41 Fallas en las plataformas tecnoldgicas, comunicaciones y suspension de sefvicios | Contratista 100%
' publicos del proponente.

42 Caida o fala en las plataformas y servicios de comunicacion y suspension de | Contratante 100%
) servicios publicos

5. RIESGOS AMBIENTALES

5.4 | Incumplimiento de obligaciones emanadas de legislacion en materia ambiental Contratista 100%

5.2 Suspensiones por licencias ambientales, permisos, planes de manejo y/o | Contratista 100%
' autorizaciones de autoridades ambientales

53 Pago de tasas y compensaciones ambientales y obligaciones de mitigacion, | Contratista 100%
) monitoreo, control, entre otras.

6. RIESGOS DE LA NATURALEZA

6.4 Eventos naturales; verbigracia, temblores, inundaciones, lluvias, sequias, entre | Contratista 100%
) otros.

7. RIESGOS OPERACIONALES

7.4 | Pérdida de los bienes hasta antes de la entrega y del recibo a satisfaccion Contratista 100%

7.2 | Pérdida de los bienes posterior al recibidos a satisfaccion Contratante 100%

73 Dafo durante el plazo de ejecucion contractual y al término de vigencia de las | Contratista 100%

garantias. Salvo el deterioro natural del bien.




17. COBERTURAS DEL RIESGO (SI APLICA)
De conformidad con la normativa vigente en materia de contratacion estatal, las garantias que pueden exigirse en un
contrato tienen como finalidad asegurar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y proteger los intereses de la
entidad contratante. Entre las principales garantias se encuentran:

a) Garantia de cumplimiento: De las obligaciones surgidas del contrato estatal incluyendo en ellas el pago de multas
y clausula penal pecuniaria, cuando se hayan pactado en el contrato. EI amparo de cumplimiento del contrato
cubrira a la Institucion estatal contratante de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de
las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su cumplimiento defectuoso, cuando
ellos son imputables al contratista garantizado. Ademas de esos riesgos, este amparo comprendera siempre el
pago del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato garantizado.
Para lo cual el contratista deberé prestar pdliza expedida por una compaiiia aseguradora en un porcentaje
equivalente al 10% del valor del contrato, la cual tendra una vigencia igual a la duraron del contrato y cuatro (4)
meses mas, correspondientes al término legal de su liquidacion.

b) Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: El amparo de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones del personal que utilice en la ejecucion del respectivo contrato por el equivalente al quince por
ciento (15%) del valor total del mismo, con una vigencia igual a su plazo y tres (03) afios mas.

c) Calidad del servicio: Equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del mismo, con una vigencia igual al
plazo estipulado en el contrato y seis (6) meses mas.

Las garantias deben expedirse mediante polizas de seguro o garantias bancarias expedidas por entidades legalmente
habilitadas, y su exigibilidad debera ser proporcional al objeto y naturaleza del contrato, conforme a lo dispuesto en el
estatuto de contratacion y demas normatividades aplicables.

18. MERITO EJECUTIVO
El presente contrato presta merito ejecutivo, por lo que puede ser presentado ante cualquier autoridad para la efectividad
de las obligaciones en el contenidas, sin necesidad de requerimiento ni constitucion en mora.

19. RESPONSABLE DEL BIEN O SUMINISTRO
Nombre completo: NURY ESTHER CUELLAR SARABIA Nro. de identificacion: 60.379.047

Dependencia: SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA CorreﬁeCﬁéf‘Eg»: saf@hospitaleqe.gov.co

—>

Cargo: SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA Firma_/M 4*/ / / é //
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