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CONTRATO N°. 4600105347 DE 2025
PERIODO DE VERIFICACIOIN: 01 AL 31 DE MARZO DE 2026
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 29/05/2026
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
) INNOVACION DE MEDELLIN — UNIDAD ADMINISTRATIVA
CONTRATANTE: ESPECIAL BUEN COMIENZO
. Empresa Social del Estade METROSALUD - ES.E.
CONTRATISTA: METROSALUD
NIT: 800.058.016-1
REPRESENTANTE . .
LEGAL: Adriana Maria Veldsquez Arango
CEDULA DEL
REPRESENTANTE 43.568.912
LEGAL:
Contrato interadministrative para la promocion del desarrollo
OBJETO: y ia atencién integral de mujeres gestantes y lactantes, nifias
y nifios desde la gestacion hasta los 5 afios.
Setenta y un mil ochocientos cincuenta y siete millones
VALOR INICIAL: novecientos veiniitrés mil setecientos cuarenta y ocho pesos
M.L. (§71.857.923.748) excluido IVA.
ADICION 1: Cuatro mil trescientos siete millones quinientos
ochenta y tres mil ochocientos ochenta y cinco pesos M.L.
($4.307.583.885) excluido IVA
ADICIONES: ADICION 2: Ccho mil cuarenta y cuatro millones doscientos

veinticinco mil  seiscientos  veintiddos pesos  M.L.
($8.044.225 622) excluido IVA

ADICION 3: Veintitrés mil frescientos ochenta y ocho millongs
ciento sesenta y un mil setecientos ochenta y cuatro pesos
M.L. ($23.388.161.784) excluido IVA.
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, Ciento siete mil quinientos noventa y siete millones
VALOR MAS ochocientos noventa y cinco mil treinta y nueve pesos M.L.
ADICIONES: ($107.597.895.039) excluido VA
) La ejecucion de este contrato sera de quinientos dieciocho
DURACION INICIAL:  (518) dias calendario.
A la fecha de ejecucién del contrato no se han presentado
ampliaciones a la vigencia del contrato.
AMPLIACIONES:
A la fecha no se han presentado suspensiones en [a ejecucion
SUSPENSIONES: del contrato.
DURACION DESPUES .
DE AMPLIACIONES: 0 @Plica

FECHA DE INICIO:

FECHA DE
TERMINACION:

01 de agosto de 2025

31 de diciembre de 2026

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a ta ejecucion del Contrato N°.
4800105347 de 2025, se presenta el Informe parcial de Supervisién al contrato de la

referencia, con fundamento en la Ley 80 de julio de 1993
hitps://www.medellin.gov.co/normograma/dogs/astrea/docs/ley 0080 1993.him, Ley
1150 de julio de 2007,
https://www. medellin.gov.co/normogramaldocs/astrealdogsfiey 1150 2007 .him,

Ley 1474 de julio de 2011,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/iey 1474 2011.him, Decreto

1082 de

mayo - de 2015,

httos://www.medellin.gov co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082 2015.him,

Decreto Municipal

835 de octubre de 2021

k]

https:/iwww medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/D ALCAMED 0835 2021.ht

m, y demés normas gue reguian la materia, previos los siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

43998185
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1.1. Seguimiento al cumplimiento parcial del objeto y alcance del contrato.

Objeto: Contrato interadministrativo para la promocién del desarrollo y la atencién integrai
de mujeres gestantes y lactantes, nifios y nifias desde la gestacion hasta los 5 afios.

Alcance del Objeto: La ejecucion contractual se enmarca en un modeio de intervencion
integral y transversal concebido para responder a las necesidades prioritarias de
proteccion, desarrollo infantil y acompafiamiento de nifias y nifios desde la gestacion y
hasta los cinco (5) afies, junto con mujeres gestantes y en periode de lactancia, bajo un
enfoque que garantice continuidad y adaptabilidad a las particularidades de los territorios
y comunidades donde se implementa.

Se sustenta en un modelo de atencion integral orientade a responder de forma oportuna
y efectiva a ias necesidades prioritarias de proteccion, desarrollo infantil temprano y
acompaiamiento a mujeres gestantes y en periodo de lactancia, reconociendo que ia
garantia del bienestar depende de la incidencia directa sobre los determinantes sociales
de la salud, tal comoe lo establece ia Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

En coherencia con ello, esta estrategia combina componentes técnicos, operativos y
comunitarios para prevenir riesgos, promover factores de proteccion y reducir
inequidades estructurales que afectan el desarrollo infantil y la calidad de vida de las
familias mas vuinerables.

Para lograrlo, se articulan acciones de fortalecimiento de capacidades famifiares y
parentales —que consolidan entornos protectores y practicas de cuidado
corresponsable— con intervenciones de atencion diferencial que permitan detectar
tempranamente alteraciones en el desarrollo o condiciones de discapacidad, activando
rutas, evaluaciones funcionales y acompaftamientos ajustados a cada caso.

De manera complementaria, |a operacion incorpora procesos de movilizacion social, que
dinamizan redes comunitarias, articulan actores estratégicos y promueven Ia
corresponsabilidad colectiva en {a garantia de derechos de la primera infancia. Estas
acciones se fortalecen mediante estrategias de promocion y prevencion con enfoque
metodologico basado en el arte, la cultura y los lenguajes expresivos, comoe un
mecanismo innovador para generar experiencias significativas de aprendizaje,
estimulacién y construccion de vinculos afectivos dentro de cada comunidad.

La prestacion del servicio prioriza intervenciones preventivas y de promocion. Esto implica
que cada fase del proceso —desde {a caracterizacion inicial hasta el seguimiento
continuo— se oriente a identificar factores de riesgo, fortalecer practicas saludables,
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forentar la seguridad alimentaria, incentivar estilos de vida protectores y habilitar a las
familias para ejercer su rol protagénico en ef cuidado y la crianza, a través de la gjecucion
de actividades transversales.

El enfogue de determinantes de la salud se operacionaliza a traves de la articulacién de
metodologias comunitarias, visitas en el hogar, encuentros grupales, orientacion
personalizada, asesorias y laboratorios creativos, que integran saberes locales,
conocimiento técnico y participacion activa de agentes educativos, cuidadores y
profesionales. Asi se asegura que las acciongs de promocion y prevencion se mantengan
contextualizadas, flexibles y pertinentes a la realidad de cada territorio y nucleo familiar.

implica, ademas, la organizacion estructurada de equipos interdiscipiinarios con
competencias en desarrollo infantil, nutricion comunitaria, promocion y prevencion,
pedagogia, y movilizacién social, quienes garantizan que la estrategia se traduzca en
resultados tangibles para la poblacién priorizada.

La operacién se soperta ademas en recursos operativos, herramientas de seguimiento y
sistemag de informacion que permiten evidenciar la trazabilidad de cada intervencion y
medir su impacto sobre la trayectoria de atencidn integral.

En sintesis, este contrato trasciende la provisién puntual de servicios para consolidarse
como una estrategia transversal de fortalecimiento de capacidades comunitarias, gue
combina prevencién, promocién, gestion social y metodologias creativas para incidir de
forma positiva v sostenible sobre los determinantes de la salud, contribuyendo a construir
comunidades protectoras que garanticen entornos seguros, nutrifivos y estimulantes para
la primera infancia.

1.2. Seguimiento al cumplimiento parcia! de los requerimientos y especificaciones
técnicas establecidas.

El 0t de agosto de 2025 se dio inicio al contrato entre la Unidad Administrativa Especial
Buen Comienzo y la Empresa Social del Estado METROSALUD, con el objeto de prestar
servicios para la promocién dei desarrollo y Ja atencion integral de mujeres gestantes y
lactantes, nifios y nifias desde la gestacion hasta los § afios, en el marco de la atencion
integrat a la primera infancia.

Durante el periodo informado, la E.S.E METROSALUD ejecuté las actividades requeridas
para la prestacién del servicio durante la vigencia de marzo de 2026, que se enmarcaron
en la fase de prestacion de! servicio, conforme a las orientaciones técnicas para la
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atencién integral de ia atencioh de la modalidad familiar, asi como a las estrategias de
Buen Comienzo sin Barreras y Movilizacion Social.

1.3 Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del
contratante establecidas en el contrato.

El presente informe evidencia la ejecucion del objeto contractual y actividades
desarroliadas en el mes de marzo de 2026, es importante sefialar que la supervision se
realizé conforme a la verificacién de cada unc de los soportes de las obligaciones
contractuales suministrados por el condratista, asi como a través de visitas en sitio
realizadas por los profesionales dei equipe de apoyo a la supervision, donde se evidencio
gue los componentes técnico, administrativo, financiero y juridico dan cumplimiento a los
lineamientos establecidos para la prestacion del servicio.

El contratista adoptd las condiciones, capacidades técnicas y administrativas con el
propésitc comun de garantizar el servicio con la calidad y oportunidad que requieren [as
nifias y los nifios, asi como las mujeres gestantes y en periodo de lactancia, en el marco
del modelo de atencion y la Politica Pablica de Primera Infancia del Distrito.

A continuacion, se relaciona cuadro de cumplimiento a las obligaciones del contrata, y
adjunte a este informe,

RESUMEN DE LA EJECUCION FiSICA
OBLIGACIONES POR PARTE DEL. CONTRATISTA
OBLIGACIONES GENERALES
ACTIVIDADES CUMPLE/CUM | JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
PROGRAMADAS PLE
PARCIAL/NO
CUMPLE/NO
APLICA
1. Realizar ias acciones CUMPLE Para el periodo informado la entidad
respectivas para lograr la Empresa Social del Estado Metrosalud
mayor cobertura de los dio cumplimienio a la presente
cupos contratades de obligacién, desarrollando jornadas de
atencion, entre ellas la focalizacion y  captacion  de
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convocatoria e participantes para la modalidad

inscripcion de los
participantes y prestar el
servicio de la modalidad
contratada, segun los
criterios de focalizaciéon
definidos por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo ¥
teniendo en cuenta las
orientaciones que
puedan generarse.

familiar, soportado en  fuentes
documentales que evidencian las
acciones implementadas para I[a
difusion de informacion a iravés de
material tipo cartel ubicado en puntos
estratégicos de los barrios, asi como la
gestién y revisién de bases de datos
remitidas por la Secretaria de Salud, la
E.S.E. Metrosalud y la estrategia
“Busca tu Cupo®, crientadas a la
identificacion, invitacién y vinculacion
de madres gestantes y lactantes, nifias
y nifios gue cumplen con los criterios
de ingreso a la modalidad, adelantando
el respective proceso de
caracterizacién y matricula.

Fuente de verificacién:

MOVILIZACION POR COBERTURA
ENCUENTROS
EDUCATIVOS_CONSTATACION DE
DOMICILIO

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
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GENERAL

2. Proveer el recurso
humano idéneo
necesario para el
cumplimiento de las
obligaciones
contractuales y
garantizar su

sostenimiento en el
desarrollo del objeto
contractual. Garantizar la
contratacion y
disposicion del talento
humano, con dedicacion
exclusiva para las
actividades del contrato,
cumpliendo con ef perfii
requerido de acuerdo
con I definido en las
orientaciones técnicas, la
normativa vigente y el
anexo de perfiles vy
funciones.

CUMPLE

Durante el mes de marzo de 2026, el
contratista Empresa Social del Estado
Metrosalud remitié a la supervisién una
malriz consolidada en la que se
relaciona nominalmente el talento
humanc adscrito a ia ejecucién del
contrato, identificandoe para cada
integrante del equipo el nombre, rcl o
cargo desempefiado, perfil profesional
o0 técnico, tipo de vinculacion y periodo
de gjecucidn. A partir de la revision de
dicha matriz se evidencié que, a la
fecha del informe, se encuentiran
guinientos veinticinco (525} perfiles
provistos activos, distribuidos entre los
diferentes  componentes de la
operacidn, comprendidos en los
equipos de coordinacién, apoyo
administrativo y financiero,
profesionales de apoyo, equipos de
atencién a familias, equipo de
movilizacidon social vy e componente
Buen Comienze sin Barreras.

Se pudo observar tambien las
siguientes novedades en el
componente de gestion del taiento
hurnano: _
1. Cesiones de contrato:
s  Karol Vanessa Jiménez
Mosquera (Cesion del 05 de
marzo de 2026).
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e Witer Elena Serna Giraldo
(Cesion del 18 de marzo de
2026).

= Santiago Ramirez Marin
{Cesidon de! 18 de marzo de
2026)

+ Mateo Otalvaro Vahos {Cesidn
det 18 da marzo de 2026)

o Maria Fernanda Marin
Gonzalez {Cesion del 18 de
marzo de 2028)

2. Desistimientos.

Paola Jineth Martinez
Hernandez (Desistimiento del
13 de marzo de 2026)

3. Licencia de maternidad.
« Sorany Manuela Chica Ocampo
{Licencia del 13 de marzo de
2026 al 16 de julio de 2026).
Frente a 1as novedades reportadas, la
supervision verificé que, durante el mes
objeto de seguimiento, los petfiles
asociados a cesiones y desistimientos
fueron nuevamente provistos,
garantizando la continuidad operativa
del componente asociado y la
correspondencia  entre el  talento
humang disponible y el nimero de
participantes atendidos.

Respecio de a licencia de maternidad
correspondiente al perfil de Agente
| Educativo(a) Nutricionista Dietista, se
evidencid que no fue posibie efectuar

Pagina s de 19
gna 534..
Centro‘Administralivo Distrital — CAD — Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www.medellin.qov.co
Medellin - Colombia




Cad. FO-GECQO-006 Formato

FO-GECQ Informe Parcial de Supervisién y/o

Interventoria Alcaidia de Medeliin
Version 17 P T

una nueva vinculacidon durante el
pericdo de licencia, en atencién a las
restricciones derivadas de la Ley de
Garantias Electorales aplicables a la
contratacién  por  prestacion @ de
servicios. No obstante, el contratista
informo y fa supervision verificd que las
actividades asignadas a dicho perfil
fueron redisiribuidas
proporcionalmente entre los noventa y
cinco (95) agentes educativos
nutricionistas vinculados
adicionalmente a la operacion,
garantizando la continuidad en ia
prestacién del

La supervision avanz en la revision de
la documentacién requerida y que es
cargada -por [a entidad ESE
Metrosalud en el mbdulo de tfalento
humano del Sistema de Informacién
Buen Comienzo-SIBC, como la hoja de
vida, la formacién académica,
experiencia profesional y los demaés
requisitos exigidos, conforme a lo
dispuesto en el “Anexo 4. Perfiles y
funciones” y en las orientaciones
técnicas de ia modalidad familiar, con
el fin de verificar la correspondencia
entre el perfii requerido para cada rol y
la idoneidad del talento humano
contratado para el desarrolio de las
funciones asignadas dentro de iz
operacién.
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De igual manera, se constaté que la
vinculacion del talento humano se
realiza mediante contratos de
prestacion de Servicios,
configurandose una relacién  de
naturaleza civil entre fos profesicnales
vinculados y el contratista Empresa
Social del Estado  Metrosalud,
verificandose igualmente que los
mismos acreditan el pago de los
aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, conforme a los honorarios
pactados en los respectivos contratos
suscritos.

En virtud de lo anterior, y una vez
revisada la documentacion allegada, la
supervision evidencia que durante el
periodo evaluado el contratista ha
dispuesto y mantenidc el talenio
humano requerido para el desarrolio de
las actividades del confrato,
garantizando la correspondencia entre
los perfiles exigidos, las funciones
asignadas y la operacion efectiva de
los equipos de trabajo vinculades a la
ejecucion contractual.

Fuente de verificacion:
MATRIZ_CONTRATISTAS_BC_
MARZO
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Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4800105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 02-
GENERAL

3. Realizar todos los pagos
de honorarias, salarios,

seguridad social,
parafiscales e
indemnizaciones que le
correspondan de

acuerdo con el personal
que liegare a emplear en
la ejecucion del contrato,
en las cuantias
establecidas por la ley y
oportunamente. En
ninguna circunstancia el
personal o los asociados
que presten sus servicios
para el contratista
tendran vinculacién
alguna con e! Distrito de
Medellin ¢ cualquiera de
sus dependencias.

CUMPLE

Durante el periodo objeto de
supervision correspondiente al mes de
marzo de 2026, el contratista Empresa
Social del Estado Metrosalud remitié a
la supervision la refacion de pagos
efectuados al talento  humano

| vinculado a la ejecucion contractual,

allegando como soporte las cuentas de
cobro presentadas por cada uno de los
contratistas, los comprobantes de pago
de honorarios, fas planillas de aportes
al Sistema de Seguridad Social integral

y los respectivos sopories de
ransferencia y egreso bancario
asociados a fos desemboisos

realizados.

la documentacién aportada permitid
verificar la correspondencia entre los
perfiles relacionados en la matriz de
contratistas, los honorarios pactados,
la ideniificacién contractual, los pagos
efectuados y los aportes realizados al
Sistema de Seguridad Social integral,
evidenciandose igualmente la
trazabilidad de los recursos girados
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mediante la validacion de los registros
bancarios y la base consolidada de
cuentas de los beneficiarios.

Con funcamento en la revisién
efectuada, la supervision evidencid que
durante el periodo evaluado el
contratista acredité el pago oportuno de
los honorarios al talento humano
vinculado a la operacion, asi como el
cumplimientc de las obligaciones
asociadas a los aportes al Sistema de
Seguridad Socia! Integral por parte de
los contratistas vinculados mediante
contratos de prestacion de servicios de
naturaleza civil.

En ese sentido, se dgja constancia de
gue ia relacién contractual se configura
exclusivamente entre los profesionales
vinculados y el confratista Empresa
Social del Estado Metresalud, sin que
exista vinculo laboral o contractual
alguno entre dicho personal y el Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin ¢ la Unidad
Administrativa Especial Buen
Comienzo.

Fuente de verificacion:
CUENTAS DE COBRO

SEGURIDAD SOCIAL
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SOPORTES PAGO HONORARIOS
OBLIGACION 03 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/  OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA /OBLIGACION 03-
GENERAL

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 03-GENERAL

4. Elaborar y remitir el plan

operativo, el plan de
trabajo y demas planes
requeridos para
aprobacién de la
supervision, permitiendo
medir vy verificar el
cumplimientc de las
obligaciones

contractuales,

especificando la manera
de administrar y operar
cada uno de los
componentes descritos
en los estudios previos.

CUMPLE

En cumplimiento de la obligacion
contractual relacionada con la
efaboracion y remision del plan
operativo, plan de trabajo y demas
instrumentos requeridos para la
ejecucion del Contrato
Interadministrativo No. 4600105347 de
2025, la E.S.E. Metrosalud presento
ante la supervision el documento
denominado “Programa Buen
Comienzo, Modalidad Familiar, Plan
Operativo E.S.E. Metrosalud™, el cual
contiene la esfructuracion integral de la
operacion  técnica, administrativa,
financiera y territorial del contrato.

La supervision verificd que el plan
operativo presentado incorpora la
totalidad de obligaciones contractuales
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distribuidas en componenties

generales, técnicos, administrativos,
financieros, de calidad, ambientales vy
de seguridad y salud en el trabajo,
permitiendo realizar seguimiento vy
control mediante indicadores
cuantificables, metas programadas y
mecanismos de reporte.

Dentro de fas cifras mas
representativas  incluidas en el
instrumento de planeacion presentado
por el coniratista, se destacan las
siguientes:

« Planeacion para ia atencion de
23.000 participantes en Ia
modalidad familiar, reportando
para ¢l periodo una cobertura
efectiva de 21.979 participanies
matricutados, equivalente al
96% de cumplimiento.

* Proyeccion y organizacion
operativa de un equipo de 526
personas de talento humano,
alcanzando una vinculacién
efectiva de £25 colaboradores,
equivalente al 99,81% de
cumplimiento de la relacion
técnica exigida.
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+ Estructuracion de la operacion
en 130 sedes habilitadas para
la prestacion del servicio.

« Programacidon de  15.708
escalas parentales y 15.708
planes de acompafiamiento
familiar.

» Planeacidén de 13.636 registros
de tamizaje antropométrico y
11.018 aplicaciones de la
encuesta ELCSA para
seguimiento nutricional.

+ Organizacion de 125 registros
fotogréficos y 125 planillas de
entrega de paguetes
alimentarios por sede vy
momento de atencidn.

¢ Programacion de 477
esfrategias de transito arménico
y 477 acciones de conexion
familiar en el marce del
proyecio Buen Comienzo 365.

» Definicién de 86 acciones de
movilizacién social en comunas
y corregimientos del Distrito de
Medellin.
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Planeacion de 21 mesas
comunales y corregimentales
de primera infancia.

Programacién de 624
proyecciones pedagdgicas y
353 gjercicios de revisitacidn vy

reflexién de experiencias.

Planeacién de 214 encuentros
orientados a procesos de
inclusion, acompafiamiento vy
fortalecimiento de capacidades
para atencion de nifias y nifios
con discapacidad ¢ alteraciones
en el desarrolio.

Proyeccidn de 253
evaluaciones funcionales y 211
devoluciones de resultados a
familias y cuidadores.

Definicibn de 3671 registres de
seguimiento al desarrollo de
nifas y nifos en el Sistema de
Informacién Buen Comienzo.

Organizacion de 37 acciones
mensuales de  movilizacion
social asociadas al proyecto
estratégico Buen Comienzo
365,

Asimismo, se evidencié que el
documento define indicadores de
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seguimiento para cada obligacién
contractual, incluyendo metas
asociadas a proteccion integral,
activacion de rutas de atencion, gestion
documental, seguimiento en salud,
atencion nutricional, articulacion
interinstitucional, gestion ambiental,
operacién logistica y administracion
financiera, permitiendo a la supervision
verificar el cumplimiento permanente
de la gjecucion contractual.

Dentro de fa documentacion revisada
se identifican, entre otros, los
siguientes anexos operativos:

» Cronograma marzo - BC Sin

Barreras.

+ Cronograma marzo -
Encuentros educativos,

+ Cronograma marzo -

Movilizacion social.
« Cronograma marzo — Entrega
de paguetes alimentarios.

Los documentos aportados contienen
programacion detallada de actividades,
distribucidon  temritorial, puntos de
atencion y entrega, horarios de
ejecucion, responsables operativos y
arliculacion logistica para el desarrolio
de las acciones contempladas en el
marco contractual.
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De manera especifica, se evidencié
gue los croncgramas incluyen:

+« Planeacién diaria y semanal de
actividades.

+» Identificacion de comunas,
corregimientos y  sectores
priorizados.

s Definicion de sedes de atencion
y puntos satélite de operacion.

s Programacién horaria para
ejecucion de actividades vy
legistica de atencion.

s Identificacion de  gestores
familiares y  responsables
operativos.

» Organizacion territorial de rutas
y desplazamientos.

+ Distribucién operativa para la
entrega de paquetes
alimentarios vy desarroilo de
acciones comunitarias,

e Articulacién de estrategias de
movilizacidn y  encuentros
territoriales. -

En el componenite de paquetes
alimentarios, particularmente, se
evidencid una planeacién detallada por
jornadas, con especificacion de:

« Puntos de entrega.
« Direcciones de atencion.
= Horarics de llegada y entrega.
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e Cobertura territorial por
comunas y corregimientos.

* Reiacidn de sedes de remisién.

v Asignacion de responsables
operativos.

Asimismo, l0s cronogramas permiten
verificar mecanismos de seguimiento y
control de la operacion, toda vez que
estructuran la ejecuciéon por fechas,
territorios y componentes, facilitando la
trazabilidad de las actividades y la
verificacion del cumplimiento de las
abligaciones contractuales por parte de
la supervision.

La supervision consiatd que el
contratista estructuré mecanismos de
control vy reporte para cada
componente operative, incluyendo
cronogramas, soportes documentales,
evidencias fisicas y digitales, registros
en sistemas de informacion vy
esquemas de seguimienio territorial,
garantizando trazabilidad sobre las
actividades desarroliadas en ejecucion
del contrato.

Con fundamento en la revision
efectuada, la supervision concluye que
la obligacion contractual fue cumplida
satisfactoriamente, toda vez que el
contratista elabord ¥ remitio
opertunamente el plan operativo y los
instrumentos  requeridos para la
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administracion y operacion integral de
la modalidad familiar, permitiendo
medir, verificar y controlar el
cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Fuente de verificacion:

POA MARZO
POA ESE METROSALUD- MARZO
CONTRATO 4600105347
CRONOGRAMA MARZO BC SIN
BARRERAS

CRONOGRAMA MARZO
ENCUENTROS

CRONOGRAMA MARZO
'MOVILIZACION

CRONOGRAMA  MARZO PQTS
ALIMENTARIOS

OBLIGACION 04 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4500105347 METROSALUDIO3
MARZCO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 04-
GENERAL

4600105347 METROSALUD/O3
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 04/PCA ESE METROSALUD-
MARZO CONTRATO 4600105347
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5 Presentar a la UAEBC, CUMPLE En cumplimiento de la obligacién
supervision los informes contractuai  relacionada con la

téenicos y financieros de
avance que den cuenta
del cumplimiento de las

obligaciones,

actividades, metas vy
productos  ejecutados,
con soportes
debidamente

organizados, fisicos vy
digitales. Elaborar vy
presentar informe final
dei contrato,

consolidando
actividades, estrategias,
logres, dificultades vy
evidencias.

presentacion de informes técnicos y
financieros de avance, la E.S.E.
Metrosaiud remitid a la supervision el
informe técnico correspondiente al mes
de marzo de 2026 de la Modalidad
Familiar del Programa Buen Comienzo,
acompafiado de los soportes fisicos y
digitales requeridos para la verificacion
del cumplimiento de las obligaciones,
actividades, metas y productos
ejecutados en el marco del Contrato
interadministrativo No. 4600105347 de
2025.

La supervision verificd que el informe

presentado  contiene  informacion
técnica consolidada sobre cobertura,
gestién territorial, estrategias

metodolbgicas, atenciones individuales
y grupales, seguimiento al desarrolio,
fortalecimiento familiar, promocion de
derechos, articulacién
interinstitucional, acciones
pedagdgicas y de salud, asi como
evidencias cuantitativas y cualitativas
que permiten realizar seguimiento
integral a la ejecucion contractual.

Frente al componente de cobertura, el
informe reporta una atencion efectiva
de 21.979 participantes,
correspondiente al 96% de
cumplimiente frente a la meta
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contractual de  23.000  cupos,
incluyendo familias gestantes,
lactantes, nifias y nifios atendidos
mediante  acciones  pedagdgicas,
psicosociales y de fortalecimiento
familiar. Asimismo, se evidencid una
cobertura acumulada de 25704
participantes, de los cuales 3.725
registran retiro durante el proceso de
atencion.,

La supervision constatd la
implementacién de estrategias de
captacion y permanencia territorial
desarrolladas en {as 16 comunas y 5
corregimientos del Distrito de Medellin,
mediante acciones de difusién digital,
abordaje comunitario y articulacion
institucional. Como resultado de estas
acciones, el equipo itinerante logrd la
vinculacion de 452 nuevos
participantes durante el periodo
reportado, incluyendo 80 participantes
remitidos por la estrategia “Busca tu
cupe”.

En relacién con la  ejecucion
metodoldgica y pedagdgica, el informe
evidencia el desarrolio de:

¢ 84 encuentros educativos de
acogida.

» 1543 encuentros educativos
grupales “Crianza con sentide”.
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s B12 encuentros educativos
focales presenciales.

s 13 encuentros educativos
focales virtuales.

» 116 encuentros educativos
formativos,

* G4 apropiaciones de territorio.

e 69 laboratorios creativos
liderados por artistas.

Igualmente, se reporto la realizacién de
5.071 atenciones individuates,
discriminadas en 65.844 encuentros
educatives familiares, 109 asesorias
virtuales y 118 asesorias presenciales,
orientadas al fortalecimiento de
competencias parentales, promocion
del desarrolle infantil, acompafiamiento
nutricional, lactancia materna,
prevencion de riesgos y fortalecimiento
de vinculos afectivos.

En el componente de salud vy
proteccion integral, el informe da
cuenta de:

¢« 6 Jornadas de vacunacion
desarroliadas en las comunas
1,7, 8,9y 80, impactando a 117
personas.

« 40 encuentros educativos
familiares sobre  lactancia
materna y puericulfura,
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« 59 encuentros  educativos
grupales orientados a garantia
de derechos y vacunacion.

» 5 jornadas de fluorizacién que
beneficiaron a 125 nifas y
nifios.

» Entrega de 158 kits infantiles y
108 kits para adultos

e (estion de portabilidad en
salud para 15 participantes.

e Remisién de 2 usuarios al
Programa Ampliado de
inmunizacion PAI para
vacunacion domiciliaria.

Asimismo, se evidencié la activacion de
28 rutas de proteccion para madres
adolescentes, de las ouales 3
correspondieron a presuncion de
abuso sexual y 25 3 garantia de
derechos para regularizacion de
estatus migratorio, conforme a los
protocolos de restablecimiento de
derechos y articulacion
interinstitucional.

En materia de fortalecimiento familiar y
acompanamignto psicosocial, el
informe reporia:

= B1 encuentros educativos v
formativos desarrcllados en el
marco del poyecto estratégico
Tejiendo Hogares, impactando
a 815 familias en comunas

43958185
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priorizadas  por  viclencia
intrafamiliar.

e Taller de fortalecimientc de
vinculos familiares dirigido a 92
agentes educativos
psicosociales.

s Participacion de 180 agentes
educativos en el proyecto
“Creciendo  Juntos”, lJiderado
por United Way Colombia.

En el componente aristico y
experiencial, se verificd el desarrolio de
69 iaboratorios experienciales }.
orientados a estimulacién sensorial,
exploracién artistica y fortalecimiento
de vinculos familiares, asi como 14
encuentros de promecion de lectura
infantii, con entrega de 305 cuenios a
famifias participantes.

Respecto al acompafhamiento
.| especializado a gestantes v lactantes,
las Douias  desarrollaron 196
atenciones individuales y
acompafaron 105 encuentros
educativos grupales relacicnados con
lactancia materna, puericultura, plan de
parta, gestion emocional y
fortalecimiento del apego.

La supervision evidencid igualmente la
habilitacion de la sede de atencion
Estacién Ferrocarril El Bosque, ubicada
en la Comuna 4, constituyéndose como
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la primera sede propia de la modalidad
famifiar, en la cual s¢ desarrollaron 9
consejerias de lactancia materna y 14
encuentros grupales de crianza con
sentido para 102 participantes.

En el componente de seguimiento al
desarrollo infantil y fortalecimiento de
competencias parentales, se reporto:

= 4.051 seguimientos al
desarrollc registrados en el
sisiema SIPIM.

« 15974 escalas parentales
aplicadas.

¢ 8.300 familias clasificadas en
zona éptima.

» 2879 familias en zona de
monitoreo.

e 4695 familias en 2zona de
riesgo.

Adicionalmente, el infarme presenta
analisis detallados por competencias
parentales vinculantes, formativas,
protectoras y reflexivas, discriminadas
por ciclos de desarrolio, permitiendo
identificar factores de  riesgo,
necesidades de acompafiamientc y
estrategias focalizadas de
intervencion,

La supervision verificd que el informe
técnico fue presentado con soportes
documentales organizados, registros
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estadisticos, anélisis territorizles,
evidencias de actividades
desarrolladas y consolidacion de
resuitados, pemitiendo realizar

seguimiento técnico, administrativo v
operativo al cumplimiento de las
chbligaciones contractuales.

Con fundamentc en Ila revisién
efectuada, la supervision concluye que
el contratista dio  cumplimientc
satisfactorio 2 ia obligacion contractual
relacionada con la presentacion de
informes {écnicos y financieros de
avance, evidenciando ejecucian
efectiva de actividades, cumplimiento
de metas operativas y adecuada
organizacidon de soportes fisicos vy
digitales para el control contractual.

Fuente de verificacion:
INFORME TECNICO MARZO

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 05

6. Parlicipar en actividades

relacionadas con
asistencias y
orientaciones  técnicas,
reuniones,

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, Ia
entidad dio cumplimiento a la
obligacion, asistiendo a las reuniones y
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cualfificaciones y demas
procesos formativos
definidos por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo.

espacios de cualificacién convocados
por la UAEBC, las cuales fueron:

Ruta de atencion en ambito
hospitalario, 3 de marzo.

Reunion comité de aprendizaje
Pensamiento Logico, 4 de marzo.

Asistencia Técnica - Modalidad
Farmiliar, 9 de marzo.

Asistencia Técnica - Modalidad
Familiar - Alimentacién y Nutricién, 9 de
marzo.

Modelo de atencidn de la Modatidad
Familiar en el Hospital San Vicente de
Pati, 17 de marzo.

Aprendizaje de lecte — escritura en la
Pl, 19 de marzo.

induccién Talento Humano -
Moaodalidad Familiar, 27 de marzo.

Seguimiento al tamizaje nutricional y
déficit nutricional, 30 de marzo.

Actividades soportadas mediante actas
de reunion y listados de asistencia.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 06 — GENERAL
Ruta del Drive en donde reposa la

fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/O3
MARZO JOBLIGACIONES DEL
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CONTRATISTA/OBLIGACION 06-
GENERAL.

7. Suministrar  respuesta CUMPLE
oportuna a Durante el periodo objeto de
observaciones o seguimiento, la supervision evidengié

L que el contratista Empresa Social del
requerimientos  de  la Estado Metrosalud atendié  los

supervision y entes de requerimientos,  observaciones  y
control, adoptando e solicitudes de informacién formuladas
implementando por la supervisién y demas instancias
recomendaciones y de seguimiento y control, remitiendo las
planes de mejoramiento. respuestas y soportes

correspondientes denfro de los
términos requeridos para el ejercicio de
verificacion contractual.

Asi mismo, se constatd la disposicién
del coniratista para atender las
recomendaciones formuladas en el
marco del seguimiente técnico,
administrativo, financiero y operative
del contrato, adelantando las acciones
de ajuste, mejora y fortalecimiento
requeridas para garantizar {a adecuada
ejecucibn de las  obligaciones
contractuales y la continuidad de ia
operacion.

De igual forma, la supervisién verificé
que el contratista mantiene
mecanismos de  seguimienio vy
articulacion orientados a la

implementacion de acciones
correctivas y oportunidades de mejora
derivadas de observaciones

efectuadas durante el desarrollo
contractual, con el propésito de
asegurar el cumplimiento de los

Fagina 29 de 195
&~

Centro Administrativo Distrital = CAD = Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencidn a |a Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www. medellin.gov.co

Medellin - Colombia




43998183

Cod. FO-GECO-008 Formato
FO-GECO Informe Parcial de Supervision ylo
Interventoria Alcaidia de Medaliin
Version 17 e, oo e wwacin

lineamientos técnicos, operativos vy
administrativos  aplicables a la
gjecucién del contrato.

COMPONENTE JURIDICO

En particular, mediante radicado No.
202630161214 del 10 de abril de 2026,
la supervision trasladé a la E.SE.
Metrosalud tres (3) quejas radicadas
bajo los consecutives 202610108272,
202610079921 y 2028103786385,
relacionadas con presuntas
situaciones asociadas a la gestion det
talentc  humano, especificamente
frente a sobrecarga laboral, presiones
indebidas, dinamicas de liderazgo,
afectaciones al bienestar emocional y
dificultades en la organizacion de
actividades y cronogramas dentro del
equipe de la Modalidad Familiar.

En el referidc requerimiento, Ia
supervision solicité la formulacién e
implementacidn de un plan de
mejoramiento integral, asi como la
remision de informacidn verificable
relacionada con la ejecucion del Plan
de Bienestar “Ser, Sentir y Estar para
mi Bienestar” 2025, las medidas
adoptadas frenle & los riesgos
psicosociales identificados, las
accicnes de fortalecimiento de la
comunicacion intema y los soportes
documentales correspondientes.

En respuesta a lo requerido, la E.S.E.
Metrosalud remitid comunicacién del
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| entidad habia adelantado previamente

17 de abril de 2026, en la cual informd
las actuaciones adelantadas frente a
las situaciones puestas en
conecimiento, indicando que las PQRS
fueron objeto de revisién y analisis
interno, identificandose la necesidad de
fortalecer las dinamicas de liderazgo,
comunicacion y distribucién de cargas
laborzales al interior del equipo.

Asi mismo, el contratista reportd la
implementacién de espacios de
escucha y dialogo ocon el talento
humano y con la gestora pedagdégica
involucrada, acciones de
fortalecimiento de ia comunicacion
interna, actividades orientadas al
manejo del estrés y  bienestar
emocional, asi como la intervencién
directa de la supervision contractual
interna de la E.S.E. Metfrosalud para
realizar seguimiento especifico a ia
situacidbn  reportada. lguaimente,
informé la programacién de encuentros
presenciales con el equipo ¥ la
estructuracidon de un plan de
mejoramiento integral con medidas
correctivas, preventivas, responsables,
cronogramas y  mecanismos  de
seguimiento.

De igual manera, se evidencié que la

actuaciones reiacionadas con una
queja anbnima radicada bajo el
consecutive 20261037635, frente a la
cual realizé reuniones con el equipo de
trabajo y con la gestora pedagdgica
correspondiente, generando espacios
de refrozlimentacién y revision de
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cranogramas, cargas de trabajo y
dinamicas de coordinacién, dejando
como soporie actas de reunidn y
registros de asistencia.

Con fundamento en la documentacion
revisada, la supervisién evidencia que
el contratista ha atendido los
requerimientos formuiados y ha
adelantado acciones orientadas a
implementar medidas de mejora y
seguimiento frente a las situaciones
reportadas, manteniéndose en
desarrollo e procese de intervencion y
acompafamiento institucional sobre ia
gestion del talento humanc en la
operacion contractual.

Por ofra parte, durante el periodo
informado se llevaron a cabo visitas de
supervision den sitio, evidenciando en
algunas de ellas situaciones no
conformes, que ameritaron la solicitud
de planes de mejoramiento a la entidad
E.S.E. Metrosalud.

COMPONENTE PSiCOSOCIAL

De acuerdo con la supervision
realizada por la Unidad Administrativa
Especial Buen Comienzo desde este
componente se solicitdé plan de
mejoramiento tras visita a la sede:

Sede Social Aures 1 6/03/2026 (PLM-
PS-188-0158)

La observacion se orientd a fortalecer
el desarrollo y cumplimiente de las
experiencias proyectadas en  los
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encuentros educativos, garantizando ia
participacion activa de las familias, la
actualizacién de los acuerdos de
canvivencia y el acceso a informacién
completa y oportuna.

COMPONENTE SALUD

Desde este componente se solicitaron
planes de mejoramiento tras visitas a
las sedes:

Uva La Cordialidad 11/03/2026 {PLM-
5A-241-0080)

Parroquia Ef Ave Maria 11/03/2026
(PLM-155-0171)

Fundacion Golondrinas Sede Llanadas
12/03/2026 (PLM-SA-611-0172)

Las observaciones fueron orientadas a
fortalecer ias acciones encaminadas a
la garantia de derechos en los
participantes.

COMPONENTE PEDAGOGICO

Desde este componente se solicitaron
planes de mejoramiento tras visitas a
las sedes

Casa de la Divina Providencia
5/03/2026 (Acta PLM-PD-127-0189).

CD Santa Margarita (PLM-PD-253-
0190).
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Sede Social Quintas de La Playa (PLM-
PD-455-0196).

Durante las visitas realizadas se
identificaron oporiunidades de mejora
relacionadas con os ambientes
pedagogicos los cuales se conciben
como espacios intencionados para
modelar y promover practicas de
cuidado, proteccién, estimulacion vy
crianza positiva, ademas de los ajustes
razonables frente a la atencién de os
participantes; la &jecucion ¥
diligenciamientc del cronograma de
limpieza y desinfeccion de acuerdo con
el plan de saneamiento basico de la
sede de atencidn; Ila proyeccion y
articulacion efectiva para el desarrollo
de los encuentros  educativos
formativos y la construccion de [a
propuesta institucional  en los
encuentros de acogida.

COMPONENTE ALIMENTACION Y
NUTRICION

Desde este componente se solicitaron
planes de mejoramiento tras visitas a
las sedes:

MANA Los Cerros el Vergel 12/03/2026
{PLM-NA-460-0204)
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UVA La Imaginacién 02/03/2026 (PLM-
NA-156-0205)

Bodega NUTRISER 17/03/2025 (PLM-
NA-NUTRISER-0206}

Durante las visitas realizadas se
evidenciaron oportunidades de mejora
relacionadas falencias en la gjecucién
del pian de saneamiento en sedes, y el

procedimiento de  limpieza y
desinfeccién de vehiculos
transportadores de paquetes

alimentarios y AAVN, ademas de
falencias en la toma de medidas
antropométricas a participantes,
devolucién del estado nutricional vy
realizacién de consejeria en temas de
alimentacion y nutricion.

Fuente de verificacién:

OBLIGACION 07 — GENERAL

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4500105347 METROSALUD/AO3
MARZO/IOBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 07-
GENERAL.
8. Realizar consuita de CUMPLE
inhabilidades por delitos Para el periodo del presente informe la
sexuales contra nifias, entidad dio cumplimiento a la

obligacidén, toda vez que realizé la

nifos y adolescentes del
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talento humano consulta de inhabilidades por delitos

contratado, previamente
a la seleccion vy/o
contratacion de personal
y cuando se realicen
cambios al misma
originados en cualquier
clase de novedad o
contractual
(terminaciones,
despidos, contrataciones
reemplazes, entre otras,
y en todos los casos se
actualizara con
postericridad al inicio de
ia relacion, contractual,
laboral o regiamentaria
cada mes, hasta su
culminacion; e informar a
la UAEBC cualquier
novedad que se presente
sobre el particular y que
pueda afectar a 1as nifias
y los nifios beneficiarios
de las actividades de
Buen Comienzo

sexuales contra nifias, nifios vy
adolescentes respecto del talento
humano contratado.

Se verificod la practica de la consulta
tanto en el inicio de la relacidén
contractual como en la actualizacion
ante contrataciones nuevas o cesiones,
sin que se evidenciaran registros de
inhabilidad.

De esta manera, e contratista
garantizé que el talento humanc que
atiende a los participantes de Buen
Comienzo cumple con los requisitos
legales de idoneidad y no presenta
antecedentes que puedan afectar la
integridad de las nifias y los nifios. En
consecuencia, se conciuye que la
obligaciéon fue ejecutada en debida
forma.

Fuente de verificacion:
Médulo talento humaneo -SIBC

Informe  revisién  inhabilidades-TH
nuevos-marzo

Verificacion inhabilidades marzo

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
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4600105347 METROSALUD/O3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 08-
GENERAL
OBLIGACIONES TECNICAS
CUMPLE/CUMPLE
ACTIVIDADES PARCIALINO .
PROGRAMADAS CUMPLE/NO JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
APLICA

9. Mantener medidas de
proteccion  integral a
mujeres gestantes,
mujeres en periodo de
lactancia, nifias y nifios,
realizando las gestiones
necesarias, de acuerdo
con las orientaciones
técnicas establecidas por
fa Unidad Administrativa
Especial Buen Comienzo
y la normativa vigente
expedida por las
entidades competentes
en torno a la proteccion.
Activando de manera

inmediata la ruta por
presunta vulneracion,
amenaza, ]
inobservancia de
derechos, ante las

entidades competentes
en los seclores: salud,

proteccion v justicia,
segun corresponda el
caso.

CUMPLE

Para el periodo informado, la
supervision verificd el cumplimiento de
la presenie obligacion mediante Ia
revision de los soportes documentales
aportados por la entidad, los cuales
dan cuenta de la realizacidén de 28
activaciones de rutas por presunta
vulneracién de derechos, orientadas a
fa proteccién integral, la identificacion
oportuna de situaciones de riesgo v la
articulacidbn con las  entidades
competentes para el restablecimiento
de derechos. Asimismo, se
evidenciaron actas de arficulacion
desarroliadas en las comunas 4, 6, 7,
10, 13, 1%, 16, 70 y 80, en las que se
registran  acciones de  trabajo
interinstitucional, socializacion de rutas
de atencion y coordinacidn de
estrategias para la prevencion vy
atencion de situaciones que puedan
afectar el bienestar de las nifias, nifios
y sus familias.

De igual manera, se verificaron
evidencias correspondientes a los
procesos de induccién dirigidos al
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talento humano de ingreso, las cuales
‘dan cuenta de la socializacion de
lineamientos relacionados con el
componente de proteccién, rutas de
atencion, reconocimiento de sefiales
de alerta y responsabilidades frente a
la garantia y proteccién de derechos en
el marco de la atencién a la primera
infancia.

No obstante, durante el ejercicio de
revision documental se identificaron
aspectos susceptibles de
fortalecimiento en algunas actas de
articulacién, por lo cual se solicité
subsanacién frente a la documentacion
aportada que soporta acciones en las
comunas 158, 18 y 70, debido a la
ausencia de agenda y conclusiones; a
fa comuna 10, por inconsistencias en el
desarrollo temdtico, periodicidad de
acciones, compromisos y ccherencia
de las conclusiones; v a la comuna 4,
por informacion incompleta en el
encabezado y novedades en el listado
de asistencia. Posteriormente, la
entidad aporté las actas corregidas,
subsanando los aspectos requeridos
por la supervisién.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION D9-TECNICA
OBLIGACION 09 (SUBSANACION)
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Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/O3
MARZO/CBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION ~ 09-
TECNICA
4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 09
10. Diligenciar en el anexo CUMPLE
definido por la Unidad Para el pericdo del presente informe, la
Administrativa Especial entidad dio cumplimienic a la
Buen Comienzo, las obligacién contractual, diligenciando el
sedes donde se brindara anexo estabiecido por la UAEBC con la
atencién, teniendo en relacién de las sedes de atencion,
cuenta los  criterios como soporte de elio hizo entrega de la

establecidos para fa

oy base de datos: “Sedes Activas BC
habilitacion.

Entorno Familiar marzo 20267, en el
cual es posible evidenciar las 130
sedes que se encuentran activas
durante el mes de marzo y en las
cuales se realizd prestacion del
servicio. La entidad E.5.E. Metrosatud
anexd, ademas, coficio en el cuat indica
que, durante el mes de marzo no se
presentaron  novedades en la
infraestructura que infirieran en la
adecuada prestacién del servicio.

Fuente de verificaciéon:
OBLIGACION 10-TECNICA

Ruta del Drive en donde reposa ia
fuente de verificacion:
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11. Verificar v documentar
de manera permanente
en el sistema de
informacion de Buen
Comienzo el estado de
afiliacion en salud y las
atenciones integrales
segin la RPMS (Ruta de
Promoeién y
Mantenimiento de la
Salud).

CUMPLE

Para el pericdo del presante informe la
enfidad ESE  Metrosalud dio
cumplimiento a 1a  obligacidn,
aportando evidencias que dan cuenta
de las acciones implementadas frente
a la afiliacibn a SGS3S de los
participantes, atencidn integral en rutas
de promocién y mantenimiento de
salud-RPMS segun el ciclo vital, largas
estancias hospitzlarias o domiciliarias,
reportes de eventos epidemiologicos,
encuentros famillares y encuentros
focales corientados a puericuitura en
cuidados bhasicos del recién nacido,
asesorias de lactancia materna.

La entidad realizé el reporte de 48
casos de largas estancia hospitalarias
y domiciliarias durante el mes de marzo
(43 casos corresponden a
seguimientos de casos que se
presentaron inicialmente en el mes de
febrero). Asimismo, realizé el reporte
de 7 casos de vigilancia epidemiologica
(2 correspondientes al mes de marzc y
5 por seguimiento a casos presentados

‘meses anteriores).

Por parte de las enfermeras se
registraron acompafiamientos a los
casos de larga estancia hospitalaria,
asl como 4C asesorias de lactancia
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materna, siendo 32 encueniros
presenciales y 8 encuentros virtuales.

Durante el mes de marzo se realizaron
2.017 encuentros educativos
relacionados con la puericultura vy
cuidados del recién nacido en espacios
de asesoria  virtual, asesoria
presencial, encuentro  educativo
familiar, encuentro educativo focal,
encuentros formativos y encuentros
educativos grupal crianza con sentido.

Cabe anotar que, posterior a la solicitud
de subsanacién realizada por la
supervision, la entidad aportd las
claridades de forma coherente frente a
reportes de larga estancia hospitalaria,
repories de vigilancia epidemiolégica y
actas de  acompafamiento de
profesionales de enfermeria.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 11-TECNICA
OBLIGACION 11 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/O3
MARZQ/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 14-
TECNICA
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12. Construir & implementar
el plan de gestion del
riesgo, desastres vy
emergencias para cada
sede de  atencion,
teniendo en cuenta las
dindmicas Y
particularidades de cada
una de ellas.

CUMPLE

Para el periodo dei presente informe la
entidad E.S.E. Metrosalud dic
cumplimiento a la  obligacién,
aportando el Plan de Gestion del
Riesgo, desastres y emergencias para
B sedes de atencion gue fueron
habilitadas durante ¢l mes de marzo, y
8 sedes realizaron actualizacion de
este.

Estos planes se hallan adaptados a las
dinamicas y particularidades de cada
una de estas sedes.

Por oira parte, realizd el reporte de 5
€ases de accidentalidad de
participantes en &l mes de marzo,
adicionalmente, se evidencido que la
entidad realizé 3.514 encuentros
educativos  relacionados con  la
tematica de prevencion de accidentes
mas comunes en el hogar a los que se
exponen los participantes segin el
ciclo vital. :

Fue posible evidenciar tres entregas de
insumos del beotiquin tipc A para las
diferentes sedes de atencion.

Posterior a la solicitud de subsanacidn
la entidad anexd 9 certificados de
primer respondiente correspondiente a
agentes educativos que contaban con
el certificade vencidoc o era poco
legible, entrega de insumos del
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botiquin a las sedes de atencién JAC
LA LIBERTAD, ESTACION
FERROCARRIL DEL BOSQUE, las
versiones actualizadas de 2 planes de
gestion del riesgo, desastres vy
violencia social de las sedes CJ VILLA
DEL SOCORRO, CS8 CIVITON,
asimismo, 3 planes correspondientes a
sedes que fueron habilitadas durante el
mes de marzo (BIBLIQTECA PUBLICA
PILOTC, CENTRO COMUNITARIO
ALTOS DE LA TORRE, PARROQUIA
TORCOROMA) vy, el formato de
registre de firmas para encuentros en
relacion con la prevencién de
accidentes en el hogar.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 12-TECNICA
OBLIGACION 12 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

METROSALUD/03
DEL
12-

4600105347
MARZO/OBLIGACIONES
CONTRATISTA/OBLIGACION
TECNICA

4600105347 METROSALUD/0O3
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 12

13. Realizar el registro
permanente y veraz de la
informacién  de  ios
participantes, talento

CUMPLE

El equipo de supervision verificéd que,
durante el mes de marze, la entidad
E.8.E Metrosalud emprendidé acciones
frente al cargue de la documentacion
requerida en madulo de talento
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humano, asi como de las
atenciones integrales
brindadas desde los
diferentes componentes,
el reporte de novedades,

seguimiento a la
atencion, entre otros; en
los sistemas de

informacién definidos por
fa Unidad Adminisirativa

Esgpecial Buen
Comienzo, segin las
indicaciones generadas
para esto.

humano del Sistema de Informacion
Buen Comienzo-SIBC, como la hoja de
vida, la formacion académica,
experiencia profesional y los demas
requisitos exigidos, conforme a lo
dispuesto en el “Anexo 4. Perfiles y
funciones” y en las orientaciones
técnicas de la modalidad familiar.

Ademas, el contratista Empresa Social
del Estado Metrosalud remitid a Ia
supervision una matriz consolidada
correspondiente al mes de marzo, enla
que se relaciona nominalmente el
talento humano adscrito a ia ejecucion
del contrato, identificando para cada
integrante del equipo el nombre, rol o
cargo desempefiado, perfil profesional
o técnico, tipo de vinculacién y periodo
de ejecucion. A partir de Ia revision de
dicha matriz se evidencié que, a la
fecha del informe, se encuentran
quinientos veinticinco (625) perfiles
provistos activos, distribuidos entre los
diferentes componentes de la
operacion, comprendidos en los
equipos de coordinacidn, apaoyo
administrativo y financiero,
profesionales de apoyo, equipos de
atencién  a familias, equipo de
movilizacién social v el componente
Buen Comienzo sin Barreras.

Por ofra parte, para el periodo
informado, a entidad E.SE.
Metrosalud reportd en el SIPIM el
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desarrollo de 35.862 atencionss, los
cuales se clasifican de ia siguiente

manera:
ASESORIAS PRESENCIALES: 118,
ASESORIAS VIRTUALES: 108.

ENCUENTROCS BE ACOGIDA: 86
encuentros, con atencion de 543
participantes.

ENCUENTROS EDUCATIVOS
CAMINO A LA FELICIDAD: 3
encuentros, con atencién de 19
participantes.

ENCUENTROS EDUCATIVOS
FAMILIARES: 5959, con atencién de
igual nimero de participantes.

ENCUENTROQS EDUCATIVOS
FOCALES VIRTUALES: 13
encuentros, con participacion de 109
persohas,

ENCUENTROS EDUCATIVOS
FORMATIVOS: 118 encuentros, con
1742 participantes.

ENCUENTROS EDUCATIVOS
CRIANZA CON SENTIDO: 1603
encuentros 18546 participantes.
ENCUENTROS EDUCATIVOS
CRIANZA CON SENTIDC
LABORATORIO EXPERIENCIAL: 79
encuentros, con 876 participantes,
ENCUENTROS EDUCATIVOS
MIXTOCRIANZA CON SENTIDO: 20
encuenfros, con 203 participantes.

ENCUENTROS EDUCATIVOS
FOCAL: 865 encueniros, con 6628
participantes,
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SALIDAS PEDAGOGICAS: 67, con
742 participantes.

En total se reportan 8.800 atenciones,
impactando a 35.862 participantes.

Fuente de verificacién:

MODULO DE TH-SIBC

SIPIM

OBLIGACION 13 — TECNICA
OBLIGACION 13 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4800105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 13-
TECNICA.

4600105347 METROSALUD/O3
MARZQ/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 13,

14, Documentar de manera
individual, fisica y digital
(inciuyendo el regisiro en
el sistema de
informacién) el proceso
de atencién de los
participantes, rezlizando
lza debida custodia,
seguimiento y gestién de
la informacién contenida

CUMPLE

Para el periodo informado, Ila
supervisién verifico el cumplimiento de
la presente obligacidon mediante la
revision del documento aportado porla
enfidad E.S.E. Metrosalud, el cual
establece el procedimiento para la
recepeion, organizacion,
almacenamiento, custodia,
seguimiento y gestion de la informacion
contenida en los documentos de los
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en cada expediente. Esta participantes del proceso de atencién
informacion debera integral de la Modalidad Familiar. Ei
incluir la copia de documento da cuenta de las acciones
documentos de definidas para la conservacion de la
identidad, la informacion en mediec fisico y digital,
caracterizacion asi como de las medidas orientadas a
socioecondmica y demas garantizar la confidencialidad,
decumentos requeridos integridad y disponibiidad de la
para la atencién en los informacian.
repositorios definidos por
la Unidad Administrativa Asimismo, durante la  revision
Especial Buen documental de ios perfiles del falento
Comienzo. humano, se constai¢ que los anexos
técnicos suscritos por los contratistas
incluyen clausulas de confidencialidad
relacionadas con el adecuado manejo
y proteccion de la informacion de los
participantes.
Fuente de verificacion:
OBLIGACION 14 MARZO
MODULO TH-SIBC (ANEXO
TECNICO-PERFILES Y FUNCIONES)
Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4600105347 METROSALUD/03
MARZO/QOBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 14-
TECNICA
15. Disponer, configurar y CUMPLE Para el periodo de egjecucidn del
mantener operativas dos presente informe, la entidad, E.S.E.
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(2) servidores fisicos o
virtuakes para el sistema
de informacion  del
contrato, garantizando
su disponibilidad,
seguridad vy respaldo
diario, con
especificaciones

minimas de Windows
Server 2019, 6 nlcleos
de procesador, 12 GB de
RAM y almacenamiento
S5D segun
requerimiento; uno para
la aplicacion (puertos 80
y 443, certificado SSL) y

otro para la base de
datos, con recursos
reservados, red LAN

comin y medidas de
acceso seguro.

Metrosalud dio cumplimiento a fa
obligacion, evidenciando la disposicion
y operacién de dos servidores para el
sistema de informacidn, uno destinade
a la aplicacién y otro a la base de datos,
ambos bajo ambiente Windows Server
y conectados en red LAN interna. La
documentacion acredita que el servidor
de aplicaciones cuenta con 6 nucleos
de procesamiento, 12 GB de RAM,
servicios HTTP/HTTPS habilitados en
puertos 8O y 443 y certificado SSI.
activo, mientras gue el servidor de base
de datos dispone de recursos
dedicados para PostgreSQL vy
almacenamiento orientade a garantizar
estabilidad y desempefio.

Jgualmente, ics soportes evidencian la
implementacion de medidas de
saguridad y continuidad del servicio,
tales como restriccion de acceso RDP,
control de usuarios, monitorec activo y
respaldo diaric de la base de datos,
garantizando disponibilidad, seguridad
y operacién adecuada de |Ia
infraestructura fecnolégica, en
cumplimiento de las especificaciones
tecnicas establecidas en la obligacién
contractual. '

Fuente de verificacién:

OBLIGACION 15-TECNICA
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Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
46800105347 METROSALUD/03
MARZO/TECNICO/OBLIGACION  15-
TECNICA
16, Realizar procesos de CUMPLE Para el periodo del presente informe, la
seguimiento y valoracién entidad E.S.E. Metrosalud, dio
al desarrollo, cumplimiento a la  obligacion,
acompafiamiento y evidencidndose continuidad en [a

sensibilizacion con la red
de apoyo de las nifias y
hifios participantes,
acercando las
oportunidades y
servicios que se ofertan a
nivel interinstitucional en
el Distrito de Medellin.

articulacién interinstitucional entre el
equipc del programa Buen Comienzo
Sin Barreras y la modalidad familiar;
para el mes de marzo, se reporta que
el equipo de profesionales, logré
brindar acompafiamiento a un total de
24 participantes, mediante estrategias
de seguimiento, orientacién y apoyo
1écnico, contribuyendo  asi &l
fortalecimiento de los procesos de
atencién integral y a la mitigacion de
barreras en el desarrollo infantil. La
entidad adjunté cronograma por
profesional, donde se registran también
las atenciones brindadas por comuna.

Por otro lado, la entidad allegé un oficio
donde informa gque; durante los
recorridos y en los encuentros
educativos grupales de acogida que se
realizaron en diferentes 2zohas vy
comunas &n ef mes de marzo no se
registraron matriculas ¥
caracterizaciones de mujeres |
gestantes y mujeres en periodo de
jactancia que cuenten con certificado
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de discapacidad o historia clinica u otro
documento gque evidencia algin
diagnéstico relacionado.

La entidad certifica que, durante el mes
de marzo no se desarrollé ninguna
activacion de rutas para las nifias y
nifios con alteracién en el desarrcllo o
discapacidad.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 16 — TECNICA
OBLIGACION 18 (SUBSANACION)

Ruta dei Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 16-
TECNICA.

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 16

17. Realizar registro de los
padres y las madres
adolescentes gestantes,
en periodo de lactancia o
adolescenies madres de
nifias Y nifios
participantes de la
modalidad en el anaxo
definido por fa Unidad

CUMPLE

Para el periodo informade, I[a
supervision verifict el cumplimiento de
la presente obligacion mediante la
revision de los soportes documentales
aporiados por la entidad, fos cuales
dan cuenta de la realizaciéon de 97
encuentros  educativas  familiares
orientados al fortalecimiento de la
competencia parental protectora, asi
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Administrativa Especial
Buen Comienzo,
realizando activacién de
ruta ante autoridades
competentes cuando
sean menores de 14
afios para el inicio del
Procesc Administrativo
de Restablecimiento de
Derechos.

como al acompafiamiento integral de
madres adolescentes y sus familias,
promaviendo habilidades personales,
familiares y parentales que favorezcan
su bienestar emocional y el ejercicic de
una maternidad responsable vy
protegida.

Asimismo, se verificaron informes
organizados por comuna en los que se
relacionan las sedes y UBA con
presencia de adolescentes
matriculadas, evidenciando la gestién
de oferta institucional acorde con las
necesidades y particularidades de esta
poblacién.

De igual manera, los sopories
documentales evidencian el reporte
reglizado al ICBF con el fin de gestionar
la validacion scbre la existencia de
Pracesos Adminisirativos de
Restablecimiento de Derechas (PARD)
para 15 adolescentes caracterizadas
durante el periodo, con el propésito de
adelantar las acciones
correspondientes de acuerdo con cada
caso.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 17-TECNICA

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

METROSALUD/03
DEL

4600105347
MARZO/OBLIGACIONES
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CQNTRAT!STNOBLIGACION 17-
TECNICA

18. Adelantar las diferentes
gestiones
administrativas,
pedagogicas y de
articulacién para
garantizar {a continuidad
en la atencién de los
participantes que
transitan a otras
modalidades de atencién
o a grado transicién;
teniando en cuenta las
orientaciones definidas
por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo.

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad E.S.E.  Metrosalud dio
cumplimiento a la  cbligacién,
soportando la articulacién con centros
y jardines infantiies del Distrito de
Medellin. Se establecen acuerdos
entre ambas modalidades de atencién
y en caso de que las familias decidan
transitar se hace el debido proceso, a
su vez se realizan pasantias v
apropiacidn de territorio.  Estas
acciones se hallan soportadas a través
de 18 actas de articulacion,

De otro lado, la entidad presentd un
oficio donde indica que, para el mes de
marzo no se realizaron jornadas de
cualificacién a los agentes educatives
en lo que respecta al proceso y ruta
definida para el transito armoénico y

| efectivo a las Instituciones Educativas,

dado gque este procesc es convocado
por la UAEBC; la entidad E.S.E.
Metrosalud espera de la comunicacion
oficial para proceder con la ejecucion
correspondiente. Asi mismo, reporté
que durante marzo no participé en
actividades relacionadas con el
proceso de ftransito armonicc a la
educacién formal, definido por la
Secretaria de Educacién; proyecta su
participacion para el mes de abril.

Fuente de verificacion:
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OBLIGACION 18 — TECNICA
OBLIGACION 18 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 18-
TECNICA.

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N18

19. Desarrollar procesos de
evaluacion y
autoevaluacion de  |a
prestacion del servicio de
atencidn  integral de
acuerdo con las
orientaciones definidas
por fa Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo vy
elaborar plan de
fortalecimiento  basado
en los resultados
obtenidos.

CUMPLE

Durante sl mes de marzo de 2026, el
contratista Empresa Social del Estado
Metrosaiud, dio cumplimiento a fa
presente obligacion, tras fa
subsanacion  requerida por Ia
supervisién. Para gl periodo informado,
se solicitd aportar acta de reunion,
registro  fotografico, listado de
asistencia y el diligenciamiento del
Anexo 142 - Fomato Plan de
Mejoramiento, teniendo en cuenta que
el plan de mejoramiento inicial debe
elaborarse durante el segundo mes de
iniciada ia prestacion del servicio y
actualizarse de manera bimestral,
conforme al analisis de los resultados
obtenidos en las acciones
implementadas en la fase de
seguimiento y evaluacion de Ja
prestacién del servicio durante el
periodo correspondiente,
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Tras la subsanacion la entidad aportd
el Anexo 14.2 — Formato Plan de
Mejoramiento, asi como los soportes
correspondientes, se evidencia que, las
acciones de mejora implementadas
para el fortalecimiento de ta gestion y
atencién de las PQRSDF allegadas
durante el periodo evaluado estuvieron
orientadas al fortalecimiento  del
acompafiamiento y  seguimientc
territorial, mediante jornadas de
retroalimentacién al talento humano
sobre comunicacién asertiva, trato
humanizado, manejo de confiictos vy
atencion adecuada a las familias
participantes. Asimismo, se reforzo la
socializacion de lineamigntos
institucionales, rutas de PQRSDF y
mecanismos de seguimiento a
situaciones reiterativas.

Adicionalmente, se fortalecieron los
controles relacionados con la entrega
de paquetes alimentarios, validacion de
novedades, trazabilidad de la
informacion ¥ seguimiento a
condiciones de calidad e inocuidad de
ios alimentos. Estas acciones
estuvieron encaminadas a prevenir
recurrencias, mitigar riesgos de gestion
y mejorar la calidad en la prestacion del
servicio.

Fuente de verificacién:

CBLIGACION 19
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Ruta del Drive en donde reposa la
fuenie de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N19

20. Reconocer y divulgar en
todos los espacios de
participacion, acciones
de ia atencion integral y
en el material preducido
por el CONTRATISTA, al
Distrito de Medellin
Unidad  Administrativa
Especial Buen Comienzo
teniendo en cuenta fas
orientaciones y aval de la

Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

CUMPLE

Para el periodo de ejecucion del
presente informe, la entidad E£.S.E
Metfrosalud, evidencié el cumplimiento
de la obligacién contractual, en tanto el
contratista reporta y demuestra Ia
divulgacion de los créditos
institucionales del Distrito de Medellin —
Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo en los espacios de atencién
integral y participacion comunitaria.

Dicha divuigacion se realizé en los
diferentes espacios que involucraron
actividades con las familias y las
acciones de movilizacién social, lo cual
se soporta en registro fotografico de las
acciones en termitorio, donde se
observa el reconocimiento del Distrito
de Medellin en el desarrolio de la
atencién.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 20-TECNICA

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacidn:
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MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 20-
TECNICA
21. Presentar la factura de | NO APLICA
dotacién comprada con Durante el periodo de supervision
recursos del presente correspondiente a marzo de 2028, se
contrato y solicitar a la verificd que la cobligacion relacionada
Unidad Acdministrativa con la presentacién de Iz factura de
Especial Buen Comienzo dotacién adquirida con recursos del
el procesc de registro y contrato y la solicitud de registro y
marcaciéon, bajo  los marcacion ante la Unidad
criterios establecidos por Administrativa  Especial Buen
la Subsecretaria de Comienzo, conforme a los ineamientos
Gestién de Bienes - establecidos por la Subsecretaria de
secretaria de Gestién de Bienes de la Secretaria de
Suministros y Servicios. Suministros y Servicios, no fue objeto
Reincorporande a la de ejecucion.
Unidad  Administrativa
Especial Buen Comienzo Lo anterior, en razén a que durante el
la dotacion de los bienes periodo evaluade no se adelantaron
adquiridos  con  los procesos de adquisicién de dotacion
recursos publicos del con cargo a los recursos del contrato,
Distritc  de  Medeliin razén por la cual no se generaron
cuando sea requerido. bienes sujetos a registro, marcacion o
reincorporacion a fa Unidad
Administrativa Especial Buen
Comienzo.
22. Mantener ia dotacion y el CUMPLE
material didactico Durante ¢l pericdo de marzo de 2026,
dispuestc en un lugar la supervision verificé a fravés de
asequible para el uso de visitas en sitio llevadas a cabo desde el
los participantes, durante componente de proceso pedagogico, la
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todo el proceso de disposicidén del material didactico y de

atencién, dando de baja consumo para e uso de los

los elementos de participantes que asisitieron a los

dotacion y  material encuentros educativos.

didactice con averias o

que hayan cumplide su Por ofro lado, la E.S.E. Metresalud

ciclo de uso. adjuntd un oficio donde relaciona que

para el mes de marzo no dio de baja
ninguna dotacién, por tanto, no elaboréd
acltas para ese fin.

Luego de la solicitud de subsanacién
por parte de la supervision, la entidad
presentd el inventario correspondiente
al material didactico asignado a la
modalidad famifiar por gestor territorial;
alli se puede evidenciar el registro la
dotacion (materiales  didacticos,
instrumentos musicales, implementos
de motricidad, recursos sensorigles y
elementos de juego y aprendizaje), y su
estado, con corte al mes de marzo.

Fuente de verificacidn:

OBLIGACION 22_ACTA DE BAJA

INVENTARIO GENERAL_MARZO
MARZO

ACTAS DE VISITAS-PEDAGOGIA
OBLIGACION 22 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
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CONTRATISTA/OBLIGACION 22-
TECNICA.

4500105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 22

4600105347 METROSALUD/C3
MARZO/CBLIGACIONES DEL
DISTRITC/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/PEDAGOGIA

23. Garantizar los procesos
de recepcion,
almacenamiento,
inventario y suministro de
paguetes  alimentarios
dando cumplimiento a los
criterios establecidos en
jas orientaciones
técnicas definidas por la
Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

CUMPLE
PARCIAL

Durante el periodo objeto de
seguimiento, la supervision verifico las
condiciones operativas y sanitarias
asociadas al almacenamiento, cargue,
fransporte y distribucién de paguetes
afimentarios v AAVN, identificando
observaciones  relacionadas  con
gcondiciones higiénico-sanitarias,
procesos de limpieza y desinfeccion,
controles previos al cargue y usoc de
indumentaria del personal. Aungue la
entidad contratista formulé acciones
correctivas v planes de mejora, en
verificaciones posteriores persistieron
aspectos pendientes de ajuste en la
implementacion de controles
operativos y sanitarios, evidenciando

Pagina s de 19 .~

Centre Administrativo Distrital - CAD ~ Calle 44 Ne. 52 — 165
Linea Unica de Atencién a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144

www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia




Cod. FO-GECQ-006 Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o
) Interventoria Alcaidia de Medsilin
Versién 17 mmww;nmm

un cumplimiento parcial de la
obligacion.

En consecuencia, la supervision
considera necesario continuar
fortalecienda las acciones de
seguimiento y control para garantizar !
cumplimiento de las condiciones de
calidad e inocuidad exigidas en Ia
normatividad aplicable vy las
orientaciones {écnicas de la modalidad
familiar.

La supervisidn acompafid la visita
realizada per la E.S.E. Metrosalud el
17/03/2026, a la bhodega de su
operador logistico Nutriser Colombia
S.A.8. que contrata para el ensamble y
entrega de los paquetes alimentarios;
ali se evidenci¢ el almacenamiento
clasificacién y empaque de alimentos
de acuerdo con la normatividad vigente
con algunas oportunidades de mejora,
las cuales la entidad subsand tras
solicitud de plan de mejoramiento por
parte de la supervision.

Mediante visita en sitic realizada
durante [a entrega de paquetes
alimentarios y AAVN en las sedes JAGC
Francisco Antonioc Zea el dia
26/03/2026, se evidenciaron los
Procesos de transporte,
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almacenamiento transitorio y entrega a
participantes de acuerdo con la
normatividad vigente y lo establecido
en las orientaciones técnicas de la
medalidad familiar.

Por ofro lado, la entidad E.S.E.
Metrosalud, evidencié la entrega de
15.028 paquetes alimentarios
tradicionales, a los participantes de la
modalidad familiar; de los ¢uales 6.092
fueron para mujeres gestantes o en
periodo de lactancia, 2.317 fueron para
nifios menores y 6.619 fuercn para
nifios mayores; de ofro lado,
soportaron la entrega de 8218
paquetes alimentarios
correspondientes al proyecto
estratégico BC 365, de los cuales 3.232
fueron para mujeres gestantes 0 en
periodo de jactancia, 1.228 fueron para
nifios menores y 3.758 fueron para
niftos mayores.

Tras la sdlicitud de subsanacion
realizada por la supervisidn, la entidad
aportd opoartuna y apropiadamente [as
planilias gue soportan la entrega de
paquetes alimentarios ¥ fas
autorizaciones correspondienies a las
personas que reclamaron paquete
alimentario sin  tener grado de
consanguinidad con el paricipante;
ademas de los soportes completas de
seguimiento a rotulado de alimentos,
documentacion y seguimiento sanitario
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a vehiculos transportadores y registros
fotograficos de las entregas de
paquetes alimentarios y  AAVN
realizadas en las sedes de atencion y
puntos satélite.

En el marco del seguimiento técnico, la
supervision  verificé y validé la
conformidad de les  siguientes
elementos (del operador logistico
Nuftriser Colombia S.A.S. contratado
por la E.S.E. Metrosalud) para el
ensamble y enirega de los paquetes
alimentarios):

Concepto sanitaric favorable vigente
para la bodega de alimentos y AAVN y
plan de contingencia operativo, cuyos
soportes fueron aportados en el mes de
enero y para este pericdo nho
presentaron ninguna ncvedad; plan de
gestion de calidad, documentacion
reglamentaria y seguimiento sanitario
de los vehiculos destinados al
transporte de alimentos y cronograma
de distribucién.

Asimismo, verificé la actualizacién de la
matriz de marcas de alimentos,
incluyendo fichas iécnicas, registros
y/o auterizaciones INVIMA, soportes de
verificacion de rotulado de alimentos,
informe de seguimiento al operador
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logistico y evidencia fotografica de la
entrega de paguetes alimentarios.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 23-TECNICA

OBLIGACION 23 (SUBSANACION)

OBLIGACION 03-
DISDISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

46800105347 METROSALUD/C3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 23
TECNICA
4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/
OBLIGACION 23
4500105347 METRQOSALUD/03
MARZCIOBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION
24. Realizar proceso de CUMPLE Para el periodo del presente informe, la
vigilancia nutricional a entidad E.SE. Metrosalud dio
mujeres gestantes, cumplimiento a la obligacién, llevando

a cabo el seguimiento antropometrico
general de los participantes de la

mujeres en pericdo de
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lactancia, nifias y nifios y modalidad familiar asistentes a las
registrarlo en el sistemna - | jornadas de tamizaje convocadas por

los agentes educativos en territorio; lo
anterior, teniendo en cuenta las
orientaciones  técnicas para la
prestacion del servicio, ademas aperté

de informacién Buen
Comienzo, de acuerdo a
io establecido en las

orientaciones  teécnicas oficio firmado donde se justifican las
de la Unidad razones por las cuales no logro realizar
Administrativa Especial tamizaje antropométrico a todos los
Buen Comienzo, participantes y avanzdé en |la

identificaciébn de estrategias para

identificando 1os riesgos A >
establecer de una forma mas precisa

realizando . L :
y mpafiamient los motivos de inasistencia de las
acompanarmiento familias a las jornadas de tamizaje.
oportuno.

Tras la solicitud de subsanacion
realizada por [a supervision, ia entidad
aportd claridades por los faltantes en
seguimientos  antrepomeiricos  a
participantes con déficit nutricional para
el mes de marzo, de ofre lado |la entidad
contintla avanzando en la identificacién
de los datos faltanies por reportar en el
sistema de infermacién definido por la
UAEBC. Y finaimente evidencid
apropiadamenie los soportes de
cualificacion en temas de alimentacién
y nutricion, medidas antropométricas y
ELCSA dirigida a los agentes
educatives nutricionistas.

Es importante anotar que, Ia
supervisora del contrato convocd a
reunién el 8 de abrii de 2026 a los
diferentes actores asociados al
proceso de vigilancia nutricional de la
modalidad, tanto desde la UAEBC
como desde la entidad E.S.E
Metrosalud, para establecer

Pagina ¢3 de 195 ¢.-

Centro Administrativo Distrital = CAD = Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia




Cod. FO-GECO-006 Formato 2
FO-GECO informe Parciai de Supervisién y/o {

| nterventoria Nl:aidi ‘ Medallin

Version 17 Siencle, Teohiasghi & MbGVEmGn

estrategias conjuntas  y  tomar
decisiones, que permitan mejorar la
cohertura de los tamizajes
antropométricos, la oportunidad vy
calidad del procese, garantizando el
seguimiento  nutricional de los
participantes, conforme a las
orientaciones técnicas y lag
obligacioneas contractuales.

Por otra parte, la entidad avanzé enla
aplicacién de la Escaia
Latinoamericana y Caribefifa de
Seguridad Alimentaria — ELC3A a los
participantes seguin la vigencia anual
en la prestacion de servicio y de
acuerdo con las orientaciones técnicas
de la modalidad. Ademas, aportd
soportes del seguimiento realizado al
tipo de lactancia matema brindada a
log nifios y las nifias menores de 2 afios
y soportes de cualificacion realizada a
los agentes educativos nutricionistas,
en temas de alimentacién y nutricién,
tamizaje antropométrico, y aplicacion
dela ELCSA.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 24-TECNICA

OBLIGACION 24 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

43986185
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4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL

CONTRATISTA/OBLIGACION 24-
TECNICA

800105347 METROSALUD/03
MARZQ/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 24

25. Contribuir con el
desarrollo de los
procesos que se
adelantan desde Ia
Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo, para la
atencidn integral a las
mujeres gestantes,

mujeres en periodo de
lactancia, nifas y ninos,
con calidad, eficacia y
continuidad.

CUMPLE

Para el periodo informado, Ia
supervisién verificé el cumplimiento de
la presente obligacién mediante ia
revisibn de las  proyecciones
pedagogicas de experiencias
aportadas por sede de atencitn, las
cuales dan cuenta del enfoque
orientado al fortalecimiento de la familia
como primer ambito de socializacion,
asi como de la intencionalidad
pedagogica dirigida al fortalecimiento
de la identidad, la autonomia y la
participacion infantil.

Asimismo, los documentos evidencian
acciones encaminadas a promover el
desarroilo progresivo de habilidades
asociadas a la paricipacidon de las
nifias v fos nifios, de acuerdo con su
momento del curso de vida y sus
particularidades de desarrollo.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 25-TECNICA

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

METROSALUD/03
DEL

4600100347
MARZO/QOBLIGACIONES
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26. Adelantar  actividades CUMPLE Para e! perioco de marzo de 2026, la

enmarcadas en la
atencidén especializada a
ia mainutricidn por déficit
y exceso, tal y como se
establece en el
componente de
alimentacién y nutricion y
registrarlo en el sistema
de informacion Buen
Comienzo.

entidad E.S.E. Metrosaiud  dio
cumplimiento a la obligacién,
evidenciando, los soportes

correspondientes a las acciones
emprendidas para la recuperacion del
estado nutricional, en aguelos casos
en los cuales se identificaron nifias o
nifics con  desnutricion  aguda
moderada o severa, y mujeres
gestantes o en periodo de lactancia con
bajo peso; lo cual se vio reflejado en los
soportes de ias remisiones,
canalizaciones en salud, planes de
acompahamiento, informes de
desnutricién aguda, educacién
alimentaria y nutricional, abordaje y
activaciéon de rutas de atencién por
parte del equipo interdisciplinario,
desde los diferentes espacios de
atencidén de la modalidad. Ademas de
las acciones realizadas con los
participantes que presentaron
clasificaciones nutricionales de exceso.

Tras [a solicitud de subsanacion
realizada por la supervision, 1a entidad
aporto l0s soportes correspondientes a
los infarmes de seguimiento realizados
a todos los participantes con
diagnostico de déficit nutricional.

Fuente de verificacion:

Pagina s¢ de 195

Centro Administrativo Distrital = CAD -~ Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144

www. medellin.goy.co
Medellin - Colombia




Céd. FO-GECO-006

Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o
Interventoria

OBLIGACION 26-TECNICA
OBLIGACION 26 (SUBSANACION)

Ruta detl Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347
MARZO/OBLIGACIONES
CONTRATISTA/OBLIGACION
TECNICA

METROSALUD/03
DEL
26-

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 26

27. Garantizar los procesos
de recepcisn,
almacenamiento,
suministro, inventario y
custodia de los Alimentos
de Alto Valor Nutricional -
AAVN- (dispuestos por el
ICBF), de acuerdo con
las orientaciones de la

Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

CUMPLE

Para el periocdo de elaboracion del
presente informe, ia entidad dio
cumplimiento a la obligacion, al
evidenciar que realizd las gestiones
pertinentes para la solicitud,
recepcion, almacenamiento, cusiodia,
distribucion y entrega de los Alimentos
de Alto Valor Nutricional -AAVN en el
mes de marzo, tales soportes incluyen,
informe de gestion de AAVN durante el
periodo informado, acta de
compromisos y novedades por parie
dei profesional responsable, actas de
enfrega de AAVN, inventarios,
formatos de unidades ejecutoras,
planillas de entrega a participanies,
soportes de desnaturalizacion y de
indicaciones de uso del AAVN.

Tras la solicitud de subsanacion
realizada por ia supervision, la entidad
evidencio apropiadamente los soportes
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de entrega de 9.980 unidades de AAVN
a los participantes, con las respectivas
autorizaciones de recibc en caso de no
tener grado de consanguinidad con &l
participante, la informacion relacionada
en las planilias ceincide con los demas

‘| soportes diligenciados que dan cuenta

de la trazabilidad y custodia del AAVN.
fgualmente soporté la entrega por
reposicién, de 3 unidades que fueron
devueltas por las familias y
desnaturalizadas, debido a novedades
de calidad.

Durante visita realizada por Ia
supervision a Ia sede JAC Francisco
Antonio ZEA el dia 26/03/2026, se
evidenciaron adecuados procesos
sanitarios durante el transporie ¥y
entrega de AAVN y el diligenciamiento
de los formatos establecidos de
acuerdo con las guias del ICBF.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 27-TECNICA

OBLIGACION 27 (SUBSANACION)

OBLIGACION 03-
DISDISTRITO/ACTAS DE
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VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4500105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 27-
TECNICA

4600105347 METROSALUD/O3
MARZO/SUBSANACION/

OBLIGACION 27-TECNICA

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y

NUTRICION
28. Implementar las CUMPLE ESTRATEGIA MOVILIZACION

acciones  establecidas SOCIAL

Eg;inistr:t‘iva E:’;;ia; Para ! periodo de marzo de 2026, la
- entidad E.S.E. Metrosaiud  dio
Buen Comienzo con cumpiimiento a la obligacién, al
relacion  al  proyecto evidenciar que contd6 con un
estratégico Buen cronograma definido, el cual orienta ia
Comienzo 365. planeacidtn vy ejecucion  de las

actividades de movilizacion social
desarrolladas durante el periodo,
permitiendo dar cumplimiento a las
acciones programadas de manera
organizada y oporiuna. A través de las
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actividades ejecutadas se fortalecen
procesos de participacion,
sensihilizacién y articulacién
comunitaria, Ias cuales se enfocan en
la promocion de la inclusion, el respeto
por las diferencias, el mangjo de
emociones y ei fortalecimiento de
entornos protectores.

En ese marco, se disefiaron y
proyectaron guias metodologicas para
la planeacion y ejecucion de las
movilizaciones sociales y festivales
territoriales.

La entidad E.S.E Metrosalud cuenta
con los listados de asistencia a ios
eventos de movilizacidn social, los
cuales permiten  evidenciar los
asistentes en cada una de las jernadas
desarrolladas.

Posterior a Ia solicitud de subsanacion
realizada por [a supervisidn, la entidad
realizé el cargue y actualizacién de la
informacion, garantizando su
adecuado diligenciamiento.

Por otra parte, durante el mes de marzo
de 2028, la entidad E.S.E Metrosalud
evidencié que, en el marco del proyecto
estratégico Buen Comienzo 365,
entregé a las familias material
pedagégico (kits discriminados por
ciclo de desarrolio: GL, N, NM Y NMT),
soportado en el "Anexo 6.6. Formato de
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entrega de Paguetes alimentarios y
materia pedagégico™; fuentes
documentales que fueron revisadas por
el equipo de supervision y tras el
conteo realizado se verifico a entrega
de 15.028 kits pedagdgicos.

Tras ia solicitud de subsanacion, la
entidad dio cumpiimiento a la
obligacion, aportando  evidencias
fotogréficas de las experiencias
implementadas por (as familias en el
hogar, en el marco del proyecto
estratégico Buen Comienzo 365, en
estrategias denominadas “Compartir
en familia” y experiencia pedagdgica
“Caja mégica”.

COMPONENTE ALIMENTACION Y
NUTRICION

En e marco del componente de
alimentacion vy nutricion, ia entidad
E.S.E. Metrosalud, aporté los soportes
de seguimiento realizade a las mujeres
gestantes o en periodo de lactancia
gue reciben el paguete alimentario de
BC 365, frente a la no presencia de
alergias e intolerancias a frutos secos,
nueces y semillas (dado que son
alimentos que les son proporcionados
en el paquete alimentario).

Tras la solicitud de subsanacidn
realizada por la supervision, frente a
algunas de las pianillas de entrega de
paquetes alimentarios (alojadas en
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carpeta de obligacion N°23), [a entidad
E.S.E Metrosalud evidencio
apropiadamente la entrega de
alimentos correspondientes al paquete
alimentario del proyecto estratégico BC
365, en las comunas priorizadas por el
proyecto, soportada en e “Anexo
N°6.6. Formato de entrega de
Paquetes alimentarios y material
pedagogica”.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 28-TECNICA
OBLIGACION 28 (SUBSANACION)

OBLIGACION 23-
TECNICA/PLANILLAS  PAQUETES
ALIMENTARIOS

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4500105347 METROSALUD/23
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 28-
TECNICA.

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO

N 28

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
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N 23
29. Implementar las CUMPLE Para e} periodo del presente informe, Ja
acciones  establecidas entidad E.SE. Metrosalud, dio
por la Unidad cumplimiento a la obligacién, llevando
Administrativa Especial a cabo el seguimiento antropométrico
Buen Comienzo con general de los participantes de la
relacibn  al  proyecto modalidad familiar asistentes a las
Nutrir para Sanar, Sanar jornadas de tamizaje convocadas por
para Crecer. los agentes educativos en territorio: lo

anterior, teniendo en cuenta las
orientaciones  técnicas para la
prestacion del servicio; ademas, la
entidad aportd oficio firmado donde se
justifican las razones por las cuales no
logré realizar tamizaje antropométrico a
todos los participantes y avanzd en la
identificacién de estrategias para
establecer de una forma mas precisa
los motivos de inasistencia de las
familias a las jornadas de tamizaje.

Tras la solicitud de subsanacion
realizada por fa supervision, la entidad
aporto claridades por los faitanies en
seguimientos  antropometricos  a
participantes con déficit nufricional para
el mes de marzo, de otro lado la entidad
continda avanzando en la identificacion
de los datos faltantes por reportar en al
sistema de informacién definido por la
UAEBC.
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La entidad ES.E. Metrosalud

compartié con el proyecto NSSC la
base de datcs de los participantes
beneficiarios de la entrega de paquetes
alimentarios en la modalidad familiar y
el cronograma de entrega de paquetes
alimentarios y AAVN, correspondiente
al mes de marzo, con el fin de que el
proyecto identificara y vinculara a
quienes debfan recibir ias raciones
alimentarias; entre el 16 y el 26 de
marzo. La E.S.E. Metrosalud apoy6 la
distribucién de las raciones
alimentarias del proyecto NSSC, en el
marco de la entrega de paguetes
alimentarios bajo la modalidad familiar.

Fuente de verificacién
OBLIGACION 24 - TECNICA
OBLIGACION 24 (SUBSANACION)

OBLIGACION 28 - TECNICA

OBLIGACION 29 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 24-
TECNICA

Pagina 74 de 198 g

Centro Administrativo Distrital - CAD = Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencién a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144

www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia

de Medellin




Cdod. FO-GECQ-006 Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién ylo ]
B Interventoria Alcaldia ge Mededlin
Versién 17 S

600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 24

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 29-
TECNICA

4600105347 METROSALUD/03

MARZO/SUBSANACION/

QOBLIGACION 29

30. Apoyar la entrega de| NOAPLICA | Para el periodo del presente informe, fa
paquetes alimentario de Unidad Administrativa Especial Buen
los convenios y/o Comienzo no suscribié convenios ¢
alianzas estratégicas de alianzas estratégicas, que requirieran
la Unidad Administrativa algin tipo de apoyo por parte de la

E.S.E. Metrosalud para ia entrega de

paguetes alimentarios.

Especial Buen
Comienzo.

Tras la solicitud de subsanacién
realizada por la supervision, la entidad
t.S.E. Metrosalud aportd oficio firmado
por coordinadora general, gue ratifica
esta informagcion.

Fuente de verificacion:
Oficio convenios v alianzas paquetes

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/
OBLIGACION 30
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31, Diseflar e implementar
astrategias pedagoégicas
integradas, orientadas a
potenciar el desarrolio
integral de nifias, nifos,
mujeres gestantes,
lactantes y sus familias,
mediante actividades de
acompariamiento

psicosocial y
estimulacion  temprana
que podran incluir

herramientas expresivas,
sensoriales y creativas
coMmo recursos de apoyo
para fortalecer vinculos
afectivos, ia
autoexpresiéon y &
construccion de entornos

protectores. Estas
estrategias deberan
construirse desde el

didlogo de saberes con
los agentes educativos y
profesionales de los
programas estrategicos,

articulando accionas
pedagégicas v
psicoeducativas que

promuevan el cuidado
corresponsable  y 1a
promocién de la salud
mental y emocional.

CUMPLE

Para el pericdc de marzo de 2026, la
supervisién verificé el cumplimiento de
la presente obligacién desde el
componente psicosocial; medianie la
revision de fos soportes
correspondientes a las  visitas
familiares aportadas por la entidad
E S.E. Metrosaiud, los cuales dan
cuenta del abordaje de habitos, rutinas
y ritmos, asi como de [as orientaciones
brindadas a las familias sobre fa
importancia de establecer rutinas y
habitos adecuados gue favorezcan |a
autonomia, la organizacién y la
adguisicion de hébitos en las nifias y
los nifios.

Asimismo, se revisaron las
proyecciones por sede de atencion, de
los encuentros de acogida,
evidenciando la socializacidon de los
acuerdos de convivencia durante los
encuentros educatives; asi como los
soportes documentales que dan cuenta
de ia implementacién de estrategias de
recordacion vittuales y/o presenciales
dirigidas a los participantes, con el
proposito de promover la apropiacion e
implementacién de dichos acuerdos en
los hogares, fortaleciendo los procesos
de crianza y convivencia familiar.

Adicionalimente, durante las visitas de
supervision realizadas en sitio, se
verificd la implementacién de las
acciones proyectadas en les
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encuentros educativos, evidenciande
fa socializacion de acuerdos de
convivencia con las familias
participantes, el acompafiamiento
brindado frente al establecimiento de
habitos y rutinas en el entorno familiar,
asi como la participacién activa de fas
famiiias en las gexperiencias
desarroliadas. Igualmente, se constato
la utilizacion de estrategias
pedagégicas ¥ comunicativas
orientadas al fortalecimiento de las
practicas de crianza, la convivencia
familiar y la generacién de entornos
protectores para las nifias y los nifios.

Por otra parte, desde el componente de
proceso pedagoégico, durante el mes de
marzo, en los diferentes encueniros
educativos grupales de acogida, se
observé la implementacion  de
estrategias para la recoleccion de
informacion destinada a la construccion
de la propuesta pedagdgica.

Desde este componente se realizd
seguimiento frente a2 la implementacion
de acciones inmediatas de
acompafiamiento y mejora a los
agentes educativos, en caso de
presentarse una situacion que no
favorezea fas interacciones
pedagdgicas de estos con las nifias, los
nifios, las familias y ofras personas
significativas; y dado que la supervision
tuvo conocimiento de tres (3) quejas
radicadas baje los consecutivos
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202610108272, 202610079921 vy
20261037635, relacichadas  con
presuntas situaciones asociadas a la
gestion del talento humano,
especificamente frente a sobrecarga
laboral, presiones indebidas,
dinamicas de liderazgo, afectaciones al
bienestar emociona! y dificultades en la
organizacién de  actividades vy
cronogramas dentro del equipo de la
Modalidag Familiar, mediante radicado
No. 202630161214 del 10 de abril de
2026 dio traslado a la entidad E.S.E.
Metrosalud; en el referido
requerimiento, 1a supervisién solicito la
formulacién e implementacion de un
plan de mejoramiento integral, asi
como la remision de informacion
verificable relacionada caon la ejecucith
del Plan de Bienestar "Ser, Sentir y
Estar para mi Bienestar” 2025, las
medidas adoptadas frente a i0s riesgos
psicosociales identificados, las
accicnes de fortalecimiento de la
comunicacion interna y los soportes
documentales correspondientes.

En respuesta a lo requerido, la E.S.E.
Metresalud remitié comunicacion del
17 de abril de 20286, en la cual informé
las actuaciones adelantadas frente a
las situaciones puestas en
conocimiento, indicande que las PQRS
fueron objeto de revisidn y analisis
interno, identificandose la necesidad de
fortalecer las dinamicas de liderazgo, |
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comunicacion y distribucion de cargas
laborales al interior del equipo.

Asi mismo, el contratista reportd la
impiementacién de espacios de
escucha y didlogo con el talento
humane y con la gestora pedagégica
involucrada, acciones de
fortalecimientc de la comunicacion
interna, actividades arientadas al
manejo del estrés y bienestar
emocional, asi como la intervencion
directa de la supervisién contractual
interna de la E.S.E. Metrosalud para
realizar seguimiento especifico a la
situacidn  reportada.  Igualmente,
informo la programacién de encuentros
presenciales con el eguipe y la
estructuracion de un plan de
mejoramiento integral con medidas
correctivas, preventivas, responsables,
cronogramas  y  mecanismos de
seguimiento.

De igual manera, se evidencié que la
entidad habia adelantado previamenie
actuaciones relacionadas con una
queja andnima radicada bajo el
consecutivo 20261037635, frente a la
cual realizd reuniones con el equipo de
trabajo y con la gestora pedagogica
comrespondiente, generande espacios
de retroalimentacion y revisiéon de
cronogramas, cargas de trabajo vy
dinamicas de coordinacién, dejando
como soporte actas de reunion y
registros de asistencia.

Fuente de verificacion:
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OBLIGACION 31-TECNICA
OBLIGACION 31 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4800105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/CBLIGACION 31-
TECNICA.

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 31.

32. Generar articulaciones
interinstitucionales y
comunitarias para
fortalecer redes de apoyo
y actores territoriales que
contribuyan a la creacién
y  consolidacion  de
comunidades
protectoras,
promoviendo la
participacién de lideres
comunitarios, familias y
cuidadores como
corresponsables de la
promocién de la salud, ia
prevencién de riesgos y
la garantia de derechos
de la primera infancia.

CUMPLE

COMPONENTE PSICOSOCIAL

Para el periodo correspondiente a
marzo de 2026, la supervision verificd
el cumplimiento de la presente
ebligacién, desde el componente
psicosocial, mediante la revisién de las
aclas de articulacion efectiva y las
actas de las Mesas de Construccion
Colectiva para la Primera Infancia
{(MCCP!} aportadas por comuna y
corregimiento. Los documentos dan
cuenta de los espacios de articulacion
interinstitucional desarrollados para la
coordinacién de acciones,
socializacion de  estrategias vy
fortalecimiento del trabajo conjunto en
favor de la atencidn integral de las
nifias, los nifics y sus familias.

Asimismo, las actas evidencian la
participacidon de diferentes actores
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Chengia, Tocncigts

institucionales y comunitarios, asi
como los temas abordados
relacionados con el fortalecimiento de
rutas de atencion, articulacion
interinstitucional, seguimiento a
situaciones identificadas y garantia de
derechos. De igual manera, se
establecieron compromisos y acciones
orientadas al mejoramiento de ios
procesos de acompanamiento familiar,
comunicacién entre actores, activacion
oportuna de rutas y fortalecimiento del
trabajo articulado en el territorio.

COMPONENTE SALUD Y GESTION
DEL RIESGO

La entidad scporié articulaciones
interinstitucionales con el programa
Medellin Te Quiere Saludable a través
de estrategias de salud bucal donde se

'| realizaren jornadas de fluorizacién en 4

sedes de atencidn de modalidad
familiar y jornadas de vacunacién en 6
sedes de atencién. Asimismo, con el
Inder Meadeliin en la UVA El Paraiso
para participacion en actividades como
ludoteka, iniciacién al movimiento,
djedrez, aerébicas, baloncesto, y con el
CE Limonar 1 en lo relacionado en
atenciébn a gestantes para controi
prenatal y valoracién integral de las
nifias y nifios.

ESTRATEGIA MOVILIZACION
SOCIAL
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Durante el periodc reportade, la
entidad presenté como soportes las
actas de reunién vy los listados de
asistencia, los cuales evidencian el
desarrollo de los encueniros y las
articulaciones interinstifucionales vy
comunitarias realizadas durante el mes
de marzo.

Durante el proceso de seguimiento a
las acciones desarrclladas en el
territorio, se evidencié la importancia
de las actas como soporte documental,
ya que permiten dejar constancia de los
encuentros realizados, los tfemas
abordados, los acuerdos establecidos y
los compromisos adquiridos entre los
actores participantes. Estas dan cuenta
del desarrollo de las jornadas de la
articulacion  interinstitucional y el
cumplimiento de las actividades
planeadas.

Asimismo, los listados de asistencia
correspondientes a las articulaciones
son fundamentales, ya que permiten
evidenciar la participacion de las
entidades, profesionales y actores
vinculados en los espacios de
coordinacién y ftrabaje conjunto
desarrollados en el territorio. Estos
soportes facilitan el seguimiento a la
convocatoria, asistencia y articulacion
intersectorial para el fortalecimiente de
las acciones implemeniadas.
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Las acciones ejecutadas en el territorio
estuvieron enfocadas en promover
espacios pedagogicos, participativos y
de movilizacion social orientados al
reconocimientc de derechos, el
fortalecimiento de habilidades, la
promocion del respeio  por la
diversidad, el buen vivir y |la generacion
de entornos seguros para nifas, nifios
y sus familias.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 32-TECNICA

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 32 -
TECNICA

33. Remitir en el marco de la
gestion del conocimiento
de la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo, todos
los informes y evidencias
generadas por el talento
humano en el desarroilo
del contrato.

CUMPLE

Para el periodo informado la entidad
dio cumplimientc a ia obligacion,
evidenciando a fravés de un oficio que,
infforma que la produccidén técnica e
intelectua!l generada por los agenies
educativos y los diferentes
componentes durante el mes de marzo,
podra ser verificada en los soportes
documentales y registros de gestion:
proyecciones de experiencias
pedagdgicas, revisitacion, actas de
reuniones zonales, actas de procesos
de cualificacion liderados por el gestor
territorial, evidencias de articulacion
interinstitucional con centros infantiles
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y jardines, orientaciones para la
garantia de derechos, esfrategias de
movilizaciéon para ampliacion de
cobertura, oferta institucional, reportes
de tamizajes nutricional, registros de
seguimiento a casos de larga estancia
haspitalaria; lo anterior constituye el
respaldo técnico y operative de las
acciones desarrolladas en el pericdo
sefialado.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 33-PRODUCCION
INTELECTUAL

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/O3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/QBLIGACION 33-
TECNICA

34. Realizar acciones de
movilizacion social en
todas las comunas de
Medellin posibilitando la
generacion de
comunidades
protectoras de la primera
infancia.

CUMPLE

Para e periodo informado, Ia
supervision evidencio sl cumplimiento
de la obligacion a traves de visitas en
sitio, asi como  verificaciones
documentales.

Durante las visitas realizadas en el mes
de marzo de 2026 se efectuaron
movilizaciones sociales en diferentes
comunas. En la Casa de Iz Cultura El
Poblado C14 se evidencid el
acompafiamiento de la enfermera del
componente de movilizacién social a
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auxiliares de enfermeria, fortaleciendo
conocimientos en la estrategia AIEP} y
premoviendo fa articulacion
interinstitucional. En la Biblioteca San
Javier y en la IE Jesis Amigo se
desarrollaron experiencias
pedagégicas, Iudicas y participativas
orientadas al reconocimiento del
cuerpo, la diversidad, ef respeto vy la
convivencia, en articulacion con el
INDER. &£n la Fundacion Sembradores
de Amor se promovié el reconocimiento
y valoracion de la diversidad mediante
actividades creativas y simbdélicas
como tejidos y el “Elefante Mensajero™.
En Parque Juanes de la Paz se
realizaron actividades de lecturs,
acompafamiento en matemidad vy
experiencias artisticas y emocionales,
aunque se evidencid baja asistencia y
la necesidad de ajustar la guia
metodoibgica, situacion que fue
posteriormente subsanada mediante
un pian de mejoramiento. En la Sede
Social La Chacona se implementd la
movilizacién “La Magia de Explorar®,
articulada con la Secretaria de
Derechos Humanos, desarroliando
experiencias sensoriales, escénicas y
de lectura para fortalecer la creatividad,
la convivencia y el respeio por la
diversidad.

Por otra parte, la supervision a través
de la verificacion documental evidencié
el cronograma correspondienie a la
planeacion de las acciones de
movilizacion social, el cual permitié
organizar y orientar & desarrollo de las
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actividades programadas en el
territorip, facilitando el seguimienio y
cumplimientc de las  acciones
propuestas. Asimismo, evidencio las
gufas metodolbgicas como
herramientas importantes para la
impiementacion de ias experiencias, ya
que brindan orientacién pedagdgica,
metodolégica y ludica para el desarrolio
adecuado de las actividades con la
comunidad.

De igual manera, los listados de
asistencia de las articulaciones
permitiercn evidenciar la participacion
de las entidades, profesionales vy
actores involucrados en los diferentes
espacios desamollados, dando cuenta
de la articulacién interinstitucional y de!
acompafiamiento realizado durante el
proceso.,

Las acciones de movilizacion social
implementadas durante este perjodo
estuvieron enfocadas en promover el
reconoacimiento y la conciencia del
cuerpo, el respeto y aceptacion del otro
desde las diferencias, asi como el
fortalecimiento de experiencias
basadas en el movimiento, la ladica, ia
participacion y f[a generacion de
espacios seguros y de bienestar para
nifias, nifos y sus familias.

Posterior a la solicitud de subsanacién
realizada por la supervision, la entidad
realizd el cargue y actualizacion de la
informacién, garantizando su
adecuado diligenciamiento.
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Fuente de verificacién:
OBLIGACION 34-TECNICA
OBLIGACION 31 (SUBSANACION)

OBLIGACION  03-DISTRITO/ACTAS
DE VISITAMOVILIZACION SOCIAL

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/C3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 34-
TECNICA
4600105347 METROSALUD/Q3
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 34
4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/MOVILIZACION SOCIAL
35. Liderar, dinamizar vy CUMPLE
participar de la mesa Durante el periode informado, ia
comunal y corregimental entidad dio cumplimientc a la

obligacion, evidenciando su
participacién en las Mesas Comunales
y Corregimentaies de Primera infancia
(MCCP}), por medio de la presentacién

de primera infancia en
cada una de las comunas
y corregimientos,
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estableciendo los planes de las actas que soportan su
de accion construidos en participaciéon en las diferentes MCCP!
territorio. de las comunas.

En estas mesas se continud levando a
cabo la ejecucién de los planes de
accion a partir de los hallazgos
obtenidos en Ilos grupos focales
realizados con actores clave del
territorio. Estos espacios permitieron
identificar necesidades, percepciones y
oportunidades de mejora relacionadas
con la garantia de derechos de las
nifias y los nifios en la primera infancia.

Fuente de ver¥ficacion:
OBLIGACION 35-TECNICA
OBLIGACION 35 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa !a
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 35-
TECNICA

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 35
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36. Realizar laboratorios CUMPLE Para el periodo de marzo de 20286, la
creativos con las nifias y entidad dio cumplimiento a Ia
nifios, potenciando su obligacion, al evidenciar, luego de la
desarrollo a través de solicitud de subsanacion realizada por
artistica, en espacios de encuentros educativos de crianza con
interaccién que resulten sentido — laboratoric experiencial,

, ejecutados por los agentes educativos
pertinentes para el A
o . artistas

cumplimiento del objeto

contractual. La entidad allegé soportes de las
proyecciones de la experiencia de los
artistas, re-visitaciones y planillas de
asistencia, en donde se refleja la
ejecucion de los encuentros educativos
de crianza con sentido - laboratorio
experiencial en todo el Distrito de
Medellin.
Fuente de verificacién:
OBLIGACION 36 — TECNICA
OBLIGACION 38 (SUBSANACION)
Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4500105347 METROSALUD/O3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 36-
TECNICA.
46800105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 36.

37. Convocar, coordinar, CUMPLE Para el periodo de! presente informe la
disefiar, planear e entidad dic cumplimiento a Ia
implementar espacios de obligacion contractual, evidenciando
encuentro y procesos de las especificaciones féchicas del
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promocién dirigidos a
agentes educativos,
familias o cuidadores, en
articulacion con
educadores especiales,
orientados a la
eliminacion de barreras,
ajustes a practicas de
atencion, reduccion de
temcres o angustias ¥y
determinacion de
atenciones perlinentes,

en el marco de Ia
Clasificacion
Internacional del

Funcionamiento  (CiF),
de acuerdo con los
aspecios  identificados
durante los procesos de
seguimiento y evaluacion

diplomadc tedrico practico para el afio
2026 correspondiente a la fase de
intervencidon  funcional, que sera
dirigido a 150 agentes educativos,
soportado en el documento “Anexo
técnico: Especificaciones para la
cuafificacion de agentes educativos
especiales”.

Dicho anexo técnice incluye los
modulos, entregables requeridos para
ta cerificacion y la metodologia
prevista para el desarrollo del
diplomado. Asimismo, establece el
perfil de los participantes a quienes
estara dirigida la cualificacion.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 37— TECNICA

Ruta de! Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

determinando  objetives

funcional. 4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES BEL
CONTRATISTA/CBLIGACION 37-

TECNICA.

38. Realizar  evaluaciones CUMPLE

funcionales utilizando FPara el periodo del presente informe la
una herramienta entidad dio cumplimieinto a la
. . obligacién, evidenciando ja ejecucién
natura.hsta, segun Ia de 227 evaluaciones funcionales, 219
modalidad y entorno socializaciones de los resultades de las
definidos, participando evaluaciones y 124 seguimientos, con
en la induccion el fin de realizar seguimiento al
respectiva, gestionando cumplimiento de los  objetives
los consentimientos planteados a partir de las evaluaciones
informados, realizadas, asi como a la adherencia de

las estrategias establecidas en el
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individualizados con proceso de intervencion desde Ia
recomendaciones de modalidad familiar e institucional por

parte del equipo de profesionales del
, . Proyecto Buen Comienzo Sin Barreras;
‘2 logistica  necesaria informacion que la entidad E.SE.
para su  adecuada Metrosalud registré en el sistema de
€lecucion. infformacion SIPIM y que soporta,
ademads, en ef archivo entregado a la
supervision llamado “Consolidado
Mensual_BC Sin Barreras 2026".

atencion, y asegurando

Postericr a la solicitud de subsanacion
realizada por la supervisién, la entidad
realizd el cargue y actualizacién de la
informacion, garantizando su
adecuado diligenciamiento,
correspondiente a las sedes de
atencién y a las fases del proyecto
gjecutadas durante el mes vya sea
evaluacion, socializacion
seguimiento. Asimismo, la entidad
realiz6 la organizacion de las carpetas
correspondientes a los profesionales,
estructurandolas conforme 3 las
comunas, sedes y nombre de las nifias
y nifios vinculados a la estrategia.

Fuente de verificacién:
OBLIGACION 38~ TECNICA
OBLIGACION 38 (SUBSANAGION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 38-
TECNICA.
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disposicion del talento
humano de acuerdo con
lo establecido en el
anexo de perfiles vy
funciones de la
modalidad, cumpliendo
con los requisitos legales
vigentes para la
contratacion del
personal. Este talento
humano debe destinarse
Unicamente a las
actividades del contrato.

Caod. FO-GECO-008 Formato
FO-GECO Informe Parcial de Supervision yfo
Interventoria Alcaidia de Medeliin
version 17 Cionce, Techogin 8 boseion
46001056347 METROSALUD/O3
MARZI/SUBSANACION/OBLIGACION
38
OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS
CUMPLE/CUMPLE
ACTIVIDADES PARCIAL/NO -
PROGRAMADAS CUMPLE/NO JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
APLICA
39. Garantizar la CUMPLE Durante el mes de marzo de 2026, la
contratacion y entidad Empresa Social del Estado

Metrosaiud dio cumplimiento a la
obligacién, remitiendo a la supervision
una matriz consolidada en la gue se
relaciona nominalmente el talento
humano adscrito a la ejecucidn del
contrato, identificande para cada
integrante del eguipe el nombre, rof o
cargo desempeiiado, perfil profesional
o técnico, tipo de vinculacién y periodo
de ejecucion.

A partir de [a revision de dicha matriz,
se evidencid que, a la fecha del
presente informe, se encuentran
activos quinientos treinta y cuatro (534)
perfiles provistes, distribuidos entre los
diferentes compenentes de la
operacion, comprendidos en los
equipos de cocrdinacion, apoyo
administrativo y financiero,
profesionales de apoyo, equipos de
atencidén a familias, equipo de
movilizacion social y el componente
Buen Comienzo sin Barreras.
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En cuanto ai talento humano, se
evidencia la contratacién de un total de
quinientos treinta y cuatro (534)
personas; n¢ obstante, durante el mes
de marzo de 2026 se presentaron
nueve (9) novedades que impactaron la
vinculacién del personal, relacionadas
con cesiones de contrato por
desistimiento.

Asl mismo, posterior a la contratacion
inicial del talente humano vinculado al
contrato en ejecucién, la supervision ha
venido realizando de manera continua
la revision de los documentos de
contratacién que reposan en el sistema
de informacion, efectuando Ia
correspondiente vatidacion '
aprobacién documental. A Ja fecha, se
han revisado un total de quinientos
treinta y cuatro (534) peffiles,
identificandose algunos documentos
que reguieren subsanacion, los cuales
fueron remitidos a la entidad contratista
¥y actuaimente se encuentran en
proceso de ajuste para su posterior
revision y validacion.

Por otra parte, la supervisiébn ha
verificado desde los  diferentes
componentes de la atencién, que la
entidad E.S.E Mefrosalud ejecuie el
plan de cualificacion al talento humano
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(el cual fue entregado en el mes de
enero), evidenciando el siguiente
avance durante marzo de 2026:

COMPONENTE PSICOSOCIAL

Tras la subsanacion sdlicitada por la
supervisién, la entidad aportd los
soportes  correspondientes a  las
acciones propuestas  para el
componente de proteccion,
contempladas en el plan de
cualificacién entregado en el mes de
enero, el cual establecia como
propésito fortalecer las capacidades de
los agentes educativos para la
prevencion, identificacién y deteccion
oportuna de los diferentes tipos de
violencia, mediante el reconocimiento
de sefiales de alerta, la promocion de
entornos protectores y la activacion
adecuada de rutas de atencion,
garantizando el Dbienestar y la
proteccidn integral de las nifas, los
nifics y sus familias.

En atencién a lo requeride, la entidad
aportd oficio aclaratorio en el que
precisa que, para el presente periodo,
el plan de cualificacion definié como
accion prioritaria el fortalecimiento de
las competencias del talento humano
otientado al desarroilo de capacidades
de los agentes educativos frente a la
prevencion, identificacion y deteccion
cportuna de los diferentes tipos de
violencia. Asimismo, el documento da
cuentia de acciones relacionadas con el
reconocimiento de senales de alerta, la
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promocion de entornos protectores y la
adecuada activacion de rutas de
atencion en favor de la garantia y
proteccion integral de derechos de ias
ninas, los nifes y sus familias.

COMPONENTE PEDAGOGICO

La entidad E£.8.E Metrosalud, realizd
proceso de cualificacion al talento
humano, de acuerdo con el plan anual
correspondiente al mes de marzo; la
tematica abordada fue ‘“Desarrollo
infantil”.

COMPONENTE SALUD Y GESTION
DEL RIESGO

La entidad, lievo a cabo cualifacion al
talento humano desde este
componente, de acuerdo con el plan
anual correspondiente al mes de
marzo, abordando la fematica “AlEPI
comunitario”, los dias 2, 9 y 16 de
marzo, con la participaron de 69
agentes educativos.

COMPONENTE ALIMENTACION Y
NUTRICION

La entidad E.S.E. Metrosalud soporto
que lievd a cabo la cualifacién at talento
humano desde el componente de
alimentacion y nufricién, de acuerdo
con el plan anuzal correspondiente al
mes de matzo, en el tema de linea
estratégica de alimentacién, en
articulacion con el area de ia prestacion
del servicio de la UAEBC, la cual se
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llevd a cabo el 09 de marzo de 2026 y
conté con Ila participacién de los
agentes educativos y  gestores
familiares de la modalidad famiiiar.

Fuente de verificacion:

Médulo de TH-Sistema de informacién |
Buen Comienzo

Mafriz_Contratistas_BC_Marzo

Reporte consolidade de revisién de
documentos contratacién

Obligacién 32 {Subsanacion).

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/O3
MARZO/QOBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 39-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

4600105347 METROSALUD/O3
MARZQ/SUBSANACIONIOBLIGACIO
N 39

40, Garantizar que minimo el
£% del talento humano
vinculado a la operacion
de la modalidad tenga
glguna de las siguientes
condiciones:  personas
en condicién de

CUMPLE

En desarrollo de dicha verificacion, el
contratista informé que para la
ejecucion coniractual cuenta con un
totai de quinientas veintiséis (526)
personas vinculadas a la operacién del
contrato, indicando adicionalmente que
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discapacidad, madre o
padre cabeza de hogar,
perteneciente a grupos
etnicos, adultc mayor,
afrodescendiente,
condicion de  primer
empieo o0  poblacién
LGTBIQ+, de
conformidad con Ia
politica pdbiica contenida
en el Acuerdo 16 de 2020
reglamentado por el
Decreto 310 de 2022.

dentro de dicho personal se encuentran
identificadas veintisicte (27) personas
pertenecientes a grupos poblacionales

objeto de  especial proteccién
constitucional ¥ diferencial,
correspendientes a poblacién

afrcdescendiente, indigena, victimas
del conflicto armado, personas
mayores y poblacion LGTBIGH+,

De acuerde con la validacion efectuada
por la supervision sobre la relacidn
consolidada allegada por ef contratista
¥ los soportes documentales
aportados, se evidencié que el nimero
de personas reportadas supera el
porcentaje minimo exigido
contractualmente, foda vez que
veintisiete (27) personas equivale
aproximadamente al 5,13% del total del
falento humano vinculade a la
operacion contractual, acreditandose
de esta manera el cumplimiento
cuantitativo de la obligacién contractual
objeto de seguimiento.

Asi mismo, ia supervision verificd que
fa entidad remitio:

e Certificacién formal suscrita por
la Coordinacién General def

contrato.
« Relacion consglidada  del
personal perteneciente a
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grupos poblacionales  de
especial proteccian.

+ Identificacién de la condicién
poblacional reportada para
cada persona vinculada.

« Fecha de vinculacién deltalento
humano reportado.

+« Soportes documentales vy
mecanismos de acreditacion
correspondientes  segun  la
condicién poblacional
informada. '

Frenie a la acreditacion de personas
pertenecientes a poblacion LGTBIQ+,
fa supervision evidencid que la entidad
aplicé el mecanismo de vafidacion
previsto en los lineamientos del
Acuerdo 016 de 2020 y el Decreto 310
de 2022,  consistente en la
manifestacion voluniaria de
pertenencia  poblacional  realizada
directamente por las  personas
vinculadas a la operacion coniractuai,
observando criterios de
autodeterminacién, enfoque diferencial
y proteccion de datos sensibles.

igualmente, se verificd que la entidad
manifesté adelantar el tratamiento de la
informacion suministrada conforme a
las disposiciones contenidas en la Ley
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1581 de 2012, relacionadas con
confidencialidad, finalidad y circulacion
restringida de datos personales y
sensibles.

En consecuencia, ¢con fundamento en
i@ Informacion, certificaciones vy
soportes allegados por la ES.E.
Metrosalud, la supervisidn considera
acreditado el cumplimiento de Ia
obligacién contractual relacionada con
la vinculacidn minima del cinco por
ciento (5%) de talento humano
perteneciente a grupos poblacionales
con condiciches de especial
proteccion, conforme a ios parametros
establecidos en la Clausula Novena
numeral 40 del Contrato
Interadministrativo No. 4600105347 de
2025, el Acuerdo 016 de 2020 vy el
Decreto Reglamentario 310 de 2022,

Fuente de verificacion:

Respuesta requerimiento
202830210697

Certificado de condiciones de especial
proteccién

Obligacidn 40 (subsanacion)

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

Péagina % de 18
agina 15?,

Ceniro Administrativo Distrital = CAD — Calle 44 N¢, 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medeilin - Colombia




43098185

Céd. FO-GECQ-006 : Farmato -
FO-GECO Informe Parcial de Supervision yfo
Interventoria Alcaidia de Medellin
Version 17 cmm‘mﬁ;ﬁ:;lgmm
4800105347 METROSALUD/3

MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 40

41. Definir y publicar canales
de comunicacion y
participacién  efectivos
con  las  familias vy
comunidad en general en
cada sede o unidad de
servicic para atender
peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias,
denuncias, felicitaciones,
enfre otros (PQRSDF),
documentando
recepcion, tratamiento y
respuesta de cada una.

CUMPLE

Para el periodo de ejecucién del
presente informe, la entidad dio
cumplimiento a la obligacién, dado que
definic vy publicé canales de
comunicacion y participacion efectivos
con las familas y la comunidad,
destinados a la atencidn de peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias,
denuncias vy felicitaciones (PQRSDF),
asegurando ademas la documentacion
de fa recepcidn, tratamiento vy
respuesta de cada caso.

En desarrolic de Ilo anterior, el
contratista remitié el Informe Mensual
de PQRSDF correspondiente aimes de
marzo de 2026, en el cual se reporta la
gestién de siete (7) PQRSDF, todas
atendidas y respondidas dentro de los
términos legales establecidos,
alcanzando un indicador de
cumplimiento del 100% en la atencién
de las solicitudes recibidas.

De acuerdo con el analisis presentado,
las principales situaciones reportadas
por las familias estuvieron ascciadas a
aspectos operativos relacionados con
las jomadas de entrega de pagueles
alimentarics, particularmente frente a
tiempos de espera, organizacion
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logistica y percepcidn de desorden en
la atencidn en sedes con alta demanda.
Asi mismo, se identificaron casos
relacionados con el trato del talento
humano, dinamicas internas del equipo
y condicicnes de seguridad en
actividades pedagdgicas, los cuales
fueron documentados y analizados por
la entidad para efectos de seguimiento
¥y mejora.

La supervisibn evidencid que el
contratista cuenta con mecanismos de
trazabilidad y documentacion de ias
PQRSDF, mediante registros de
radicacion, soportes de respuesta,
evidencia de envio a los peticionarios y
repositorios institucionales que
permiten verificar el tratamiento integral
de cada caso desde su recepcion hasta
su cierre. Igualmente, se constaté que
las respuestas emitidas fueron
elaboradas de fondo y en concordancia
con los lineamientos técnicos vy
normativos aplicables, particularmente
lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015 y
el Cabdigo de Procedimienio
Administrativo vy de jo Contencioso
Administrativo.

De igual forma, el informe presentado
por el contratista evidencia la
implementacion de acciones
orientadas al fortalecimiento de los
procesos logisiicos, la mejora de la
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comunicacion con las familias, la
cualificacion del talento humano en
atencién al usuario y el seguimiento a
situaciones recurrentes, bajo un
enfoque de mejoramiento continuo y
fortalecimiento de la calidad de!
servicio.

Con fundamento en Ia documentacion
revisada, la supervisién concluye que
durante el periodo evaluado el
contratista garantizé la existencia y
funcionamiento de canales efectivos
para la recepcion y atencion de
PQRSDF, asi como la documentacion,
trazabilidad y respuesta oportuna de
las solicitudes presentadas por las
familias y la comunidad vinculada a la
operacion contractual.

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 41-ADMINISTRATIVA'Y
FINANCIERA

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4500105347 METROSALUD/Q3
MARZQ/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 41-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

42. Presentar el informe de
gjecucion financiera
remitido por el revisor

CUMPLE

Durante el pericdo de ejecucion la
supervision evidencio la entrega por
parte de la entidad del Informe de
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fiscal con los respectivos
soportes, asi como el
certificado de paz y saivo
del pago al Sistema de
Seguridad  Social y
parafiscales de manera
mensual o segin Ia
pericdicidad definida en
las orientaciones de Ia
Unidad  Administrativa
Especial Buen
Comienzo.

OBLIGACION 42-ADMINISTRATIVA Y

Ejecucién Financiera-IEF, en el cual
reporta los respectivos soportes de la
ejecucion financiera, asi mismo aporté
el certificado vigente firmado por el
Revisor Fiscal, donde se notifico que la
entidad se encuentra a paz y salvo con
el pago de seguridad social y
parafiscales para el respectivo mes.

Fuente de verificacion:

FINANCIERA

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACIGN 42-
ADMINISTRATIVA Y EINANCIERA

43.

Abstenerse de exigir a

sus contratistas,
personas naturales o a
sSUS colaboradores,

donaciones, aportes de
cualquier tipo 0 mediante
devolucién de parte de
su salario u honorarios.

CUMPLE

Durante el pericdo de ejecucion del
contrato, la supervision verificd que la
entidad presenté certificade firmado
por el jefe de Salud Publica y Gestién
Territorial, donde indicé que la entidad
se abstiene de exigir a sus contratistas
donaciones, aportes de cualquier tipo o
mediante devolucién de parie de su
salario u honorarios,

Fuente de verificacion:

Certificado suscrifc por el
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Jefe de salud publica y gestion
territorial-£.S.E. Metrosalud

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/Q3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 43-

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

44, Dar cumplimiento a las
disposiciones de la Ley
2046 de 2020
reglamentada con el
Decreto 248 de 2021,
adquiriendo localmente
alimentos comprados a
pequefios productores y
productores de a
agricuitura  campesina,
familiar y comunitaria y
sSUs organizaciones, €n
un porcentaje minimo del
treinta por ciento (30%)
del valor total de los
recursos destinados a la
compra de alimerntos.

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad evidencio el cumplimiento de la
obligacién, por medio del formato de
seguimiento mensual a las compras
locales de alimentos y la notificacion
donde informa que, los proveedores
seleccionados para dar cumplimiento a
la ley 2046 de 2020 son:

CORPORACION SOCIAL
AGRODIVERSA: Compra de naranja,
mango, platano y mandarina.

MICHAEL THOMAS
LATTIMORE (Pequefio
Compra de mandarina.

ROBBIN
productor):

COOPERATIVA DE DESARROLLO
INTEGRAL AGROALIMENTARIO DEL
NORTE ANTIOQUENO - DIA NORTE:
Compra de frijol.

COOPERATIVA AGROPECUARIA DE
GIRARDOTA - CAMPOGIR: Compra
platang y papa.
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FRANCISCO CRISTOBAL LOAIZA
ACEVEDO  (pequefio  productor):
Compra de huevos.

Desde el componente de alimentacién
y nutriciébn de la supervision, se
verificaron Yy vatidaron estos
proveedores y alimentos, evidenciando
su registro en la plataforma Compra
Publica Local de Antioguia — COMPAN.

Desde el componente financiero se
contabilizaron las compras iocales de
los alimentos previamente vaiidados
por el componente de alimentacion y
autricion, evidenciando un porcentaje
de 37,18% de compra local en el mes
de marzo y un acumulado durante la
ejecucion del contrato de 38.11% de
compra publica local.

Valor Total {Rubro alimentacion) $ 45.668.580.360

R X 30,03%
Septiembre] § 517280977 | §  FSS.350.013 30,0156
Ortubre $ 23305816841 % 975.362.035 £1,84%
Noviembre | § 2.452.760.764 | & 1.023.063.372 52,32%
Diciemmbrz | § 2.654.032.084 | 8 1105752554 AL.65%
Engra § 2223013383 §  ESEO7LSTD 28,51%
Febrero S 2240.077.338 | § 961.88%.451 42,985%
Marzo § 2.536.426.114 | 5 945.177.836 37,18%
Acurmeedade: | § 19.339.718.261 | § 7.370.950.347 3831%

La E.S.E Metrosalud, ademas, soporté
su inscripcién en la plataforma
COMPAN para la identificacion de
pequeiics productores y asociacion de

. . ;
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pequefics productores asi como de su
operador logistico de  paguetes
alimentarios  para la  vigencia
contractual actual y tras la subsanacion
solicitada por la supervision, soporto
que realizé ajuste a la matrz
“sequimiento de compras locales de
alimentos” previamente aportada, dado
que, de acuerdo con [a verificacion
realizada por la supervision en la
plataforma COMPAN, se reporté como
compra local, aigunos alimentos que no
habian sido autorizados previamente
por la supervision, dentro de la matriz
de marcas, como fueron frijoles y
huavos de los proveesdores
CAMPOGIR y Corporacion Social
Agrodiversa; por Io cual, la supervision
solicité su retiro de dicho informe..

Fuente de verificacion:

OBLIGACION 44-ADMINISTRATIVAY
FINANCIERA

OBLIGACION 44 (SUBSANACION)

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZOQ/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 44
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

43506145
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45. Disponer de una cuenta CUMPLE

bancaria de ahorros o Para el periedo del presente informe, la

corriente, destinada para supervision identificé el registro del

la recepcion de Ios cerificade bancario de la cuenta de

recursos del Distrito de ahorros Bancolombia ndmero

Ciencia, Tecnologia e 31003320238 a nombre del Instituto

Innovacién de Medeliin y para el Desarmrollo de Antioguia — IDEA,

flevar y presentar en la cual se reciben los recursos a

contabilidad por centro nombre de E.S.E. METROSALUD,

de costos de cada expedida el 14 de agosto de 2025,

modalidad de atencion adicionalmente, la entidad adjunté el

donde se identifiquen los libro auxiliar por tercero que valida el

recursos de la presente manejo de los recursos como o indica

contratacion af interior de la presente obligacion.

la contabilidad de Ia

entidad, de conformidad Fuente de verificacién:

fg:mcc:zs_ 'é’;f:o's;‘;‘:: OBLIGACION 45-ADMINISTRATIVA Y

L . FINANCIERA

gestion financiera. .
Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 45-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

48. Abrir una cusnta de CUMPLE

ahorros  independiente ' Para el periodo del presente informe, la

en una entidad bancaria supervision identificé el registro del

autorizadza por la certificade bancario de la cuenta de

ahorros Davivienda ndmero
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Superintendencia 033500007704 a nombre de ESE

Financiera de Colombia,
para el manejo y control

de log recursos
provenientes del sistema
general de
participaciones gue
hagan parte del
presupuesto del
centrato, cuyo
movimiento informara al
supervisor de manera
“mensual.

METROSALUD, en la cual se reciben
los recursos exclusives provenientes
del sistema general de participaciones,
expedida el 15 de agosto de 2025.

Fuente de verificacion:
Certificacion bancaria Davivienda SGP.

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 46-

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

47.

Reintegrar la totalidad de
los rendimientos
financieros que  se
generen en [a gestién de
los recursos a
administrar, vy seran
reintegrados de forma
mensual, previa cuenta
de cobro expedida por el
DISTRITC ESPECIAL
DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E
INNOVACION DE
MEDELLIN, los valores
que por concepto de
rendimientos financieros
se generen en las
cuentas de ahorros que

CUMPLE

Para dar cumplimiento a la obligacion,
se realizo el respectivo tramite para el
proceso de reintegro de rendimientos
financieros del mes de marzo de 2025
de la cuenta de ahorros 033500007704
Davivienda - SGP asociada al contrato.
Adicionalmente, desde la supervision
en el mes de revision, se verificd el
soporte del reintegro de rendimientos
enviado por parte de la entidad E.S.E.
Metrosalud el 31 de marzo 2026 por
valor de $7.021.

Fuente de verificacion:

Extracto bancario-page del reintegro de
rendimientos financieros.
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Ditrite ety

se hayan destinado para
la administracion de los
recursos del contrato, de
conformidad con los
[ineamientos
establecidos por el
CODFIS.

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion;

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 47-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Nota: Durante el periodo
correspondiente al mes de febrero, se
registro un valor de reintegro de
rendimientos financieros por la suma
de $20.236; no obstante, dicho valor no
correspondia al reintegro real, debido a
gue el extracto bancario utilizado no
pertenecia al nlmero de cuenta
registrado ante la Unidad. En
consecuencia, se realizé el ajuste
correspondiente, toda vez que el valor
real del reintegro de rendimientos
financieros corresponde a $456.

Ruta del drive subsanacién en
donde reposa la fuente de
verificacion:

4500105347 METROSALUD/Q3

MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 47

48. Realizar oportunamente
los pagos a proveedores
derivados del presente
contrate, cuando a ello
haya lugar y presentar ol

CUMPLE

Durante el periode de ejecucion del
contrato, la supervision verificd que la
entidad presenté certificado firmado
por el jefe de Salud Publica y Gestién
Territorial, donde indicd que, a 31 de
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ceriificado de paz y salvo
con los proveedores.

marzo de 2026 el contratisita se
encontraba al dia en el pago de sus
obligaciones con los proveedores
derivados del contrato.

Fuente de verificacion;

Certificado suscrito por jefe de Salud
Publica y Gestién Territorial-E.S.E.
Metrosalud

Ruta dei drive en donde reposa la
fuente de verificacion.

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 48-
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

49, Adelantar los procesos
de contratacién  de
bienes y servicios con
terceros requerides para
el cumplimiento  del
alcance dei contrato
interadministrativo de
conformidad con ¢l
manual de contratacion
vigente en comunicacién
oportuna con la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo.

CUMPLE

Durante el periodo objeto de
seguimiento, la supervision evidencio
que el contratista Empresa Social del
Estade Metrosalud adelantd procesos
de contratacion de bienes y servicios
requeridos para la ejecucion del
Contrato interadministrativo No.
4600105347 de 2025, conforme a las
necesidades operativas del programa y
de acuerdo con el manual de
contratacion vigente de (a entidad.

En desarrolio de lo anterior, se verificd
la suscripcion y ejecucion de |a
modificacion contractual
correspondiente al Contrato No. 2022-
2026, celebrado con M2R Consultorias
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S.A8, cuyo objeto corresponde al
suministro de material pedagdgico
“Material 365" destinada a! desarrolio
de actividades pedagédgicas,
formativas y lidicas del Proyecto
Estratégico Buen Comienzo 365 en la
Modalidad Famifiar.

La supervision constaté que la
modificacion contractual se
fundamentd en la necesidad de ampliar
las cantidades " iniciaimente
contratadas, atendiendo al incremento
de cobertura del programa, el cual pasé
de una proyeccion aproximada de
catorce mil (14.000) familias a cerca de
veintittés © mit  (23.000) familias
beneficiarias, situacion que generé la
necesidad operativa de fortalecer el
suministro de materiales pedagdgicos
e insumos requeridos para la atencion
integral y el desarrollo de las
actividades territoriales del pragrama.

De acuerdo con la documentacién
revisada, g adicion contractual
ascendic a la suma de doscientos
cincuenta y tres millones quinientos
setenta y siete mil rescientos un pesos
con ochenta y dos centaves M/CTE
($253.577.301,82), incluyendo VA,
alcanzando un valor total acumulado
del contrato de seiscientos treinta y tres
millones novecientos cuarenta y tres
mil doscientes cincuenta y cuatro
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pesos con ochenta y dos centavos
M/CTE ($633.043.254,82), equivalente
a un porcentaje acumulado de adicién
del 68,67%.

Asi mismo, la supervisién verificd la
existencia de los respectivos soportes
presupuestales, evidenciandose la
expedicion  del  Certificade  de
Disponibilidad Presupuestal No. PDIG
260014 y del Registro Presupuestal
Individual No. PCIN 2602862, mediante
los cuales se ampararon l0s recurses
destinados a la adicién contractual.
Igualmente, se evidencib 1a existencia
de cotizacién econdmica presentada
por el proveedor, asi como la
suscripeion del otrosi modificatorio y la
correspondiente  actualizacion Yy
aprobacion de las garantias
contractuales expedidas por
Aseguradora Solidaria de Colombia.

De igual manera, se constaté que la
modificacion contractual fue
debidamente justificada desde el
componente técnico y operativo,
sustentandose en las necesidades de
preparacion, organizacion y empadue
individual de los materizles
pedagdgicos requeridos para la
gjecucion de talleres y actividades
desarrolladas a partir del mes de marzo
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de 2028 en los diferentes territorios de
atencion del programa.

Con fundamento en fa documentacitn
revisada, la supervision evidencia que
el contratista adelantd las actuaciones
contractuales  requeridas  para
garantizar el suministro oportuno de
bienes necesarios para ia ejecucidn dei
contrato interadministrativo,
observando los procedimientos
internos de contratacion, fa existencia
de respaldo presupuestal, ia
formalizacién de las modificaciones
contractuales y la constitucion de las
garantias correspondientes.

Fuente de verificacion:
Ctrosi contrato No 2022-2026 M2R

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/ SUBSANACION
/OBLIGACION 48 -ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA

50. Exigir a los terceros
contratados la
constitucion de pélizas
para el cumplimiento del
alcance del Contrato
Interadministrativo,
conforme al manuai de

CUMPLE

Durarde el periodo objeto de
seguimiento, la supervision verificd que
el confratista Empresa Social del
Estade Metrosalud exigié a los terceros
contratados la  constitucién vy
actualizacion de las garantias
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contratacion y la requeridas para amparar el
normatividad vigente. De cumplimiento de las obligaciones
acuerdo con ia derivadas de los contratos suscritos en

naturaleza del contrato
las garantias deberan

incluir  cobertura de
cumplimiento, calidad del
servicio, pago de
salarios, prestaciones
sociales,
indemnizaciones
laborales ¥
responsabilidad civil
extracontractual,
estableciendo f{anto al
Distrito de  Ciencig,

Tecnologia e Innovacion
de Medeliin como a la

ESE  METROSALUD
como  asegurados  y
beneficiarios, seguin

aplique. Las pdlizas
deberan contemplar los
amparos y margen de
cobertura contemplado
en el Decreto Ley 1082
de 2015.

el marco de la gjecucion del Contrate
Interadministrativo No. 4600105347 de
2025, conforme a lo establecido en al
manual de contratacién institucional y
en ia normativa vigente aplicable.

En particular, la supervision evidencio
gue, respecto del Contrato No. 2022-
2026 suscrito con M2R Consultorias
S.AS8, se constituyo la
correspondiente pdliza de garantia
Uinica de cumplimiento expedida por
Aseguradora Solidaria de Colombia,
incorporando los amparos
contractuales  exigides para Ila
gjecucion del objeto contractual y su
modificacion mediante otrosi.

De acuerdo con la documentacién
revisada, se verificé igualmente a
aprobacién de la garantia por parte de
la entidad contratante, asi como la
notificacion efectuada al contratista
respecto de la aprobacion de la pdliza
correspondiente a la modificacion
contractual suscrita el 16 de marzo de
2026, mediante la cual guedaron
amparadas las obligaciones derivadas
de la adicion efectuada al confrato.

Asi mismo, se constaté que las
garantias constituidas contempian los
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amparos exigidos conforme a la
naturaleza del contrato y a las
disposiciones contenidas en ef Decreto
1082 de 2015, incluyendo cobertura de
cumplimiento confractual y demas
riesgos asociados a la ejecucion
contractual, estableciendo como
asegurados y beneficiarios a las
entidades correspondientes, seguin la
naturaleza y aicance de cada
contratacion adeiantada.

De igual forma, ia supervision verificd
que las medificaciones contraciuales
suscritas incluyeron clausulas
orientadas a exigir [a actualizacién de
las garantias por parte de los
contratistas, garantizando la vigencia y
suficiencia de los amparos frente a las
obligaciones derivadas de ias
adiciones, modificaciones o ajustes
contractuales realizados durante la
ejecucion.

Con fundamento en la documentacion
revisada, la supervisién evidencia que
el contratista adelantd las actuaciones
requeridas para exigir, verificar vy
aprobar las garantias contraciuales
constituidas por los terceros
contratados, conforme a los
lineamientos definidos en el manual de
contratacion institucional y en la
normativa vigente aplicable.
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Fuente de verificacion;
2022-2026 ACTA 1(2)

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verlificacion:

4600105347 METROSALUD/O3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION £0-

ADMINISTRATIVA 'Y FINANCIERA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTE Al. CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA

arficulo 28 Resolucidn
0312 de 2019 referente
al SG-S8T, el decreto
1072 de 2015 o a Ia
norma que adicione,
modifique o sustituya.

e La Autoevaluacion del
SGSST Q
autoevaluaciones del
afno en curse. Conforme
a los resultados de la
autoevaluacién que

DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)
CUMPLE/CUMPLE
ACTiIVIDADES PARCIAL/NO :
PROGRAMADAS CUMPLE/NO JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
APLICA
31. Dar cumplimiento al CUMPLE

Durante el perodo informado, la
entidad E.S.E Metrosalud dio
cumplimiento  a ia  obligacion
evidenciando Ia conformacion del
Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo COPASST de la E.SE.
Metrosalud para el periodo 2024-2026,
asi mismo, documento que scporia la
conformacién del Comité de
Convivencia Laboral de la ESE
Metrosalud para el periodo 2025-2027.
la entidad, ademas, aportd oficio
donde indica que, para marzo de 2026,
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aporte el contratista, éste
asume unas
obligaciones que estan
expresas en el articulo
28 Resolucion 0312 de
2019, las cuales seran
verificadas por el
supervisor segin sea el
caso.

s Plan de Trabajo del SG-
SST acorde a Ia
autoevaluacion o
autoevaluaciones del
afic en curso.

» En los contratos donde el
contratista deba dotar de
elementos de proteccion
personal, el supervisor
debe constatar en campo
dicha  obligacién, y
solicitar al contratista
formato de entrega de los
elementos de proteccion
personal que lleve la
firma de los trabajadores
que estan prestando sus
servicios en el DISTRITO

ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E
INNOVACION DE

MEDELLIN, dejando
todas las evidencias en
el informe parcial de

no se presentaron accidentes laborales
durante la ejecucion del contrato.

Fuente de verificacion:
Accidenialidad talento humano
COPASST 2024-2026

Comité de convivencia 2025-2027

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600106347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 51-SG-
SST

4600105347 METROSALUD/C3
MARZO/OSUBSANACION/OBLIGACI
ON 51
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supervision, y debe ser
revisada en cada pago.

OBLIGACIONES DEL EJE DE GESTION DE CALIDAD

Gestion del Distrito de
Medellin y socializados
por la Unidad
Administrativa Especial
Buen Comienzo.

CUMPLE/CUMPLE
ACTIVIDADES PARCIAL/NO .
PROGRAMADAS CUMPLE/NO JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
APLICA
52. Prestar los servicios CUMPLE
requeridos  cumpliendo Durante el periode objeto de
con los formatos vy supervision, se evidencidé que la
procedimientas ejecucion de las actividades
establecidos en el contractuales se desarrolla conforme a
Sistema Integrado de los  formatos, lineamientos vy

procedimientos definidos en el Sistema
integrado de Gestion del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin y socializados
por la Unidad Administrativa Especial
Buen Cemienzo para la operacién de la
Modalidad Familiar.

En el marco de la supervision se
verificd la utilizacion de formatos
institucionales para la documentacion
de actividades, seguimiento operativo,
actas de reunion, registros de
asistencia, reportes de atencién,
trazabilidad de PQRSDF, seguimiento
al tatento humano, soportes
contractuales y demas Instrumentos
requeridos para la ejecucion de!
contrato, garantizando uniformidad
documental, trazabilidad de g
informaciéon y articulacién con los
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Céd. FO-GECO-006 Formato

FO-GECQ Informe Parcial de Supervision ylo

5 Interventoria Alcaldia de Medeliin
Version 17 um:«ﬁ&"‘&"lmmm

fineamientos técnicos y administrativos
definidos por la Unidad,

De igual manera, se constaié que el
contratista aplica los procedimientos
establecidos para la gestion
documental, el reporte de informacion,
la administracion de scportes y la
ejecucion de las actividades operativas
y feritorizles, conforme a los
linreamientos socializados por iz
supervision y las dependencias
competentes de la Unidad
Administrativa Especial Buen
Caomienzo.

Asi mismo, se evidencid que los
documentos y registros generados en
la operacion coniractual se encuentran
alineados con los formatos oficiales
vigentes del Sistema Integrade de
Gestion, permitiendo la  verificacién,
control y seguimientc de las
actividades ejecutadas en el marco del
contrato interadministrativo.

Con fundamento en lo anterior, la
supervisién concluye que, durante el
pericdo evaluado, el contratista dio
cumplimiento a la  obligacidn
relacionada con la prestacién de los
servicios conforme a los formatos y
procedimientos institucionales
definidos por el Sistema Integrado de
Gestion del Distrifo de Medellin vy
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Céd. FO-GECO-008 Formato
FO-GECOQ informe Parcial de Supervision yio
Interventoria Alcaldia e Medellin

Version 17 Do, Tocmotigit s mvantin
socializados por la Unidad
Administrativa Especial Buen
Comienzo.
Fuente de verificacién:
Planiilas entrega de  paguetes
alimentarios

Actas de reuniones vy listados de
asistencia

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/TECNICO/OBLIGACION  23-
TECNICA/Q.PLANILLAS  ENTREGA
PAQUETES

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/TECNICO/OBLIGACION 18-
TECNICA/ARTICULACIONES

53, Garantizar que los
equipos de medicidn (de
bodega ¥
antropométricos)
utilizados cumplan con
las especificaciones
técnicas establecidas
para cada squipo, con
certificado de calibracion
vigente (igual 0 menor a
un ano) expedido por una
entidad acreditada por el

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad dic cumplimiento a la
obligacion, evidenciando fa calibracion
de los equipos antropometricos, por
medio de certificados de calibracion
con fecha inferior a un afio, expedidos
por los laboratorios Analisis
Metraldgico Industrial — AMI y Medical
Tecmet, los cuales son acreditados por
el ONAC. Ademadas, aportd base de
datos de equipos antropométricos y
soportes de calibracion de los equipos
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Céd. FO-GECO-006 Formato

FO-GECQO Informe Parcial de Supervisién yfo

Interventoria Alcaldia de Medellin
Version 17 Ciimee, Tcnsiogs & innowacion
Organismo Nacional de de pesaje utilizades por el operador
Acreditacion de | logistico de paguetes alimentarios y'
Colombia- ONAC AAVN, por el laboratorio SISCOMET el
cual también estd acreditado por el
ONAC.

Tras la subsanacion solicitada por la
supervision, & enfidad aportd Ila
informacién completa correspondiente
a la base de datos de equipos
antropométricos, con identificacion,
ubicacién, responsable y marcacion del
distrito a los equipos que aplique de
acuerdo con lo establecido en las
arientacionss técnicas de la modalidad
familiar,

Durante la visita realizada a la bodega
de alimentos del operador de paguetes
alimentarios contratado por la ESE.
Metrosalud (Nutriser Colombia S.A.8.),
ef 17/03/2026 se evidencié uso de
equipos de pesaje en buen estado de
funcionamiento y calibrados por una
entidad acreditada por ef ONAC.

lgualmente, durante las visitas
realizadas a las sedes MANA [os
Cerros el Vergel y UVA La Imaginacion,
el dia 12/03/2026, se evidencit uso de
equipos antropomeétricos en buen
estado de funcionamientc y de
badsculas de piso y basculas pesa
bebés calibradas por una entidad
acreditada por el ONAC.

Fuente de verificacion:
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Cod. FO-GECO-006

Versién 17

Formato

FO-GECO Inforine Parcial de Supervision yio
Interventoria

OBLIGACION 53-CALIDAD
OBLIGACION 53 (SUBSANACION)

OBLIGACION  03-DISTRITO/ACTAS
DE VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacién:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 53~
CALIDAD

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 53

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

OBLIGACIONES DEL EJEDE G

ESTION AMBIENTAL

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

CUMPLE/CUMPLE

PARCIAL/NO
CUMPLE/NO
APLICA

JUSTIFICACION/OBSERVACIONES

medidas
del  eje

54, Adoptar las
necesarias

ambiental, realizando
COMmpras sostenibles

durante la ejecucion del

CUMPLE

Durante el periodo informado, la
supervision verific6 que la entidad
confratista dio cumplimiento integral a

la obligacién ambiental, conforme a los
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Cod. FO-GECO-006

Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervision y/o
Interventoria

Alcaldia de Medeliin

Diebas e

contrato que promuevan

el cuidado del medio
ambiente y la
construccion de
estrategias de
Ecociudad, dando
aplicacién al Acuerdo

Municipal 16 de 2020 y
acciones para el ahorro y
uso eficiente de agua,
energia, papel, y manejo
de residuos que se
generen, de acuerdo con
ta politica ambiental de la
Entidad.

lineamientos del Acuerdo 016 de 2020
y a la Politica Ambiental Institucional.

La ESE. Metrosalud allegd los
siguientes documentas soporte:

Politica de! Sistema integrado de
Gestidn y Programa Institucional de
Gestion Ambiental (PIGA), que
establecen los lineamientos
esfratégicos y operativos en materia de
proteccion ambiental, eficiencia
energética e hidrica, gestion integral de
residuos y compras sostenibles.

Con base en Ja documeniacion
allegada y verificada, se concluye que
la E.S.E. Metrosaiud cumpli¢ de
manera integral la obligacion ambiental
correspondiente ai mes de septiembre,
evidenciando la aplicacién efectiva de
politicas, programas y practicas
sostenibles, en coherencia con los
mandatos del Acuerdo 016 de 2020 vy
con la polifica ambiental institucional.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 54-AMBIENTAL

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

METROSALUD/G3
DEL

4600105347
MARZO/OBLIGACIONES
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Cod. FO-GECO-006

Versidn 17

Formato

FO-GECO informe Parcial de Supervision yfo
interventoria

Alcaidia de Medellin

CONTRATISTA/OBLIGACION 24-
AMBIENTAL

55. Formuiar ¢ implementar
pian de saneamiento,
que incluya como minimo
los programas de
limpieza y desinfeccion,
manejo de residuos,
controfl de plagas vy
abastecimiento 0
suministro de  agua
potable, de acuerdo con
la normatividad vigente.

CUMPLE

Para el periodo del presente informe, la
entidad presento plan de saneamiento
para las sedes de atencién y plan de

saneamiento de la bodega del
operador logistico de paquetes
alimentarios, segin la normativa

vigente y evidencié soportes de su
gjecucion a través de actividades de
registros de limpieza y desinfeccion,
conircl de plagas, manejo de residuos
solidos {en las sedes de atencion de la
modalidad) y abastecimiento de agua
(solo en la bodega de alimentos de
Nutriser Colombia $.A.5. (operador
logistico confratade por la E.SE.
Metrosalud).

Burante la visita realizada a la bodega
del operader de paquetes alimentarios
Nutriser Colombia S.A.8. el 17/03/2026
se evidencié ejecucion y registro las
actividades del plan de saneamiento.

igualmente, durante las visitas
realizadas a las sedes MANA Los
Cerros el Vergel y UVA La Imaginacion,
el dia 12/03/2026 se evidencio
gjecucion y registro de las actividades
de limpieza y desinfeccion del plan de

sancamiento, con algunas
oportunidades de mejora que la entidad
subsand aportando plan de

mejoramienio y evidencias de las
acciones implementadas.
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Céd. FO-GECO-006 [ Formato

FO-GECOQ informe Parcial de Supervision y/o
lnterventoria Alcakdi Medellin
Versién 17 [T ——

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 55-AMBIENTAL

OBLIGACION  03-DISTRITO/ACTAS
DE VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacidn:

4500105347 METROSALUD/03
MARZC/OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA/OBLIGACION 55.
AMBIENTAL
4600105347 METROSALUD/03
MARZQ/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION
OBLIGACIONES DEL DISTRITO
ACTIVIDADES CUMPLE/CUMPLE | JUSTIFICACION/OBSERVACIONES
PROGRAMADAS PARCIAL/NO
CUMPLE/NO
APLICA
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Version 17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o

Interventoria

Alcaidla e Medellin

e de
Cianeds, B

. Suministrar

oportunamente la
informacion gue sea

competencia del
RISTRITO de
Medellin y  que
requiera el
CONTRATISTA para

el cumplimientio de
sus obligaciones.

CUMPLE

Durante el pericdo informado, la
Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo (UAEBC) suministré
oportunamente a la entidad ESE.
Metrosalud la informacién de su
competencia, que requirié la entidad
prestadora de servicio para la
ejecucion del contrato.

Durante este proceso, se presentaron
las  directrices y  herramientas
necesarias para  garantizar el
cumplimiento de las cobligaciones

contractuaies, asegurando la
aplicacion de los procedimientos
conforme a los estandares

establecidos por la UAEBC.

Con esta entrega y socializacién, se
provee a los contratistas los insumos
necesarios para una  ejecucion
contractual eficiente y alinsada con las
politicas y normativas vigentes.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 01-DISTRITO

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/O03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 01-
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~ Céd. FO-GECO-0D06

Formato

FO-GECO informe Parcial de Supervision yio

- Interventoria Alcaidia de Medellin
Version 17 T mae s
DISTRITO
2. Tramitar y realizar
los pagos a que dé CUMPLE Con el informe de supervision

lugar el presente
contrato acorde con
los procedimientos
establecidos peor el

correspondiente a la ejecucion del mes
de febrero, se realizé el pago No. 7 por
valor de $6.621.907.5868. Asi mismo,
se dic tramite el pago No. 8, acorde

DISTRITO de con la Modificacion No. 3 del contratg,

Medellin. aprobada mediante e! presente
informe de supervisién, por un valor
total de $6.621.907.586.
Fuente de verificacion:
OBLIGACION 02-DISTRITO
Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:
4600105347 METROSAILUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 02-
DISTRITO

Ejercer la

supervisién, CUMPLE En cumplimiento de la obligacion

evaluacion y control
del contrato a traves
del supervisor
designado.

contractual a cargo del Distrifo
Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin consistente en
gjercer la supervision, evaluacidon y
control del contrato a través de los
supervisores designados, {2 Unidad

Administrativa Especial Buen
Comienzo ha adelantado las
correspondientes actuaciones
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Version 17

Formato
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Interventoria

Supervision y/o

e che
Thenioia, ?&-:m;i: e fanovaciGe

administrativas para la designacién y
actualizacién del equipo de supervision
durante la ejecucion contractual.

En primer lugar, mediante
comunicacidn de designacion de
supervision especializada con
radicado No. 202520135720 del 22 de
julio de 2025, se designdé como
supervisor principal del contrato al
servidor publicc Simdén Tabares
Montoya, estableciéndose iguaimente
un equipo de apoyo a la supervision
integrado por profesionales en los
componentes técnico, administrativo—
financiero y juridico, con el propésito
de garantizar el seguimiento integral a
la ejecucidn del contrato.

Posteriormente, mediante modificacidn
de la designacion de supervision con
radicado No. 202520158279 def 22 de
agosto de 2025, derivada del Acta No.
26 del 20 de agosto de 2025, se
dispuso a fortalecer la estructura de
apoyo a la supervisién, incorporando
nuevos profesionales en los
componentes técnico y administrativo,
financiero 0 contable, con el fin de
robustecer el acompafiamiento
interdisciplinaric al ejercicio de
vigilancia contractual.

Con posterioridad, mediante
comunicacién de maeodificacion de
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ez cle
Chkrvia, 4

designacién especializada con
radicado No. 202620003792 del 13 de
enero de 2026, correspondiente af
Acta No. 01 de la misma fecha, se
efectud la sustitucion del supervisor
fider y del supervisor suplente, asi
como la actualizacidon de algunos
apoyos a la supervisibn en los
componentes administrativos,
financieros y contables, con ei
proposito de garantizar la continuidad
&n el gjercicic de control y seguimiento
del confrato.

Finalmente, mediante modificacion de
designacion de supervision con
radicado No. 202620017550 del 4 de
febrero de 2026, en desarrollo de lo
dispuesto en el Acta No. 02 del 19 de
enero de 2026, se realizaron ajustes
adicionales en la estructura de apoyo a
la supervision,  consistentes
principalmente en la inclusion y
sustitucién de apoycs técnicos y
adminisfrativos—financieros,
manteniéndese la estructura de
supervision especializada reguerida
para el seguimiento integral de la
ejecucion contractual.

En consecuencia, se evidencia que la
entidad contratante ha adoptado de
manera continua y documentada las
decisiones administrativas necesarias
para designar, actualizar y forfalecer el
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equipo de supervisién del conirato,
garantizando asi el cumplimiento de la
obligacién institucicnal de vigilancia,
control y seguimiento a la ejecucion
contractual conforme a la normativa
aplicable y al Manua! de Contratacidn
del Distrito.

Por otra parte, durante el periodo
informado se realizaron 36 visitas de
supervision en las sedes de atencién,
desde los compeonentes técnicos
(pedagdgico, psicosocial, alimentacion
y nutricién, salud y gestion y del riesgo)
y las estrategias (movilizacion social,
Buen Comienzo Sin Barreras), las
cuales se hallan relacionadas con
detalle en el numeral 1.3.1.

Fuente de verificacién:

0. Designacion de supervision - CTO
4600105347

1. Modificacidn (1) a la supervisién -
CTO 4600105347

2. Modificacion (2) a la supervision -
CTO 4600105347

3. Modificacion (3) a la supervision -
CTO 4800105347

ACTAS DE VISITA

Ruta del Drive en donde reposa la

43998185
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fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
DISTRITO
4. Velar por el adecuado CUMPLE La supervigion del contrato ha llevado
cumpliimiento de los a cabo un seguimiento de la ejecucion
productes 4 contractusl, verificando el
obligaciones del ‘ cumplimiento de Ilos productos
CONTRATISTA. enfregables y las obligaciones
pactadas.

Para ello, ha realizado revisiones
periddicas de los informes presentades
por &l contratista, visitas a los
encuentros educativos y
acompafamientos en el hogar;
evaluando la calidad, oportunidad y
pertinencia  de los  productos
eniregados, asi como el cumplimiento
de los estandares técnicos vy
administrativos establecidos en el
confrato.

Asimismo, ha efectuado seguimiento a
la correcta ejecucién  de  los

compromisos contractuales,
asegurando que las actividades se
desarrollen confarme a los

cronogramas establecidos y a las
disposiciones ncrmativas aplicables.
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Fuente de verificacion:

Informe parcial 4600105347_Febrero
2026

Ruta del Drive en donde reposa la
fuente de verificacion:

4600105347 METROSALUD/3
MARZC/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 04-
DISTRITO
5. Informar sobre Ilas NO APLICA Durante el pericdo objetc de
meodificaciones en la supervision, la obligacion asociada a la
contratacién, con el fin de notificacion de modificaciones
implementar oportunamente contractuales, orientada a garantizar la
cambios en la prestacion del implementacion oportuna de ajustes
servicio. en la prestacién del servicio, no resuito

aplicable, toda vez que no se
efectuaron modificacicnes al contrato
durante el intervalo evaiuado.

En consecuencia, no fue necesario
| realizar reportes asociados a ajustes

en la contratacién ni implementar
cambios en la prestacidn del servicio
derivados de este tipo de actuaciones.

6. Verificar el CUMPLE Para el periodo del presente informe, |a
cumplimiento del supervision verificd el uso de los
protocolo de elemenios de proteccion personal
hioseguridad (monogafas y guantes de caucho} para
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Version 17
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FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o

Interventoria

Alcaldia de Medellin
Llencia, Tecnpiegls o lnpactin

registrado y aprobado
por la ARL del
contratista. Asi mismo,
vigilar que, durante
toda la ejecucidn dei
contrato, el contratista
aplique las medidas

necesarias de
proteccion y
bioseguridad de todos
{os frabajadores.

la preparacion de la solucién
desinfectante por parte de los agentes
educativos.

Durante las visitas realizadas a las
sedes MANA Los Cerros el Vergel y
UVA La Imaginacion el dia 12/03/2026,
ademas de la sede JAC Francisco
Antone Zea el dia 26/03/2026, se
evidencio la disponibilidad v uso de
elementos de proteccion personal.

Adicionalmente, posterior a la solicitud
de subsanacion, realizada por la
supervision, la entidad allegd el
manual de bioseguridad
correspondiente a la E.S.E Metrosalud,
el cual se encuentra vigente desde
05/01/2024; en él, se identifica marco
normativo, marco cperativo de acuerdo
con las normas universales de
bioseguridad, higiene de manos y uso
de elementos de proteccién personal.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 068-DISTRITO

OBLIGACION 03-DISTRITO/ACTAS
DE VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

Ruta del drive en donde reposa

4600105347 METROSALUD/O3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 03-
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DISTRITO/ACTAS DE
VISITA/ALIMENTACION Y
NUTRICION

4800105347 METROSALUD/O3
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 06-
BDISTRITO

4800105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACIO
N 6-88T

7. Verificar el CUMPLE Para el periodo del presente informe,
cumplimientc de lo la entidad dio cumplimiento a la
dispuesto en el Decreto obligacion, evidenciando a travées de
1072 de 2015. reporte de accidentalidad, que ha
cumplido con los requisitos
establecidos en el Decreto 1072 de
2015, en relacién con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST}) y demas
disposiciones aplicables.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 07-DISTRITC

Ruta del drive en donde reposa

4500103347 METROSALUD/03
MARZCO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITO/OBLIGACION 07-
DISTRITO '
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Verificar el CUMPLE Durante el periodo de ejecucion la

cumplimiento del pago
de salarios/ honorarios
y demas obligaciones
laborales, asi como los
aportes al Sistema de
Segquridad Social
Integral, conforme a
los sefialade en el
articulo 50 de la ley
789 de 2002 y normas
regiamentarias

supervision verificd ef cumplimiento
por parte de la entidad E.S.E
Metrosalud, del pago de honorarios y
demés obligaciones laborales, asi
como los aportes al sistema de
seguridad social integral, & través de
la revision de las planilias de aporte de
seguridad social de los contratistas
mediante los cuales se evidencid el
page de aportes a salud, pensidon y
ARL vy, se validdé gque el IBC
corresponda al 40% del valor de los
honorarios mensuales, en algunos
cases proporcionales a la fecha de
ingreseo a prestar sus servicios.

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 08-DISTRITC

OBLIGACION 03-GENERAL (DEL
CONTRATISTA)

Ruta del drive en donde reposa la
fuente de verificacion.

4600105347 METROSALUD/03
MARZO/OBLIGACIONES DEL
DISTRITC/OBLIGACION 08-
DISTRITC

4600105347 METROSALUD/3
MARZO/OBLIGACIONES DEL

CONTRATISTA/OBLIGACION 03-
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9. Pagar al contratista el CUMPLE
valor correspondiente
de conformidad a lo
acordado por las partes.

Con e informe de supervision
correspondiente a la ejecucion del mes
de febrero, se realizé el pago No. 7 por
valor de $6.621.907.586. Asi mismo,
se dio framite el pago No. 8, acorde
con la Modificacion No. 3 del contrato,
aprobada mediante el presente
informe de supervision, por un valor
total de $6.621.807.586

Fuente de verificacion:
OBLIGACION 09 - DISTRITO

Ruta def Drive en donde reposa ia
fuente de verificacion:

4800105347 METROSALUD/O3
MARZO/OBLIGACIONES PEL
DISTRITO/OBLIGACION Co-
DISTRITO

10. Realizar reuniones CUMPLE
periédicas con el
contratista para

evaluar la gjecucion
del contrato.

El 5 de marzo se llevd a cabo reunidon
denominada “Encuentroc  mensual
;Céma vamos?”, con el fin de
Identificar potencialidades g
oportunidades de fortalecimiento
{écnico en ia atencion integral a la
primera infancia en la modalidad
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familiar. Alli se contd participacion de
la entidad E.S.E. Metrosalud y de la
UAEBC (prestacidn del servicio vy
supervision). Durante la reunion se
identificaron fortaiezas Y
oporiunidades de  forlalecimiento
t&cnico en la prestacion del servicio de
atencion infegral a fa primera infancia
en la modalidad famiiiar. Se
destacaron avances en el seguimiento
al desarrollo, la unificacidn de
orientaciones institucionales y las
acciones proyectadas en alimentacion
y nutricion. Asimisme, se analizaron
aspectas por fortalecer en proteccién,
talento humano y procese pedagogico,
y se establecieron  acuerdos
relacionados con fa documentacion de
procesos, aclaraciones iécnicas y la
propuesta para la toma de peso y talla
de los participantes.

1.3.1. Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista

Componente de Proceso Pedagégico

La entidad ES.E. Metrosalud proyectd encuentros educativos enfocados al
fortalecimiento del desarrcllo infantil y las competencias familiares. En las visitas
realizadas en sitio se identificaron provocaciones y ambientes creativos e innovadores,
los cuales posibilitan espacios de interaccion social entre pares y aduitos significativos.
Se evidencid una apropiacién por parte de los agenies educativos de la propuesta del
movimiento libre y el juego como promoiores de aprendizaje en |a primera infancia.

lLa entidad a través de las diferentes atenciones a las familias promueve la
corresponsabilidad, garantia de derechos y a sensibilizacion frente a la crianza
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humanizada y respetada, todo ello a través de |a practica pedagogica orientada desde las
competencias parentales: vinculares, formativas, protectoras, reflexivas.

La revisitacién de la experiencia y los seguimientos a! desarrolio se enriquecen desde el
lenguaje técnico; los agentes educativos se empoderan desde su rol para brindar a las
familias atencion diferencial, respetando los ritmos de aprendizaje y construyendo sus
experiencias desde las necesidades de las familias gestantes, en periode de lactancia,
las nifias y los nifios. Durante el periodo se denotd una mejora en la apropiacion de las
competencias parentales por parte de los agentes educativos.

Por otra parte, durante el periodo informado, se participd, en articulacion con la prestacion
de servicio de la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo y la entidad prestadera
de servicios E.5.E. Metrosalud, en la proyeccion y ejecucion de asistencia técnica dirigida
a los agentes educativos de la modalidad familiar, abordando temas relacionadcs con
desarrollo infantil y sus principales conquistas desde cada etapa del desarrollo y
estrategias relacionadas con el movimiento libre. El soporte de esta se halla en la ruta:

SUPERVISION_2026/03 MARZO/OBLIGACIONES DEL DISTRITO/OBLIGACION 01-
DISTRITO/ASISTENCIAS TECNICAS.

Relacién de visitas realizadas en marzo por el componente;

5/03/2026 | Cuantitativa Casa de la Divina 78,10% Se acompafia un EE
Providencia mixto, con la
paflicipaciébn  de 11
familias, G4-L4-Nt
- NM 2, en la sede se
encuentran

matriculadas 39
familias, pero las
agentes educativas
refieren que no puede
garantizar_al 100% la

Pagina 138 de 19%_

Centro Administrativo Distrital — CAD — Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencién a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www medellin.qov.co

Medellin - Colombia




Cod. FO-GECO-006

Version {17

Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervision y/o

Interventoria

Tizkes

asistencia, debido a
situaciones como larga
estancia hospitalaria,
negacién por parte de
algunas madres de
asistir al programa,
gislamientc y demas
eventualidades 2n la
casa. Esta sade
atiende poblacion
especial.

11/03/2026

Cuantitativa

CD Santa Margarita 7718 %

En el encuentrc
participan 22 familias
gestantes, de la GL4 -
9 familias matriculadas
7 asistentes, 1
presenta excusa y 1
larga gstancia
domiciliaria. De Ila
G198 -16 familias
matriculadas & asisten
y de la G225
matricufadas 7 asisten
8 El
encuentro  educativo
fue liderado por Ila
trabajadora social de
tejiendo hogares.

11/Q3/2026

Cuantitativa

CS Santa Rosa de 100%

Lima

Seacompanala UBA L
270 Ia cual cuenta con
21 familias
matriculadas, asisten 4
las demas se
encuentran en periodo
postparto. De
resaltar la coherencia,
conexion, lenguaje
técnico ¥
argumentativo de los
seguimientos al
desarrollo, efllo da
cuenta de un procesc
pedagégico mediado
por la observacién y
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escucha intencionada
por parte de la docente.
Se reconoce un
procesc de toma de
peso y talla cercano,
respetuoso,

acompanado de la
musica como
preparacion para cada
nifo y nifa.

12/03/2026

Cuantitativa

JAC Los Alameos

100%

Se acompafia un
EECS - laboratorio
gxperiencial donde se
encuentran
matricutados 6 nifios y
nifias, pertenecientes a
la UBA NMT 135.
Siendo las 820 se
inicia &l encuentro con
1 sola familia. Ante la
situacion presentada la
educadora fisica
menciona gue es una
novedad de la zona
especificamente con el
ciclo de desarrollo nifio
- pifia mayor T.

12/03/202€

Cuantitativa

UVA La Alegria

100%

El EE Cranza con
Sentido cumple con los
criterios de calidad
establecidos en las
orientaciones técnicas,
se resalta el
movimiento libre y el
ambiente como
potenciador de
aprendizaje. Duranie
las experiencias
propuestas se genera
un dialogo reflexivo
sobre el desarollo
infantil y cémo regular
las emociones en la

madre ¢ abuela que
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acomparna este
proceso.
13/03/2026 | Cuantitativa { CDS La Centralidad 100% Se acompafia EE focal

con la participacion de
6 familias, en el grupo

se encuentran
matriculados 16, las
demas presenta

excusa por medio de
WhatsApp a las
agentes educativas. El
EE cumple con los
criterios  establecidos
por la UAEBC, se
resaltan los ambientes
y la sensibilizacion que
se realiza con las
familias para fortalecer
el tema de las

competencias
parentales.
13/03/2026 | Cuantitativa | UH San Antonio de 100% Se acompafia un EE
Prado focal, donde se
fortalecen las
compeatencias

parentales, con mayor
fuerza la formativa vy
vincular. El ambiente
posibilito  encuentros
entre pares, resolucion
de problemas vy se
transformé el espacio.
Las provocaciones sor
simples y dispuestas
con elementos
cotidianos, cajas de
caridn, telas, pelotas.
Se resalta la
revisitacién  de  Ia
experiencia, la
educadora fisica relata
SUS experiencias
mediante un noticiero,
una forma creativa v
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significativa d= evocar
las experiencias con
las familias. En la UBA
NMT B7 se encuentran
matriculados 12 nifios
y nifias, participan 11

de ellos.
19032028 | Cuantitativa Parroquia 100% En fa UBA G240 se
Torcoroma encuentran
matriculadas 10

familias, 2 las 12:45 pm
ingresa a la sede de
atencién 1 mama, las
demas no presentan
excusa. Los AE inician
el encuentro educativo
a la 1.05 pm con una
sola madre gestante. A
la 1:20 pm legan dos
familias  mas, las
cuales se vinculan en
las experiencias. El
EECS se enfoca en la
competencia

protectora y vincular,
se validan emociones
en las madres
gestantes y se crean
vinculos de amer,
cuidado, proteccién vy
gratitud. Cada una de

las experiencias
cumpte con un objetivo
pedagogico.
19/03/2026 | Cuantitativa | SS Urb. Quintas de 93,45% Se acompafia un
La Playa encuentro educativo de

acogida; Creciendo
juntos, la familia como
primer espacio de
aprendizaje y amor.
Las agentes
educativas, mencionan
gue se convocan 10
familias_y liegan a ia
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sede 2 de ellas, una se
comunicd  con la
docente y le reporta
que no asiste debido a
una situacién de sajud.
20/03/2026 | Cuantitativa C§& Trinidad 100% Se acompafia un
EECS. En ia UBA
NMZ218 se encuentran
matriculado 13 nifios y
nifias, asisten 6
familias, 2 presentan
excusa por situaciones
de salud, las demas no
reportan excusas a los
AE. Se presenta una
situacion  inesperada
en el grupo (una madre
requiere apoyo desde
el componente
psicosocial) la docente
refiere que se remite a
la psicdloga de la sede
y se programara EE
familiar o mas prenio
posible, Se reconoce
un EE propicio para la
exploracién, el juego y
el movimiento libre, los
ambientes dispuestos
contiene una
intencionalidad
pedagdgica vy las
familias se llevan =z
casa herramientas
valiosas  sobre &l
autocuidade vy la
proteccién para sus
hijos e hijas.

Compcnente de Alimentacién y Nutricién
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Durante el periodo del presente informe la entidad E.S.E. Metrosalud soporto ia entrega
de 15.030 paquetes alimentarios tradicionales, a los pariicipantes de la modalidad
familiar; de los cuales 6.092 fueron para gestantes y lactantes, 2.318 fueron para nifios
menores y 6.620 fueron para nifios mayores, de otro lado, soportaron la entrega de 8218
paguetes alimentarios correspondientes al proyecto estratégico BC 364, de los cuales
3.232 fueron para gestantes y lactantes, 1.228 fueron para nifios meanaores y 3.083 fueron
para nifios mayores.

De otro lado, durante ef periodo objeto de seguimiento, la supervision realizd verificacion
a las condiciones operativas y sanitarias asociadas al proceso de almacenamiento,
cargue, fransporte v distribucién de paquetes alimentarios y Alimentos de Alio Valor
Nutricional, AAVN, en e! marce de la obligacién contractual relacionada con la garantia
de los procesos de recepcidn, almacenamiento, inventario y suministra de paquetes
alimentarios conforme a las orientaciones técnicas de la modalidad familiar. Como
resultado de las visitas técnicas, verificaciones in situ, instrumentos de seguimiento v
actas cuantitativas realizadas durante el periodo, se identificaron observaciones
relacionadas con condicienes higienico-sanitarias de vehiculos transportadores, limpieza
y dasinfeccidon de unidades de carga, condiciongs de canastillas y estibas, aplicacidn de
controles previos al cargue y uso de indumentaria por parte del personal asociado al
procesc de transporte de alimentos.

Frente a las novedades evidenciadas, la entidad confratista formui¢ acciones correctivas
y planes de mejora orientados al fortalecimiento de los procesos de limpieza,
desinfeccion, verificacidon sanitaria y control operativo del transporte de alimentos.
No obstante, en verificaciones postericres realizadas por la supervisién durante el periodo
evaluado se evidenciaron aspectos pendientes de ajuste rejacionados con [a
implementacién efectiva de algunos controles operativos vy sanitarios asociados al
proceso logisticoe de transporte de alimentos, paricularmente en lo relacionado con la
aplicacion préactica de los procedimientos de limpieza y desinfeccion y el fortalecimiento
de los mecanismos de verificacién previa al cargue.
£n consecuencia, la supervision considera necesario continuar fortaleciendo las acciones
de seguimiento, conirol y verificacién implementadas por la entidad contratista y el
operador logistico, con el fin de garantizar el cumplimiento efectivo de las condiciones de
calidad e inocuidad exigidas en las orientaciones técnicas de la modalidad familiar y en
la Resolucién 2674 de 2013

La entidad realizd la toma de medidas antropoméiricas de los pariicipantes de la
modalidad familiar asistentes a las jormnadas de tamizaje convocadas por los agentes
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educativos en territorio, en el marco del segunde tamizaje antropométrico general del afio;
lo anterior, teniendo en cuenta las orientaciones técnicas para la prestaciéon del servicio.
Iguaimente lleve a cabo seguimiento y planes de acompariamiento y canalizaciones de
atencion en salud a los participantes con diagndstico de bajo peso gestacional, mujeres
en periodo de lactancia con bajo peso, y desnutricion aguda en nifias y nifios menores de
cinco afios.

La entidad soporté la implementacidn de estrategias para contribuir al tamizaje
antropometrico de todos los participantes atendidos en la modalidad: seguimiento
constante a participantes por cada equipo interdisciplinario, proceso de convocatorias
permanente y sensibilizacion a las familias para evitar ausencias, asi como, proceso de
toma de medidas antropemétricas en encuentros de acogida y seguimientos telefonicos,
virtuales o presenciales a los nifios y niflas con desnutricién aguda, mujeres gestantes y
lactantes con bajo peso. Igualmente, la entidad ha continuado realizando el cargue en el
sistema de informacion definido por la UAEBC, de los datos identificados como faltantes
por la supervision y el equipo de vigilancia nutricional de [a subdireccién de Nufricion y
Proyectos Estratégicos y continda gestionando aquellos datos que ain se evidencian
como faltantes en el sistema.

Se evidencid ademas que, |la entidad avanzo en la aplicacion de primera vez, de la Escala
Latinoamericana y Caribefia de Seguridad Alimentaria —ELCSA, a los participantes
atendidos en la modalidad, de zcuerdo con las indicaciones de la Unidad Administrativa
Especial Buen Comienzo.

Respecto a la compra local de alimentos, se evidencidé que para el mes de marzo,
mediante vinculo contractual con el operador logistico de paguetes alimentarios Nutriser
Colombia S.A.S. conté con proveedores locales que cumplen con los requisitos de
acuerdo con lo establecide en la ley 2048 de 2020 y se encuentran inscritos (al igual que
sus productos) en la base de datos de pequefios productores o ascciacién de peguefios
productores en la plataforma Compras Publicas de Antioguia -- COMPAN: siendo estos:
Francisco Cristébal Loaiza a quien realiza compra de huevos; Cooperativa de desarrolio
integral agroalimentario del Norte Anticqueiio - Dia Norte a quien realiza compra de frijol,
Cooperativa Agropecuaria de Girardota — CAMPOGIR a quien realiza compra de platano
y papa, Michael Thomas Robbin Lattimore a quien realiza compra de mandarina y
Corporacion Social Agrodiversa a quien realiza compra de naranja, platano, mango y
mandarina.
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Durante e} periodo informado la supervision acompafia visita a la bodega de aiimentos de
Nutriser Colombia S.A.5, la cual llevé a cabo la profesional de alimentacion y nutricién
de Ia E.S.E. Metrosalud, en esta se aplicé instrumentc cuantitativo; alli, se evidencio ia
sjecucion de acciones sanitarias de acuerdo con la nomatividad vigente, implementacion
de plan de saneamientc y plan de gestion de la calidad, cumplimiento en la cantidad y
calidad de los alimentos gue conforman el paquete alimentario, con algunas
oportunidades de mejora, como: necesidades de ajuste en el procedimiento de limpieza
y desinfeccion de vehiculos transportadores. La entidad elabord planes de mejoramiento
y aportd los soportes de las acciones corectivas realizadas ante las observaciones
generadas por la supervision, dando respuesta clara y coberente a lo solicitado.
Iguaimente se realizo visita cualitativa a la a bodega de alimentos de Nutriser Colombia
S.A.S, con el fin de realizar un seguimiento especifico ante novedades en la logistica de
almacenamiento y ensamble de paquetes alimentarios observadas en la visita
guantitativa, evidenciando que Ia entidad realizé el ensamble, cargue y distribucion de los
paquetes alimentarios y AAVN en los tiempos establecidos.

También se realizaron visitas de verificacién técnica a encuentros educativos grupaies,
en las sedes MANA Los Cerros El Vergel y UVA La imaginacién el dia 12/03/2026 y
entrega de paquetes alimentarios en la sede JAC Francisco Antonio Zea el 26/03/2028
donde se evidencid cumplimiento de las obligaciones contractuales desde el componente
de alimentacion y nutricién, con algunas oportunidades de mejora como: falencias en la
implementacion del plan de saneamiento, ademas de inconsistencias en la toma de
medidas antropométricas, devoluciones del estado nutricional y consejerias nutricionales
realizadas a las familias La entidad efaboré planes de mejoramiento y aporto los soportes
de las acciones correctivas realizadas ante las observaciones generadas por la
supervisidn, dando respuesta clara y coherente a lo solicitado.

Finaimente, durante el periodo informado, se brindé apoye, en articulacion con la
prestacion de servicios de la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo y la entidad
prestadora de servicios Metrosalud, en la realizacion de asistencia técnica dirigida a los
agentes educativos de Ja medalidad familiar, abordando temas relacionados con la linea
estratégica de alimentacion, en el marco del componente de alimentacion y nutricion.
Asimismo, desde la supervision, se liderd asistencia técnica dirigida al operador logistico
de paquetes alimentarios y AVVN, asi come a la entidad prestadora de servicios
Metrosalud, en temas relacionados con el transporte de alimentos, de conformidad con la
normatividad vigente.

Las actas de las asistencias técnicas se encuentran en la ruta; 4600105347
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METROSALUD/0O3 MARZO/OBLIGACIONES DEL DISTRITO/OBLIGACION 01-
DISTRITO/ASISTENCIAS TECNICAS

A continuacion, se relacionan las visitas en sitio realizadas en marzo:

12/03/2026

MANA. Los Cerros
El Vergel

Cuantitativa

52%

Se evidenciaron
oportunidades de
mejora en aplicacién de
plan de saneamiento,
toma de medidas
antrepoméatricas,
devolucion y consejeria
a familiar. Plan de
mejora cerrado,
Encuentro educativo de
nifte menor, con 4
asistentes de 7
convocados.

12/03/2028

UVA La
Imaginacion

Cuantitativa

90%

Se presentaron
oportunidades de
mejora en la aplicacién
del plan de
sansamiento. Plan de
mejora cerrado.
Encuentro educativo de
nifio mayor, con 14
asistentes de 15
conveocados.

26/03/2026

JAC Francisco
Antonio Zea

Cuantitativa

100%

En este
acompanamientc no se
evidenciaron
oportunidades de
mejora. Se entregaron
64 paquetes
alimentarios y 64
AAVMN.
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17/03/2026

Cuantitativa

Bodega NUTRISER

Almacenamiento
1 97%
"PHS Bodega:
100%

PHS VH1: 100%

Se aplicé instrumento
de bodega, perfil
higiénico sanitario de
almacenamiento y perfil
higiénice sanitario de
vehiculos, con
oportunidades de
mejora en
procedimiento de
limpieza y desinfeccion.
Por lo gue la entidad
aportd pian de
mejoramiento que a ia
fecha del presente
informe se encuentra
cerrado.

18/03/2026

Cualitativa

Bodega NUTRISER

NA

Se evidencié
cumplimiento  en  los
tiempos de ensamble,
cargue y distribucion, a
pesar de las novedades
cbservadas en el
proceso logistico.

Visitas de seguimiento y acompafiamiento a la entrega de paquetes alimentarios:

18/03/2026

Acompafiemiento
entrega de paguetes UH Nuevo : :
alimentarios Occidente orientaciones
(cualitativa)

Se evidencio
organizada, que cumple con las

componente de alimentacién y
nutricion,

una entrega

desde el
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Drirde el

L. Se evidencic e eguipo
Acompafiamiento organizado durante el procesa
17/03/2026 e"“‘;%;‘éztg"."“etes CS Sanlorenzo |de entrega a las familias,
(c]ualitatigg)s adicionaimente un trato cercano
y raspetuoso hacia las familias.
Acompafamiento _ Dq;ante_ la entrega fue pqsil::e
; evidenciar un eguipo organizado
18/03/2026 enti%%:itgﬁg:etes Parr?dq;;?czanta y agil durante el proceso,
(cualitativa) brindaron claridades frente a Ias
dudas de las familias.
8e evidencid una entrega de
o paguetes de manera organizada
1810312076 e:{f:grgp?gf;ﬁ:t% s ] ¥ opprt_una, garantizando el
alimentarios LVA La Alegria cump!]mleﬂto de lo programadeo,
(cualitativa) se brindd un trato cercano y
respetuoso a las farnilias.
Se desarrdllo de manera
organizada, oportuna ¥
conforme a los lineamientos
Acompanamiento establecidos por el componente
entrega de paguetes ; de alimentacion nutricion,
18/03/2026 alimentarios Uva Sol de Oriente garantizando la calli(dad de los
{cualitativa) productos y 1a entrega total a las
familias  beneficiarias, sin
presentarse novedades
significativas.

Componente de Salud

Alcaldia de Mededlin

Tlemedz, Tocpslog|a o Inaovnion

Durante el periodo del presente informe, la entidad E.S.E. Metrosalud report6 48 casos
de enfermedad (bronguiolitis, rinovirus, desnutricién aguada moderada, preeclampsia,
infeccion urinaria) realizé seguimiento a 43 casos correspondientes al mes de febrero.
Adicionalmente, |a entidad realizd un reporte de enfermedad infectocontagiosa (VIH) y
realizo el seguimiento a 5 casos correspondientes al mes de enero y febrero.
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Durante el periodo informado, la entidad realizé 311 orientaciones al servicio por Sisbén,
afiliacién a SGSS, valoracion integral, cita odontoldgica, control prenatal o vacunacion. A
través del reporte “Garantia de derechos en salud_Orientacidn al servicio SIPIM_ Marzo”
entregado por la entidad a la supervision, se evidencié que las orientaciones fueron
brindadas segun el ciclo vital de los participantes por aseguramiento en salud,
vacunacion, control prenatal, valoracién integral, cita odontoldgica, siendo posible
identificar 42 mujeres gestantes, 17 mujeres en pericdo de lactancia, 25 participantes
entre los 0-6 meses, 78 participantes entre los 7-11 meses, 113 participantes entres los
12-23 meses y 36 participantes entre los 24-36 meses.

La entidad reporta mediante oficio aclaratorio que para el mes de marzo no se reportaron
casos relevantes de revision en Staff interdisciplinario.

Durante el mes de marzo la entidad E.S.E. Metrosalud llevd a cabo 255 encuentros
educativos grupales de lactancia materna, 2.017 encuentros educativos de puericultura y
cuidados del recién nacido. Las profesionales de enfermeria realizaron 40 asesocrias de
lactancia materna de manera 32 presencial y 8 virtual, se verifico verificacion en garantia
de derechos en 19 sedes de atencién, 4 enfermeras realizaron acompanamientos y
seguimientes en salud a 17 pariicipantes.

Las articulaciones interinstitucionales realizadas durante el periodo informade dan cuenta
de acciones implementadas con el fin de fortalecer la prestacion del servicio para los
participantes y sus familias; estas se llevaron a cabo con el programa Medellin Te Quiere
Saludable, a través de estrategias de salud bucal en el CS GUAYABAL, UVA NUEVO
AMANECER, JAC FRANCISCO ANTCNIO ZEA, UVA SOL DE ORIENTE, y estrategias
de vacunacién en las sedes CDS LA CENTRALIDAD, CENTRO COMUNITARIO LA
TORRE, CDS LAS MARGARITAS, CS SAN BLAS, MANA LOS CERRCS VERGEL, P&
LA CRUZ, adicionalmente articulacién con el CS Limonar 1 para garantizar atencién a
gestantes, valoracion integral en los diferentes ciclos y articulacién con Inder en UVA EL
PARAISO para oferta de diferentes pregramas de recreacién y deporte.

Componente de Gestion del Riesgo en Emergencia, Desastres y Viclencia Social
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Para el periodo de ejecucion del presente inferme, a entidad lievé a cabo la actualizacién
de 14 Planes de Gestion del Riesge en Emergencia, Desastres y Violencia Social, de los
cuales 6 correspende a sedes que fueron habilitadas durante el mes de marzo y 8 por
actualizacion de perfiles en sedes de atencién.

Durante el mes de febrero fue necesario realizar la activacidn de pdliza por accidentes o
incidentes de participantes, debido a 5 reportes de accidentalidad dentro de los cuales 4
corresponde a accidente en el hagar y 1 a accidente en sede de atencidn, se evidencio
quemadura de liquidos calientes, quemadura eléctrica y caida desde su propia altura; se
realizd activacion de la pdliza en un solo caso.

Adicionalmente, la entidad anex$ 269 certificados de primer respondiente de agentes
educativos, de los cuales 16 fueron actualizados durante el mes de marzo y 6 se
encontraban vencido siendo necesario realizar solicitud de subsanacion a la entidad,
dando por subsanado la observacién lo cual asegura que todos los agentes educatives
de manera progresiva, y maximo a los 3 meses de estar prestando sus servicios en la
modalidad, estén capacitados y certificados como primer respondiente. Asimismo, la
entidad soporté la entrega de insumos para el botiquin tipo A, a las sedes JAC LA
LIBERTAD, ESTACION FERROCARRIL DEL BOSQUE. Dicha entrega fue realizada a
agentes educativos y gestores familiares encargados de las diferentes sedes de atencion.

Para realizar la verificacidn del protocolo de bioseguridad registrado y aprobado por la
ARL, la entidad adjunté el protocolo el cual se encuentra vigente desde 05/01/2024 en el
cual se identifica marco normativo, marco operativo enconfrandose enmarcado las
normas universales de bioseguridad, higiene de manos y uso de elementos de proteccion
personal, en el marco del contrato interadministrative N°46001055347, se evidencio &}
registro fotografico; asimismo la entidad anexa oficio en el que se evidencia que durante
el mes de marzo no se presentd accidentalidad del talento humano.

Posterior a ia solicitud de subsanacién, la entidad realizo el debido cargue de la
conformacion de! comité de convivencia laboral y COPASST correspondiente a la entidad
E.S.E METROSALUD,

Durante el mes en ejecucion la entidad E.S.E. Metrosalud realizé 3.514 encuentros
educativos con |a tematica de prevencion de riesgos y accidentes en el hogar

En la siguiente tabla se referencian las visitas realizadas por el componente:
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11/03/2026

Cuantitativa

UVA LA Cordialidad

86,75%

Al encuentro asgistieron
10 familias, se abordé la
competencia  parental
reflexiva con la tematica
“El juego COMmo
experiencia de vinculo,
aprendizaje y expresion
emocional’. Se solicito
ptan de mejora debido a
que en la proyeccion del
encuentro ne ge
enconiraba descrifa la
practica AIEP| a abordar,
actualizacion de
cerlificado de primer
respondiente.

11/03/2026

Cuantitativa

Parmogquia El Ave
Maria

90,13%

BPurante el encuentro se
abordé la competencia
parental formativa con la
tamatica "Puericultura en
los cuidados basicos del
recién nacido”, se
evidencid una adecuada
planeacidn, proyesccion y
ambientacion, las cuales
estuvieron acordes con
las tematicas abordadas
durante el encuentro. La
AE doula desamolld el
encuentro demostrando
conocimientos técnicos y
tedricos pertinentes, lo
que permitidé resolver de
manera oporiuna las
dudas e inguietudes
manifestadas porlas
participantes
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Al encuentro asistieron
participantes del ciclo
lactante, se abordd ia
competencia  parental
formativa con la temédtica
“Puericulturza en los
cuidados basicos del
- recién nacido.
Adicionalmente se
solicité plan de mejora a
Cuantitativa Fundacioén la entidad por la
12/03/2026 Golondrinas Sede 69,04% direccion reportada en e
Llanadas Pian de Gestidn de
Riesgos, desastre vy
Violencia Sccial
(PGREDYVYS) ne
coincide con la reporiada
en las bases de datos de
ia UAEBC, faltantes de
insumos en botiquin. La
entidad presentd el plan
de mejoramiento
solicitado.

Componente de Proteccion

Durante el periodo informado, la supervision verificé el cumplimiento de las acciones
orientadas al componente de proteccion, evidenciando la implementacion de estrategias
dirigidas a la promocién de entornos protectores, Ja garantia de derechos y la atencion
oportuna de situaciones de riesgo que puedan afectar a las nifias, los nifics y sus familias.
A través de la revisibn documental y las visitas realizadas en sitio, se constatd el
desarrollo de acciones de articulacion interinstitucional, activacién de rutas por presunta
vulneracién de derechos, procesos de induccién y fortalecimiento al talento humano, asi
como el acompafiamiento brindado a las familias frente a la identificacion de sefiales de
alerta y la promocion de practicas protectoras.
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Asimismo, se evidencio la gestion realizada por la entidad para fortalecer las capacidades
del talento humano en relacion con la prevencion, identificacién y deteccion oportuna de
los diferentes tipos de violencia, promoviendo el reconocimiente de sefiales de alerta, [a
adecuada activacion de rutas de atencion y la consolidacién de entornos seguros y
protectores. Se observé disposicidn institucional para el cumplimiento de las obligaciones
asociadas al componente, asi como capacidad de respuesta frente a las solicitudes
realizadas por la supervision y procesos de subsanacion.

Componente de familia, comunidad y redes territoriales.

Durante el periodo informado, se verificd el cumplimiento de las acciones orientadas al
fortalecimiento de la familia come actor principal en el desarrolio integral de las nifas y
los niftos, asi como la articulacién con redes territoriales e instituciones presentes en los
diferentes contextos comunitarios. Mediante fa revisién de soportes documentales v las
visitas de seguimiento realizadas en sitic, se evidencié la ejecucién de encuentros
educativos, visitas familiares, jornadas de focalizacion y captacion, espacios de acogida
y estrategias de acompafiamiento dirigidas al fortalecimiento de habilidades parentales,
practicas de crianza, habitos, rutinas y convivencia familiar.

De igual manera, se constatd el desarrolio de acciones de articulacion territorial a través
de mesas y encuentros interinstitucicnales por comuna y comegimiento, orientados a
fortalecer el trabajo conjunto con actores institucionales y comunitarios para favorecer Ja
atencion integral de las ninas, los nifios y sus familias. La supervisién evidencid que las
acciones implementadas promovieron ia participacion activa de las familias, la
socializacién de acuerdos de convivencia y el acceso a oferta institucional pertinents
segun las necesidades identificadas en los territorios. La entidad E.S.E. Metrosalud
evidencio cumplimiento frente 2 las obligaciones del componente y disposicién para
fortalecer continuamente los procesos desarrollados en articulacion con la comunidad y
las redes territoriales.

En fa siguiente tabla se referencian las visitas desde el componente:

acomps
El encuentre contd con
. la asistencia de 3 de las
5/03/2026 | cuantitativa | A Sede Social 100% 10 gestantes
o0scana ,
convoradas, dos
presentaron excusa
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médica. Se abordd la
competencia  parental
reflexiva y, aunque se
desarrolld la temstica
propuesta, se evidencio
baja participacion.

5/03/2028

cuantitativa

Casa de la Justicia
Villa del Socorro

100%

EE encuentro contdé con
la participacion de §
nifias y ninos de los 12
convacades. Durante la
jemada se abordd Iz
competencia  parental
protectora mediante la
temdtica “Prevencion de
accidentes en el hogar”,
cumpliéndose el objetivo
de promover practicas
de cuidado y prevencidn
en las familias
participantes.

6/03/2026

cuantitativa

Sede Social Aures
1

96,83%

El encuentro contd con
la participacién de 4 de
las 10 familias
convocadas. Durante la
jornada se llevo a cabo
la  sociglizacion  del
programa
fortalecimiento de
competencias
parentales,
cumpliéndose el objetivo
dei encuentro; no
obstante, se solicitd
subsanacion para
fortalecer la
socializacion de  la
informacién y ia
participacion de Ilas
familias.

8/03/2028

cuantitativa

UH San Cristébal

100%

El encuentre contd con
la asistencia de 3 de las
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13 gestantes
convocadas. Durante la
jornada se abordd la
competencia  parental
reflexiva mediante la

temdtica “rutinas
familiares que
promueven el bienestar
y la seguridad”,

cumpliendose el objetivo
de fortalecer practicas
de cuidado, habitos

| saludables y vinculacién

con redes de apoyo
institucional.

12/03/2026 | cuantitativa

CS Guaybal

100%

El encuentro contd con
la participacién de 6
madres lactantes de fas
10 convocadas. Durante
la jornada se abordd la
competencia  parental
formativa mediante la
tematica  “riesgos de
accidentes en el hogar®,
cumpliéndose el obietivo
de fortalecer practicas
de cuidado y prevencidn
en el entorno familiar,

Estrategia Movilizacién Social

Durante el pericdo informade, se llevd a cabo acciones en el marco de la estrategia de
Movilizacién social, como fo es un nodo de salud liderado por la enfermera de movilizacién
social, dirigido a los auxiliares de enfermeria de las entidades, en el cual se fortalecieron
temas relacionados con la atencidon y el acompafiamiento integral. Asimismo, se
desarrollaron actividades de movilizacién social enfocadas en la inclusion, el respeto por
las diferencias y el control de las emociones, promoviendo espacios de participacion,
sensibilizacion y sana convivencia entre los participantas.

A30GH165
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De igual manera, se realizaron articulaciones interinstitucionales con el INDER vy la
Secretaria de Derechos Humanos, con el fin de fortalecer el frabajo en red y generar
estrategias de apoyo para la comunidad. Estas articulaciones son de gran imporiancia,
ya que permiten promover espacios de recreacion, participacion, garantia de derechos y
fortalecimiento de habilidades sociales y emocionales, contribuyendo al bienestar integral
de los nifios, nifas, familias y comunidad en general.

Mediante la revision de soportes documentales y ias visitas de seguimiento realizadas en
sitio, se evidencié qgue las experiencias brindadas en las movilizacidnes sociales se
desarroilaron de manera dinamica, participativa y acorde a las necesidades de la
comunidad, promoviendo espacios de reflexion, integracion y aprendizaje. En dichas
movilizaciones se trabajaron temas relacionados con la inclusion, el respeto por las
diferencias y el conirol de las emociones, mediante estrategias pedagogicas y ludicas que
permitieron fortalecer las habilidades sociales, la sana convivencia y la expresion
emocional de los participantes.

Asimismo, se observd una participacién significativa de las familias, nifios, nifias y
comunidad en general, favoreciendo el fortalecimientc de vinculos, 1a construccion de
entornos protectores y ia sensibilizacion frente a la importancia del respeto, Ja empatia y
la convivencia.

Durante el periodo informado, la supervisién llevé a cabo 6 visitas en sitio, evidenciando
diversas situaciones positivas que aportan ai fortalecimiento de la atencion integral en la
primera infancia y la comunidad, destacandose la participacién de nifios, nifias y familias,
quienes mostraron interés y disposicién frente a cada una de las experiencias propuastas.

Desde la supervision se solicité un plan de mejoramiento tras la visita al parque juanes
de la paz, se requirid efectuar devoluciones desde el aspecto técnico debido a
inconsistencias de forma y fondo en el diligenciamiento de ia guia metodolégica, ya que
algunas de las experiencias realizadas en la movilizacién social no se encontraban
plasmadas en la guia metodoldgica, la entidad apori6 lo solicitado, dando por subsanadas
las devoluciones y cerrados los planes de mejora.

A continuacion, se relacionan las visitas realizadas durante el periodo informado:
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Cualitativa Casadela N/A Durante I3 visita al nodo
05/03/2026 cultura el articulador en i@ C14, se
poblado C14 evidencid el acompanamiento

reatizado por la enfermera del
componente de movilizacién
social a los auxiliares de
enfermeria de las diferenies
entidades participantes.
Durante la jomada se
trabajaron temas relacionados
con la estrategia AIEPI,
fortaleciendo conocimientos y
lineamientos para la atencién
integral en salud de la primera
infancia. Asimismo, se
promovio la atticulacion
interinstitucional y la
participacién  del personal
asistente, desarrollandose la

actividad de manera

organizada.
06/0372026 | Cuantitativa | Biblioteca San 100% La experiencia de movilizacion
Javier social se reslizé en ka Biblioteca

San Javier, donde se invitaba a
las nifias y los nifios a explorar
¥ TECOROCEr SU CUerpo a través
de dinamicas de movimiento,
juegos de lateralidad vy
concentracion y el
reconocimiento de los espacios
seguros para el goce y disfrute
en los territorios. Se realizd una
articulacidon con el INDER con
gl fin de llevar la oferta
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institucional a los espacios de

la C13. Fue una accién
pedagdgica, lidica VY
particinativa dirigida a nifias y
nifios, orientada a promover el
reconocimiento de la diversidad
a través de la experiencia que
busca generar  reflexién,
disalogo vy apropiacion de
practicas de respeto, aceptar al
otro con sus diferencias,
fomentando @ empatia v Ia
inclusién hacia esas diferencias
para fortalecer unz sana
convivencia.

12/03/2026

Fundacion
Sembradores
de Amor C13

Cuantitativa

100%

Esta movilizacion se realizé con
las nifias y nifios de la
Fundacidn Sembradores de
Amor, se realizé una
articulacion con el INDER, su
objetivo fue promover en las
nifias vy los nifios el
reconocimiento y la valoracion
de la diversidad, & través de

una experiencia Ilidica vy
creativa, mediante la
elahoracién de tejidos

simbdlicos y la interaccién con
el “Elefante Mensajero”, zlli las
nilas vy nifios pudieron
expresar sus ideas, emociones
y mensajes, fortaleciendo su
imaginacién, participacion vy
respeto por las diferencias.
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Cuantitativa

Parques
Juanes de iz
Paz C5

81,40%

La movilizacién social se
realizd en Parques Juanes de
la Paz, C5, observandose baja
asistencia (asistieron 4 nifios),
se realizé la convocatoria
previa, se trabajé el nicho de
lectura, donde los nifios
fortalecieron fa inmaginacién y
trabajaron actividades
literarias. Una mama era
lactante entonces se trabajé
con en efla en e nicho de
maternidad en la cuai estaba
presente a enfermera,
realizando  actividades de
orientacion y acompanamiento,
Se adecuaron ios espacios
creando un ambiente calido,
inclusivo ¥ atractivo,
fomentando la participacion de
las familias. Se promovid la
parte artistica por medio de la
realizacion de un experimento,
que era un veolcan, en el cual se
observé la participacion
significativa de los nifios,
identificando y expresando
diferentes emociones & través
de la cbhservecién de Ia
experiencia, promoviendo el
reconocimiento y  manejo
emocional de manera lidica y
significativa.

43598185
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La supervision solicité plan de
mejoramiento, toda vez que, se

observé que en la guia
metodclogica - no  estaban
planeadas algunas

experiencias gue se ejecutaron
en [a movilizacion.
La entidad aportd lo solicitado,
dando por subsanadas las
devoluciones y cerrado &l plan
de mejoramiento.

27/03/2026

IE Jesus Amigo
CB

Cuanfitativa

100%

La experiencia se realizo en la
IE Jes(s Amigo, C6, motivando
a las nifes y los nifos a
descubrir vy reconoger su
cuerpo mediante experiencias
de movimiento, juegos de
fateralidad y ejercicios de
concentracién, ademas de
identificar espacios seguros
para el disfrute y la convivencia
en los terriforios. Se desarrolla
como una estrategia
pedagdgica, recreativa vy
participativa dirigida a la nifiez,
enfocada en fortalecer el
reconocimiento y respeto por la
diversidad. Asimismo, busca
nromover la reflexién, el didlogo
y la apropiacion de practicas
basadas en el respeto por las
diferencias, la aceptacion del
olro, el huen vivir y ¢l gjercicio
de los derechos, se realizé una

Pagina 161 de 195

Centro Administrativo Distrital — CAD — Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencién a la Cludadania (+57) 604 44 44 144

www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia




Cod. FO-GECQ-0086 Formato

FO-GECO irézforme Parcial de Supervision yio
Interventoria Alcaldia de Medelfin
Versién 17 Siata, Teenoph ¢ fovasiin

articutaciodn con el INDER, con
el propdsito de fortalecer el
desarrcllc de la experiencia,
mediante actividades iddicas,
recreativas, los nifos
disfrutaron de la experiencia
participando con alegria y de
manera significativea en las
diferentes experiencias.

30/03/2026 Cualitativa Sede Social la N/A |.a experiencia desarrollada en
Chacona C14 la sede social Ja chacona, €14,
correspondié a una

movilizacidon social llamada "La
Magia de Explorar’, se realizo
una ariculacidn con la
Secretaria de Derechos
Humanos, implementandose Ia
esfralegia pedagogica tipo
carrusel, la cual permitic gue
las nifas y los nifos rotaran por
diferentes bases y participaran
asi en diferentes experiencias.
Se efectué una experiencia
senscrial que favorecié la
calma y la conexién con los
sentidos, luego se llevd a cabo
un juego escénico que buscod
fortalecer la asertividad en la
confianza, la responsabilidad y
la cooperacién, explorando la
relacién entre movimiento y
narracion, estimulando  la
creatividad colectiva, seguido

se desarrolld un nicho de
lectura, este fue un lugar
simbolico donde permitic gue
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os nifios y las nifas, se

conectaran, viviendo un estado
de ftranquilidad, conexidn y
seguridad donde exploraron su
creatividad e  Inmaginacion,
esta movilizacion permitid
promovesr en la comunidad la
importancia de la diversidad
mediante la implementacidn de
gstrategias artisticas, lidicas v
pedagégicas, fomentando el
respetc, la valoracion y la
convivencia armoniosa frente a
las diferencias entre Ilas
personas.

Estrategia Buen Comienzo Sin Barreras

Durante el periodo reportado, la entidad realizoé el cargue de evidencias relacionadas con
el proceso de cualificacion que serd llevado a2 cabo durante el presente afo, el cual esta
dirigido a agentes educativos educadores especiales.

Asimismo, la entidad evidencid ias acciones implemeniadas en territorio para las
modalidad institucional y familiar, con las evaluaciones funcionales, socializaciones de
resultados de la evaluacion, seguimientos del proceso y objetivos que fueron planteados.

Durante el pericdo informado la entidad realizo actividades en el marco de ia estrategia,
con la participacion de 392 nifias y nifios en modalidad institucional y en modalidad
famitiar, 26 nifas y nifios.

Durante el mes de marzo se realizaron 227 evaluaciones, 219 socializaciones 124
seguimientos. Se requirid efectuar devoluciones desde el aspecto técnico debido a
inconsistencias de forma y fondo en el diligenciamiento de los anexos, registro de
acciones gjecutadas en Excel “CONSOLIDADO MENSUAL_BC SIN BARRERAS 2026 -
SUBSANACION?, sedes de atencion en los cuales se encuentran matricuiados las nifias
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y nifics, documentos que son utilizados en el proyecto, carpetas cargadas de acuerdo
con las sedes y participantes, la entidad dio respuesta apropiadamente, dando por
subsanadas las devoluciones.

Burante marzo, desde componente se realizaron dos visitas en sitio, a continuacian, se
relacionan:

04/03/2026 | Cualitativa

Cl Goticas de Amor

100%

Durante la jormada en el CI
Goticas de Amor, fueron
realizadas 3 evaluaciones a
nifias y nifios de la estrategia
Buen Comienze Sin Barreras.
lL.os acudientes de los nifos
asistieron en una parte de la
jormada de evaluacion para
proparcionar informacidn
relevante en el proceso.

19/03/2028 | Cualitativa

Cl Ser y Hacer San
Javier

100%

Se realizé la evaluacion de 7
niftas y nifios; adicionalmente,
asistieron aigunos de sus
cuidadores. La profesional de
BCSB llevd a cabo cada unc de
los abordajes pertinentes frente
a los «casos evaluados,
evidenciando adecuadas bases
técnicas y tebricas propias de
su profesion.

Componente de Cobertura

Durante el periodo de ejecucion del presente informe, se evidencio el registro continuo de
la informacion, a través del control de matricula de los participantes y el seguimiento al
cargue de datos en el Sistema de Informacidn Buen Comienzo (SIBC), en concordancia
con las crientaciones impartidas por la UAEBC.
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MODALIDAD FAMILIAR ' 23.000 21.979

Verificacion de los entregables especificos pago N°8

Propuesta de cualificacion para as agentes educativas de la modalidad familiar

La entidad prestadora del servicio se encuentra adelantando el proceso de contratacion
correspondiente para dar inicio al diplomado orientado a la cualificacién en competencias
parentales dirigido a los agentes educativos de la modalidad familiar. En este sentido, ia
entidad adjuntd las respectivas actas e informes gue evidencian la gestion desarrollada &
la fecha, con el propésito de dar trazabilidad v soporte al avance del proceso.

El proceso de cualificacidon se planea realizarlo en articulacion con FAI Chile, autores ded
modelo ODISEA, a través de diplemado en "Prevencién y acompafiamiento de la
parentalidad” con una duracién de 102 horas. Cabe sefiar que, al momento de
elaboracién de este informe, esta propuesta se encuentra en evaluacién por parie de la
UAEEC.

La propuesta se fundamenta en el fortalecimiento de las competencias parentales a las
familias favoreciendo la orientacién, el seguimiento a las dindmicas familiares y el
reconocimiente de sus fortalezas y necesidades, garantizando asi la continuidad del
acompafiamiento integral desde una perspectiva de cuidado, proteccion y
corresponsabilidad. Se propone una formacién mixia con algunos elementos asincrénicos
enfocado en la escala de parentalidad positiva (E2ZP) en 30 horas, se realica
aproximadamente en un mes.

Se propong también formacion online con proceso sincrénico 12 sesiones de 4 horas,
para un totai de 48 horas; dividiendo todo el grupo en 3 subgrupos para abordar los
siguientes temas:

Trayectorias positivas del desarrollo infantil
Competencias parentales: modelo ODISEA
Competencias parentales Vinculares
Competencias parentales Formativas
Competencias parentales protectoras
Competencias parentales reflexivas

" * = * 9 B
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» Competencias para la infervencion preventiva y primer apoyo {3 sesiones)
e Trabajo practico en grupos.

Estrategia Buen Comienzo Sin Barreras

En el marco de esta estrategia, la entidad E.S.E. Metrosalud anexo documento técnico
sobre el proceso de cualifacién que sera lievado durante el afio 2026 para agentes
educativos educadores especiales. La propuesta contempla acciones relacionadas con Ia
cualificacion de 150 agentes educativos, para el fortalecimiento de fa fase de intervencion
funcional correspondiente al presente afio.

Asimismo, la entidad informé las especificaciones tecnicas para este proceso formativo,
con la contextualizacién de la forma en la que seria llevado a cabo el diplomado,
metodologia, ejes tematicos a través de 4 modulos practicos y requisites para acceder a
la certificacién.

Estrategia de fortalecimiento del componente de alimentacion y nutricién

En el marco de esta estrategia, la entidad E.S.E. Metrosalud aporté documento donde
presenta una propuesta para fortalecer el componente de alimentacién y nutricion de fa
modalidad familiar, mediante acciones orientadas a mejorar a atencién integral de nifias,
nifios, mujeres gestantes y en periodo de lactancia, asi como de sus familias. La
propuesta contempla acciones relacionadas con la cualificacion del talento humano, &
fortalecimiento de articulaciones internas y externas y el acompanamienio técnico
permanente, con el proposito de optimizar la calidad del acompafamiento brindado y el
seguimiente nutricional.

Asimismo, planiea una esirategia pedagodgica digital en torno al paguete alimentario
unificado, estructurada en fres médulos: el primerc enfocado a orientar pedagégicamente
el uso adecuado del paguete alimentario segin momento del desarrollo de los
participantes; el segundo dirigido a fortalecer y visibilizar las practicas familiares vy
competencias pareniales en alimentacion y nutricién desde et hogar, y el tercero orientado
a sistematizar experiencias pedagotgicas y fortalecer el desempefio del talento humano
en los encuentros educativos. Finalmente, la propuesta busca consolidar un producto
comunicacicnal digital que reuna aprendizajes, buenas practicas y experiencias
significativas del territorio, favoreciendo la mejora continua del componente.
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Desde la supervision, se evidenciaron oportunidades de fortalecimientc en la propuesta,
principalmente relacionadas con la necesidad de precisar algunas actividades, productos,
acciones e indicadores planteados, con el fin de facilitar su seguimiento y operativizacion,
frente a ias cuales, desde el componente de alimentacion y nutricién se realizaron las
correspondientes devoluciones para ajuste por parte de la entidad. E.S.E. Metrosaiud.

1.3.2. Verificacion del pago de estampillas.

El valor descontado por concepto de las estampillas se detalla a continuacion:

- Descripcion’ alor Retencio
Estampilla de Innovamén $532.958.351
Estampllia de Justtcua Fam;har % 1 065 918. 700

1.4. Porcentaje de ejecucion fisica del contrato.

Para efectos del presente informe, en el marco del contrato de prestacion de servicios No
46800105347 de 2025, se evidencia una ejecucion fisica del 47.05%. Es importante aciarar
que, esta se refiere al tiempo transcurrido entre la fecha de inicio de la ejecucion hasta el
31 de marzo del presente ano; es decir, el cumplimiento parcial del plazo de ejecucion
establecido para este contrato.

1.5. Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion del proyecto asociado a este
contrato, en el marco del Plan de Desarrollo Distrital.

El cumplimiento del chjeto del presente contrate se encuentra alineado con el Plan de
Desarrcllo Distrital Medellin Te Quiere 2024-2027, especificamente con et Pilar 1.
Bienestar social y econdmico-Creemos en la educacion y en las oportunidades para el
bienestar econémico, componente Primera Infancia para un Buen Comienzo, programa
Ecosisterna para la Primera Infancia.
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La ejecucion del presente contrato contribuye a la prestacién del servicio de promocion
del desarrollo y atencion integral a la primera infancia y las familias, desde la gestacion
hasta los cinco afios, mediante la implementacidon de estrategias integrales de promocion
y prevencion, acompafiamiento familiar, deteccidén temprana de riesgos en el desarroilo
infantil y a través de 1a implementacion de estrategias de movilizacion social, ofentadas
a incidir sobre los determinantes sociales de la salud y del desarrollo infantil. Estas
acciones fortalecen entornos familiares y comunitarios protectores y favorecen la garantia
de derachos de la primera infancia.

Lo anterior apunta impactar los siguientes indicadores del Plan de Desarrollo:

Nifios y nifias atendidos de 0 a 5 afios en el programa Buen Comienzo.

Nifias y nifios de 0 a 5 anos identificados con desnutricién aguda que superan esta
condicién.

Cobertura a madres gestantes y lactantes con atencién integral de Buen Camienzo.

Niftos y nifias de 0-5 afios atendidos integralmente con &l Programa Buen Comienzo.

Madres gestantes vy lactantes atendidas integralmente en Buen Comienzo.

Nifios y nifias con discapacidad y alertas en el desarrollo participantes del programa
Buen Comienzo con atencién diferenciatl Agentes educativos cualificados para la
atencion integral de la primera infancia con enfoque potenciador.

Nifios y nifias participantes del programa Buen Comienzo con vaieracion del
desarrollo.

Perscnas que participan en acciones de movilizacién social para |la promocién de
entornos protectores para la primera infancia.

Agentes educativos educadores especiales formados desde &l componente de Buen
Comienzo sin Barreras.

Indice global de calidad de prestacion del Servicio de Buen Comienzo.

2. INFORME ADMINISTRATIVO:

La verificacion de la documentacién aqui reportada corresponde al periodo de atencion
del mes de marzo de 2026,
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2.1. Talento Humano

Durante el periodo de atencién del mes de marzo el contratista vinculé el personal
requerido para la prestacién del servicio de atencién a la primera infancia de las nifias y
los nifios matriculados, los cuales se verificaron en la relacion del talento humano
reportada en la ejecucion financiera del pericdo asi:

2.1.1. Relacién del talento humano contratado para ejecutar el convenio

La E.S.E. METROSALUD realizdo el cargue de la informacion en la carpeta digital
dispuesta por la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo, donde la supervision
validd el cumplimiento de perfil de 525 personas, asi:

COORDINADOR(A) GENERAL

LIDER ADMINISTRATIVO(A) Y FINANCIERO(A)

LIDER TECNICO(A)

LIDER DE MOVILIZACION SOCIAL

APOYO ENLACE POLITICA PUBLICA MOVILIZACION SOCIAL
APOYO PEDAGOGICO MOVILIZACION SOCIAL

APOYO A LA GESTION DE MOVILIZACION SOGIAL
PROFESIONAL DE SISTEMAS DE INFORMACION
TECNOLOGO(A) DE SISTEMAS INFORMATICOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO(A) Y FINANCIERO(A)

AUXILIAR ADMINISTRATIVO{A) DEL MODELO DE ATENCION
PROFESIONAL COMUNICADOR(A) SOCIAL

PROFESIONAL APOYO JURIDICO

PROFESIONAL DE APOYO PSICOSOCIAL

PROFESIONAL DE APOYO ITINERANTE

AGENTE EDUCATIVO(A) INTERPRETE

I N I I N P N P I )
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PROFESIONAL DE APOYC EN PEDAGOGIA 1
PROFESIONAL DE APOQYO EN SALUD 1
PROFESIONAL DE APOYQ EN NUTRICION 1
LIDER DE ALIMENTACION Y NUTRICION 1
AGENTE EDUCATIVO(A) ITINERANTE g
GESTOR(A) TERRITORIAL MOVILIZACION SOCIAL 7
PROFESIONAL TERRITORIAL MOVILIZACION SOCIAL 29
AGENTE EDUCATIVO(A) ENFERMERO(A) PROFESIONAL 5
AGENTE EDUCATIVO(A) DOULA 18
AGENTE EDUCATIVO(A) ARTISTA 7
GESTOR(A) FAMILIAR 15
PROFESIONAL DE APQYQ TECNICO 16
AGENTE EDUCATIVO(A) DOCENTE 95
AGENTE EDUCATIVO(A) PSICOSOCIAL 05
AGENTE EDUCATIVO(A) NUTRICIONISTA DIETISTA 94
AGENTE EDUCATIVO(A) EDUCADOR(A) FISICO(A) 48
ENFERMERO(A) PROFESIONAL MOVILIZACION SOCIAL 7
EDUCADOR(A) FISICO{A) MOVILIZACION SOCIAL B
LIDER BUEN COMIENZO SIN BARRERAS _ 1
PROFESICNAL PSICOLOGO(A) BUEN COMIENZQO SIN BARRERAS 3
PROFESICHNAL TERAPEUTA OQCUPACIONAL BUEN COMIENZO SIN

BARRERAS 2
PROFESIONAL FONOAUDIOLOGCO{A) BUEN COMIENZO SIN

BARRERAS 4
PROFESIONAL FISIOTERAPEUTA BUEN COMIENZO SIN

BARRERAS 1
PROFESIONAL EDUCADOR(A)} ESPECIAL BUEN COMIENZO SIN

BARRERAS 1
ARTISTA MOVILIZACION SOCIAL 7
F
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Teniendo en cuenta que el contratista, para ejecutar la totalidad de la atencion requerida,
debe contar por relacion técnica con 526 personas, al 31 de marzo de 2026 la entidad
cuenta con 525 personas contratadas, correspendiente at 99,81% de la relacion tecnica
establecida en ia canasta presupuestada y aprobada para la medalidad de atencion.

2.2. Novedades de persconal

2.2.1. Ingresos

Para el periode de atencion de marzo de 2026, se ingresaron 8 personas en las siguientes

fechas.

27/03/25

1/03/26 3
19/03/26 4
1

2.2.2. Retiros

Para el periodo de marzo de 2026, se retiraron 6 personas en las siguientes fechas:

18/03/26

5/03/26

Centro Administrativo Distrital -
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La entidad tiene potestad para contratar el personal que requiera, sin embargae, la Unidad
Administrativa Especial Buen Comienzo, solo reconocera lo estipulado en la relacion
técnica determinada en el presupuesto oficial, la cual se calculé de acuerdo con los
lineamientos técnicos de la Unidad. Por lo anterior, dicha informacion se tendra en cuenta
durante el seguimiento v/o liquidacidn del presente contrato.

2.2.3. Registro de némina.

De acuerdo con ef seguimiento v la verificacion realizada a los soportes presentados por
el contratista, se evidencié que el pago de honorarios al personal contratado se realizé
por medio de transferencia bancaria de Bancolombia desde la cuenta de ahorros
31003320238 a nombre del Instituto para el Desarroilo de Antioquia el dia 6 de abril de
2028, de conformidad con la normatividad vigente y de acuerdo con los valores
establecidos en la canasta aprobada para la ejecucion del contrato. L.os profesionales de
apoyo a la supervision revisaron los soportes de transferencias bancarias; estas
corresponden al personal contratado y estipulado en la relacién técnica validado en el
ftem 2.1.1 del informe.

2.3 Registro de seguridad social.
2.3.1. Personal vinculado

El contratista no tiene personatl vinculado para la prestacién del servicio de la modalidad
de atencién.

2.3.2. Personal prestacién de servicios
El contratista present6 las planillas integradas de la liquidacion de los aportes al sistema

de seguridad social de los contratistas adscritos. La supervisién de [a UAEBC realizd el
seguimiento a dichas planillas de pago para el mes de marzo de 2026.
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El contratista adjunté con respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integrai vy Parafiscales, certificado firmado por el Revisor Fiscal, indicando estar a paz y
salvo con los aportes hasta el 31 de marzo de 2026.

10/09/25 31/08/2025
7H0/25 30/09/2025 5
HERNAN MORA

10/11/25 31M0/2025 MARTINEZ

52125 3071172025 Revisor Fiscal
TP 24697-T

8/01/26 3112/2025

9/02/26 31/012026

£/03/26 28/02/2026

8/04/26 31/03/2026

2.3.3. Subcontratacion

Durante el periodo cbjeto de supervision, carrespondiente al mes de marzo de 2026, se
evidencié que la entidad contratista, la Empresa Social del Estado Metrosalud, no
suscribié nuevos instrumentos contractuales gue implicaran procesos de subcontratacion.
En este sentido, no se presentaron nuevas vinculaciones de terceros para la ejecucion
del contrato interadministrativo.

No obstante, se observé la continuidad en la ejecucidn de los contratos de
subcontratacion celebrados en meses anteriores, los cuales contaban con plazo de
ejecucion vigente y apropiacion presupuestal definida. En desarrollc de estos, la entidad
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reporté ia sjecucidn financiera y operativa de los distintos componentes durante el mes
evaluado.

En relacion con los terceros contratados, se identificd la participacion de proveedores
como TRANSRUMBO GRQOUP S AS. para el componente de transporte, GENERAL
PROVISIONS GROUP S.A.S. para suministros tecnolégicos y de oficina, PRODEFARMA
para equipos antropomeétricos y NUTRISER COLOMBIA S.A.S. para el suministro de
paquetes alimentarios.

En desarrollc de o anterior, se verificé la suscripcién v ejecucién de la modificacién
contractual correspondiente al Contrato No. 2022-2026, celebrado con M2R Caonsultorias
S.A.S., cuyo objeto corresponde al suministro de material pedagdgico “Material 365"
destinado at desarrolio de actividades pedagdgicas, formativas y lidicas del Programa
Buen Comienzo, Modalidad Entorno Familiar.

La supervision constaté que la medificacion contractual se fundamenté en Ia necesidad
de ampliar las cantidades inicialmente contratadas, atendiendo al incremento de
cobertura del programa, el cual pasé de una proyeccion aproximada de catorce mil
(14.000) familias a cerca de veintitrés mil (23.000) familias beneficiarias, situacion que
genert la necesidad operativa de fortalecer el suministro de materiales pedagégicos e
insumos requeridos para la atencién integral y el desarroilo de las actividades territoriales
del programa.

De acuerdo con la documentacién revisada, ja adicién contractual ascendid a la suma de
doscientos cincuenta y tres millohes quinientos setenta y siete mil trescientos un pesos
con ochenta y dos centavos M/CTE ($253.577.301,82), incluyendo IVA, alcanzande un
valor total acumulado del contrato de seiscientos treinta y tres millones novecientos
cuarenta y tres mil doscientos cincuenta y cuatro pesos con ochenta y dos centavos
M/CTE ($633.943.254,82), equivalente a un porcentaje acumulade de adicién del 66,67%.

Dentro de los bienes y servicios se mantuvieron vigentes las contrataciones realizadas
en este sentido:

» Servicio de transporte para la operacion en todas las sedes, contratado con
TRANSRUMBO GROUP S.A.S., por valor de $82.877.000, conforme a la factura
FE 2169 del 16 de abril de 2026.

» Arrendamiento de equipos de compute destinados a equipos administrativos,
agentes educatives y coordinadores, confratado con GENERAL PROVISIONS
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GROUP $.A.S., por valor de $17.600.100, segin factura FSGP 545 del 8 de abril
de 2026.

Arrendamiento de fotocopiadora multifuncional y escaner para manejo de archivo
digital, contratado con GENERAL FROVISIONS GROUP S.A.S., por valor de
$4.022.200, conforme factura FSGP 530 del 1 de abril de 2026.

Suministro de paquetes alimentarics vy paquetes BC365 para la atencion de
mujeres gestantes, nifias y nifios participantes del programa, contratado con
NUTRISER COLOMBIA 5.A.8., discriminados asi:

- Paquete 1 gestantes normales Buen Comienzo, por valor de
$1.097.915.346,98.

- Paquete 2 nifios y nifias de 1 a 5 afios Buen Comienzo, por valor de
$655.293.799,29.

- Paquete 3 niftos y nifias menores de 1 afio Buen Comienzo, por valor de
$130.449.432,42.

- Paquete 365 gestantes nommales Buen Comienzo, por valor de
$289.893.231,88.

- Paquete 365 nifios y nifias de 1 a 5 afios Buen Comienzo, por valor de
$313.747.299,84.

- Paquete 3565 nifios y nifias menores de 1 afio Buen Comienzo, por valor de
$68.578.539,96.

Las anteriores contrataciones se soportan en las facturas NUTR 5188 y NUTR 5189 del
17 de abril de 2026.

Compra de papeleria e insumos de oficina para la operacién administrativa y
territorial, contratada con FUTUREAR S.AS., por valor de $70.883.740,75,
conforme factura FE 2 deal 16 de marzo de 2026.

Compra de implementos de asec y desinfeccién para sedes de atencion,
contratada con FUTUREAR S A S., por valor de $70.263.652.47, conforme factura
FE 1 del 14 de marzo de 2026,
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+ Compra de materiales de ferreteria para mantenimiento y apoyo a sedes bajo
modalidad tipo bolsa, contratada con JULIAN ALEJANDRO QUINTERO
GARZON, por valor de $36.807.811,18, conforme orden EQ 1115759 del 5 de
marzo de 2026.

La supervision verifico la existencia de facturacién, soportes de contratacién, ordenes de
compra y documentos asociados a cada una de las subcontrataciones reportadas,
evidenciando que las mismas se encuenfran relacionadas con las necesidades
operativas, logisticas y técnicas regueridas para la adecuada gjecucion dei contrato
interadministrativo.

En conclusién, aungue durante el mes de marzo no se generaron nUevos procesos de
subcontratacién, se garantizé la continuidad en la ejecucién de los contratos previamente
suscritos, evidenciandose una adecuada gestion de los recursos y el cumplimiento de las
actividades requeridas para la prestacion del servicio, especialmente en el componente
de alimentacién, que concentra la mayor proporcion de la ejecucion.

2.4. Registro y marcacion de bienes

La supervisora para efectos de realizar el presente informe confirma que, durante el mes
de marzo de 2026, no se realizd gestion ante la Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo ni ante 1a Secretaria de Suministros y Servicios para la marcacion de Bienes
Muebles, debido a que durante dicho periodo no se generaren facturas correspondientes
a este tipo de bienes que requirieran ingreso al inventario del Distrito de Medelin.

De otro Jado, la entidad E.S.E. Metrosalud, aporté matriz donde relaciond los equipos
antropomeétricos que cuentan con marcacién de Bienes Muebles que se encuentran en el
inventario del Distrito de Medellin.

Este soporte se encuentra ubicado en la obligacion 53-calidad, en las ruta:

SUPERVISION_2026/4600105347 METROSALUD/03
MARZO/SUBSANACION/OBLIGACION 53-CALIDAD/Contea e inventario de equipos
antropométricos.
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2.4.1. Solicitud de marcacién de hienes a la Unidad de Bienes Muebles y Seguros
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

La supervisora para efectos de realizar el presente informe confirma que, durante &l mes
de marzo de 2028, no se realizé la solicitud de marcacién de bienes muebles ante la
Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo ni ante la Unidad de Bienes Muebles y
Seguros del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e innovacién de Medellin, debido a
que durante dicho periodo no se generaron facturas correspondientes a equipos
susceptibles de marcacion de acuerdo con las orientaciones técnicas. Se encuentra en
tramite ante la Secretaria de Suminisiros y Servicios para la marcacion de Bienes
Muebles, la solicitud realizada por ia entidad E.S.E. Metrosalud en el mes de febrero.

2.4.2. Marcacion fisica de los hienes (codigo de marcacion suministrada por esta
dependencia).

La supervisora para efectos de realizar el presente informe confirma que, durante el mes
de marzo de 2026, no se realizd la solicitud de marcacion de bienes muebles anie la
Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo ni ante ia Unidad de Bienes Muebles y
Seguros del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medelkin, debido a
que durante dicho periodo no se generaron faciuras correspondientes a equipos
susceptibles de marcacién de acuerdo con fas orientaciones técnicas. Se encuentra en
tramite ante la Secretaria de Suministros y Servicios para la marcacion de Bienes
Muebles, la solicitud realizada por |a entidad E.S.E. Metrosalud en el mes de febrero.

2.4.3. Listado de facturas y bienes que faltan por verificacion:

Para el presente informe se encuentra en proceso por parte de la Unidad Administrativa
Especial Buen Comienzo, la verificacidon de las facturas con fecha del 19 de febrero del
2026 aportadas por la entidad en el marco de fa solicitud de marcaciéon de 55 basculas
de piso, 14 basculas pesabebés, 10 fallimetros y 10 infantémeiros, para dar continuidad
al proceso desde la UAEBC ante la Unidad de Bienes Muebles y Seguros del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

Interventoria Alcsldia de Medellin

Pagina 77 de 195~

Centro Administrative Distrital — CAD — Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencién a la Ciudadania (+57) 604 44 44 144
www.medsllin.gov.co

Medellin - Colombia




43598185

Cdod. FO-GECO-006 Formato

FO-GECO Informe Parcial de Supervisién y/o
Interventoria Alcaidia de Medsiiin
Version 17 Groe, Tocnatoaino iapowamitn

2.5. Modificaciones al contrato

En el mes de octubre de 2025 se realiz6 la siguiente modificacién 1 al contrato de la
referencia:

ADICION Nro. 01.

e Adicionar el valer del confrato por un valor de; CUATRO MIL TRESCIENTOS
SIETE MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y CINCO PESOS M.L. ($4.307.583.885) excluido IVA.

MODIFICACION Nro. 01 - Modificar las siguientes clausulas del confrato:
+ Ciausula Quinta. Valor del contrato.
¢ Ciausula Sexta. Forma de Pago.
« Clausula Novena. Obligaciones del contratista.

Maodificar el Anexo del Presupuesto:

« REINVERSION: Por valor de MIL SETENTA MILLONES SEISCIENTOS -
CUARENTA Y SIETE MIL CUARENTA Y UN PESOS M.L.
($1.070.647.041) excluido IVA.

En el mes de diciembre de 2025 se realizé la modificacion 2 al contrato de la referencia,
que consistib en;

ADICION Ne. 02.

¢ Adicionar el valor del contrate por un valor de: OCHO MIL CUARENTA Y
CUATRO MILLONES DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL SEISCIENTOS
VEINTIDOS PESOS M.L. ($$8.044.225 622) excluido IVA.

MODIFICACION Ne, 02 - Modificar [as siguientes clausulas del contrato:
o Clausula Quinta. Valor de!l contrato.
» Clausula Sexta. Forma de Pago.
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En el mes de enero de 2026 se realizé la madificacion 3 al contrato de la referencia, que
consistié en:

ADICION Ne. 03.

» Adicionar el valor del contrato por un valor de: VEINTITRES MIL TRESCIENTOS
OCHENTA Y OCHO MILLONES CIENTO SESENTA Y UN MIL SETECIENTOS
OCHENTA Y CUATRO PESOS M.L. ($23.388.161.784) excluido IVA.

MODIFICACION Ne. 03. Modificar las siguientes cldusulas del contrato:
+ Clausula Quinta. Valor del contrato.
+ Clausula Sexta. Forma de Pago.
« Clausula Vigésima. Imputacién de Gastos.

Modificar el Anexo del Presupuesto:

« REINVERSION: Por valor de MIL CIENTO SETENTA Y UN MILLONES
SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL. TRESCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL
PESOS M.L. ($1.171.651.379) excluido {VA.

« REDISTRIBUCION: Por valor de TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE

MILLONES OCHO WIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS
M.L. ($399.008.897) excluido IVA.

2.6. Relacién de designaciones de supervision

2.6.1. Supervisor y apoyos a la supervision

JHANED BIVIANA ARANGO PUERTA UAEBC Subdirectora de Nutricmn
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MARIA PAULINA JARAMILLO MORA UAEBC Técnico

CATALINA DAVILA RAMIREZ UAEBC Técnico
MARGARETH ALEXANDRA o

MORALES AGUDELO UAEBC Técnico
MARIA CAMILA BUSTAMANTE ..

FRANGO UAEBC Técnico

LINA MARIA MENESES TABARES  UAEBRC Técnico

DANIELA VILLADA RIOS UAEBC Técnico
SHIRLEY DANIELA QUINTERQ e

VERGARA UAEBC Técnico

MARIA CAMILA MARTINEZ PEREZ UAEBC Técnico

LEIDY VIVIANA VILLEGAS MUNOZ UAEBC Administrativo, financiero y contable

KAROLJ YULIETH GARCIA L .
MARMOLEJO UAEBC Administrativo, financiero y contable
DANILO PATINO MONTES UAEBC Administrativo, financiere y contable

SANTIAGO TOBON BEDOYA UAEBC - Juridico
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Lider del equipo de apoyo ala

SILVIA MARCELA OYUELA CANO L
_ supervision

Para el presente informe se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos, en los cuales se
describen las novedades vy la composicion dei squipp de supervision, junto con sus
respectivas responsabilidades, de acuerdo con el compenente bajo el cual se encuentra
identificado el contrato mediante el radicado No. 202620003792 del 13 de enero de 2026, en
cumplimiento de la modificacidn realizada a la vigilancia de su ejecucian.

SIMON TABARES MONTOYA Supervisor lider X
ERICA VALENCIA OSORIO Supervisora suplente X
JHANED BIVIANA ARANGO PUERTA Supervisora lider X
MARIA JULIANA ORTIZ SOTO Supervisora suplente X
LEIDY MARJORY HINCAPIE GUERRA Apoyo Administrativo, X

financierc y contable

Apoyo Administrativo, X

LEIDY VIVIANA VILEEGAS MURNOZ .
financiero y contable
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Adicionalmente, se presentaron las siguientes novedades y la conformacion del equipe de
supervision, con sus respectivas responsabilidades, de acuerdo con el componenie bajo el cual
se encuentra identificado el contrato mediante el radicado No. 202620017550 del 4 de febrerc
del 2026, en atencién a la modificacién efectuada a la vigilancia de su ejecucidn.

SILVIA MARCELA OYUELA

CANC

DANIELA VILLADA RICS Técnico X

SHIRLEY DANIELA

QUINTEROQO VERGARA Técnice X
MARIA CAMILA MARTINEZ .
PEREZ Técnico X

KAROLJ YULIETH GARCIA Apoyo Administrativo, financiero y X
MARMOLEJO contable

2.6. Materializacion de riesgos

Durante el periodo, el equipo de apoyo a la supervision continué con el monitoreo a los
riesgos asignados a la contratacion, conforme a la identificacion y periodicidad establecida
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en la matriz de riesgos de la contratacion, encontrando que no se presentd ni se observd
ninguna de las situaciones planteadas como riesgos en los estudios previos desde el

componente financiero; por lo que no hubo necesidad de afectar los amparos establecidos
en las garantias constituidas por el prestador del Servicio.

2.7. Contrato de comodato
No aplica para la modalidad familiar.

2.8. Evaluacién del contratista en la plataforma SAP
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2.9. Evaluacién por entes de control

Durante el periodo del presente informe el contrate 4600105347 de 2025 no recibid
ninguna verificacion por parte de entes de control. La supervisién de dicho contrato esta
a cargo de la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo.
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3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

La verificacion de la documentacion aqui reportada corresponde al periodo de marzo de

2026.

3.1 Relacion de la imputacidn del gasto

10000125

110090125

110007522

110007523

110007524

110009022

110008023

110020820

110020922

110020823

110090125

110020924

110020925

110070125

116090125

110020021

110020922

110020923

110090125

110090125

110022625

71400000

2320202009

240149

240150

2320202006

240149

4000121804

50102201

4800045803

2320202008

240150

4000122606

50102808

4800016022

2320202009

240148

240150

4000123087

50103305

4800016159
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110084125

1100845126

110060126

110007526

110022626

110070126

110070126

110070126

110070126

110070126

110090126

110090126

110050126

2320202006
240149 4100001021 50104098 4800016263
2320202000
240152 4100001064
2320202009 50104517 4800016382
240150 4000124558
2320202006 240149 4100001021 50104086 4800016263
2320202006 240149 41005001064 50104517 4800016382
2320202009 240149 4166001021 50104096 4500016263
240148
2320202009 4160001064 50104517 4800016382
240152
2320202006
240149 4160001021 50104096 4800016263
2320202009 :
2320202009 240150 4000124569 50104517 4800016382

3.1.1. Presupuesto inicial y modificaciones

Talento humano | 5 11.167.811.267| §2.518.043.608 $ 1.630.049.486] $94.205.365] § 27.761.460.540)  $ 43.191.760.204
g";ﬁ;igf” $719.165.805|  $508.188.500]  $173.066.750)  -$ 265.160.824] $2.304.700.944|  $ 3.529.942.175
Gastos generaies §438.592.34]  $78.776.556 $17.425.860] -$175.988.621] §$1.031.066.446  § 1.385.872.585
Alimentacion $13.700.112.468  §738.858.800] §5.207.082.678| $21.612.560.839 $8.220.067.479| $ 49.669.580.360)
Cualificacion $ 260.588.333 s0l  $127.500.000 $97.374.100) $0 $ 485.762 433
SUBTOTAL

AL cpc | $26.286.370244 §3.933.866.661 §7.346.324.774 $21.350.051.858 $ 30.337.304.408  § 08.262.917.847
COSTOS

. $2497205175  $373717.324|  $607900.548| $2.020100.926 §3.737.043921  §9.334.977.192
TOTAL § 28783576419  §4.307.683.805  §8.044.226.622) $23.388.161.784) § 43.074.348.330 $ 107.597.895.039
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Informacidn de reservas o cambios presupuestales

De acuerdo con [a Resolucion de Reserva No. 202650004359-SHP R-714 del 28 de enero
de 2026, se solicitdé la constitucion de una reserva presupuestal para el contratc
interadministrativo de mandato sin representacion N°4600105347 de 2025.
Dicha reserva se hace necesaria teniendo en cuenta que se trata de un contrato
interadministrativo, cuya ejecucion se extiende a ia vigencia fiscal 2026. En este sentido,
la constitucién de fa reserva presupuestal tiene como finalidad garantizar el cumplimiento

de las obligaciones contractuales, por un valor de $7.059.038.515

160090125
160022625

71400000

4000122606/50102806

4800016022

2320202009 240150

4000123067|50103305

4800016159

3.2. Relacion de los gastos realizados

Para el periodo del informe se registran los siguientes pagos realizados al contrato:

4800015903

5000763683

¥ 237.961.029

F314165 18/08/25
5000768662 | $3.216.855.931
5000768819 % 224.268
5000768818 . $2.814.084
5000768817 $ 3.863.390
F514166 19/68/25
5000768816 $4.319.438
5000768815 % 0.875.725
5000768814 $ 593.938
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5000768813 |  $46.331.819
5000768812 | § 1.343.815.744
5000768811 | § 1.352.380 865
5000768810 |  §68.523.097
5000773255 | § 1043.362.751
FS14244 23/09/25
5000773254 | § 3.380.114.824
F514350 14110/25 | 5000775611 | § 1.202.997 854
5000778786 | §3.118.387.241
FS14442 1111425 | 6000778779 | § 3.640.441.062
5000778781 | $299.210.213
5000784574 | § 1.150.769.071
FS14539 10H12/25
5000784575 1 $ 5.908.260.445
5000787689 | §2.722.262.682
F§14569 15/12/25
5000787683 | $6.321.962940
FS14768 17/02/2026 | 50007BU966 | §7.059.038.518
4800016263 5000791746 | §378.241.675
FS14820
18/03/26 | 5000791747 | $ 4.969.253259
4800016382 FS14821 5000791830 | § 191.047.575
4800016159 5000794290 | §2.318.613.725
F514884 15/04/26
4800016022 5000794288 | $ 4.303.263.861
TOTAL, PAGADO § 53.295.835,022

Los pagos se realizan de acuerdo con io establecido en la clausuia QUINTA: FORMA DE
PAGO de la minuta contractual que refiere 17 pagos con la siguiente distribucion:

Agaoste 5,84% § §.287.568.328
Septiembre 5.23% $ 5 626.475 429
Ooiubre 6,56% 3 7.059.038.518
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Noviembre 14,04% $ 15.103.264.138
Diciembre 6.56% $ 7.052.038.516
Enero 5,15% $ 5.538.542.509
Febrero B,15% § 6.621.807.586
Marzo 6,15% % 6.621.807.586
Abril 6,15% $ 6.621.807.586
Mayo 6,15% $ 5.621.807.586
Junig 6,15% $ 6.621.907.586
Julic 6,15% 5 6.621.807.586
Agosto 5,15% $ 5.538.542.508
Septiembre 5,15% b 5.638.542.509
Cctubre 5,15% ] 5.538.542.509
Noviembre 4.25% $

4.576.884.560

3.3. Informacion de la ejecucién financiera

3.3.1. Informe de ejecucion por proyecto

4600105347

4800015903

243

Buen
Comienzo

MEJORAMIENTO

LA ATENCION
INTEGRAL DE
MADRES
GESTANTEY
240142 ILACTANTES Y
SUS NINASY
MINOS EN EL
ENTORNC
FAMILIAR
MEDELLIN

23.800.107.428

23.000.107 428 0
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Doty il wmim,

Chencis. Toenokoaih o ravasite

4600105347

4800015903

243

Buen
Comienzo

240150

FORTALEGIMIEN
TOALA
ANTENCION
INTEGRAL DE
NIRAS ¥ NINOS
EN LA PRIMERA
INFANCIA
MEDELLIN

4.883.467.991

4.883.467 991

4600105347

4800016022

243

Buen
Comienzo

240150

FORTALECIMIEN
TOALA
ANTENCION
INTEGRAL DE
NINAS Y NIROS
EN LA PRIMERA
INFANCIA
MEDELLIN

4.307.583.685

4.307.583.885

4600105347

4800016159

243

Buen
Comignzo

240150

FORTALECIMIEN
TO A LA
ANTENCION
INTEGRAL DE
NINAS Y NINOS
EN LA PRIMERA
INFANGIA
MEDRELLIN

§.363.807.326

5.926.776.397

437.130.929

4600105347

4800016158

243

Buen
Cormenzo

240149

MEJORAMIENTO
A LA ATENCION
INTEGRAL DE
MADRES
GESTANTE Y
LACTANTES Y
SUS NISAS Y
NINOS EN EL
ENTORNG
FAMILIAR
MEDELLIN

1.680.318.296

1.680,318.286

4600105347

4800016263

243

Buen
Comienzo

240148

MEJORAMIENTO
A LA ATENGICN
INTEGRAL DE
MADRES
GESTANTE Y
LACTANTES Y
SUS NINAS Y
NINDS EN EL
ENTORNO
FAMILIAR
MEDELLIN

43.074 348 32¢

12.408.533.450

30.667.814.879

4500105347

4800016382

243

Buen
Comienzo

240148

MEJORAMIENTO
A LA ATENCION
INTEGRAL DE
MADRES
GESTANTE Y
LACTANTES ¥
SUS NINAS Y
NINOS EN EL

2.450.585.122

24505856122
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L

ENTORNO
FAMILIAR
MEDELLIN

4600105347 | 4800016382

Buen

243 Comienzo

240150

FORTALECIMIEN
TOALA
ANTENCION
INTEGRAL DE
NIRAS Y NINOS
EN LA PRIMERA
INFANCIA
MEDELLIN

15.474.891.511

15.474.891.51

4600105347 { 4800016382

Buen

243 Comienza

240152

FORTALECIMIEM
TO NUTRICIONAL
DE MIRAS Y
NIFIOS DE
PRIMERA
INFANCIA Y
MADRES
GESTANTES Y
LACTANTES
PARA EL
DESARROLLO
INTEGRAL
MEDELLIM

5.422.6856.151

191.047.575

5.231.637.576

3.3.2. Informacion de ejecucidn financiera acumulada.

[rALENTO HUMAND $ 41.678.086.655 $2.6818.833.333 $17.717.328.313 42 51% $ 23.960.758.352
ANUAL DE

MAGEN AGENTES $215.772.830 $0 $ 25,574,780 1185%  $190.198.050
EDUCATIVOS

TRANSPORTE

TALENTO $ 1.297.800.800) $ 82.877.000 $ 485,856,150 37.43% $ 812.044.650
HUMANO

Dg¥Eg;glr;IY $3.520.042.175 $0 $916.712.904} 2507%  $2.613229.181
géﬁégil.ﬁs $ 1.385 872585 $ 199.577.504 $ 608.720.785 43,92% $ 777.151.800
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ALIMENTACION $49660.580.360  $2555877.650] $20.287.826.365 40,85%| $29.381753.995
CUALIFICACION $ 485.762.433 s $180.459.500 37,15% $ 305.302.933

T

g[;g:lmlsmﬁamon $9.334.977.192 $518.430.7211  $3.821.135.494 4093%|  $5.513.841.699

FoT.

3.4. Resumen de la ejecucion financiera

Valor del Contrate $71.857.923.748
Adiciones § 35.738.871.281

Tota), valor del confrate mas adiciones $ 107.597.895.039
Pagos Realizados (Acumulado) $53.285.835.022
Pago autorizade del mes de mayo $6.621.807.586
Porcentaje de siecucion financiera 55,69%

3. INFORME JURIDICO:

Aspectos por mejorar

Para este periodo hubo solicitud de planes de mejoramiento por parte de ios componentes
técnicos de la supervision de la UAEBC. La entidad E.S_E. Metrosalud dio respuesta a la
supervision, entregando fuentes documentales coherentes vy pertinentes que
evidenciaron la implementacion de las acciones correctivas, dando lugar al cierre de todos
los planes solicitados durante marzo.
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PSICOSOCIAL

6/03/20286

SEDE SOCIAL
AURES 1

3 dias habiles

11/03/2026

PEDAGOGIA

05/03/2026

CASADE LA
DIVINA
PROVIDENCIA

3 dias habiles

12/03/2026

11/03/2026

CD SCCIAL
SANTA
MARGARITA

3 dias habiles

1710372026

19/03/2026

SS URB.
QUINTAS DE LA
PLAYA |

3 dias hébiles

25/03/2026

ALIMENTACION Y
NUTRICION -

12/03/2026

MANA LOS
CERROS EL
VERGEL

3 dias habiles

25/03/2026

12/03/20286

UVA LA
IMAGINACION

3 dias habiles

10/04/2026

17/03/2026

BODEGA
NUTRISER

3 dias habiles

21/04/2026

SALUD Y
GESTION DEL
RIESGO

11/03/2026

UVA LA
CORDIALIDAD

3 dias habiles

25/03/12026

11/03/2026

PARROQLIA EL
AVE MARIA

3 dias habiles

20/03/2025

12/0312026

FUNDACION
GOLONDRINAS
SEDE LLANADAS

3 dias habiles

20/03/2025

MOVILIZACION
SQCIAL

14/03/202¢

PARQUE JUANES
DE LA PAZ

3 dias habiles

20/04/2026

Dehido proceso

Durante el presente periodo se garantizé al contratista el debido proceso, su derecho de
contradiccion y la oportunidad de presentar salvedades. Es de anotar qué entre las partes
del contrato no se presentaron controversias constitutivas de imposicién de multas o

sanciones.
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Imposlcién de Multas o declaratorias de incumplimiento
Para el presente periode no se presentaron situaciones constitutivas de imposicion de
multas, sanciones, clausula penal, declaracién de caducidad o incumplimiento aiguno.

Garantias de contrato

De acuerdo con la minuta contractual, para este contrato no aplican garantias.

Otros aspectos relevantes
Durante el periodo de supervisién se ha evidenciado en términos generales una ejecucion
que se ajusta a los parémetros establecidos en el contrato y en las orientaciones tecnicas

de la modalidad de atencidn.

Al evidenciar e avance técnico, administrativa, financiero y juridico sefialado en el
contrato, el suscrito Supervisor autoriza el pago por valor de $6.621.907.586 al

contratista.

Atentamente,

JHANED BIVIANA ARANGO PUERTA

Subdirectora de Nutricidn
Supervisora

Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo

Secretaria de Educacion

Proyectd:

NOMERE

CARGO

Margareth Alexandra Morales
Agudelo

Apoyo a la supervisién
companernte pedagdgico

Maria Paulina Jaramillc Mora

Apoyo a la supervision
componente psicosocial

Lina Maria Meneses Tabares

Apoyo a ia supervision
componente de alimentacion vy
nutricién
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NOMBRE CARGO FIRMA
. . Apoyo a la  supervision
Maria Camil B - .
Eranco amila  Bustamante componente de salud y gestién del | & CRmLR B Te =

riesgo

Catalina Davila Ramirez

Apoyo . a la supervision
componante de movilizacién social

I

I PO S
Lamjailien. Tuthar Fandd f_azf
i

Santiago Tobon Bedoya

Apoyo a la supervision

componente juridico

 obon 5

Leidy Viviana Villegas Mufioz

Apoyo a la supervision componente
Administrativo, Financiero ¥
Contable

Lewitf v Wieqas ;.

Karolj Yulieth Garcia Marmolejo

Apoyo a la supervision componente
Administrativo, Financiero ¥
Contable

Eﬂmj ‘{ﬁ\wg‘h 2. 4.

Apoyo a la supervision componente

Danilo Patifio Montes Administrativo, Financiero y ’:}jﬁ’mxo @m?&b WA
Contable '
Aprobd:
NOMBRE CARGO FIRMA
Silvia Marcela Oyuela Cano Lider d .e.l equipo de apoyo a la ‘:;&m@f»&hi‘;
supervision
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