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SECRETARIA DISTRITAL DE DESARROLLO ECONOMICO
Informe de ejecucion de actividades orden contractual de prestacion de servicios
persona natural

ORDEN CONTRACTUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS No: CD-55-2026-5702 Del Afio: 2026
CONTRATISTA: JOSE JAVIER SANCHEZ NARVAEZ C.C./C.E. No.: 1.140.874.898
No DE INFORMES
PACTADOS 06 No DE INFORME 04 de 06
PERIODO DEL INFORME: Desde: 30 o4 2026 Hasta: 29 % 2026
Dia Mes Afio Dia Mes Ao

1. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

PROYECTO | Fortalecimiento del territorio para grandes eventos e |BPIN:
VINCULIXA‘DO A linversiones en Barranquilla 2024080010098
CONTRATACION
ACTIVIDAD SUIF
Empresas Asistidas Técnicamente
META PDD Campanias de Promocién Turistica O

2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

OBJETO:
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA PROMOVER AL DISTRITO COMO
ATRACTIVO TURISTICO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL.

VALOR CONTRATO 36.000.000
NOMBRE DEL SUPERVISOR O | Yamila Juan Hanna
INTERVENTOR:
Fecha
PLAZO Eecha 30 01 2026 Terminacion 29 07 2026
OPS: inicio . 5 (Incluidas prérrogas y . 5
Dia | Mes | Afo suspensiones si aplica) Dia Mes Afio
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3. DETALLE DE LA EJECUCION
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No.

OBLIGACION ESPECIFICA
(Incluir cada obligacion
tal como se pacté en la

OPS)

ACTIVIDADES EJECUTADAS
(Para el cumplimento de la obligacion en el
periodo informado)

EVIDENCIA
EJECUCION DE
ACTIVIDADES

(Indique el nombre
del archivo que
soporta la ejecucion
y el avance de las
actividades en la
carpeta OneDrive
compartida o
anexos)

AVANCE/ ESTADO DE
EJECUCION
(Incluir el porcentaje de
avance por cada obligacion
ejecutada en el periodo de
actividades informado, y la
total acumulada a la fecha)

Periodo | Acumuladaala

% fecha (%)

1. Proporcionar asesoria
y acompafiamiento en la
identificacion de las
necesidades de
capacitacion en  los
sectores  hotelero vy
gremial turistico.

06.05.2026 se participd en una mesa técnica
virtual con la profesional Diana Montenegro
Lépez, de la Direccién de Calidad y Desarrollo
Sostenible del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, en el marco del proceso
de actualizacién del inventario turistico de la
ciudad.

Durante la reunién se socializaron los
lineamientos, metodologias y  ajustes
aplicables al proceso de actualizacion, asi
como los requerimientos técnicos necesarios
para su implementacion. Esta actividad
permitio identificar necesidades de
fortalecimiento institucional y generacién de
conocimientos técnicos, que servirdn como
base para futuras acciones de capacitacion y
acompafiamiento dirigidas a los actores
vinculados al desarrollo turistico del destino.

Anexo 1.
Registro fotografico

16.7% 66.8%

Planificar, organizar y
acompafiar talleres,
seminarios y programas
de capacitacion
orientados a prestadores
de servicios turisticos.

21.05.2026 se realizd seguimiento vy
supervision al contrato ejecutado por la
Fundacién Asesoria Logistica y Comunitaria,
encargado de ejecutar el Plan Integral de
Capacitacion para el personal de la playa
Puerto Mocho.

Durante la jornada se verificé el desarrollo y
cumplimiento de los moddulos 4, 5 y 6,
ejecutados entre el 05y el 21 de mayo de 2026
todos los martes y jueves, constatando que el
contratista cumplié satisfactoriamente con la
programacion establecida y la totalidad de los
contenidos formativos dirigidos a los
trabajadores y operadores turisticos del
sector.

Esta actividad permitié acompafiar el proceso
de formacion y garantizar la correcta ejecucién
de las acciones de fortalecimiento de
capacidades previstas en el plan de
capacitacion.

Anexo 2.
Registro foto grafico

16.7% 66.8%
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05.05.2026 se participd en la primera mesa
de seguimiento del Comité Distrital para la
Lucha Contra la Trata de Personas, convocada
por la Secretaria de Gobierno. Durante la
jornada se presentaron los avances y acciones
Contribuir R Ia implfzrnentadas por las entidades By
I — de participantes fr.ente a {n casq:ﬂe Explotacion
indicadores i Sexual Comercial de Nifios, Nl.nasy
) ) : Adolescentes (ESCNNA) ocurrido en un Anexo 3. ) o
3 perr.mten UL establecimiento de alojamiento de la ciudad. | Registro foto grafico 16.7% 66.8%
perfiles, gasto,
percgpcmn JEEMBC I La actividad permitié recopilar informacion
del visitante. . R )
interinstitucional relacionada con la
seguridad y percepcidn del destino,
generando insumos para el andlisis de
factores que inciden en la confianza de los
visitantes y en la promocién de entornos
turisticos seguros y responsables.
Elaborar informes sobre
4 el desarrollo de los EIabore u.n informe.detallado sobre las . Anexo 4. 16.7% 66.8%
procesos de | capacitaciones realizadas dentro del periodo. Documento pdf.
capacitacion.
Brindar
acompafiamiento en las
ferias y eventos | Durante el presente periodo no se
5 instiFucionales . solicité acompafiamiento a ferias ni fel\/entos, 16.7% 66.8%
gestionados y articulados | quedando a la espera de programacién por
por la Secretaria Distrital | parte del area competente.
de Desarrollo
Econdmico.
Ejecutar las  demds | 21.05.2026. Se participd en una mesa de
actividades asignadas | trabajo para socializar los avances y aspectos
por el Secretario de |relevantes asociados a la supervision del
6 Desarrollo Econémico o | contrato ejecutado por la Fundacidn Asesoria Anexo 5. 16.7% 66.8%
el supervisor del | Logistica y Comunitaria, encargado de | Registro fotografico ’ '
contrato, conforme a las | desarrollar el Plan Integral de Capacitacion
necesidades estratégicas | para el talento humano de la playa Puerto
del drea. Mocho.
Brindar
acompafiamiento ferias | Durante el presente periodo no se
7 Y/o. . eventos | solicité acompafiamiento a ferias ni .e’ventos, 16.7% 66.8%
institucionales de la | quedando a la espera de programacion por
Secretaria de Desarrollo | parte del area competente.
Econdmico.
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4. PRODUCTOS ENTREGADOS A LA FECHA (En caso de haber sido pactados en la OPS)

1 [N/A

2 | N/A

3 | N/A

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el 01 junio de 2026

i

Firma ntratista
Nomb : José Javier Sanchez Narvaez
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Anexo 1.
Registro fotografico

Wl David Borge | }

jose javier sanchez narvaez

@ Anexo 3 Formato Concepto Declaratoria de Atra... ¥ B D B - Convertir a PDF e + a
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FORMATO DECLARATORIA DE ATRACTIVO TURISTICO
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo -
Viceministerio de Turismo

2 Fechade
3 Perfil del solici v [
+ Depar -

Cargo
Teléfono
9 Correo electrénico

TIPO DE ATRACTIVO

Nombre del atractivo
Ubi i6 Zona Urbana -
4 Direccién, vereda o sector
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Anexo 2.

Registro fotografico
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Anexo 3.
Registro fotografico
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INFORME DE SUPERVISION DE CAPACITACIONES
Fundacion Asesoria Logistica & Comunitaria

1. Informacién General

Contratista Fundacion Asesoria Logistica & Comunitaria

Gbjeto Prestacion de servicios Ge apoyo a 1a gestion para
formular e implementar un plan integral de capacitacion
para los trabajadores y operadores turisticos de la
playa puerto mocho.

Mbdulo desarrollado | 4. Inteligencia Emocional para el Servicio Humano

Nimero de sesiones 2

Fechas de ejecucion Martes 05/05/2026 - Jueves 07/05/2026

Lugar Playa Puerto Mocho
Nimero de asistentes | Sesion 1: 101
Sesion 2: 94

2. Objetivo del modulo

Desarrollar habilidades de autogestion emocional y relaciones interpersonales
para un servicio mas humano.

3. Desarrollo de las Sesiones
Sesion 1

Durante la primera sesion correspondiente al cuarto mdulo del plan de
capacitaciones desarrollado en la playa de Puerto Mocho, el contratista abordd
las tematicas relacionadas con:

* Autorregulaci6n en entornos de alta demanda (calor, filas).
* Empatia activa para anticipar necesidades del turista.

JNFORME DE SUPERVISION DE CAPACITACIONES
Fundacion Asesoria Logistica & Comunitaria

1. Informacién General

Contratista Fundacién Asesoria Logistica & Comunitaria

Objeto Prestacion de servicios de apoyo a la gestion para
formular e implementar un plan integral de capacitacion
para los trabajadores y operadores turisticos de la
playa puerto mocho.

Modulo desarrollado | 5. Psicologia del Consumidor desde la Multiculturalidad

Nimero de sesiones |2

Fechas de ejecucion | Martes 12/05/2026 - Jueves 14/05/2026

Tugar Playa Puerto Mocho
Numero de asistentes | Sesion 1: 98
Sesion 2: 101

2. Objetivo del modulo

Analizar los factores que influyen en las decisiones de compra y comportamiento
de los clientes.

3. Desarrollo de las Sesiones
Sesion 1

Durante la primera sesion correspondiente al quinto modulo del plan de
capacitaciones desarrollado en la playa de Puerto Mocho, el contratista abordé
las temdticas relacionadas con:

« Perfiles y expectativas (europeos, americanos, Iatinos, asiaticos).
. 6n de sefiales de 6ne idad cultural.

ALcALDIA DE BARRANQUILLA
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Sesion 2

Durante Ia segunda sesion correspondiente al cuarto modulo del plan de
capacitaciones desarrollado en Ia playa de Puerto Mocho, el contratista abordo
Ias teméticas relacionadas con.

« Trabajo colaborativo entre prestadores formales e informales.
« Motivacion y sentido de pertenencia al destino.

4. Verificacion de Cumplimiento

« Cumplimiento del cronograma establecido. |

« Asistencia superior al 85% de la poblacion caracterizada

« Desarrollo de contenidos conforme al plan de capacitacion.

« Uso adecuado de ayudas audiovisuales y material pedagogico.
« Participacion activa de los asistentes

5. Evidencias
Registro fotografico, Listado de asistencia, Material de apoyo utilizado
durante la capacitacion.

hitp: beta-aq912agk web.app

* Sesién2

Durante la segunda sesion correspondiente al quinto modulo del plan de
capacitaciones desarrollado en la playa de Puerto Mocho, el contratista abordd
las teméticas relacionadas con:

* Prevencién de microagresiones y respeto a la diversidad.
«  Uso de herramientas multilingiies bésicas (inglés, francés, alemén)

4. Verificacién de Cumplimiento

« C del

Asistencia superior al 85% de la poblacion caracterizada

Desarrollo de contenidos conforme al plan de capacitacion.

Uso adecuado de ayudas audiovisuales y material pedagégico.
« Participacion activa de los asistentes

5. Evidencias
Registro fotogréfico, Listado de asistencia, Material de apoyo utilizado
durante la capacitacion

htips: beta-aq912agk web.app
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6. Concepto de Supervision
Se evidencio el desarrollo adecuado de las tematicas programadas,

conla on emocional,
empatia en la atencion al turista, trabajo colaborativo y sentido de pertenencia

hacia el destino turistico. Asimismo, se observé participacion activa de los
asistentes y cumplimiento de los objetivos planteados para la jomada.

ft

JqéE SANCHEZ NARVAEZ
Contratista
Alcaldia de Barranquilla

6. Concepto de Supervision

Hubo cumplimiento de las teméticas programadas, abordando aspectos

relacionados con la atencion intercultural, respeto por la diversidad y
bésicas de 0 También, se observo

participacion activa de los asistentes y adecuado desarrollo de la jornada por
parte del contratista.

f/ ,/ém [
JOSE SANCHEZ NARVAEZ

tratista

Alcaldia de Barranquilla
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Anexo 6.
Registro fotografico
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