Barranquilla, mayo 28 de 2026

Doctora
JULIEANNIE PAOLA RUIZ RODRIGUEZ

JEFE DE OFICINA GARANTIA DE LA CALIDAD

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

Asunto: Cuarto Informe del Contrato de Servicios Profesionales CD-11-2026-6004

Me permito presentar informe en virtud del Contrato de Prestacion de Servicios
Profesionales CD-11-2026-6004 cuyo objeto es LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA ADELANTAR LAS ACCIONES DE LOS PROCESOS DE LA
OFICINA DE GARANTIA DE LA CALIDAD EN LA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA

Periodo : del 29 de abril al 28 de mayo 2026

Obligacion Contractual

Producto

1Realizar asistencias técnicas solicitadas por
los prestadores de servicios de Salud del
Distrito de Barranquilla

Realice asistencia técnica a los prestadores
de servicios de salud relacionados:

1 MIRED BARRANQUILLA CAMINO
SUROCCIDENTE

COD. PRESTADOR: 0800104454-33
ASUNTO: Se brind6 asistencia técnica al
prestador en procesos prioritarios e
infraestructura- servicio de cirugia, segin
normatividad vigente 3100 de 2019.

2 ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL
NORTE S.A.S

COD. PRESTADOR: 0800100037-01
ASUNTO: Se brind6 asistencia técnica al
prestador en Infraestructura -sala de
recuperacion - servicio de cirugia, segun
normatividad vigente 3100 de 2019

2.Realizar visitas de verificacion establecido de
acuerdo a lo estipulado en la Resoluciéon 3100
de 20109.

Realicé visitas de verificacién de estandares
de Habilitacion:

1 EDUARDO JONAS ROBLES MOJICA
2 NATALIA ORTIZ GARCIA

3 ROBERTO MARIO ACOSTA — MADIEDO
HENAO

4 MIGUEL ANTONIO PARRA SAAVEDRA

5 ARACELYS DEL CARMEN VASQUEZ
CAICEDO

6 RAUL ALFONSO OCHOA PINEDA

7 FRANCISCO NICOLAS AYOLA ANAYA

3.Realizar capacitaciones colectivas en la
norma de habilitacion vigente Resolucion 3100
de 2019 de manera periédica

Socializacion de actualizaciones de
lineamientos emitidos por el Ministerio de
Salud y la Proteccion Social, Secretaria de
Salud de Barranquilla y otros entes de control.

4.Realizar visitas de inspeccion, vigilancia y
control a los prestadores de servicios de Salud
del Distrito de Barranquilla, e informar
oportunamente el resultado, con el fin de
permitir la toma oportuna de decisiones y
garantizar la calidad de la atencién

Realizar visitas de inspeccion, vigilancia y
control a los prestadores de servicios de Salud
del Distrito de Barranquilla- con el fin de
Verificar la prestacién de servicios de Salud,
vigilar y controlar el cumplimiento de la
Resolucion 3100 del 2019

1 ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL
NORTE S.A




2 IPS CLINICA SAN IGNACIO LTDA

3 MIRED BARRANQUILLA
CAMINO SUR OCCIDENTE

5.Realizar investigacién preliminar y emitir
informe de quejas recibidas por usuarios,
Entidades de Control y otras dependencias de
la Secretaria Distrital de Salud, seguin comisién
por parte de la jefatura

Realicé visitas de Investigaciéon Preliminar y
correspondientes de las PQR impetradas ante
la Secretaria Distrital de Salud y asignadas
por parte de la Jefe de Oficina:

1 CASO JUDIT MARTINEZ -DENUNCIA
INTERPUESTA EN ATENCION AL
CIUDADANO. MEDIANTE RADICADO # EXT-
QUILLA 2026- 0119244. RELACIONADA CON
LA REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS
INVASIVOS ESTETICOS NO
AUTORIZADOS, PROFESIONAL NO
IDONEO Y CENTRO DE CAPACITACION
CLANDESTINO.

2 CASO NANCY JACKELINE LOZANO
PARADA -C.C. 60388635 SERVICIOS
EDICOS INTEGRALES DEL NORTE “SEMIN”

3 CASO EMMA SOFIA MARTINEZ GUZMAN-
CC 1240502416
IPS CLINICA SAN IGNACIO LTDA

4 CASO JOSE GREGORIO NIEVES
DELUQUE- CC 72.198.153
MIRED BARRANQUILLA CAMINO LA PLAYA

5 CASO OLGA SARMIENTO SUAREZ- CC
22.305.629

ORGANIZACION CLiNICA GENERAL DEL
NORTE SEDE 2

6 CASO EDGARDO E JESUS
CASTELLANOS AYAZO- CC 17059011
BIENESTAR IPS SEDE NORTE NUEVA EPS

7 CASO MUZA’'S MEDICINA ESTETICA
DENUNCIA RELACIONADA CON LA
REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS
INVASIVOS ESTETICOS Y EL USO DE
DISPOSITIVOS BIOMEDICOS EN EL
ESTABLECIMIENTO MUZA'S MEDICINA
ESTETICA UBICADO EN LA CRA 48 # 72-93
EN LA CIUDAD DE BARRANQUILLA

6.Prestar sus servicios profesionales de
manera idonea, eficaz, eficiente y oportuna en
la oficina de Garantia de la Calidad

Presté mis servicios profesionales como
auditor externo de manera idénea, eficaz,
eficiente y oportuna en las actividades
asignadas.

7.Cumplir oportunamente con las actividades
gue le sean asignadas

Cumpli al 100% con las visitas de las
comisiones asignadas por la Jefe de Oficina.

8.Asistir puntualmente a las reuniones de
conformidad con las citaciones que se realicen
previamente

Asisti Comité citado para el dia 11 de
Mayo con el objeto de recibir
retroalimentacion en el cumplimiento de las
actividades asignadas.

Asistencia técnica del Ministerio estandar
de infraestructura
Expositor:  Ingeniero
Andrade

Freddy Alberto

9.Presentar informes semanales y segun
requerimiento de las actividades realizadas

Presenté los informes correspondientes a las
actividades realizadas por visitas de verificacion
de condiciones de habilitacién y de inspeccion,
vigilancia y control.




10. Brindar acompafiamiento, participar y/o
asistir a reuniones, eventos, actividades y
mesas de trabajos para
fortalecer las actividades misionales
de la Secretaria Distrital de Salud

Realicé consolidacién informacion de IVC en
Sustancias Modelantes para Asistencia
Técnica y Socializacion de resultados.

11 Las demas que le sean asignadas en virtud
de sus competencias, para el alcance de las
metas de los proyectos, programas y el
cumplimiento de los fines misionales de la
Secretaria Distrital de Salud.

Acompafiamiento actividades Comedores —
Mayo 16

Atentamente,

/

HIPERLIA ISABEL SALAS SUAREZ
CC.22.449.166
Contratista

-




