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INFORME DE SUPERVISION N%4

SERVICIO DE OPERACION, ACOMP{\NAMIENTO Y OR!ENTACIO EN EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
|OBJETO INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC) A TRAVES DEL PUNTO VIVE DIGITAL (PVD) UBICADO EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA DEL LLANO DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA.

JCONTRATANTE MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE
|CONTRATISTA MARYNEL ROJAS LARA

{SUPERVISOR WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL

[ DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ]

Entregar dentro del 1 primer dia habil de cada mes la planeacion de los eventos a desarrollasen en el PVD PLUS, mediante un
cronograma.

El contratista da operatividad al Punto Vive Digital Plus |E DEL LLANOenloshorariosestab‘ecidosdelunesaviem&e,de7:OOa.m.a12:00p.m.ydezmp.m.a
Smpm.Asinbrm,semdbedwmdeacﬁvMsdumMethmsammdemyodezozs

Administrar y supervisar el uso de los equipos de computo, dispositivos tecnoldgicos, software y demas recursos disponibies
en el PVD, asegurando su correcta utilizacién y conservacion.

Elcon!ratistaadmhistrayst.per‘visat!emanerap‘emgneme‘lassﬁa;detx’:mmxoylos_disposiﬁvostecndégbosubkzdosendPmtoVNeDigh!PlusLLANO,
wgarmmmmosuadeuadofwmnemo,mganzacbnydspaubﬂmdmhmmmd.

Asinistm,velapmdwrectousodebsequipospupaﬂedebsmios,Mmmsm,ﬂm&dmka
normas establecidas y asegurando el cuidado y la conservacién de los recursos tecnolégicos. De esta manera, contribuye al mantenimiento éptimo de los equipos
y a la prestacién eficiente del servicio

BrimlarorientadénaIosusuariosenelmanejobésioodelasTecnobgiasdelahtonnaclénylaCommﬂadén(TlC),
promoviendo el uso adecuado, responsable y seguro de las herramientas tecnolégicas.

LElcmtmﬁs(aotiaﬂaymmaﬁaabsmﬁosmdmusodehsmmogiasdisponhbsmdmmoigmpmﬁDELLLANO.br'ndandoasmia
basica sobre el manejo de los equipos, programas y herramientas digitales.

Asimismo, pranueveelusorespor&ableyadeqndodebsrmtemobgioos,fomemandobuenaspta'dicaseneletjdadodebseqmos,dtwpaopahs
nmnmdelespacioyelaprwechanﬁemépﬁmdebshammmhsdbmnibl&spamdfummdehsmpaemhsd@dsdehmﬁdad

Apoyar el acceso a plataformas digitales, servicios en linea, herramientas ofimaticas y recursos virtuales disponibies en el PVD,

4 conforme a las necesidades institucionales.

ElootmaﬁstaapoyayorientaaIosusuariosenelmamm@mmlimyammmmmmdmmm
Plus IE DELLWO,MWMommmm,GMMQM,WyHMM.

DeWnanera,faciiadusodehshamniemastemdmsddwnm,Whmmymmwhmmw&

Realizar el control de ingreso, registro de usuarios y seguimiento basico del uso del Punto Vive Digital, de acuerdo con los
procedimientos definidos por la entidad.
Dwanteelpenodooomspmd.entealmdemayodem,semdmhachmlménycmsoﬁdaaondehbaseded&osdembuﬂﬁaemegadade
acuerdo con las especificaciones y lineamientos previamente solicitados. Este proceso permitié garantizar la integridad, organizacion y precisién de la informacion
recopilada, facilitando el adecuado control y seguimiento de los registros realizados durante el desarrolio de las actividades.

5

Paraesteperiodoseefectuéelregislmde22nuevosusuan‘os,abamaMountomlmnubdodemusmﬁosacﬁvosmdebbasedemmmﬂA
Asimismo, se verifico la correcta clasificacién y almacenamiento de la informacion suministrada, contribuyendo al fortalecimiento de los procesos de gestion y
administracion de datos.

Deigualmanera,seanemlasplalﬂlascon&spondientesaiperiododeoobm,enhswalesseevidemialaaenciénbrhdadaamtotddemsmm
elmdemayode2026.MMmmmammmmymmmmwxywm&hmddm
realizada durante el periodo reportado

VelarporetcumpmniemodelasmmasdeusodelWDyporhadecuadacouvivenchdmwdelespacio,repoMo
cualquier novedad o incidente.

EwmaﬁstavehpadammﬁmiaﬁodebsmasestaueckhsendPuMOerDigﬂdele DEL LLANO, garantizando el uso adecuado de los espacios,
equipos y recursos tecnolégicos.

Asimismo.pmmueveelmspeto,hmmmydmmbwmmmm,Wmmw,mym
para el desarrollo de las actividades y el aprovechamiento éptimo de los servicios ofrecidos

Diveccide Catle 5 Mo, 14- 34 i icipal - Codigo




®

Identificar y reportar oportunamente fallas técnicas, daftos o necesiiades de mantenimiento de los equipos y de la
infraestructura tecnologica.

Elcmhaﬁ@amputéopmimamntee&daﬁomhh&aeshudumdehsdademnmaduesddPwioVweDigitalesDELLLANO‘asiomnlashlhs
presentadas en algunos equipos de computo.

Dmmwmmdmmmmmmm,mrhmprwtaciéndelservieioymguarelb:m
funcionamiento de los recursos tecnologicos disponibles para la comunidad

Promover el adecuado aprovechamiento del Punto Vive Digital como espacio de acceso a las TIC, en articulacién con las
directrices institucionales

El contratista llevo a cabo actividades de difusion y promocién orientadas al aprovechamiento de los espacios y servicios del Punto Vive Digital
Plus, dirigidas a la comunidad del municipio de Tauramena y a la institucion educativa IE del Liano.

Estas acciones tuvieron como propésito dar a conocer los recursos tecnolégicos disponibles, incluyendo las salas de computo y las plataformas
virtuales, fomentando la participacion activa de la comunidad y promoviendo un mayor uso y aprovechamiento de los servicios ofrecidos por el
punto.Estas acciones se desarrollaron mediante la publicacion de contenido (posts) en redes sociales, con el proposito de dar a conocer los
recursos tecnolbgicos disponibles, incluyendo las salas de computo y las plataformas virtuales, fomentando la participacion activa de la
comunidad y promoviendo un mayor uso y aprovechamiento de los servicios ofrecidos por el punto.

Custodiar los bienes tecnolégicos asignados al PVD y responder por su inventario y correcto uso durante la ejecucion del
servicio

Se realizo la revision, supervision y administracion por parte del contratista del Punto Vive Digital Plus IE DEL LLANO de los bienes asignados y
del inventario disponible.

Dumteestewooesqsevedﬁcédestadqhndamiuloyubicaciéndebseqtﬁposyrewrsostecnotégieos,asegumtdosumﬂeda
utilizacién, mantenimiento y registro actualizado, con el fin de garantizar la disponibilidad y conservacién de los recursos para todos los usuarios
del punto.

10 Elaborar y presentar informes periodicos de operacion y uso del PVD, conforme a los requerimientos de la entidad contratante.

El contratista hace entrega de los informes correspondientes, junto con sus anexos, el dia 27 de mayo de 20286, con el fin de que posteriormente
se radique la documentacion en el area juridica.

Esta entrega asegura que toda la informacién sobre la operatividad, administracion de recursos, actividades realizadas y seguimiento de los
bienes del Punto Vive Digital Plus quede debidamente documentada y disponible para los procesos legales o administrativos que se requieran

Brindar apoyo técnico para el 6ptimo funcionamiento de la infraestructura técnica fallas en equipos, software, mobiliario y de la

red Wifi de acuerdo con la directriz yio lineamientos dados por los administradores de la red Wifi e informar oportunamente las

fallas que se llegasen a presentar en cuanto a la estabilidad del servicio de internet dejando registros de aplicacién de prueba de
velocidad diarios en el Punto Vive Digital Plus

1"

El contratista brinda apoyo integral en todo el Punto Vive Digital Plus IE DEL LLANO, asegurando su uso adecuado por parte de los usuarios y
ofreciendo orientacion sobre los servicios disponibles, incluyendo el acceso a Internet.

Ashismo,h\fomudemaneraopoﬂunasobrecualquierinconvenienteoproblemaquesepfesenteenloseqﬁpos,redesohfraestmctun,
facilitando soluciones rapidas y promoviendo un ambiente seguro, funcional y eficiente para el desarrolio de las actividades tecnoldgicas y el
aprovechamiento optimo de los recursos del PVD.

Hacer entrega mensual de ia base datos editable de los beneficiarios de las estrategias y asesoria brindada a los usuarios,
teniendo en cuenta los siguientes criterios: primer apellido, segundo apellido, primer nombre, segundo apellido, Tipo
Documento, No. documento, genero, barrio, direccion, departamento, No. de teléfono, email, enfoque diferencial, grupo étnico,
apoyo realizado por fecha (curso, capacitacion, acceso a internet, asesoria).

12

El contratista presenta la base de datos actualizada del Punto Vive Digital Plus IE DEL LLANO , incluyendo la version editable y toda la informacion
de los usuarios registrados.

Menﬁs,sereportasicadausuariohamﬁdpadomhsapacﬂadamdrxhas,pemﬁaﬂomsegtﬁniaﬂomdehmd
aprovechamiento de los recursos y la formacion en competencias digitales dentro del PVD. Esto garantiza que la informacion esté compieta,
organizada y disponible para su uso en gestion administrativa y planificacion de futuras actividades

|

WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARGEL % ALVAREZ CANO

secretario de desarrolio social apoyo de supervision

Dieccisn: Catlls 5 Mn. 14~ 3¢ o cipal - Cédigo




INFORME DE SUPERVISION / INTERVENTORIA

Versién: 7

INFORME DE SUPERVISION/INTERVENTORIA No. 04

{CONTRATO No. 233 DE ENERO DE 2026
TIPO DE CONTRATO PRESTACION DE SERVICIO
SERVICIO DE OPERACION, ACOMPANAMIENTO Y ORIENTACIO EN EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNICACION (TIC) A TRAVES DEL PUNTO VIVE DIGITAL (PVD) UBICADO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA DEL
 Voaing LLANO
DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA.
CONTRATANTE MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE
Icounumsm MARYNEL ROJAS LARA
IRII.EGAL N/A
SUPERVISOR / WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARGCEL
APOYO SUPERVISION _ |ALIX ANDREA ALVAREZ
VALOR CONTRATO 15,600,000
[FECHA INICIACION 30 DE ENERO DE 2026
IFECHA TERMINACION {29 DE JULIO 2026
PERIODO DE EJECUCION |01 de mayo a 31 de mayo 2026
% AVANCE 67%
67%
{QZ_'de junio 2026

En virtud de lo consignado en la Ley 80 de 1993, el Decreto Municipal 1082 de 2025 y demas normas concordantes, basados en la ejecucion del Objeto
Contractual y teniendo en cuenta las obligaciones adquiridas por el Contratista en la Clausula CATORCE del Contrato en mencién; me permito rendir en el
presente informe el seguimiento sobre el cumplimiento del contrato, teniendo en cuenta lo siguiente:

1. EJECUCION FiSICIA (CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES)

ACTIVIDAD DESARROLLADA

RESULTADOS OBTENIDOS

SERVICIO DE OPERACION
DE LAS TECNOLOGIAS DE
TRAVES DEL PUNTO VIVE
EDUCATIVA DEL LLANO

DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA.

El contratista realiza la entrega de los registros de ingreso de los usuarios
del Punto Vive Digital Plus Llano, incluyendo las planillas de control y la
informacién detallada de cada uno, tales como nombre, documento de
identidad y demas datos relevantes.

Con esta accién se garantiza un adecuado seguimiento de la asistencia, asi
como del uso de los espacios y recursos del punto, manteniendo un conirol
actualizado que facilita la gestion administrativa y el cumplimiento de las

5 normas establecidas.

, ACOMPANAMIENTO Y ORIENTACIO EN EL USO

LA INFORMACION Y LA  COMUNICACION (TIC) A
DIGITAL (PVD) UBICADO EN LA INSTITUCION

para el periodo correspondiente al mes de mayo de 2026, se registraron 34
nuevos usuarios, para un total acumulado de 332 usuarios en la base de
datos, adicionalmente de los usuarios anexos {docentes).

Asimismo, se adjuntan las planillas correspondientes al periodo de cobro, en
las cuales se evidencia que la cantidad total de usuarios atendidos durante
este periodo fue de 618.

VISITAS O
INSPECCIONES

2. GARANTIAS

Sede
poa—
Cireovitn: Calle § No. 14 - 34 Cusito

o Mumioipal - Cadiga




INFORME DE SUPERVISION / INTERVENTORIA

FCO09-05
Versién: 7
El contratista las siguientes: (Si indicar con X, segin "FHEC"“OB .
presentd las sig : (Si aplica, r con X, seg & e e -
! ON
Cumplimiento
Responsabilidad civil extracontractual
Otras
e By VALOR VIGENCIAS
POLIZA N° | ASEGURA AMPARO ASEGURAD [FECH e "°°:fé‘;*°'°
DORA [o} A
XX XX XX XX XX XX
[ 3. EJECUCION FINANCIERA

4. MONITOREO A LOS RIESGOS DEL PROCESO

Se materializé alguno de los riesgos establecidos en el proceso inicialmente?

5. DOCUMENTACION GENERADA DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION

DOCUMENTO

FECHA DE SUSCRIPCION

Se REALIZA acta de visita para el contratista MARYNEL ROJAS LARA

03/05/2026

Se deja constancia, que el Contratista hizo entrega de: Informe 27 de mayo 2026 con sus respectivos soportes como: (seguridad social, planillas, registro
fotografico, entre otros), los cuales se remiten a la oficina Asesora de Juridica del Municipio, para que reposen en el expediente del contrato.

REEVALUACION DEL
PROVEEDOR

PUNTAJE

N/A

6. ANEXOS

1. Anexo 1. planillas de seguridad mes de abril.

2. informes de actividades N 04.

WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL
Cargo: SUPERVISOR /INTERVENTOR

Sede

ALAC

.gov.co

ALIX ANDREA ALVAREZ CANO
Cargo: Apoyo a la supervison

Ci crm LgOv.00
Direccién: Calle 5 No. 14 - 34 Cenro Administrativo Municipal - Cédigo Postal S54030




ANEXO 4

INFORME NDE SUPERVISION N°4

OBJETO

SERVICIO DE OPERACION, ACOMPANAMIENTO Y ORIENTACIO EN EL USO DE
LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC) A
TRAVES DEL PUNTO VIVE DIGITAL (PVD) UBICADO EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA DEL LLANO

DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA.

CONTRATANTE MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE

CONTRATISTA YNEL ROJAS LARA

SUPERVISOR / L RNAN ABRIL VALCARCEL

L GRAFICO DE EJECUCION POR ACTIVIDADES (%CONTRATADO VS %EJECUTADO) |

RO

2000000

e e D— ]

AL AN

WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL ALIX ANDREA ALVAREZ
Cargo: SUPERVISOR/INTERVENTOR Cargo: Apoyo a la supervisén
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INFORME DE SUPERVISION / INTERVENTORIA
FCO0S-05

Varian: 7

ANEXO 2 - REGISTRO FOTOGRAFICO
INFORME DE SUPERVISION/INTERVENTORIA No. 04

SERVICIO DE OPERACION, ACOMPARAMIENTO Y ORIENTACIO EN EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNIGAGION (TIC) A TRAVES DEL PUNTO
OBJETO | VIVE DIGITAL (PVD) UBICADO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA DEL LLANO

CORTRATA 1 NICIFIO DE TAURAMENA - CASANARE
CONTRATI | MARYNEL ROJAS LARA

ORJ  |WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL

'OGRAFIA No.VISITA A ADMINISTRADOR IE DEL LLANO

WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL ALIX ALVAREZ
secretario de desarrollo social Cargo: Apoyo a la supervisén

Sl BACITANICE” W 17 TATANALCATANATR AR £




INFORME DE SUPERVISION / INTERVENTORIA
FCO08-05
Version: 7

ANEXO 5
INFORME DE SUPERVISION/ANTERVENTORIA No. 04

SERVICIO DE OPERACION, ACOMPANAMIENTO Y ORIENTACIO EN EL USO DE LAS TECNOLOGIAS

loBJETO DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (T IC) A TRAVES DEL PUNTO VIVE DIGITAL (PVD){

UBICADO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA DEL LLANO
DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA.

IOONTRATANTE MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE
CONTRATISTA |MARYNEL ROJAS LARA

lNTERVENTOR WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL

s ES'II')UEDIO ENTREGA DEL SLDAEBORACK) I!DW:ORMES
TIEMPO M DOCUMENIPROYECTO AL DOCUMENTO CONTROL DE ACTIVIDADES INTEVENTO
CONTRATISTA
TOS S RIA
1 informe de
Acta de Inicio supervision 1
2
3
FEBRERO
o - - informe de
4 PARCIAL N° 1 Acta de visita sugesvision 1
. ;s informe de
MARZO PARCIAL N° 2 Acta de visita superviEion 2
" . informe de
ABRIL PARCIAL N° 3 Acta de visita 3 supervision 3
& . informe de
Mayo PARCIAL N° 4 Acta de visita 4 supervision 4
LMD
WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL ALIX ANDREA ALVAREZ
Cargo: SUPERVISOR / INTERVENTOR Cargo: Apoyo a la supervisén

Sede

mwm,p«m
Direccién: Calle 5 No. 14 - 34 Cantro Administrativo Municipal - Céodigo Postad 854050




