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SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA SOFT 472
Nit: 900107246-0 Responsable de IVA, Agente de retencion en el impuesto de renta, Retenedor de ICA.

CL 20 A 3 02 BRR LAS MERCEDES PASTO NARINO Tel. 6027207302 - 3166262338

Adquiriente  DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO Fecha Infomacion de pago
Identific. ~ NIT 800094164-4 Tels: Jun-03-2026 | Forma  CREDITO CREDITO CUENTAS X
Direccion  CR 87 40 BRR CENTRO Medio
MOCOA - PUTUMAYO Vencimiento
Jun-03-2026
# REF/COD. DETALLE UND/MED  %IVA CANT. VR/UNIT VR/TOTAL
1 001 ACTUALIZACION LICENCIA SOFTWARE SYS APOLO 1.00  10,900,000.00 10,900,000.00
OBSERVACIONES: 2 PAGO MES DE MARZO SEGUN CONTRATO 0895-2026
Total items : 1
RECARGOS DESCUENTOS Tarifas de impuestos Base Impuesto | g ptotal 10,900,000.00
EXCLUIDO 10,900,000.00 0.00
Representacion grafica Factura electrénica de venta. Fabricante software y
proveedor tecnoldgico: SYSCAFE S.A.S Nit:900083058-7 Software:Syscafe.
Autorizacion DIAN No.18764087709075 de Ene-24-2025 Vigencia: 24 meses
Vence: Ene-24-2027 Rango: SOFT 1-10000
Son: DIEZ MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS mcte. TOTAL COP$ 10,900,000.00

CUFE: 5ec338eeb46247990aedeb0bdc12d9551ac3105f9d604637be1d682c4bb1c875d7c43811c946512ad6fe0070f83a0b9f
Fecha generacion: 2026-06-03T14:24:00 Fecha expedicion: 2026-06-03T14:24:15 Elabor6: CARLOS Pag: 1/1



JIAN FACTURA ELECTRONICA DE VENTA - 4 L=

Representacion Grafica

Datos del Documento

Codigo Unico de Factura - CUFE :
5ec338eeb46247990aedeb0bdc12d9551ac3105f9d604637bel1d682c4bb1c875d7c43811c946512ad6fe0070f83a0bof

Numero de Factura: SOFT-472 Forma de pago: Crédito

Fecha de Emision: 03/06/2026 Medio de Pago: Instrumento no definido
Fecha de Vencimiento: 03/06/2026 Orden de pedido:

Tipo de Operacion: 10 - Estandar Fecha de orden de pedido:

Datos del Emisor / Vendedor

Razon Social: SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA
Nombre Comercial: SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA

Nit del Emisor: 900107246 Pais: Colombia

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica Departamento: NARINO

Régimen Fiscal:R-99-PN Municipio / Ciudad: PASTO
Responsabilidad tributaria: 01 - IVA Direccion: CL 20 A 3 02 BRR LAS MERCEDES
Actividad Econémica: 6202 Teléfono / Movil: 6027207302 - 3166262338

Correo: info@softwareysoluciones.net

Datos del Adquiriente / Comprador

Nombre o Razén Social: DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO

Tipo de Documento: NIT Pais: Colombia

Numero Documento: 800094164 Departamento: PUTUMAYO

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica Municipio / Ciudad: MOCOA
Régimen fiscal: R-99-PN Direccion: CR 8 7 40 BRR CENTRO
Responsabilidad tributaria: 01 - IVA Teléfono / Mévil:

Correo: tesorera@putumayo.gov.co

Detalles de Productos

IMPUESTOS . I
Precio unitario
Jorn Y2 - . I Descuento
Nro. | Codigo Descripcion u/m Cantidad Precio unitario detalle Recargo detalle IVA % INC % de venta
ACTUALIZACION LICENCI
1 001 A SOFTWARE SYS APOLO WSD 1,00 $ 10.900.000,00| $ 0,00( $ 0,00 $ 10.900.000,00

Notas Finales

BODEGA: BODEGA PRINCIPAL

Nit: 900107246-0 Responsable de IVA, Agente de retencidn en el impuesto de renta, Retenedor de ICA.
OBSERVACIONES: 2 PAGO MES DE MARZO SEGUN CONTRATO 0895-2026

SON: DIEZ MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS MCTE
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Datos Totales

Documento generado el:
03/06/2026 14:24:15
Documento validado por la
DIAN:

03/06/2026 14:24:05

XML Generado por: Proveedor
Tecnolégico

900083058

PDF Generado por:
Solucion Gratuita DIAN
Nit:800197268

Numero de Autorizacion: 18764087709075 Rango desde: 1 Rango hasta: 10000 Vigencia: 2027-01-24

MONEDA MONEDA copP
TASA DE CAMBIO TASA DE CAMBIO
Subtotal Subtotal 10.900.000,00
Descuento detalle 0,00 Descuento detalle 0,00
Recargo detalle 0,00 Recargo detalle 0,00
Total Bruto Factura Total Bruto Factura 10.900.000,00
VA 0,00 IVA 0,00
INC 0,00 INC 0,00
Bolsas 0,00 Bolsas 0,00
Otros impuestos Otros impuestos 0,00
Total impuesto (=) Total impuesto (=) 0,00
Total neto factura (=) Total neto factura (=) 10.900.000,00
Descuento Global (-) Descuento Global (-) 0,00
Recargo Global (+) 0,00 Recargo Global (+) 0,00
Total factura (=) $ Total factura (=) COP $ $ 10.900.000,00
Valores informativos Valores informativos
ANTICIPOS ANTICIPOS
Anticipos Anticipos 0,00
RETENCIONES RETENCIONES
Rete fuente 0,00 Rete fuente 0,00
Rete IVA 0,00 Rete IVA 0,00
Rete ICA 0,00 Rete ICA 0,00
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INFORME DE ACTIVIDADES 002

CONTRATO 0895-2026 ENERO DE 29 DE 2026

SECRETARIA DE HACIENDA DEL DEPARTAMENTO DE PUTUMAYO

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA

NIT. 900107246-0

FECHA DEL INFORME:

02 de junio del 2026

CONTRATANTE: DEPARTAMENTO DE PUTUMAYO

NIT: 800094164-4

CONTRATO: 0895-2026

FORMA DE PAGO: Mensualidades vencidas

PLAZO INICIAL: 11 meses

PLAZO ADICIONAL:

FECHA DE 09-02-2026 FECHA DE Diciembre 31 del 2026
INICIACION: TERMINACION

ADICIONAL N°:

VALOR DEL

CONTRATO CIENTO DIECINUEVE MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS MONEDA CORRIENTE
PRINCIPAL ($119.900.000°° MCTE)

VALOR ADICIONAL.

SUPERVISOR:

SILVANA RENGIFO

URBANO CONTRATISTA: SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES

LTDA

PERIODO DESDE:

01/03/2026 HASTA 31/03/2026

VALOR PARA PAGAR:

DIEZ MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS M/CTE ($10.900.000)

Objeto: ACTUALIZACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DEL SOFTWARE SYS APOLO, CON EL FIN DE
GARANTIZAR LA CONTINUIDAD OPERATIVA Y EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DE LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y TRIBUTARIOS DE LA GOBERNACION DEL PUTUMAYO, DURANTE LA

VIGENCIA 2026

ITEM|OBLIGACIONES

EJECUCION DE LA OBLIGACION

SOPORTE

Cumplir  con
contractual,
todas las

establecidas
especificaciones

principios  de

eficacia y economia que
rigen la contratacion estatal.

En atencion al objeto contractual, se vienen desarrollando de
el objeto| manera continua las diferentes actividades técnicas, administrativas
ejecutando| y operativas requeridas para el cumplimiento de las obligaciones
actividades| establecidas en el contrato, las cuales se soportan en el presente

técnicas y administrativas| informe.

en las
dell Asimismo, se han realizado las acciones necesarias de

contrato, con sujecion a los| coordinacién, soporte y acompafamiento con el fin de asegurar el

eficiencia,| cumplimiento oportuno de cada una de las actividades.

Anexo 1.




Garantizar el funcionamiento

continuo 'y Optimo del
software  SYS  APOLO,
asegurando su
compatibilidad con los

requerimientos normativos y
técnicos vigentes.

En atencion a la obligacion contractual, el software SYS APOLO ha
venido operando de manera estable y continua, sin presentar
interrupciones que afecten la prestacion del servicio en las
diferentes dependencias de la Gobernacion del Putumayo.

Asi mismo, se anexan los soportes correspondientes a las visitas
técnicas y actividades de acompafiamiento realizadas, en las cuales|
se ejecutaron procesos de revisién, mantenimiento, validacion
funcional, parametrizacibn y soporte técnico, garantizando el
adecuado funcionamiento, rendimiento y disponibilidad del sistema.
De igual forma, se brind6é atencion oportuna a los requerimientos
presentados por los usuarios, asegurando el cumplimiento de las
disposiciones técnicas y normativas aplicables al software SYS
APOLO

Anexo 2.

Posterior a la entrega de los
requisitos de ejecucion del
contrato y suscrita el acta de
inicio, se debera realizar un
comité técnico presencial
entre el supervisor del
contrato, el representante
legal de la firma contratista |
el equipo profesional de
soporte técnico, con el animo
de concertar un cronograma
de ejecuciébn y de apoyo
técnico para la ejecucién de
la actualizacion,
mantenimiento 'y soporte
técnico del software.

En cumplimiento de la presente obligacién, se realiz6 visita
presencial a la Secretaria de Hacienda de la Gobernacion del
Putumayo, en coordinacién con la doctora Silvana, supervisora del
contrato, durante los dias 11y 12 de marzo de 2026, con el propdsito
de desarrollar las mesas técnicas y el comité de seguimiento para la
planeacion de las actividades contractuales.

e El dia 11 de marzo de 2026, siendo las 10:00 a.m., se
sostuvo reunion inicial con la doctora Silvana, con el fin de|
establecer la ruta de trabajo y programacion de actividades
a desarrollar durante las jornadas del 11 y 12 de marzo.
Durante esta reunién, la supervisora manifesté la necesidad
de priorizar una mesa técnica con el area de Presupuesto
debido a requerimientos funcionales y normativos
pendientes en el sistema SYS APOLO.

Posteriormente, el mismo 11 de marzo a las 4:41 p.m., se
realiz6 mesa técnica con el area de Presupuesto, en la cual
se revisaron y definieron ajustes funcionales y nuevos
desarrollos relacionados con los moédulos de regalias,
ingresos, gastos, ejecuciones presupuestales y reportes
normativos. Dentro de los temas abordados se incluyeron
parametrizaciones requeridas por normativa,
homologaciones CUIPO y CCPET, validaciones pard
regalias, ajustes en reportes e impresion de ejecuciones
presupuestales, asi como nuevas necesidades funcionales
solicitadas por el area.

De igual manera, el dia 12 de marzo de 2026 se llevé a cabo
comité técnico entre el equipo profesional de SYS APOLO vy
el equipo de apoyo del despacho de Hacienda, liderado por
la doctora Silvana, con el propoésito de establecer el
cronograma de actividades, visitas y acompafiamiento
técnico requeridos para la correcta ejecuciéon del contrato.
Como resultado de la mesa técnica y del comité realizado,
se concertdé el cronograma de trabajo y visitas que se
desarrollaran durante la vigencia contractual para la atencion
de los diferentes médulos y requerimientos funcionales de la|
entidad, atendiendo las solicitudes presentadas por la
supervisora del contrato. Para soporte de lo anterior, se
anexa el respectivo cronograma de actividades y visitas
programadas.

Anexo 3




Realizar las actividades
previamente identificadas en
las especificaciones técnicas
del presente estudio previo,
incluyendo las
actualizaciones,

configuraciones

parametrizaciones
necesarias para el correcto
funcionamiento del sistema

Y

En cumplimiento de la presente obligacion contractual, se realizd
actualizacion al médulo de Cuentas por Pagar del sistema SYS
APOLO, en la versién 4.4.64 ejecutando las configuraciones Yy
ajustes requeridos para garantizar el correcto funcionamiento,
estabilidad y operatividad del modulo conforme a las necesidades
funcionales de la entidad.

Anexo 4.

Programar y ejecutar visitas
presenciales mensuales a |a|
Gobernacion del
Departamento del Putumayo

por parte del personal
técnico proveedor del
software SYS APOLO, con el
fin de realizar los
mantenimientos preventivos
y correctivos que sean
requeridos

En cumplimiento de la obligacion contractual, el dia 12 de marzo de
2026 se llevo a cabo una mesa técnica entre el equipo profesional

Anexo 5

de SYS APOLO y el equipo de apoyo del Despacho de Hacienda,
liderado por la doctora Silvana, con el propésito de coordinar y definir
las actividades, visitas y acciones de acompafiamiento técnico
necesarias para la adecuada ejecucién del contrato.

Como resultado de esta reunion, se concertd el cronograma de
trabajo que orientard el desarrollo de las actividades durante la
\vigencia contractual, incluyendo las visitas programadas para la
atencion de los diferentes médulos del sistema y los requerimientos
funcionales presentados por las distintas dependencias de la
entidad, de acuerdo con las necesidades identificadas y las
solicitudes formuladas por la supervisora del contrato.

Actualizar el software SYS
APOLO, implementando los
cambios normativos,
técnicos y  funcionales
requeridos por los entes de
control, para su correcta
validacibn y cargue de
reportes en las plataformas
CHIP, SIIF Naciéon y demas
sistemas de informacion
financiera del Estado. Para
cada  actualizacién, se
debera informar por escrito la|
version actualizada y el
concepto descriptivo de la
actualizacion realizada

Durante el periodo reportado se realizaron actividades de
actualizacion y ajuste funcional en el médulo de Cuentas por Pagar
del sistema SYS APOLO, con el fin de optimizar la generacion del
reporte de relacion de pagos y garantizar el correcto funcionamiento
y validacion de la informacion requerida.

Como resultado de la actualizacién realizada, el médulo de Cuentas
por Pagar quedoé actualizado a la version 4.2.67.0, efectuandose las
respectivas configuraciones y validaciones técnicas necesarias para
su adecuada operatividad

Es importante precisar que dichas actualizaciones no afectaron la
estructura de la informacion, ni implicaron procesos de migracion de
datos o implementacion de cambios normativos asociados a los
entes de control.

Anexo 6

Suministrar 'y activar la
licencia  actualizada del
sistema SYS APOLO,

garantizando su uso legitimo
Yy permanente en todos los
equipos de la Gobernacion

del Departamento del
Putumayo que requieran
acceder al sistema, sin

limitaciones de usuarios ni de|
puestos de trabajo

Durante el mes de febrero de 2026 se realizé el suministro y
activacion de la licencia actualizada N.° 20260036 del sistema SYS
APOLO, garantizando su uso legitimo y permanente para la
Gobernacion del Departamento del Putumayo. La licencia fue
habilitada de conformidad con las condiciones contractuales
establecidas, permitiendo el acceso al sistema en todos los equipos
que lo requieran, sin limitaciones en el nimero de usuarios ni en los
puestos de trabajo autorizados

Anexo 7




Prestar mantenimiento |
soporte técnico permanente,

de forma presencial o
remota, asegurando la
operatividad continua del

sistema. Para tal efecto, se
debera llevar el respectivo
registro de trazabilidad con
las solicitudes de soporte
técnico, indicando la fecha,
hora, usuario solicitante, tipo
de requerimiento y solucién
implementada

Durante el periodo reportado se brindé acompafiamiento y soporte
técnico a las diferentes areas usuarias del sistema SYS APOLO,
atendiendo requerimientos funcionales y operativos de manera

oportuna.

Se realiz6 atencion al area de Tesoreria con las
funcionarias Nazly y Angela, brindando
acompafiamiento en el proceso de cargue de cuentas
por pagar al médulo correspondiente, con el fin de
garantizar la correcta generacion de los pagos.

De igual manera, se prestd soporte al area de
Presupuesto con el profesional Miller, realizando |a
explicacion y orientacion sobre los campos requeridos|
en la plantilla de homologacion CUIPO para su
adecuado diligenciamiento.

Asimismo, se efectud revision y acompafiamiento con
la profesional Aide del &rea de Presupuesto durante
el proceso de (generacion de ejecuciones
presupuestales, verificando la informacion vy
apoyando su correcta elaboracion.

Por solicitud del profesional Jorge, se realizé la
modificacion de la fecha de un Certificado de
Disponibilidad Presupuestal (CDP) correspondiente al
mes de marzo, conforme a los requerimientos del
area.

Adicionalmente, se efectudé conexion remota con el
profesional Jorge para revisar y solucionar un
inconveniente presentado al momento de guardar un
traslado presupuestal correspondiente al mes de
marzo.

En el area de Contabilidad, se realiz6 la revision del
reporte de auxiliares reportado por la profesional
Amparo, verificando la informacion generada por el
sistema.

Finalmente, se brindé acompafiamiento a la
profesional Lucy en la revision del proceso de
conciliaciones, resolviendo impases y verificando el
correcto funcionamiento de las herramientas
asociadas a dicho procedimiento.

Anexo 8

Garantizar  tiempos  de
respuesta no superiores &
cuatro (4) horas para
atencion de requerimientos
criticos que afecten Ia
operacion normal del
sistema, y no superiores 3
\veinticuatro (24) horas para
requerimientos no criticos

Se dio cumplimiento a los tiempos de respuesta establecidos para
la atencién de requerimientos y solicitudes de soporte, brindando
atencion inmediata a través de llamadas telefonicas, WhatsApp vy
demas canales habilitados. La oportunidad y efectividad de las
atenciones realizadas pueden verificarse en los soportes anexos,
los cuales evidencian la gestion y seguimiento efectuados durante
el periodo reportado.

Anexo 9




10

Realizar cuatro 4
capacitaciones presenciales
durante la vigencia 2026,

previa solicitud y
coordinacion con la
Secretaria de Hacienda

Departamental, en las cuales
se estableceran los médulos,
funcionalidades y temas a
desarrollar segun las
necesidades institucionales.

Durante el periodo reportado se llevd a cabo la elaboracion vy
socializacibn del cronograma de Vvisitas presenciales
capacitaciones, conforme a los compromisos establecidos en la
mesa técnica realizada el dia 12 de marzo.

Asi mismo, se definieron fechas tentativas para la Vvisital
correspondiente al mes de abril, programada del 21 al 24, con el
proposito de realizar acompafiamiento presencial y establecer, junto
con cada lider de modulo, las necesidades, requerimientos vy
actividades prioritarias de cada area para el fortalecimiento funcional
y operativo del sistema.

Se anexa el cronograma aprobado en mesa tecténica

Anexo 10

11

Brindar capacitaciones
permanentes a través de
teléfono, correo electronico,
chat, videoconferencia u
otros medios tecnolégicos

disponibles, en cuanto al
manejo de las nuevas
funcionalidades VY

actualizaciones del sistema,
con el fin de fortalecer las
competencias técnicas del
personal de la Gobernacion.

De manera presencial se brindé6 acompafiamiento y capacitacion al
area de Presupuesto mediante reunion realizada el dia 11-03-2026,
en la cual se socializaron y analizaron requerimientos funcionales,
normativos y operativos relacionados con el manejo del médulo de
presupuesto del sistema, Asi mismo se revisaron las necesidades
relacionadas con los reportes de ejecucion de ingresos y gastos,
incluyendo la parametrizacion de formatos de impresién con firmas
autorizadas, configuracion de ejecuciones presupuestales,
homologaciones CUIPO, reportes para regalias y generacién de
reportes auxiliares con informacién de adiciones, reducciones,
traslados y aplazamientos presupuestales.

Anexo 11

12

Elaborar y entregar
manuales técnicos y de
usuario actualizados del

software SYS APOLO, en
formato digital, que incluya
las funcionalidades de todos
los modulos del sistema

Durante el periodo reportado, se realizé la entrega de los manuales
actualizados a la Secretaria de Hacienda, los cuales fueron
suministrados mediante disco duro externo para su respectiva
consulta y uso institucional.

IAsi mismo, quedoé establecido como compromiso la posterior entregal
de actualizacion de los manuales con las mejoras realizadas a los
diferentes médulos, en los cuales se trabajard de acuerdo a la
programacion y a los ajustes que se requiera.

13

Realizar las migraciones de
datos necesarias cuando se
actualicen versiones del
software, garantizando la
integridad, consistencia vy
seguridad de la informacion
almacenada en el sistema.

Para el presente periodo no fue necesario efectuar procesos de
migracién de informacion, debido a que estas actividades fueron
realizadas al inicio de la vigencia 2026, con el fin de garantizar la
continuidad operativa, la integridad de los datos y el correcto
funcionamiento de los diferentes médulos del software, permitiendo,
asi el adecuado desarrollo de las actividades administrativas vy
financieras de la entidad.

14

Garantizar la
confidencialidad y seguridad
de la informacién
institucional, implementando
las medidas técnicas |
administrativas necesarias
para prevenir accesos no
autorizados, pérdida,
alteracion o  divulgacién
indebida de los datos.

Durante la ejecucion de las actividades contractuales se garantizo
la confidencialidad y seguridad de la informacién institucional
mediante el uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas y el
cumplimiento de los protocolos establecidos para el manejo de la
informacion dentro del sistema.

Es importante precisar que la administracién de usuarios,
asignacion de perfiles y otorgamiento de permisos de acceso al
software se encuentra bajo la responsabilidad del ingeniero Andrés
Felipe Ordofiez Adarme de soporte de la Secretaria de Hacienda,
quien cuenta con el perfil de administrador del médulo de

seguridad. En ejercicio de dichas funciones, es el encargado de




crear usuarios, gestionar credenciales y autorizar los permisos
correspondientes de acuerdo con los roles y necesidades de cada
dependencia, asegurando el control de acceso y la proteccion de la
informacion institucional.

15 |Atender de manera
inmediata cualquier falla] Para este periodo no se presentaron fallas criticas. No obstante, se/Anexo 12
critica del sistema que| atendieron todos los requerimientos peticionados por la gobernacién
impida el normal desarrollo| del putumayo de manera virtual y de manera presencial de maneral
de las actividades| oportuna para lo cual se anexan registros fotogréaficos listados de
administrativas y financieras| asistencia
de la Gobernacion,
comprometiéndose a
restablecer el servicio en el
menor tiempo posible

16 |Presentar informes
mensuales de las| Para este periodo facturado y en atencidn al seguimiento y monitoreo de
actividades realizadas,| las peticiones de soporte técnico se dejé trazabilidad de lo atendido,

incluyendo soporte técnico
prestado, actualizaciones
implementadas,

capacitaciones ejecutadas vy
demas servicios prestados
durante el periodo

informacion que es soportada por medio de este informe que cuenta con
Sus respectivos anexos




Anexo 1

Pantallazo que evidencia el flujo de informacién en el mes de marzo en el médulo presupuestal en SYS Software y Soluciones — SYS
APOLO en la base de datos de la Gobernacion del Putumayo

ot Registro  Configuracion  Certificados ~ Presupuest Report: Hi ient Ventana EAyuda Presupuesto a afectar: - Vigencia Actual — Af
[2] Nuevo | [ Modificar §§ Eliminar |3 Busca |ll||mpnm|r - chrrar

@ NeDisponbiidad  Desde: Hasta: [ |

O Nombre
=

O Fecha Desde: |/ / Hasta: | //

O Valor 0
cod_tmp  Nimero Fecha Descripcion N2 Documento _,_CM CC.-NIT Tercero -
DIS 2026003639 | 30 -mar- 2026  PAGO BOMNIFICACION POR SERVICIOS. SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES P... 00000 | 00000000
DIS 2026003640 | 30 -mar- 2026 | PAGO BONIFICACION POR SERVICIOS, SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES P... 00000 | 00000000
DIS 2026003641 | 30 -mar- 2026 |CONVENIO CVI-51-2021 - MEJORAMIENTO DE VIAS URBANAS A TRAVES D... 00000 | 00000000
DIS COMISION 0319 PARA SIBUNDOY fl’) 00000 | 00000000
DIS 00000 | 00000000
DIS 2026003644 | 30 - mar - 2026 DESPL\Z‘\MIENTO ASANTIPGO PUTUMAYO LOS DIAS 6. 7. 8. 9‘(’10 DE = 00000 | 00000000
DIS 2026003645 | 30 -mar - 2026 | DESPLAZAMIENTO A MOCOA, PUERTO ASIS, PUERTO CAICEDO, PUTUMA... 00000 | 00000000
DIS 2026003646 | 30 -mar - 2026 | DESPLAZAMIENTO PUERTO ASIS. PUTUMAYO, LOS DIAS 30 Y 31DE MAR... 00000 | 00000000 |
DIS 2026003647 | 30 -mar- 2026 | DESPLAZAMIENTO PUERTO LIMON, PUTUMAYO, LOS DIAS 31 DE MARZO ... 00000 | 00000000 |-
DIS 2026003648 | 30 -mar- 2026 | DESPLAZAMIENTO PUERTO LIMON, PUTUMAYO, LOS DIAS 31 DE MARZO ... | 00000 | 00000000
DIS 2026003649 | 30 -mar- 2026 COMISION A PUERTO GUZMAN, PUTUMAYO EL DIA 30 DE MARZO DEL 20... 00000 | 00000000
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Anexo 2

Registro fotografico que evidencia las visitas técnicas del area de soporte del software SYS APOLO, en las instalaciones de la
gobernacion del putumayo




OBLIGACION 3

Anexo 3
LISTADO DE ASISTENCIA - Reunién inicial con la doctora Silvana, Dia 11 de marzo de 2026 — 10am.

GOBERNACION DE PUTUMAYO CODIGO | FT-SIG-017
PROCESO Administracion del Sistema Integrado de Gestién VERSION 03
FORMATO Listado de Asistencia Interna FECHA 09/12/2025
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GOBERNACION DEL PUTUMAYO cODIGO FT-SIG-009
Administracion del Sistema Integrado

PROCESO de Gestion VERSION 04

FORMATO Acta de Reunién o Comité FECHA 28/02/12024 i
TIPO DE REUNION: | Interna: X Acta No. 01 Fecha:

11/03/2026
Externa:

DEPENDENCIA O Secretaria de Hacienda LUGAR: Despacho de la Secretaria de
PROCESO Departamental Hacienda
RESPONSABLE:
OBJETO: Hora inicio: Hora fin:
Mesa Técnica para la Definicion del Cronograma de Visitas
Técnicas Presenciales y Seguimiento a la Ejecucidn del Contrato | 10.00 am 12:20 pm
No. 895-2026, suscrito entre la Gobernacidon del Departamento
del Putumayo y SYS Software y Soluciones Lida.

1 | Revision de las obligaciones del contrato 885-2026.

2 | Revision de las visitas del equipo de trabajo de SYS APOLO de todo el aflo.

Atencidn prioritana al moduio de presupuesto.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 10:00 3. m., en el Despacho de la Secretaria de Hacienda Departamental, la doctora Silvana
Rengifo instala la mesa técnica con el propdsito de desarrollar el siguiente orden del dia:

1. Revision de las obligaciones del Contrato No. 895-2026

La doctora Viviana Castro realizd la lectura de las obligaciones contractuales, con el fin de identificar la
metodologla, periodicidad y programacion de las visitas técnicas presenciales de caracter mensual previstas
durante la ejecucion del contrato, particularmente las contempladas en las obligaciones No. 05 y No. 10.

2. Programacion de visitas técnicas presenciales

El ingeniero Cristdbal Colén, representante legal de SYS Software y Soluciones Ltda., manifesto la plena
disposicion de la empresa para estructurar y concertar el cronograma de visitas técnicas presenciales a
cada uno de los modulos que integran el software objeto del contrato, garantizando el acompafiamiento
requerido para su adecuado funcionamiento y soporte.

3. Priorizaciéon de mesa técnica para el médulo de Presupuesto
La doctora Silvana Rengifo agradecid la disposicion manifestada por el contratista e indicd la necesidad de
priorizar una mesa técnica con el area de Presupuesto, teniendo en cuenta la existencia de requerimientos
funcionales y normativos pendientes de ajuste en el sistema SYS APOLO.

4. Atencién prioritaria al médulo de Presupuesto

La doctora Viviana Castro confirmé que, durante la jornada de la tarde, se realizara una sesion de trabajo

prioritaria con el médulo de Presupuesto, con el propdsito de revisar los reportes e inconsistencias
actualmente identificados, determinar su onigen y establecer las acciones correctivas, ajustes 0 medidas

técnicas que resulten procedentes.
Compromisos
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GOBERNACION DEL PUTUMAYO cODIGO FT-SIG-009
Administracion del Sistema Integrado
PROCESO e Castibn VERSION 04
FORMATO Acta de Reunién o Comité FECHA 28/02/12024

Se acuerda que el dia 12 de junio de 2026 se llevara a cabo un comité técnico entre el equipo profesional |
de SYS Software y Soluciones Ltda. y el equipo de apoyo del Despacho de la Secretaria de Hacienda,
liderado por la doctora Silvana Rengifo, con el propésito de definir el cronograma de actividades, visitas
técnicas, acompanamiento y demas acciones necesarias para garantizar la adecuada ejecucién y
seguimiento del Contrato No. 895-2026.

/ COMPROMISOS
No Actividad Responsable Fecha
Atender el requerimiento del mddulo de | Software Y Soluciones Ltda.
1 | presupuesto, SYS Apolo- Julieth 11/03/2026
Alexandra
Realizar mesa técnica para elaborar el cronograma | Leidy Viviana Castro
2 | de visitas presenciales a la gobernacién del Rodriguez - Software Y 12/03/2026
putumayo. Soluciones Ltda. SYS Apolo
equipo técnico.
FIRMAS ASISTENTES
Nombres y apellidos Entidad Cargo Fll’lRl
R Secretaria de Hacienda Abogada Especializada - %’g
Leidy Viviana Castro Rodriguez Departamental Despacho SHD (’

- ; Secretaria de Hacienda Secretaria de Hacienda B
Sivana Rengifo Urbeno Departamental Departamental De o
Cristobal Colon Tejada Morales Sys Soﬂwag; ASoluaones Representante legal
Julieth Alexandra Usama Sys SoﬂwaLr$l;( ASquciones Lider de soporte. ééﬁ;

Se anexa listado de asistencia.
* Agregue tantas filas como requiera, aplica para orden del dia, compromisos y firmas asistentes
* Si requiere anexe listado de asistencia soporte: FT-SIG-017 LISTADO ASISTENCIA INTERNA, FT-SG-0

CONTROL ASISTENCIA REUNIONES EXTERNAS. FT-SIG-016 CONTROL DE ASISTENCIA REUNIONES
EXTERNA CON ENFOQUE DIFERENCIAL

)

Elabord: | Lewdy Viviana Castro Rodriguez Profesional Esp. Despacho Sec. de Hacienda Departamental
Aprodd. | Sivana Rengifo Urbano Secretana de Hacienda Sec de Hacienda Depantamental

Lo
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LISTADO DE ASISTENCIA — Mesa de trabajo area de presupuesto, Dia 11 de marzo de 2026 — 4.41pm.
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GOBERNACION DEL PUTUMAYO cODIGO FT-SIG-009
Administracién del Sistema Integrado
PROCESO de Gestién VERSION 04
FORMATO Acta de Reunién o Comité FECHA 28/02/2024
TIPO DE REUNION: Interna: [y Externa: Acta No. Fecha:
, 11/03/2026
DEPENDENCIA O PROCESO | Secrefaria de Hacienda, gestion de LUGAR: Despacho de la Secretaria de
RESPONSABLE: Presupuesto Hacienda ~ Gobernacién del Putumayo
OBJETO: Hora Inicio: Hora fin:
Revisar con la empresa SYS Software y Soluciones Ltda. los ajustes y
requerimientos del sistema relacionados con regalias, ejecucién | 4:41 pm 6:20 pm
presupuestal de ingresos y gastos, configuracion de reportes y procesos
de homologacion,
ORDEN DEL DIA
1 | Revision del Sistema General de Regalias,
2 | Ajustes requeridos en los ejes de Ingresos y gastos del sistema.
3 | Configuracién de reportes de ejecucion presupuestal.
4 | Revision de homologaciones y reportes del sistema.

DESARROLLO DE LA REUNION

El dia 11 de marzo de 2026, se llevd a cabo reunidn entre la Secretaria de Hacienda de la Gobernacion del
Putumayo y la empresa SYS Software y Soluciones Ltda., con el fin de revisar los ajustes y requerimientos
del sistema relacionados con regallas, ejecucion presupuestal y generacion de reportes. Lo anterior, en
cumplimiento del numeral § de las obligaciones especificas establecidas en el clausulado adicional, el cual
dispone: “Programar y ejecutar visitas presenciales mensuales a la Gobernacion del Departamento del
Putumayo por parte del personal técnico proveedor del software SYS APOLO, con el fin de realizar los
mantenimientos preventivos y correctivos que sean requeridos.”

Durante la reunion se trataron los siguientes temas:
1. Sistema General de Regalias

Se revisd el manejo del Sistema General de Regalias, indicando que el periodo corresponde a dos afos,
por lo cual el sistema debe permitir realizar adiciones o reducciones de recursos en los proyectos nuevos.

Igualmente, se indicé la necesidad de permitir adiciones o reducciones al CODP, para lo cual se debe
realizar previamente la revision del cierre presupuestal correspondiente a regalias.

2, Ajustes en los ejes de gastos e ingresos
En el Eje de Gastos se solicitd agregar los siguientes campos:

« Politica publica
« Codigo CCPET

En el Eje de Ingresos se debe agregar.

e BPIN
o Politica pablica
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Administracion del Sistema Integrado
PROCESO 38 Giaatisn VERSION 04

FORMATO Acta de Reunidn o Comité FECHA 280212024

« Cddigo CCPET
s Tercero CHIF

3. Vigencia actual (Ordinario)
Para el Eje de Ingresos se requiere incluir los siguientes campos adicionales en el sistema:

CCPET

Fuente de financiacion

Deatalle sectonal de programacion
Ejecucitn

CPC

Fuente de financiacidn CUIPO
Politica publica

Cdédigo CCPET

Tercaro CHIP

Numero y fecha de norma
Tipe de norma

Siwacibn de fondos

Adicionalmente, se solicitd que el sistema permita generar la ejecucion de ingresos por unidad y fuente,
agrupada por seccién, dende se visualice la fuente de financiacion,

Esta funcionalidad debe aplicarse onicamente para o8 rubros de caplura con fines de impresian,
4. Formatos de impresion de ejecuciones
Las ejecuciones de ingresos y gastos deben generarse en dos formalos de imprasion:

+ Formato 1:
Con dos firmas:
o Profesional Especializado de Presupuesto (Claudia Carmenza)
o Secretaria de Hacienda (Silvana)
« Formato 2:
Con tras firmas:
o Profesional Especializado de Presupuesto (Claudia Carmenza)
o Secretaria de Hacienda (Silvana)
o Gobarmador

Se debe realizar la configuracion correspondiente para la inclusion de las firmas en los reportes de
ejecucion,

5. Ajustes en la ejecucion de gastos

En el médule de ejecucion de gastos se debe agregar:

» Fuente de financiacion CUIPD
+ Politica piblica
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6. Revision de homologaciones

Se indico la necesidad de revisar la homologacion y el reporte con el Doc. Miller, ya que actualmente existen
campos pendientes de homologar.

Queda pendiente por parte del Doctor Miller:

¢ Revisar los detalles sectoriales de programacion y ejecucion.
¢ Definir desde qué rubro hasta qué rubro se realizara la captura obligatoria del CPC.

7. CUIPO en regalias

Se indico que la homologacion para CUIPO en regalias debe realizarse de manera independiente.
Adicionaimente, el descargue del reporte debe corresponder Gnicamente a regallas,

COMPROMISOS
No Actividad Responsable Fecha

Revisar el clerre presupuestal para permitir
1__| adiciones o reducciones en regalias

Realizar los ajustes solicitados en los ejes de
2 | Ingresos y gastos del sistema (inclusion de politica | SYS Software y Soluciones
publica, CCPET, BPIN, tercero CHIP y demas | Ltda.

campos requeridos).
Configurar los formatos de impresion de ejecuciones

3 |de ingresos y gastos con las firmas f;f Software y Soluciones

Gestion de Presupuesto

correspondientes.
Revisar homologacion y detalles sectoriales con el | Dr. Miller / SYS Software y
4 | Doc. Miller Soluciones Ltda.

Revisar los detalles sectoriales de programacion y
§ | ejecucion y definir los rubros donde sera obligatoria | Dr. Miller
la captura del CPC.

FIRMAS ASISTENTES
Nombres y apellidos Entidad Cargo Firma
Silvana Rengifo Urbano &gzm?::; del Secretaria de Haclenda %\(&Mz\
. . Gobernacion del Abogada Especializada - d‘,
Leidy Viviana Castro Rodriguez Putumayo Despacho SHD ]

Anexo listado de asistencia.
" AEGUS tantas flas COMO Mequeard, AgACH PArs O10sn del did, compiomaos y Nmas asusienles
'S reuad 0 DNXE RARTEO O A IaNCa SOPONY F LSMAOLT LISTADG ASISTENCIA INTERNA TT.E5G 011 CONMIROU AGISTENCWA (EUNSONT R EXTENNASL ' 1 g

NTRUG DF ASISTENCIA RELMMONES EXTEANA CON ENFOOUE OIFERENCIAL

Elaboré: | Sofia Alejandra Basante Gutibrrez Tecnologo de Apoyo Despacho Sec. de Hacienda Departamental

Revisd: | Leidy Viviana Castro Rodriguez Profesional Esp. Despacho Sec. de Hacienda Departamental X
LAprobé: | Silvana Rengifo Urbano Secretaria de Hacienda Sec_de Hacienda Departamental L
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REGISTRO FOTOGRAFICO DEL DIA 12 DE MARZO 2026. Comité técnico entre el equipo profesional de SYS APOLOy el equipo de apoyo
del despacho de Hacienda

Listado asistencia que evidencia la respectiva participacion.

GOBERNACION DE PUTUMAYO cODIGO FT-SIG-017
PROCESO Administracion del Sistema Integrado de Gestion VERSION 03
FORMATO Listado de Asistencia Interna FECHA 09/12/2025
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GOBERNACION DEL PUTUMAYO coDIGO FT-SIG-009
Administracién del Sistema Integrado
PROCESO de Gostién VERSION 04
FORMATO Acta de Reunién o Comité FECHA 28/02/2024
TIPO DE REUNION: | Interna: X Acta No. 03 Fecha:
12/03/2026
Externa:
DEPENDENCIA O Secretaria de Hacienda LUGAR: Despacho de |a Secretaria de
PROCESO Departamental Hacienda
 RESPONSABLE:
OBJETO: Hora inicio: Hora fin:
Mesa Técnica para la aprobacion del Cronograma de Visitas
Técnicas Presenciales afo 2026, Seguimiento a la Ejecucion del | 09:00 am 11:43 am
Contrato No. 895-2026, suscrito entre la Gobernacién del
Departamento del Putumayo y SYS Software y Soluciones Lida.

ORDEN DEL DIA

1 | Revisién de las obligaciones del contrato 895-2026.

2 | Revision de la propuesta del cronograma de visitas presenciales

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 9:00 a. m., en el Despacho de la Secretaria de Hacienda Departamental, la doctora Silvana
Rengifo instala la mesa técnica con el propdsito de desarroliar el siguiente orden del dia:

1. Revision de las obligaciones del Contrato No. 895-2026

La doctora Viviana Castro realzd Ia lectura de las obligaciones contractuales, con el fin de identificar la
metodologia, periodicidad y programacion de Ias visitas técnicas presenciales de caracter mensual previstas
durante la ejecucion del contrato, particularmente las contempladas en las obligaciones No. 05y No. 10.

2. Presentacion y aprobacién del cronograma de visitas técnicas presenciales

El ingeniero Cristébal Coldn, representante legal de SYS Software y Soluciones Ltda., presenté la propuesta
de cronograma de visitas técnicas presenciales mensuales, programadas en el marco de la ejecucion del

Contrato No. 895-2026, con el propésito de garantizar el acompafiamiento, soporte técnico y seguimiento a
los diferentes médules del sistema de informacién.

3. Aprobacién del cronograma de visitas técnicas presenciales
En cumplimiento de las obligaciones contractuaies reiacionadas con el acompafamiento y soporte técnico
presencial, SYS Software y Soluciones Lida. presentd el cronograma de visitas técnicas programadas para
la vigencia 20286, el cual fue revisado y aprobado por los asistentes a Ia mesa técnica.
Las visitas tendran como finalidad brindar soporte técnico, acompaftamiento funcional, atencién de
requerimientos, seguimiento a incidencias y demas actividades necesarias para garantizar el adecuado
funcionamiento de los mddulos que integran el sistema de informacién institucional.

El cronograma:

Palacio Departamental Mocoa Calle 8 No. 7-40, Cédigo Postal: 860001
Conmutador (57+8) 4208600 NIT: 800094 164-4 - Pagina web: www.putumayo gov,.co



GOBERNACION DEL PUTUMAYO cODIGO FT-SIG-009
Administracion del Sistema Integrado
PROCESO & Gadlica VERSION 04
- y FORMATO Acta de Reunion o Comité FECHA 28/02/2024
MES PRIMERA VISITA SEGUNDA VISITA ACTIVIDADES
PROGRAMADAS _
Marzo 2026 11y 12 de morzo .- Soporte  técnico
presencial.
Abril 2026 21,22,23y24de |27,28,29y30de Soporte  técnico
abril abril presenciol
Mayo 2026 12,1314y 15de 19,20, 21 y 22 de Soporte  técnico
mayo mayo presencial
Junio 2026 2,3,4y 5dejunio | 29y 30 de junio Soporte  técnico
presencial.
Julio 2026 0,.02y03 de julic | 21,22y 23 de julio Soporte  técnico
Agosto 2026 11,12y 13 de 25, 26,27 y 28 de Soporte  técnico
ogosto agosto presencial
Septiembre 2026 | 01,2,y 3 de 28,29y 30 de Soporte  técnico
septiembre  septiembre presencial,
Octubre 2026 01 y02de 27,28,29 y 30 de Soporte técnico
octubre octubre presencial
Noviembre 2026 | 09,10, 11 y 12de | 30 de noviembre Soporte técnico
noviembre presenciol
Diciembre 2026 |01,02,03y04de |21,22y23de Soporte técnico
diciembre | diciembre presenciol |
Se deja constancia de que las fechas establecidas podran ser ajustadas durante la ejecucion contractual,
previo acuerdo entre la supervision y el contratista, cuando las necesidades del servicio, los requerimientos
técnicos o situaciones operativas asi lo demanden, sin que ello afecte el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.
Una vez revisada la propuesta por los asistentes, esta fue aprobada por unanimidad, dejando constancia
de que el cronograma podré ser objeto de ajustes o modificaciones durante la ejecucion contractual, de
acuerdo con las necesidades operativas, técnicas o funcionales que se presenten y previa coordinacion
entre las partes
COMPROMISOS
No Actividad Responsable Fecha
FIRMAS ASISTENTES
Nombres y apellidos Entidad Cargo Firma
Leidy Viviana Castro Rodriguez Sac:wataiﬂe Hacienda g sbogmadaﬁspemhzégoada 3

Palacio Deparntamental Mocoa Calle 8 No. 7-40, Cédigo Postal: 860001
Conmutador (57+8) 4206500 NIT: 8000941844 - Pagina web: www putumayo. gov.co




GOBERNACION DEL PUTUMAYO cODIGO | FT-SIG-009
PROCESO | Administracion del Sietema Integrado | versioN
FORMATO Acta de Reunién o Comité FECHA |  28/02/2024
Nombres y apellidos Entidad Cargo Firma
Silvana Rengifo Urbano Secestiis Op Haclnde ey
Cristobal Colon Tejada Morales | SY® Software ¥ Soluciones Representante legal
Julieth Alexandra Usama e, Lider de soporte.
Jonathan Rodriguez tejada wsmf;;g‘sm Ing. De desarrolio
Martha Jhojana Viliota h. s”%m“ Ing. De desarrolio
Se anexa listado de asistencia.

’ a‘q)u,-guo tantas filas como requeara, aphca para orden del dia, compromisos y firmas asistentes

* Si requiere anexe lisindo de asistencia scporte. FT-SIG017

LISTADO ASISTENCIA INTERNA, FT-SG-011

CONTROL ASISTENCIA REUNIONES EXTERNAS, FT-SIG-016 CONTROL DE ASISTENCIA REUNIONES
EXTERNA CON ENFOQUE DIFERENCIAL

Palacio

Mocoa Calle 8 No. 7-40, Codigo Postai: 860001
Conmutador (57+8) 4206600 NIT: 800094 164-4 - Pagna web: www putumayo gov.co




Anexo 4

Pantallazo que evidencia la actualizacion version 4.4.64 del médulo de cuentas por pagar del sistema SYS APOLO, correspondiente al

mes de marzo.

Seftware y Soluciones Ltda
Fibvatew o “Faewbpds & o9 e

§vs

fAPOLO

WHIGEA

% DOCUMENTAL

cheque_bbva_formatol.rpt | D:ASYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ \ Descargando...

Actualizando...
Archivo Destino Estado Progreso
fbclient.dll Finalizado
msvcp100.dil Finalizado
msver100.dll Finalizado
libiconv2.dil Finalizado
dblib.dll Finalizado
FirebirdSql.Data.FirebirdClient.dll D:\SYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\ Finalizado
cheque_banco_agrario.rpt D:ASYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ Finalizado
cheque_banco_davivienda_continua. D:\SYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ Finalizado
cheque_banco_occidente.rpt D:ASYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ Finalizado
cheque_banco_occidente_continua.r D:\SYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ Finalizado
cheque_banco_popular.rpt D:A\SYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ Finalizado
cheque_bancolombia.rpt D:\SYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ Finalizado
cheque_bancolombia_fto_grande_Ep D:\SYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ Finalizado
cheque_bancolombia_fto_pequefio_ D:\SYS\SYS_CUENTA_POR_PAGAR\Reportes\ Finalizado

Descargados 10 archivos de 47




Anexo 5

LISTADO DE ASISTENCIA - Dia 11 de marzo de 2026 — 10am. Definicién de cronograma.

GOBERNACION DE PUTUMAYO cODIGO FT-SIG-017
PROCESO Administracion del Sistema Integrado de Gestion VERSION 03
FORMATO Listado de Asistencia Interna FECHA 09/12/2025

OBJETIVO DE ACTIVIDAD:

J\Mlen*o

Mecatecn e e\ derncadn, col Co
ale geoocdn, del orheto N"%

e Ae Oledtad Aecpicet Presenteales. y

as-202¢ SsoEcito eAvre g Badbeinadd A
&\QJ?QMQUQ wsus'sottooie y solocenal. Lide,
QUIEN ORGANIZA: Stloane, Renaro | Secietaricn o Hace nden,
LUGAR: (Dispricho de Lo Secretarics de Hecende
FECHA: M-vato-0m |HORAINCIO: | 35.050y4,  |HORAFINAL:  [12:00 pm
No.|  NOMBRES Y APELLIDOS SECRETARIAICARGO No. CELULAR CORREO FIRMA
Llesvens asio €. (B SHi, zle g ekicd. (o
2. [ \Wave. Penay =cco. Yaoiwida 32\6((:&5\;7_'”‘,“&’;;“:: Lot | 0p\eae
3 Chsoou\ GYusu B GO g Lsogn) | BUbbeh oS Mmns L igeise [Ca
. o : \ v © € 0 .

4 {jovenl tl|sonQgg Ui Hoee o8 LR Sis Ao BABSCIAAS . m:gbdm e[y

Palacio Departamental Mocoa Calle 8 No. 7-40, Cédigo Postal: 860001
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ACTA DE REUNION - Dia 12 de marzo de 2026 — 09 am. Aprobacion de cronograma

GOBERNACION DEL PUTUMAYO coDIGO FT-SIG-009
Administracién del Sistema Integrado
PROCESO 45 Oocllta VERSION 04
FORMATO Acta de Reunién o Comité FECHA 28/02/2024
TIPO DE REUNION: | Interna: X Acta No. 03 Fecha:
12/03/2026
Externa:
DEPENDENCIA O Secretaria de Hacienda LUGAR: Despacho de |a Secretaria de
PROCESO Departamental Hacienda
RESPONSABLE:
OBJETO: Hora inicio: Hora fin:
Mesa Técnica para la aprobacion del Cronograma de Visitas
Técnicas Presenciales afo 2026, Seguimiento a la Ejecucion del | 09:00 am 11:43 am
Contrato No. 895-2026, suscrito entre la Gobernacién del
Departamento del Putumayo y SYS Software y Soluciones Lida.

ORDEN DEL DIA

1 | Revisién de las obligaciones del contrato 895-2026.

2 | Revision de la propuesta del cronograma de visitas presenciales

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 9:00 a. m., en el Despacho de la Secretaria de Hacienda Departamental, la doctora Silvana
Rengifo instala la mesa técnica con el propésito de desarroliar el siguiente orden del dia:

1. Revisién de las obligaciones del Contrato No. 895-2026

La doctora Viviana Castro realzé Ia lectura de las obligaciones contractuales, con el fin de identificar la
metodologia, periodicidad y programacion de Ias visitas técnicas presenciales de caracter mensual previstas
durante la ejecucion del contrato, particularmente las contempladas en las obligaciones No. 05y No. 10.

2. Presentacion y aprobacion del cronograma de visitas técnicas presenciales

El ingeniero Cristébal Coldn, representante legal de SYS Software y Soluciones Ltda., presenté la propuesta
de cronograma de visitas técnicas presenciales mensuales, programadas en el marco de la ejecucion del
Contrato No. 895-2026, con el propésito de garantizar el acompafiamiento, soporte técnico y seguimiento a
los diferentes médulos del sistema de informacion.

3. Aprobacién del cronograma de visitas técnicas presenciales
En cumplimiento de ias obligaciones contractuaies reiacionadas con el acompafamiento y soporte técnico
presencial, SYS Software y Soluciones Lida. presentd el cronograma de visitas técnicas programadas para
la vigencia 20286, el cual fue revisado y aprobado por los asistentes a la mesa técnica.
Las visitas tendran como finalidad brindar soporte técnico, acompafamiento funcional, atencién de
requerimientos, seguimiento a incidencias y demas actividades necesarias para garantizar el adecuado
funcionamiento de los mddulos que integran el sistema de informacién institucional.

El cronograma:

Palacio Departamental Mocoa Calle 8 No. 7-40, Cédigo Postal: 860001
Conmutador (57+8) 4206500 NIT: 800094 184-4 - Pagina web: www.putumayo gov,.co



GOBERNACION DEL PUTUMAYO cODIGO FT-SIG-009
Administracion del Sistema Integrado
PROCESO & Gadlica VERSION 04
- y FORMATO Acta de Reunion o Comité FECHA 28/02/2024
MES PRIMERA VISITA SEGUNDA VISITA ACTIVIDADES
PROGRAMADAS _
Marzo 2026 11y 12 de morzo .- Soporte  técnico
presencial.
Abril 2026 21,22,23y24de |27,28,29y30de Soporte  técnico
abril abril presenciol
Mayo 2026 12,1314y 15de 19,20, 21 y 22 de Soporte  técnico
mayo mayo presencial
Junio 2026 2,3,4y 5dejunio | 29y 30 de junio Soporte  técnico
presencial.
Julio 2026 0,.02y03 de julic | 21,22y 23 de julio Soporte  técnico
Agosto 2026 11,12y 13 de 25, 26,27 y 28 de Soporte  técnico
ogosto agosto presencial
Septiembre 2026 | 01,2,y 3 de 28,29y 30 de Soporte  técnico
septiembre  septiembre presencial,
Octubre 2026 01 y02de 27,28,29 y 30 de Soporte técnico
octubre octubre presencial
Noviembre 2026 | 09,10, 11 y 12de | 30 de noviembre Soporte técnico
noviembre presenciol
Diciembre 2026 |01,02,03y04de |21,22y23de Soporte técnico
diciembre | diciembre presenciol |
Se deja constancia de que las fechas establecidas podran ser ajustadas durante la ejecucion contractual,
previo acuerdo entre la supervision y el contratista, cuando las necesidades del servicio, los requerimientos
técnicos o situaciones operativas asi lo demanden, sin que ello afecte el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.
Una vez revisada la propuesta por los asistentes, esta fue aprobada por unanimidad, dejando constancia
de que el cronograma podré ser objeto de ajustes o modificaciones durante la ejecucion contractual, de
acuerdo con las necesidades operativas, técnicas o funcionales que se presenten y previa coordinacion
entre las partes
COMPROMISOS
No Actividad Responsable Fecha
FIRMAS ASISTENTES
Nombres y apellidos Entidad Cargo Firma
Leidy Viviana Castro Rodriguez Sac:wataiﬂe Hacienda g sbogmadaﬁspemhzégoada 3

Palacio Deparntamental Mocoa Calle 8 No. 7-40, Cédigo Postal: 860001
Conmutador (57+8) 4206500 NIT: 8000941844 - Pagina web: www putumayo. gov.co




GOBERNACION DEL PUTUMAYO cODIGO | FT-SIG-009
PROCESO | Administracion del Sietema Integrado | versioN
FORMATO Acta de Reunién o Comité FECHA |  28/02/2024
Nombres y apellidos Entidad Cargo Firma
Silvana Rengifo Urbano Secestiis Op Haclnde ey
Cristobal Colon Tejada Morales | SY® Software ¥ Soluciones Representante legal
Julieth Alexandra Usama e, Lider de soporte.
Jonathan Rodriguez tejada wsmf;;g‘sm Ing. De desarrolio
Martha Jhojana Viliota h. s”%m“ Ing. De desarrolio
Se anexa listado de asistencia.

’ a‘q)u,-guo tantas filas como requeara, aphca para orden del dia, compromisos y firmas asistentes

* Si requiere anexe lisindo de asistencia scporte. FT-SIG017

LISTADO ASISTENCIA INTERNA, FT-SG-011

CONTROL ASISTENCIA REUNIONES EXTERNAS, FT-SIG-016 CONTROL DE ASISTENCIA REUNIONES
EXTERNA CON ENFOQUE DIFERENCIAL

Palacio

Mocoa Calle 8 No. 7-40, Codigo Postai: 860001
Conmutador (57+8) 4206600 NIT: 800094 164-4 - Pagna web: www putumayo gov.co




REGISTRO FOTOGRAFICO — aprobacién de cronograma
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Anexo 6

Pantallazo que evidencia el ingreso al modulo de cuentas por pagar en su version 4.2.67.0.

MODULO DE CUENTAS POR PAGAR
COPYRIGHT ©® SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA. 2008 - 2023

_Version: 4.2.67.0

|GCBE!NACICNMPUTUMAYO
Afio: 2026
X
3 ) )
Contrasefia: |
Sistams operativo de 64 bits {x64) r_/ : “\\\\

;q/Ingresar J GiCancelar

www,SoftwareySoludones.net

[v] Unidad funciona

(%] BEporar
[ ]




Anexo 7

LICENCIA GOBERNACION DEL PUTUMAYO N° SYS-20260036

CODIGO: LUS-0001
VERSION: 1.0
FECHA: 24/02/2020
PAGINA: 1 DE 3

Soluciones y Teenologia a su aleance

CONTRATO DE LICENCIA DEL SOFTWARE PARA
"GOBERNACION DEL PUTUMAYO"
No. 5YS - 20260036

Esto es un contrato entre “GOBERNACION DEL PUTUMAYOQO" Identificada con NIT numero
800.094.164 - 4 y SyS Software y Soluciones Ltda., identificada con NIT Niumero 900107246 -~ 0. AL
UTILIZAR EL CD DE INSTALACION ENVIADO, USTED MANIFIESTA SU VOLUNTAD DE OBLIGARSE EN
LOS TERMINOS DE ESTE CONTRATO. SI USTED ESTA EN DESACUERDO CON LOS TERMINOS DE ESTE
CONTRATO DEVUELVA DE INMEDIATO SIN UTILIZAR EL CD DE INSTALACION, JUNTO CON LOS
PRODUCTOS QUE LO ACOMPANAN.

1. OTORGAMIENTO DE LA LICENCIA. La Entidad SyS Software y Soluciones Ltda. le otorga el
derecho de usar los modulos para la Gobernacion del Putumayo incluido (en adelante
“"SOFTWARE"). EL SOFTWARE estd “en uso” en un computador cuando estd cargado en la
memornia temporaria (p. Ej. La “RAM”) o instalado en la memoria permanente (p. Ej. Disco
duros. CD ROM u otro dispositivo cualquiera de almacenamiento) de dicho computador.

2. DERECHO DE AUTOR. EL SOFTWARE es propiedad de la entidad SyS Software y Soluciones
Ltda. y estd protegido por las leyes de propiedad intelectual de Colombia, disposiciones de
tratados internacionales y todas las leyes nacionales aplicables. En consecuencia, usted debe
tratar al SOFTWARE como a cualquier otra obra intelectual protegida por el régimen nacional e
Internacional De La Propiedad Intelectual, Teniendo £n Cuenta Que SyS Software Y Soluciones
Ltda. y la Gobernacion del Putumayo se reservan todos los derechos sobre el SOFTWARE y que
usted esta autorizado Unicamente a realizar aquellos usos que expresamente se licencia por el
unico presente contrato. Usted puede: (a) reproducir una copia del SOFTWARE dnicamente
como copia de seguridad o archivo o (b) copiar el SOFTWARE en un Unice disco duro, siempre
y cuando usted retenga el original, como copia de seguridad o de archivo.

3. SOFTWARE DE SOPORTE DUAL. La Gobernacion del Putumayo no podra usar los discos en
computadores que no pertenezcan a la institucion a quien se otorga las licencias, ni prestarios,

alnsilarinc n trancfaririne 2 atrnc usnarine salun enmn nartoc do una trancforoncia de dererhns




Anexo 8

Pantallazo que evidencia los chats de soporte técnico correspondientes al mes de marzo con los profesionales de la Gobernacion del

Putumayo, como registro de trazabilidad de las solicitudes atendidas.

@ Angela Tesoreria Gobernacion [ (] Ra Q

buenos dias 17/3/2026

11:33a.m
ingeniera__
podemos realizar egresos de cxp 11338 m.
las que estaban pendientes, nos estan pidiendo
informacion y no tenemos egresos realizados todavia

1133a.m

# Miller Gobernacion

Ing. buenos dias, esta laborando

7/3/2026

819a.m

Ing. Buenos dias, si esta de servicio, necesito un favorito.

Porfa G4 acni

hola doc buenos dias
cuenteme cuenteme

en que le puedo colaborar

Le soy anidesk 12:02p. m

13776816712C3p (D)

18/3/2026

Buenos dias, me puede hacer el favor de
explicarme, para qué sirven estos campos en la

homologacién de CUIPO 10:39a. m

Ejemplo; 10:40a.m

O Doctor Jorge Gobernacion Del ... () C R& Q

6/3/2026
le conectodeme 5., o <

175071775 5065 m

No doc no me contesté B

714p.m. &/

@Q/ 715p.m. @

Doc buendia, .. <
Lo llamaba para informarle que lo de reservas ya quedé

realizado 938am w/

Ok... Y Ale digo a Aide que le eche un ojo , 39a.m

Vale doc gracias 0A9a .

D O W Q

1143a.m.
1143a.m. &

143am. W

ans

@

D O W @

Nazly Gobernacién

i Los mensajes y las llamadas estén cifrados de extremo a extremo. Solo las
personas en este chat pueden leerlos, escucharlos o compartirlos. Haz clic para
obtener mas informacidn.

5/3/2026
Buenos dias Editado 10:31 a.m.

Por medio del presente solicito informacion por segunda vez
del avance en el cargue al software referente a cuentas por @
pagar 2025, el decreto 426 y sus anexos se enviaron al sefior

Cristobal desde el dia 18 de febrero.
10:31a. m.

D O W Q

Amparo Gobernacion

2/3/2026

Buenas tardes 535p.m.

Mo pude contestar su llamada 5350 m

Quisiera saber si ya esta solucionado el tema de las

conciliaciones 5:36 p. m.

9/3/2026

Por favor nos pueden informar como va lo de la solicitud de
auxiliares a unas cuentas contables £00p. m.

Debemos cerrar y no tenemos respuesta al correo enviado

400p. m

La solicitud se realizd el viernes a las 9 de la mafiana
402p. m

tesoreria necesita ese proceso urgente 403 p.m.



Pantallazo que evidencia los chats de soporte técnico correspondientes al mes de marzo con los profesionales de la Gobernacion del
Putumayo, como registro de trazabilidad de las solicitudes atendidas.

. Ayde Presupuesto Gobernaci... (3 (]} , 78 Q :

2RI2INIA
26/3/2026

&  Amparo Gobernacion D O W Q

9/3/2026

La solicitud se realizé el viernes a las 9 de la mafana

4:02p. m.
tesoreria necesita ese proceso urgente 403p.m @

Amparo Gobernacion
Por favor nos pueden informar como va lo de la solicitud de
auxiliares a unas cuentas contables

hola doc 4:05p.m. o/
regaleme 15 minuticos 406p.m. &
Después de 1/2 hora esperando
© Vyaletengoeso o) o 4 1001am
Se requiere urgente , .
vale doc no me demoro ya estoy en eso , T
¥, 84kB
&
hola doc 420p.m. @ ®
yaquedo so0, o
para que se revise por favor , .o .,
Y no sale ejecucién por periodos 10013 m
Ok gracias
420p.m 2
Que pena buenos dias 10:01a.m.
hola doc
6:27 p.m. &/ ”
hola doc buenos dias 10:07 a.m.
buenas tardes
627p.m. &
COMO €813 45 075/
ya quedo lo de cuentas por pagar 627 ; .
27 p.M. &
ya mismo le reviso 10:07 3. m.
me queda pendiente las conciliaciones 628
128 p. M. W&/
y nos conectamos ., s
v
Que bueno ., —
2/3/2026
’ Doctor Jorge Gobernacicn Del ... [} C e Q :
8:36a. m. m’
5/3/2026
509p.m
2/3/2026
hola doc ;47 5 .
® buenosdias ;. .
estoyenllamda, ., v
Buenas tardes ING para informar que la ejecucién
de regalias no le sale el nombre de |a fuente Alguien que me auxilie 10023 m
458p.m : =
12/3/2026 me regala un ratico ya le regreso la llamda 10023 m. &
Buendiadoc, ., . . Doctor Jorge Gobernacion Del Putumayo A

Alguien que me auxilie

@ / cuenteme doc ;
224p.m. Q’ 1002 3. m. &

17/3/2026 Esque necesito cambiar la fecha en cdp 1003 8. m.

@ H‘ Nos equivocamos y pusimos 27 de marzo y era 27 de febrero
4:27p.m. ‘!" -’. 10:03 a. m.
18/3/2026

Hola doc buenos dias o ;- &

Colabéreme enviandome por favor como debe quedar el

nombre del rubro 9:45a. m. “



Anexo 9

Pantallazo que evidencia las llamadas recibidas y realizadas por el area de soporte técnico correspondientes al mes de marzo con los
profesionales de la Gobernaciéon del Putumayo, como registro de trazabilidad de las solicitudes atendidas.

Llamadas @ Q : Llamadas B Q

Lucy Rodriguez Contabilidad Goberna... 0 D_eyamra Contailidad Gobernacion Qq

Llamadas

’.{. Amparo Gobernacién
r
X )

Lucy Rodriguez Contabilidad Goberna...

Lucy Rodriguez Contabilidad Goberna...




Anexo 10

Cronograma de visitas presenciales mensuales.

GOBERNACION DEL PUTUMAYO cODIGO FT-SIG-009
Administracion del Sistema |
PROCESO ey Integrado | veRsION 04
v | FORMATO Acta de Reunién o Comité FECHA 28/02/2024
MES PRIMERA VISITA SEGUNDA VISITA ACTIVIDADES
PROGRAMADAS
Marzo 2026 11y 12 de morzo .- Soporte  técnico
presencial.
Abril 2026 21,22,23y24de |27,28,29y30de Soporte  técnico
cbril abril presenciol
Mayo 2026 12,1314y 15de 19,20,21 y22de Soporte  técnico
mayo mayo presencial
Junio 2026 2,3,4y 5dejunio | 29y 30 de junio Soporte  técnico
presencial.
Julio 2026 0,02y 03 dejulio |21,22y 23 de julio Soporte  técnico
Agosto 2026 11,12y 13 de 25,26,27 y 28 de Soporte  técnico
ogosto ogosto presencial
Septiembre 2026 | 01,2,y 3de 28,29y 30 de Soporte  técnico
sepliembre septiembre | presencial.
Octubre 2026 01 y02de 27,28,29 y 30 de Soporte técnico
octubre octubre presencial
Noviembre 2026 | 09,10, 11 y 12de | 30 de noviembre Soporte técnico
noviembre presenciol
Diciembre 2026 |01,02,03y04de |21,22y23de Soporte técnico
diciembre | diclembre ___ |presenciol
Se deja constancia de que las fechas establecidas podran ser ajustadas durante la ejecucion contractual,
previo acuerdo entre la supervision y el contratista, cuando las necesidades del servicio, los requerimientos
lmwosoi"’onuocionummw lo demanden, sin que ello afecte el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.




Anexo 11

Evidencia fotografica de la reunion presencial con el &rea de presupuesto de la gobernaciéon del putumayo

T 'GOBERNACION DE PUTUMAYO _ _____ | cooico_|_Frsico17

4 Ny — -
I v e

SR
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Anexo 12

Pantallazo que Evidencia la atencion y soporte técnico brindado a través de WhatsApp, garantizando

respuestas oportunas y acompafamiento a los usuarios del sistema atenciones en la gobernacion del
putumayo.

Llamadas @ Q

.«"\ Lgcy Rodriguez Contabilidad Goberna...

Lucy Rodriguez Contabilidad Goberna...

el

@ Angela Tesoreria Gobernacion D [x L Q

buenos dias .. - 17/3/2026
:33 R T o b ¢ a :Mmas Iardesaz:r -

ingeniera ..
== pude contestar su llamada .

podemos realizar egresos decxp .., . . .
11:33a.m siera saber si ya esta solucionado el tema de las

las que estaban pendientes, nos estan pidiendo ciliaciones 536p.m
informacion y no tenemos egresos realizados todavia :
9/3/2026
11:33a. m. age
) Sorqumiryer favor nos pueden informar cémo va lo de la solicitud de
5/3/2026

iliares a unas cuentas contables

4:00p. m

JeMOs cerrar y no 1enemos respuesta al correo enviado

4:00p. m
Por medio del presente solicito informacidn por segunda vez
del avance en el cargue al software referente a cuentas por GOV
pagar 2025, el decreto 426 y sus anexos se enviaron al sefior € =
Cristobal desde el dia 18 de febrero.

Después de 1/2 hora esperando

10:31a m.

% Miller Gobernacion D O % Q ©

7/3/2026 .
Y no sale ejecucién por periodos 1001 a1
Ing. buenos dias, esta laborando . Que pena buenos dias 1, , -,
Ing. Buenos dias, si esta de servicio, necesito un favorito. holadocbuenosdias .5 1y
Porfa 8:32a.m COMO €518 14,075 m. w7
yamismo lereviso o, solicitud se realizo el viernes a las 9 de la mafiana
hola doc buenos dias 11-438.m. o RS 7 402p.m
10:07a.m. W
oreria necesita ese proceso urgente ,
cuenteme cuenteme ., ... ., 40
en que le puedo colaborar . . _ J ‘ .
11:43a. m. o @ Ayde Presupuesto Gobernaci... D O % Q H
Le soy anidesk ., e Doctor Jorge GobernaciénDel. O [ %% Qi
137768167 1,02, 1 ©
18/3/2026
hola doc Y
buenos dias

estoy enllamda ,

Algulen que me auxilie

me regala un ratico ya le regreso la llamda i
Doctor Jorge Gobernacién Del Putumayo A
o cie e auixile Buenas tardes ING para informar que la ejecucién

de regalias no le sale el nombre de |a fuente
cuenteme doc ? =

. 1002, 458 p.m.
Buenos dias, me puede hacer el favor de

explicarme, para qué sirven estos campos en la Eaguenecesio camblar ls fecha enodp 12/3/2026
homologacién de CUIPO

Nos equivocamos y pusimos 27 de marzo y era 27 de febrero

Buendiadoc,,,

m
Ejemplo. oo %
224p.m
17/3/2026
]
427p.m %
18/3/2026
Hola doc buenos dias g,

Colabéreme enviandome por favor como debe quedar el
nombre del rubro 945, m. o

Iparo Gobernacién D O W Q



D O W Q

Q& Nazly Gobernacién

permitame acceso 9:21 a.m. W

En este equipo no han podido instalarme anydesk

No permite

Espérame busco otro equipo . _

En modulo tesoreria , ., s i
598007251 .. =
Abril no deberia estar cerrada ningunacta ., ©

No han conciliado larzo .,

realice el proceso 932a.m.

Marzo .,

Perfecto ..,

Muchas gracias ., .

con gusto 463.m.

@ Q

Deyanira Contabilidad Gobernacion

Llamadas

@ Doctor Jorge Gobernacion Del ... D ()] e Q

6/3/2026 e conecto deme 5 o

175071775,

06a

No doc no me contest6 ., . <

715p.m. &/

Doc buen dia

Lo llamaba para informarle que lo de reservas ya quedo
realizado o

Ok... Y Ale digo a Aide que le eche un ojo ., i

Vale doc gracias  ,, .

@ Q

Llamadas

Lucy Rodriguez Contabilidad Goberna...

Lucy Rodriguez Contabilidad Goberna...

Lucy Rodriguez Contabilidad Goberna...

@ Doctor Jorge Gobernacion Del .. D Ck Ra Q

hola doc
buenos dias |

estoy en llamda
Alguien que me auxilie

me regala un ratico ya le regreso la llamda o

Doctor Jorge Gobernacién Del Putumayo A

en gue me auxilie

cuenteme doc 100 y

Esque necesito cambiar la fecha en cdp

Nos equivocamos y pusimos 27 de marzo y era 27 de febrero
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Codigo: F-TIU_005_JURSYS [ V1
Fecha: 15 de mayo de 2024

-
b Responsable: Talento humano.
sys softwarey Sonciones g, |FORMATO DE TRATAMIENTO DE INFORMACION
SENSIBLE DE ENTIDADES USUARIAS

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA

TRATAMIENTO DE INFORMACION SENSIBLE DE ENTIDADES
USUARIAS.

Datos de la entidad usuaria

Nombre de la entidad DEPARTAMENTO DE PUTUMAYO
Nit: 800094164-4
Nombre del SILVANA RENGIFO URBANO
supervisor
NUmero 321 9629542 Correo hacienda.contratos@put
teléfono: electronico: UMayo.goVv.co
Objetivo

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA., identificada con NIT 9200107246,
establece los lineamientos para el manejo de informacién de las entidades
usuarias en el marco de la prestacion del servicio de software y soporte
técnico, promoviendo la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacidén, asi como la prevencidn de su uso indebido, alteracién o

acceso no autorizado.
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mailto:hacienda.contratos@putumayo.gov.co

Cédigo: F-TIU_005_JURSYS [ V1

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA Fecha: 15 de mayo de 2024

-
b Responsable: Talento humano.
sys softwarey Sonciones g, |FORMATO DE TRATAMIENTO DE INFORMACION
SENSIBLE DE ENTIDADES USUARIAS

Finalidad del tratamiento de informacion sensible

SYS Software y Soluciones Ltda. redlizard el fratamiento de la informaciéon
suministrada por las empresas usuarias Unicamente para:

\ La prestacion del servicio de soporte técnico

\ La revisién de la informacién, por solicitud formal de las empresas usuarias.
Asi como la atencidn de peticiones, incidentes o requerimientos

\ El acompanamiento y capacitaciéon en el uso de la herramienta.

En ningun caso la informacion serd utilizada para fines distintos a los aqui

establecidos.




Cédigo: F-TIU_005_JURSYS [ V1

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA Fecha: 15 de mayo de 2024

-
b Responsable: Talento humano.
sys softwarey Sonciones g, |FORMATO DE TRATAMIENTO DE INFORMACION
SENSIBLE DE ENTIDADES USUARIAS

Lineamientos para el manejo de informacidn sensible.

a). Los colaboradores de SYS Software y Soluciones Ltda., que, en el marco de la
prestacion del servicio de soporte, tengan acceso a la informaciéon de las empresas
usuarias, se comprometen a no divulgar dichos datos a terceros. Su uso se limitard
exclusivamente a la revision, identificacion y comprension de la informacion que
interactUa dentro del software, con el fin de brindar una explicacion adecuada y

efectiva del servicio.

b). En ningun caso el personal del drea de soporte o de otras dreas, podrd
modificar, eliminar o manipular la informaciéon o los datos propios de las entidades
usuarias. Se resalta que es responsabilidad del profesional perteneciente a la

entfidad usuaria, hacer los ajustes pertinentes y cambios respectivos.

c). El personal de soporte se limita a capacitar e instruir a los usuarios en el uso
adecuado de las funcionalidades del software. En este sentido, la manipulaciéon e
ingreso de la informacion, es realizada exclusivamente por los profesionales de
cada entidad usuaria y acorde a los procesos propios de la entidad, y no por el

personal del drea de soporte.

d). La empresa no dispone, de copias de seguridad de las bases de datos, por
tratarse de informacion propia de cada una de las entidades usuarias. En este
sentido, se reitera que SYS Software y Soluciones Ltda., se limita a ofrecer el servicio
de software, por ende, cada entidad usuaria debe optar por la mejor opcidn
para salvaguardar su informacion.  SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES no asume

responsabilidad alguna en este proceso.




Cédigo: F-TIU_005_JURSYS [ V1

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA Fecha: 15 de mayo de 2024

-
b Responsable: Talento humano.
sys softwarey Sonciones g, |FORMATO DE TRATAMIENTO DE INFORMACION
SENSIBLE DE ENTIDADES USUARIAS

e). La empresa brinda el acompanamiento para el correcto manejo de las
funciones y herramientas del software, por esta razén, se reitera que el ingreso y
manipulaciéon de los datos, depende de los procesos propios de los profesionales

de cada entidad.

f). El acceso a la informacion de las empresas usuarias se efectuard por parte de
SYS Software y Soluciones Ltda. bajo estrictos principios de confidencialidad,
integridad y responsabilidad, garantizando en todo momento el cumplimiento de
la Ley 1581 de 2012, decreto 1074 de 2015, Ley 527 de 1999, Ley 1712 de 2014y

demdads disposiciones vigentes en materia de proteccién de datos personales.

Derechos de la entidad usuaria respecto de la informacién sensible

Las empresas usuarias, en relacion con la informaciéon suministrada y tratada
a través del software y en el marco del servicio de soporte técnico, tendrdn

los siguientes derechos:

a). Mantener el control total sobre su informacién, incluyendo su gestion,
actualizacion, modificacion y eliminacion, a través de las funcionalidades
habilitadas en el software, entendiendo que dichas acciones son realizadas
directamente por los usuarios de la entidad, conforme a sus procesos

internos.

b). Tener la garantia de que SYS Software y Soluciones Ltda. no interviene,

modifica ni manipula la informacién de las empresas usuarias.




Cédigo: F-TIU_005_JURSYS [ V1

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA Fecha: 15 de mayo de 2024

-
b Responsable: Talento humano.
sys softwarey Sonciones g, |FORMATO DE TRATAMIENTO DE INFORMACION
SENSIBLE DE ENTIDADES USUARIAS

c). El software cuenta con procesos de auditoria que permiten a las
empresas usuarias identificar algunos de los movimientos realizados por los

usuarios de cada entidad.

d). La calidad y precision del dato en la organizacion se fundamenta en la
autenticidad, la fiabilidad, la integridad y la disponibilidad de la informacion.
La autenticidad corresponde a la veracidad de los datos ingresados por los
profesionales usuarios. La fiabilidad depende del correcto funcionamiento
del software base (sistema operativo y base de datos) y del hardware del
servidor (CPU, disco duro y memoria RAM) dispuesto por la entidad usuaria.
Para garantizarla, se reitera que se deben generar copias de seguridad de
la base de datos, preferiblemente almacenadas en medios fisicos y en la
nube, bajo responsabilidad del personal de sistemas designado por la
enfidad usuaria. La integridad es responsabilidad de los usuarios que
registran la informacién, quienes deben asegurar su correcto ingreso.
Finalmente, la disponibilidad de la informacion estd sujeta a su fiabilidad,

garantizando el acceso permanente a los datos en su estado original.

Canales para ejercer los derechos

e Correo electrénico: soportesysapolo@softwareysoluciones.net
» Correo electronico: asistentegerencia@softwareysoluciones.net

» Correo electronico: soportesyshigea@softewareysoluciones.net

* Oficio o documento escrito.
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SY3 Software y Soluciones Ltda.

Cédigo: F-TIU_005_JURSYS [ V1

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA

Fecha: 15 de mayo de 2024

FORMATO DE TRATAMIENTO DE INFORMACION
SENSIBLE DE ENTIDADES USUARIAS

Responsable: Talento humano.

Declaracion

El presente documento es emitido por SYS Software y Soluciones Ltda. En el

presente se definen los lineamientos para el manejo de la informacion

sensible de las enfidades usuarias, en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012y

demds normatividad vigente.

Q&QCV]JJf

CRISTOBAL COLON fEJAD}( MORALES

Representante legal de SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA.
C.C No. 98345906 expedida en Yacuanqguer (Narino)

Elaboraé:

(}Ioria Gilma Narvaez Estacio
Area de talento humano

Reviso-Aprobo:
Cristébal Colon Tejada Morales
Gerente general

Solug,;
Al ‘o,
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Control de cambios: * a0g1012S
FECHA ) CONSECUTIVO OBSERVACION RESPONSABLE
MODIFICACION VERSION
15 de mayo de 2024 Vi Creacion del formato Gloria Gilma Narvaez

(Area talento humano)




AN

Formulario del Registro Unico Tributario

001

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

141233971070

4. Numero de formulario

07212489984(8

01412339710

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14. Buzén electrénico

900107 2 4 6| o |mpuestosyAduanas de Pasto 154
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacion
Persona juridica 1
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento e 30. Clu'iad Muicipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre J’M Otrg's nombres
35. Razén social N
SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA
36. Nombre comercial AN 37 Sigla
VAR 4 WARY A\ ..\
UBICACION
38. Pais 39, Departamento N [/ 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Narifio 5 2 |Pasto 001
41. Direccion principal
CR20 A 3 02BRRLAS MERCEDES
42. Correo electronico info@softwareysoluciones.net >N/
43. Codigo postal 44, Teléfono 1 /L 3147 88 6 6 4 4|45. Teléfono 2 3166262338
B CLASIFICACION
Actividad econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad.secundaria — Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codiga 49. Fechia inicio actividad 50. Cédigo 1 2 51. Cédigo establecimientos
6 202[[2006,009,14||[4754[|200%,09138 | | | | 1
——_—R—esbonsabllldades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 5— i ) ’)— 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
ss.coago(1 44 2la 7fasls/alsel RO | | [ [ | [ [ | [ [ | [ [ | [ [ |
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
47 - Régimen Simple de Tributacién--SiM
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
52 - Facturador electrénico
55 - Informante de Beneficiarios Finales
Usuarios aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
y | ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo |57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
[ 1| ] e -

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios:

] v []

59. Anexos

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

HURTADO BENAVIDES JUAN FERNANDO
Analista V

984. Nombre
985. Cargo

Fecha generacién documento PDF: 05-02-2026 03:34:52PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

001

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

(415)7707

212489984(8

2

Pagina

020) 000

de 5

141233971070

01

4123397107 0

Hoja 2

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9 001

12. Direccién seccional

Impuestos y Aduanas de Pasto

07 2 4

14. Buzén electrénico

Caracteristicas y formas de

las organizaciones

62. Naturaleza

| 2|

63. Formas asociativas

11 of

64. Entidades e.institutos de derécha piiblico de orden nacional, departamental,

-

municipai-y.descentralizados
hed f-organisines
65. Fondos 66. Cooperativas gZirg%%rcsadesy b gile
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70-Beneficia 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 05 05 82. Nacional 100 %
72. Ntimero 3926 1,/4/ 44
73. Fecha 20060719 2/0.2.5 0 4 1.5 83. Nacional publico 0 0 %
74. Namero de notaria 4 4
75. Entidad de registro 0 3 i 0.3 84. Nacional privado 100 0 %
76. Fecha de registro 20060918 | 250 250605
L L PV A A T T—
77. No. Matricula mercantil 0000108706 3 3,6-7.8
78. Departamento 5 2 5 2
79. Ciudad/Municipio 00 1 | 2 6 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0 0 %
.
80. Desde 20060719 | ) )
a1, Hasta 20990143 | . . 87. Extranjero privado 0 0 %
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades 5
Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual i 90. Fechia cambic-de estado 91. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 1 20\ 79 7.1 7] -
2 49 200060091 8] -
3 125 [2026,020 5] -
4 | o -
5 | o :
Vinculacién econémica
93. Vinculacion | g4 Nombre del grupo econémico ylo empresarial 95. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) dela g5 py/.

economica

Matriz o Controlante

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Namero de identificacién tributaria

otorgado en el exterior

171. Pais

172.
sociedad o natural del exterior con EP

Numero de identificacion tributaria

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacién documento PDF: 05-02-2026 03:34:52PM
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Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion

01

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

(415)7707

de 5

Pagina 3 Hoja 3
141233971070
212JJUJJUUJJ)“U(“( U141233971o7 0

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

900107 2 46|0

6. DV | 12. Direcci6n seccional

Impuestos y Aduanas de Pasto

14. Buzén electrénico

Representacion

98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18 202 50 60 5|
1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV, | 193, Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |9 8 3 4 5 9 0 6 | |
1
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
TEJADA |MORALES CRISTOBAL |COLON
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio represantacion
SN ANNT
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
) / / |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106.-Lririier/nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razori-social représentante-iegal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio fepresentacion
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Ndmero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X A |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV ’IO. Razoén'social representante legal
98. Representacion Ali%. Fecha inicio ejercicio representacion
—Z A I L L |
100. Tipo de documento 1L01. NUmero de itentificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. . |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
|
~J
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 1064. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacién documento PDF: 05-02-2026 03:34:52PM
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Formulario del Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

0]

Pagina 4 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141233971070
(415)7707212489984(8020) 000014123397107 0
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14. Buzén electrénico
9 0 0 1 0 7 2 4 6 0 Impuestos y Aduanas de Pasto 1 4
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones/ifemporalées
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 143. BV [114. Nacignaiidad
CéduladeCiudada 1 3 |9 8 3 4 5 9 0 6 | .| coLomsia 16
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 148,/ Otros nombres
TEJADA MORALES |CRISTOBAL |COLON
1
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion | 122. Fecha'de ingreso 123. Fecha de retiro
|
33,000,000 5 0 |“f2 07060 7,1 9] L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113:DV | 114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |8 7 5 7 2 8 6 0 i COLOMBIA 16
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
ZAMBRANO MELO IBYRON FERNANDO
2 [ _
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion. 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
33,000,000 50,/ [200607.19)| L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segunda_ apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5 | A
119. Razén social
120. Valor capital del socio —l_121. % Participacior 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
|
_J.__ | 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Ndmero de\identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116, Sequndo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
|
4 _ |
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1

Fecha generacién documento PDF: 05-02-2026 03:34:52PM
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Pagina 5 Hoja 6
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 141233971070
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Establecimientos, agencias, sucursales, oficinas, sedes o negccios.entre otros

160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica

Establecimiento de comerci (g 2 |Actividades de consultoria informatica y actividades de administracionide.in {76 .2 0~.2

O]

162. Nombre del establecimiento

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

Narifio 5 2 | Pasto 00 1

165. Direccién

CALLE 16 NO. 23-27 OFICINA 211

166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha oe L_mﬁzlEner:nT
0000108707 ~ ]20.060 91 8]
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
6027334025 | ]
160. Tipo de establecimiento 161. Actividad econémica

162. Nombre del establecimiento

163. Departamento 164. Ciudad/Municipic

165. Direccién

166. Nimero de matricula mercantil | 167: Fecha de la matricula mercantil
| | L
168. Teléfono 169. Fecha de cierre
T — | 1 1 |
160. Tipo de establecimiento 161-Actividad ecendmica

162. Nombre del establecimiento:

163. Departamento 164. Ciudad/Municipio

165. Direccién

166. Nimero de matricula mercantil 167. Fecha de la matricula mercantil

168. Teléfono 169. Fecha de cierre

Fecha generacién documento PDF: 05-02-2026 03:34:52PM
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San Juan de Pasto, 05 febrero 2026

Apreciado Cliente

Ciuvdad

REF: CAMBIO REGIMEN TRIBUTARIO
Respetado senor:

Nos permitimos informar que la empresa SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA
identificada con NIT 900.107.246 se encuentra acogida al régimen SIMPLE
de tributacion desde 05 de febrero del 2026.

Por lo anterior, “Los contribuyentes del impuesto unificado bajo el régimen
simple de tributacién - SIMPLE no estardn sujetos a retencién en la fuente, ni
retencion de Ica y tampoco estardn obligados a practicar retenciones y
autorretenciones en la fuente con excepcion de las correspondientes a
pagos laborales.”

En los pagos por compras de bienes o servicios realizados por los
contribuyentes del impuesto unificado bajo el régimen simple de
tributacion - SIMPLE, el tercero receptor del pago, contribuyente del
régimen ordinario y agente retenedor del impuesto sobre la renta, deberd
actuar como agente autorretenedor del impuesto.

Lo anterior sin perjuicio de la retencién en la fuente a titulo del impuesto
sobre las ventas -IVA, regulado en el numeral 9 del arficulo 437-2 del
Estatuto Tributario

Adjuntamos copia del RUT actualizado con la obligacién. 47 — “Régimen
tributario simple” la cual a partir de la fecha pertenece la sociedad.

@)\
J avs ‘” Calle 20A No. 3 - 02 Las Mercedes - Pasto .
'J DnCUMENTAL PBX: (2) 7207302 wwwi.softwareysoluciones.net
= iPOL@ HIGEA — [el 3% 788 66 Mb = 316 626 2338 info@softwareysoluciones.net
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re y Soluciones Ltda. Soluciones 4 Tecnologia a su aleance

Muchas gracias por su colaboracion.

Atentamente,

CRISTOBAL COLON TEJADA MORALE
GERENTE

. - (@)

ovs Calle 20A No. 3 - 02 Las Mercedes - Pasto N

1-=-SYS
2ty __|DOCUIMENTAL PBX: (2) 7207302 softwareysoluciones.net
'POLLQ HIGEA | Col: 3% 708 66 4k - 316 626 2330 momowoorssuonesnet
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RAZON SOCIAL :

SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA

IDENTIFICACION:

NI-900107246

COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: 0

NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL: EMPLEADOS
FECHA GENERACION REPORTE: 2026-03-31
FECHA LIMITE DE PAGO: 2026-03-11
FECHA DE PAGO: 2026-03-31

ENTIDAD DE PAGO:

BANCO POPULAR

PERIODO PENSION: 2026-02

PERIODO SALUD: 2026-03

NUMERO PLANILLA: 36645154

TOTAL COTIZANTES: 17

REFERENCIA DE PAGO (PIN): 36645154

TIPO DE PLANILLA: E
coDico |y Nowero | ronoo I suasistenc| (JOTAL M OSR™™ vator pacar

A INTERESES
EPS005 800251440 SANITAS 4 $0 $0 $ 4.500 $ 343.700 $ 348.200
EPS037 900156264 NUEVA E.P.S. S.A. 7 $0 $0 $10.500 $815.100 $ 825.600
EPSIC5 837000084 EPS-S MALLAMAS 1 $0 $0 $ 900 $ 70.100 $ 71.000
ESSC18 901021565 EPS-S EMSSANAR 5 $0 $0 $4.600 $ 350.500 $ 355.100
Subtotal Salud 4 17 $0 $0 $ 20.500 $ 1.579.400 $ 1.599.900
230201 800229739 PROTECCION 1 $0 $0 $3.700 $ 280.200 $ 283.900
230301 800224808 PORVENIR 8 $0 $0 $ 37.700 $2.926.300 $ 2.964.000
231001 800227940 COLFONDOS 1 $0 $0 $3.700 $280.200 $ 283.900
25-14 900336004 COLPENSIONES 7 $0 $0 $ 36.400 $2.827.700 $ 2.864.100
Subtotal Pension 4 17 $0 $0 $ 81.500 $6.314.400 $ 6.395.900
14-29 830008686 LA EQUIDAD 17 $0 $0 $2.700 $206.900 $209.600
Subtotal ARL 1 17 $0 $0 $2.700 $ 206.900 $ 209.600
CCF32 891180008 COMFAMILIAR DEL HUILA 1 $0 $0 $1.000 $ 76.100 $77.100
CCF35 891280008 CCF DE NARINO 16 $0 $0 $19.400 $ 1.503.300 $1.522.700
Subtotal CCF 2 17 $0 $0 $ 20.400 $ 1.579.400 $ 1.599.800
Total a pagar $0 $0 $125.100 $9.680.100 $9.805.200
FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 14/04/2026
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Software y Soluciones Ltda. SW g 7‘%"“’&‘9‘4 a e W

Nit. 900107246-0

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES

Yo, CRISTOBAL COLON TEJADA MORALES idenfificado con cedula de
ciudadania nUmero 98.345.906 de Yacuanqguer, en mi condicién de
Representante Legal de SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA. Identificada
con NIT nUmero 900.107.246 - O, certifico que durante los Ultimos meses
calendario legalmente exigibles, la empresa ha realizado el pago de los
aportes al sistema de seguridad social y parafiscales exigidos por la ley y se
encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado con

dichos aportes.

Dada en San Juan de Pasto, al primer 01) dia del mes de abril del ano dos

mil veintiséis (2026).

Atentamente.

Contador Publico TP 187441-T

D' gvs =SYS e Calle 20A No. 3 - 02 Las Mercedes - Pasto -
!J : (LJ»» DDCUMENTAL PBX: (2) 7207302 www.softwareysoluciones.net
y iPGCI& IHIGEA !;} Cel: 314 788 66 44 - 316 626 2338 info@softwareysoluciones.net
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ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

POROCOPECOCEDE@ODOEE@®®E

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico NIEVES MILENA NASMUTA ROSERO identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1086499190 de OSPINA (NARINO) Y Tarjeta Profesional No 187441-T Sl tiene
vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los ultimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & % % & & % % % % % % % % %

EE R R I S A A A A A A A I I A I R I L I

EE IR I S S S I A A O I I I A A S R S S O I A A A S A A

Dado en BOGOTA a los 26 dias del mes de Enero de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

\:_':ﬁnf'lﬂ?‘r' .
SANDRA MILENA BARRIOS PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, o puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:BC1E1552DD723BA2
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12 Banco No
+s:45+ Caja Social
¥ % ,?,,.‘!", 8rlgts g m
HACE CONSTAR:

Que el (los) cliente(s)
SYS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA  Identificado con NI 9001072460

Actualmente tiene(n) el producto Cuenta Corriente, radicado(a) en Ja oficina CR 25
PASTO, con las siguientes caracteristicas:

Cuenta Corriente
Ndamero: 21004270396
Fecha de apertura: 19 de Enero de 2024
Condiciones de uso: Individual, 1 firmas(s), 0 sello(s) htmedo(s) o

de caucho, sin protector
Estado: Cuenta activa

Esta constancia se expide con destino a QUIEN INTERESE, realizada en la Oficina 0082
CR 25 PASTO de la ciudad de PASTO, el dia Jueves, 02 de Octubre de 2025.

Cordialmente,

Vicepresidencia de Banca Masiva
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