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ANEXO 2. MATRIZ DE RIESGOS  

ANÁLISIS DE RIESGOS PROCESO MODALIDAD DE CONTRATACIÓN SELECCIÓN ABREVIADA DE MINIMA CUANTIA CUYO OBJETO 

ES: “CONTRATAR LOS SERVICIOS DE CONSULTA EN OPTOMETRÍA, EXÁMENES ESPECIALIZADOS EN OPTOMETRÍA Y 

SUMINISTRO DE LENTES Y MONTURAS, LENTES DE CONTACTO PARA LOS BENEFICIARIOS DEL SERVICIO MÉDICO ASISTENCIAL 

QUE SEAN REMITIDOS POR LOS MÉDICOS ASESORES DEL SENA REGIONAL BOYACÁ EN LAS CIUDADES DE SOGAMOSO, 

DUITAMA Y TUNJA.” 

 
El riesgo al suscribir el contrato radica en que durante su ejecución ocurran daños no relacionados o que aparezcan de manera 
imprevista en la ejecución del contrato y afecten la ejecución. Para evitar que los anteriores eventos influyan en el desarrollo 
normal del contrato, se prevé que, en la oferta, el proponente deberá prever la inclusión de gastos, costos, impuestos y demás 
valores en que deba incurrir para la correcta ejecución del objeto contractual, así como potenciales incrementos en el valor 
de los bienes y servicios que debe suministrar, por lo que no se considerarán posibles solicitudes de revisión del equilibrio 
económico del contrato.  
 
En atención, al Art 4. De la Ley 1150 de 2007 y de conformidad con lo estipulado en los artículos 2.2.1.1.1.6.1 y 2.2.1.1.1.6.3 
del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, que cita “Evaluación del Riesgo. La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el 

PROCESO 

GESTIÓN ORGANIZACIONAL Y DEL RIESGO 

NOMBRE DEL FORMATO 

MATRIZ DE RIESGOS 

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública   Pública Clasificada Pública Reservada x   
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Proceso de Contratación representa para el cumplimiento de sus metas y objetos, de acuerdo con los manuales y guías que 
para el efecto expida Colombia Compra Eficiente” y según lo establecido en el Manual para la Identificación y Cobertura del 
Riesgo en los Procesos de Contratación (M-ICR-01) expedido por Colombia Compra Eficiente, donde se establecen los 
parámetros y los elementos a tener en cuenta a la hora de hacer el análisis del Riesgo, La Entidad ha realizado el análisis de 
riesgo respectivo en la forma señalada por Colombia Compra Eficiente, con el fin de identificar los riesgos en el proceso de 
contratación desde la planeación hasta el vencimiento de las garantías de calidad. En el entendido que riesgo es “un evento 
que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud En el logro de los objetivos del proceso de contratación o en la 
ejecución de un contrato” y con base en las orientaciones impartidas, los riesgos asociados a la ejecución del contrato se 
presentan en la “matriz de riesgos” 
 
 

 



 

3 

GOR-F-012 V03 

 

N 

C
la

se
 

Fu
en

te
 

Et
ap

a
 

Ti
p

o
 Descripción 

Consecuencia de la ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 

Im
p

ac
to

 

V
al

o
ra

ci
ó

n
 

C
at

eg
o

rí
a

 

¿A
 q

u
ié

n
 s

e
 le

 

as
ig

n
a?

 Tratamiento/Control a 

ser implementado 

Impacto después del tratamiento 

¿A
fe

ct
a 

la
 

Ej
ec

u
ci

ó
n

 d
el

 

co
n

tr
at

o
? 

R
es

p
o

n
sa

b
le

s 
p

o
r 

im
p

le
m

en
ta

r 
el

 

tr
at

am
ie

n
to

 

Fecha estimada 

en que se inicia 

el tratamiento 

Fecha estimada en 

la que se completa 

el tratamiento 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicidad 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 

Im
p

ac
to

 

V
al

o
ra

ci
ó

n
  

C
at

eg
o

rí
a

 

1 

G
EN
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A

L 

IN
TE

R
N

O
 

P
R

EP
A

R
A

TO
R

IA
 

O
P

ER
A

C
IO

N
A

L 

Inadecuada elaboración de estudios y 

documentos previos 

Estudios y documentos previos que 

no se ajustan al objeto y naturaleza 

del contrato, no presenta reglas 

claras de participación ni cumple 

con la totalidad de los criterios que 

deben contemplarse. 

2 4 5 

A
LT

O
 

SE
N

A
 

Estudios previos bien 

elaborados y soportados 

con estudios de 

mercado, permite una 

elaboración adecuada 

de la invitación pública. 

Consultas continúas en 

los portales que ofrecen 

información actualizada 

en materia contractual, 

que publican esta 

información. 

Procedimientos 

revisados y actualizados 

constantemente 
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 d
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Desde la 

elaboración los 

estudios previos 

Hasta las 
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presentadas a los 

estudios previos 

publicados en la 

plataforma SECOP II 

A través de 

estudios y 

documentos 

previos bien 

elaborados y 

soportados de 

acuerdo con 

estudios de 

mercado, 

análisis de la 

oferta y la 

demanda del 

bien o 

servicio, 

observaciones 

de 

proponentes 

interesados a 

través de 

correo y 

comunicacion

es internas 

del proceso. 

 

Antes de la 

publicación 

del proceso 
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R
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servicios requeridos. 
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innecesarios o que no se ajusten a 

lo requerido por la entidad 2 4 3 
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Á
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el bien o 
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de los estudios 

previos 

A través de la 

correcta 

elaboración 

de los 

estudios 

económicos y 

el correcto 
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técnicas. 

 

Antes de la 

publicación 

del proceso. 
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TE

R
N
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LE
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N

 

O
P

ER
A

C
IO

N
A

L 

Cuando se presenten motivos que 

impidan la selección del contratista, por 

no cumplir los oferentes con los 

requerimientos establecidos en la 

invitación publica 

Declaratoria de Desierta 

2
 

1
 

3
 

 B
A

JO
 

SE
N

A
 

Revisar los 

requerimientos dados 

por la Entidad 

Cumplir término con 

actos administrativos y 

términos de ley y 

reiniciar el proceso 

contractual 

1
 

2
 

3
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JO
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Desde la 

presentación de 

las ofertas  

Hasta la fecha 
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traslado del informe 

de evaluación  

Seguimiento 
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contratación 

en los casos 
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presenta la 
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SE
LE
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O
P

ER
A

C
IO

N
A

L 

Falta de publicidad en los procesos de 

contratación. 

No se cumple con los principios de 

la contratación pública, lo que 

puede generar inconvenientes en el 

transcurso del proceso contractual. 

2 4 7 

A
LT

O
 

SE
N

A
 

Quien lleva a cabo el 

proceso contractual 

debe velar y verificar 

que se de publicidad al 

proceso en todas sus 

etapas. 

1 1 2 

B
A

JO
 

N
O

 

SE
N

A
 

Desde la 

publicación del 

proceso en la 

plataforma 

SECOP II 

Hasta el cierre del 

expediente 

contractual 

A través de la 

plataforma 

SECOP II. 

Permanente 
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requerimientos de servicio médico. 
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EX
TE

R
N

O
 

EJ
EC

U
C

IO
N

 

O
P

ER
A

C
IO

N
A

L 
Falta de publicidad en el seguimiento de 

la supervisión. 

No se registra en la SECOP II y/o el 

contrato, los soportes que 

evidencien el cumplimiento de las 

obligaciones contractuales, 

especialmente las relacionadas con 

los sistemas de gestión Ambiental, 

de Seguridad y Salud en el Trabajo y 

Energéticos. 

2 2 4 

B
A

JO
 

SU
P

ER
V

IS
O

R
 

Realizar el registro en la 

plataforma SECOP II y/o 

el contrato de los 

soportes que evidencien 

el cumplimiento de las 

obligaciones 

contractuales a cargo del 

contratista. 

1 1 2 

B
A

JO
 

N
O

 

Su
p

er
vi

so
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d
el

 c
o

n
tr

at
o

 

Desde el inicio 

de ejecución del 

contrato 

Hasta el cierre del 

expediente 

contractual 

Realizar 

registro de 

soportes en la 

plataforma 

SECOP II. 

Durante la 

Ejecución 
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ES
P

EC
IF

IC
O

 

EX
TE

R
N

O
 

EJ
EC

U
C

IO
N

  

TE
C

N
IC

O
 

No recibir los beneficiarios del Servicio 

Médico Asistencial los servicios de 

optometría que sean remitidos por los 

médicos Asesores del SENA Regional 

Boyacá en las ciudades de Tunja, 

Duitama y Sogamoso – Departamento 

de Boyacá. 

Deteriora la salud de Usuarios del 

servicio médico de la entidad 3 4 6 

M
ED

IO
 

C
O

N
TR

A
TI

ST
A

 

Aclarar los requisitos y 

Especificaciones de los 

productos y servicios. 

Documentación o 

certificaciones 

adicionales 

2 3 4 

B
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JO
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so
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d
el

 c
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o

 

Desde el inicio 

de ejecución del 

contrato 

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de la 

ejecución del 

contrato 

Por 

comunicación 

escrita vía 

correo 

electrónico, y 

posterior 

verificación 

de respuestas 
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contratista 

Cada vez que 

se solicite el 
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C
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L 

Que el servicio optometría para los 

beneficiarios del Servicio Médico 

Asistencial que sean remitidos por los 

médicos Asesores del SENA Regional 

Boyacá en las ciudades de Tunja, 

Duitama y Sogamoso – Departamento 

de Boyacá, no cumplan con las 

exigencias técnicas y científicas para la 

necesidad requerida por el beneficiario 

Recibir servicios de baja calidad que 

no permitan mejorar la salud de los 

beneficiarios 3 5 8 

A
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O
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A
 

Realizar inspecciones y 

revisiones   para revisar 

el cumplimiento del 
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 c
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constancia en 
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de la 
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de la calidad 
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servicios 

prestados por 
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P

EC
IF

IC
O

 

EX
TE

R
N

O
 

SE
LE

C
C

IÓ
N

 

A
M

B
IE

N
TA

L En caso de ocurrencia de una pandemia 

o incremento en la criticidad en la 

actual (covid-19). 

Interrupción del proceso de 
selección 

 
Demora en el proceso de selección 

que impide dar cumplimiento al 

cronograma establecido para el 

mismo 

2 4 6 

A
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O
 

P
ro

p
o

n
en
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 /
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n
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d
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Realizar back ups de la 

información. 2 3 5 

M
ED

IO
 

SI
 

D
ir
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ci

ó
n

 d
e 
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rm

ac
ió

n
 

P
ro
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o
n

al
 Desde el inicio 

de ejecución del 

contrato 

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de la 

ejecución del 

contrato 

Seguimiento a 

las directrices 

que imparta 

el gobierno 

con relación a 

las 

condiciones 

ambientales. 

Semanalmen

te 

11 

G
EN

ER
A

L 

EX
TE

R
N

O
 

EJ
EC

U
C

IÓ
N

 

N
A

TU
R

A
LE

ZA
 En caso de emergencias sanitarias o 

biológicas en razón a pandemias, a 

causa del COVID - 19. 

Dificultades para la ejecución del 

contrato 4 3 7 

A
LT

O
 

SE
N

A
 /

 C
o

n
tr

at
is

ta
 

Dar estricto 

cumplimiento a los 

protocolos de 

Bioseguridad de la 

Entidad y disposiciones 

sobre la materia que 

imparta el Ministerio de 

Salud 

2 1 3 

B
A

JO
 

SI
 

En
ti

d
ad

 E
st

at
al

 /
 

C
o

n
tr

at
is

ta
 Desde el inicio 

de ejecución del 

contrato 

Hasta el 

vencimiento del 

plazo de la 

ejecución del 

contrato 

Ejecutar 

protocolos de 

bioseguridad 

Permanente 

 
 
TABLA No 2 PROBABILIDAD DEL RIESGO      

  CATEGORIA 
VALORA

CION 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

RARO (PUEDE OCURRIR EXCEPCIONALMENTE) 1 

IMPROBABLE (PUEDE OCURRIR OCASIONALMENTE) 2 

POSIBLE (PUEDE OCURRIR EN CUALQUIER MOMENTO FUTURO) 3 

PROBABLE (PROBABLEMENTE VA A OCURRIR) 4 

CASI CIERTO (OCURRE EN LA MAYORÍA DE LAS CIRCUNSTANCIAS) 5 

 
TABLA No 3 IMPACTO DEL RIESGO   
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at
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 CATEGORIA VALORACION 

IM
P

A
C

T
O

 D
E 

R
IE

SG
O

 

INSIGNIFICANTE  1 

MENOR 2 

MODERADO 3 

MAYOR  4 

CATASTRÓFICO 5 

 
 
TABLA No 4 VALORACIÓN DEL RIESGO       
        
 Impacto 

 
Categoría 

Valoració
n 

Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrófico 
 1 2 3 4 5 

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 Raro (puede ocurrir excepcionalmente) 1 2 3 4 5 6 

Improbable (puede ocurrir ocasionalmente) 2 3 4 5 6 7 

Posible (puede ocurrir en cualquier momento futuro) 3 4 5 6 7 8 

Probable (probablemente va a ocurrir) 4 5 6 7 8 9 

Casi cierto (ocurre en la mayoría de las circunstancias) 5 6 7 8 9 10 
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TABLA No 5 CATEGORIA DEL RIESGO  
  

 
  CATEGORIA VALORACION 

C
A

TE
G

O
R

IA
 

D
EL

 R
IE

SG
O

 

RIESGO EXTREMO 8, 9 Y 10 

RIESGO ALTO 6 Y 7 

RIESGO MEDIO 5 

RIESGO BAJO 2, 3 Y 4 
 
 
 
 
 
 
 

ENITH YADIRA RAMIREZ CAMARGO 
Directora (E) Regional 
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