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SOLUCION SECOP II TICKET No. 0374925 - INCONVENIENTE DE FECHA 04/04/2020

contratacionops <contratacionops@subredcentrooriente.gov.co>
Lun 6/04/2020 9:38 PM

Para: contratacionops <contratacionops@subredcentrooriente.gov.co>

Buen Dia.

De conformidad con el correo que antecede con respecto a la solucién dada por COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE - SECOP ll, evidencia que la dificultad que se nos presento el dia 04/04/2020, es el cambio del
Subgerente de servicios en Salud el DR. EDUARDO MAURICIO CUBEROS, por el cambio de
administracién; (debe validar la unidad de contratacion con la cual se creé el proceso y agregar a los
usuarios que correspondan, en donde se confirma con la usuaria que le permite ver el proceso), por lo
anterior se requiere que ciertos procesos sean incluidos en el flujo a fin de ser aprobados por la bandeja
de él, dificultando asi su aprobacion y publicacién el mismo 04/04/2020, llevandose a cabo solo hasta el
06/04/2020. Es de aclarar que el proceso que se adelanté en total fueron (498) PRORROGAS del PIC. Por
lo anterior, la creacién del expediente y la respectiva publicacién del acto administrativo fue oportuno,
solo que fue publicada solo hasta el 06/04/2020. (ver soporte anterior). Concluyendo asi, que las
mismas son oportunas dando asi continuidad a las prérrogas enunciadas.

PS 2135 2019 1033718188 SEBASTIAN CITA CUEVAS TECNICO AMBIENTAL/SANEAMIENTO
PROFESIONAL EN INGENIERIA

PS 3604 2020 1030621421 LAURA GINETH AGUILAR HORTUA AMBIENTAL

PS 3606 2020 1032376090 GINA PAOLA HERRERA CARVAJAL PROFESIONAL EN ENFERMERIA

PROFESIONAL EN PSICOLOGIA
PS 3607 2020 1033689229 EVELYN LISCETH MERCHAN RODRIGUEZ ESPECIALISTA EN EVALUACION CLINICA

PS 3608 2020 1148452063 ESTEFANY VITUCAY VITUCAY GESTOR COMUNITARIO

PS 3653 2020 1054987125 CLAUDIA BIVIANA RODRIGUEZ CORREA TRABAJADOR SOCIAL

PS 3816 2020 31963991 MARTHA LUCIA RENTERIA BARREIRO GESTOR COMUNITARIO

PS 3881 2020 52466312  ICSMER ALEXANDRA HERNANDEZ PENA AUXILIAR DE ENFERMERIA

PS 3885 2020 52063101 BLANCA MIRIAN SALANUEVA JOYA BACHILLER
PS 3668 2020 1032397714 DIANA CAROLINA BRAVO CASTRO TERAPEUTA OCUPACIONAL
Atentamente,

LIDIA MAYORGA LANCHEROS
Direccion de Contratacion
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De: tecnicoapoyocontratacion <tecnicoapoyocontratacion@subredcentrooriente.gov.co>
Enviado: lunes, 6 de abril de 2020 12:50 p. m.

Para: contratacionops <contratacionops@subredcentrooriente.gov.co>

Asunto: RV: [GLPI #0374925] Confirmacién de Colombia Compra Eficiente por solucion de su caso

Deisy Gonzalez
Apoyo Administrativo - Oficina Contratacion Ops
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

De: Soporte <soporte@secop.gov.co>

Enviado: lunes, 6 de abril de 2020 11:36

Para: tecnicoapoyocontratacion <tecnicoapoyocontratacion@subredcentrooriente.gov.co>
Asunto: [GLPI #0374925] Confirmacion de Colombia Compra Eficiente por solucion de su caso

Estimado Sr.(a) DEISY CAROLINA GONZALEZ MOGOLLON

Su solicitud sobre 1-SII-CONFIGURACION DE CUENTAS-COMPRADOR registrado con el nUmero
0374925 a su nombre ha sido resuelto por Anderson Steven Hernandez Pefia, a continuacion el
detalle de la respuesta:

Fecha de solucidn : 2020-04-06 11:36

Tipo de solucién : Definitivo

Solucioén :

Cordial saludo

En atencidn a su requerimiento se le informa que, debe validar la unidad de contratacion con la cual
se cre0 el proceso y agregar a los usuarios que correspondan, en donde se confirma con la usuaria
que le permite ver el proceso.

Gracias por comunicarse con la mesa de servicio de Colombia Compra Eficiente.

Le recordamos nuestros canales de atencion.

teléfonos: (+57 1) 7456788 Bogota y 018000520808 (linea nacional gratuita) en el resto del pais.
www.colombiacompra.gov.co

Si no esta de acuerdo con la respuesta, por favor ingrese aqui:

URL : http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?

redirect=ticket 374925 Ticket$1&noAUTO=1 para ingresar digite su nimero de cédula como
usuario y contraseia y haga clic en el boton "Rechazar la solucion™

Sin una respuesta, el incidente sera cerrado automaticamente después de 3 dias
Este es un mensaje automatico de caracter informativo. Por favor no responder.

Le recordamos que en nuestro sitio de soporte www.colombiacompra.gov.co/soporte usted puede
consultar informacién de interés donde encontrara respuesta a sus inquietudes.
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Colombia Compra Eficiente, dentro del término legal previsto para ello, atendera su requerimiento o
solicitud en virtud de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia y de
conformidad con lo seflalado en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Autorizacion de utilizacién de datos: El usuario autoriza de manera expresa a Colombia Compra
Eficiente a registrar en su base de datos su nombre, correo electrénico y demas datos que el usuario
consigno en el formulario, los cuales seran utilizados Unica y exclusivamente para que Colombia
Compra Eficiente envie informacién pertinente sobre el sistema de compras y contratacion publica,
sobre la Entidad y otros temas relacionados. Colombia Compra Eficiente no compartira esta
informacion con terceros. Asi mismo, conforme a las politicas de tratamiento de la informacién de la
Entidad y legislacion colombiana vigente en materia de Habeas Data.

El usuario podra modificar, rectificar o suprimir la informacion depositada enviando su solicitud a
través dela opcion "Crear Caso" en www.colombiacompra.gov.co/soporte
Cordialmente;

Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente
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