INFORME DE ACTIVIDADES EJECUTADAS

Cuenta de cobro No. 2 | Periodo: 19 de marzo al 18 de abril de 2026

I. DATOS DEL CONTRATO

Contratista Janner Enrique Granados Martinez

No. Contrato Guane 2026-1554

No. Contrato SECORP II 9266370

Perfil Ingeniero de Mercados

Periodo 19 de marzo de 2026 al 18 de abril de 2026 — Cuenta No. 2
Objeto del contrato Prestar servicios profesionales como Ingeniero de Mercados en

la Secretaria de Competitividad y Productividad del
Departamento de Santander, dentro del marco del Proyecto
Servicio de Asistencia Técnica, Asesoria Profesional y Apoyo a
la Gestion para el Fortalecimiento Institucional en el
Departamento de Santander.

Il. INTRODUCCION

En cumplimiento del contrato antes mencionado, se presenta el informe de actividades realizadas
durante el periodo comprendido entre el 19 de marzo y el 18 de abril de 2026, correspondiente a la
Cuenta No. 2. Las actividades ejecutadas se enmarcan en los programas de fortalecimiento
empresarial, asistencia técnica a emprendedores y MiPymes, capacitacién comercial y conectividad
del departamento con otras regiones, adelantados por la Secretaria de Competitividad y
Productividad. Las acciones desarrolladas durante este segundo periodo se orientaron a la
planificacion del plan de trabajo del equipo de asistencia técnica, la continuacion de las actividades
de capacitacion y acompafiamiento empresarial, asi como, la iniciacién de actividades de apoyo e
investigacion para fortalecer las estrategias de conectividad desarrolladas por la secretaria.

ll. DETALLE DE ACTIVIDADES EJECUTADAS POR OBLIGACION

OBLIGACION 1: Elaborar el analisis del comportamiento del mercado, segmentacién de clientes y
validacién de propuestas de valor de los emprendimientos y MiPymes atendidos por la Secretaria,
con el fin de fortalecer sus estrategias comerciales y mejorar su sostenibilidad econémica.

Teniendo en cuenta la anterior obligacion, aporté como Ingeniero de Mercados, la validacién de
propuestas de valor de los emprendedores y empresarios expuestas por los participantes en el
taller realizado el 16 de abril de 2026 de 8 am. a 12 m., en donde por medio de la capacitacion y
acompanamiento técnico en temas como posicionamiento de marca, estrategias del mercado y
manejo de la sostenibilidad, profundicé en el analisis del entorno de los modelos de negocio de los
beneficiarios desde una perspectiva de mercado, identificando brechas en su propuesta de valor y
las oportunidades del mercado no exploradas para fortalecer sus estrategias comerciales de forma
duradera y rentable. (Temas tratados durante el desarrollo de la jornada como se valida en el acta
anexa).



Evidencia: Presentacion en formato digital, pantallazos de capacitacion, Acta, lista de asistencia
con 12 participantes y registro fotografico del taller, pantallazos de la capacitacion del 16 de abril.
Cargado en SECORP Il, carpeta OBLIGACION 1.

REGISTRO DE EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS, PANTALLAZOS OBLIGACION 1
Taller 16 de abril
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Slendo las 09:00 am. d2l dia 16 de abnl de 2026, & dio Inkio al taller denominado
“Estrategla de Innovacién con Legos’, realzade en las inetalacienes de S-nnova, con
B ¥ emp del departamento de Santander.

La jomada fue IMerada por &l equipy o8 |3 Secrstara de Competiiidad y
Proguctividad, comformado por Enka Lisceth Castilo Marin, Janner Enrgue Granados
Martinez, Oscar Mauncio Nifio Gomez, Faula Andrea Mejla Coronel y Ana Marla
Chaves, quienses estuvienn encargados oel regisiro, caracterizacion, acompafiamiento
logistico, onentackin de o8 panicipantss y desamoio de las sciividades pogramadas.

Duwrante este aspacio se reallzo 2 ragisino de askstendca y @ caractenzaclon o2 los
participantss, con &l fin de 5U5 parfiies smp , 5e0iones SCoNOMIcoE
¥ necesidades de Tortalacimiento.

2. Socializacion del objstivo del evanto

Posterimente, s presanit e objethvo de 13 jorniada, onentado al foralecimiento de
capacidades empresarlales medlante hemamienias de Innovaclén, creatividad y
pensamiento estrateqico aplicadas al desamollo ¥ consoldacion de 1os Negocios.

Asimismo, se resaltd [a Imponancia de Incorporar metodologias paricipatvas que
permitan a los emprendedores Mentficar oporunidades e mejora, fortalecer sus

DIOpUSSEas B2 VEOr Y generar alternativas INovatoras para enfrentar los desarios del
mencada.

3. Desamcllo ds la jornada

Diwante & desamolio g2 13 actvidad se abordaron difersntes tematicas relacionadas
con el fortalecimianio empresana, entre 135 cuales e destacanon:

Emprendimienio comao proyecho y decision de vida.
Valdacion de id2as de negocio.

Igentidad empresanial y dierenciacion compattiva

Pasltn y propasito como elemenios oe I3 propussta de valor.
Autoconfianza y pesicionamienio emprasartal.

« [Resliencla y sosieniblidad empresarial.

+ Triada del emprendimienta; nito, ¥ 1
.

.

/GEEU0N eMpresanal y analsls de competen
(Consiruceion de oportunidades de nagocio.

De Igual manera, 52 Gesamollaron espacks de IMferaccion grupal, analsls de
experiencias emprasanales y sjercicios onentados 3 foralecer la creatvidad y 13
capacitad de INNDVackin o a5 panicipantes.

4. Actividad practica aplicada

Como parte cenfral de la Jomada, se desamolié una actividad praciica uilizando la
mefodologla LEGD, medanie la cual s paricipanies frabajaron ejercicios de

widad apiicada, on g2 Ideas ¥y analisis de 5UE
modelos g NEgosin.

A traves oe esta s oportunidades de mejora,
exploraron altematvas para fotalecer sus emprendimisntos y panticiparon activaments
en dinamicas onentsdas a |3 generacion de soluclones apicabiss 3 sus Lnidades
proguctivas.

De Igual manera, se promovid 13 entre o5 par &l
Interzambio de experiancias, conacimientas y buenas pracicas empresanales.

5. Clarra os |a jornada

Al finalzar la actividad, se sodallzé la oferta Instfuchnal de fortalecimiento
empresarial kerada por |3 Secretana ge Compestividad y Productividad, asl como Ios
mecanismos  de  acompafiamiento  disponkbles para los  emprendedores  del
departamento.

De igual manera, s& Infmo sobre 13 Ruta de Emprendimisnto institucional y los
canales de comumicackn hablitados para el seguimiento de |35 actividades
sesarmliadas.

Resultados observables del evento

+ Pariclpagion de 12 emprendegores perieneclentes 3 difersmies sectores
econdmicos g2l deparnamanto.
Cesamolle de achividades praciicas medanie metodologla LEGO.
Realzackon de ejercicios de creatividad aplicada y analisis de modeios de
negocio.
*  Socf de 13 Ruta de Er oo Institucional.
Incusion de los panicipanies en & grupo Msttucional de WhatsApp para
taciltar procesos 62 sequimients y comunicacion.
Pariiclpacion activa d2 los asistenies durante toda |a jornada.
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Reallzar seqUIMIENio 3 108 Permanenie Erka  Casiio W@
emprendedoras vinculades 3 Janner Granados, Oscar
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13 Rula g8 Emprmmsen-.ol NP0, Fawa Mejla y Ana
instiucional Maria Chaves

Slendo I35 12 m., se levanta 13 jomada y en constancla se anexa el registro de reunion
gel 16 ge abri de 2026, con 1a firma de los asistentes.

FIRMA
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Ana Marla Velasquez Solano Janner Enrique Granados Martinez

Profesional Universitario SCYP Contratista SCYP
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OBLIGACION 2: Desarrollar el disefio y ajuste de estrategias comerciales, de mercadeo y
posicionamiento para emprendimientos y unidades productivas, a partir del analisis de resultados
comerciales, retroalimentaciéon del mercado y tendencias de consumo, en el marco de los
programas adelantados por la Secretaria.

En el marco de esta obligacion, contribui como Ingeniero de Mercados, al desarrollo de contenidos
orientados al disefio y ajuste de estrategias comerciales, de posicionamiento y de conexion con el
entorno productivo para los emprendedores y MiPymes beneficiarios de los programas de la
Secretaria. Esta contribucién se materializé en el taller realizado el 16 de abril de 2026 de 8 am. a
12 m. en las instalaciones de S-Innova, espacio en el que se abordaron de manera estructurada los
elementos centrales para la construccion de una estrategia comercial acorde y sostenible con las
tendencias actuales de consumo y mercado acorde con los objetivos de cada unidad
emprendedora.

En dicho espacio, Participé en la presentacion y desarrollo de los siguientes contenidos
directamente vinculados con el disefio de estrategias de mercadeo y posicionamiento:

* Reconocimiento del entorno de tu negocio

* El arte de gestionar.

* Conexion con el entorno productivo

* Creacion de oportunidades y analisis de competencia.

Evidencia: Presentacion en formato digital, pantallazos de capacitacion, Acta, lista de asistencia
con 12 participantes y registro fotografico del taller del 16 de abril. Cargado en SECOP II, carpeta
OBLIGACION 2.

REGISTRO DE EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS, PANTALLAZOS OBLIGACION 2
Taller 16 de ABRIL
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Slendo |35 03:00 a.m. del dia 16 de abnl de 202€, se dio Iniclo 3l taller denominade
“Estrategla de Innovacien con Legos’, realzads en las inetalaciones de S-nnova, con
g2 emp ¥ amp del d=partaments de Santander.

La |omada fue Iderada por el =guipo de @ Secrstara de Competithvidad y
Productividad, conformade por Efka Lisceth Castille Marin, Janner Enrque Granades
Martinez, Oscar Mauricio Nifio Gémez, Paula Andrea Mejla Coronel y Ana Marla
Chaves, qulenes estuvienon encargades del regisiro, caracterizackin, acompafiamiento
lngisticn, ¢ de los panticipantes y de I35 actividades MOQAMadas.

Duwrante este espacio s reallzo 2l ragisino de asistenca y @ caractenzaclon o2 los
participantes, con &l fin de 5us perflies smp . 5eciones ECONOMICoE
¥ necesidades de Tortalacimiento.

2. Socializacion del objetivo del evento

Postariormente, se presenio @ objetivo de |3 jornada, onentado al foralecimiento de
capanitades empresariazies mediants hemamientss e Innovacien, creatvidad y
pensamizsnic estratéglco aplicadas al desarrollo y consoldackin de ks negocios.

Asimisma, ¢ resaltd la Imporiancla de Incorporar metodokogias participativas que
permitan @ los emprendadores Kenifflcar oportunidades de mejora, foralecer sus
Propuestas ge valor y generar alternativas Innovadoras para enfrentar 105 desarios del
mefcado.

3. Desamclio d& la jornada

Dwante & desamolio g2 13 actvidad se aoordaron diferentes tematicas relaclonadas
con el fortalecimianio empresanal, entre 135 cuales e destacanon:

Emprangimisnts como proyecta y decision e vida.
Valdacion de Ideas de nagodio.

Identidad empresarial y dferenclacion compstitiva

Pasitn y propdsito como elementos de I3 propuesta de valor.
Autpeonfianza y posicionamiento emprasartal.

Toma de DeCiE|0nes Senalegias.

Reslllencia y sosten|blidad emprasanal.

Trizda del emprendmienta: it ¥ 1
Gestion empresarial y analisis d2 compeien

CONSTUCCION de oparunidades de nagocio.

De Igual mansra, 58 OesamoliEron Sspacks de IMferacchon grupal, analsls de
experiencias empresanales y sjercicios orientados 3 foralecer la creabvidad y 13
capaciiad de NDVACKon o2 05 panicipantes.

4. Actividad practica aplicada

Coma parts cental 2 Ia Jomada, 2 d2samolie una achvidad practea wiizando a
metedoiogla LEGO, medante I cual s paricipantes rabajaron sjercicios de

creatividad aplicada, an de ldeas ¥ analisis de sus
modeks g2 negocin.
A través de esia gia, los oporunidades de mejora,

exploraron altematvas para foalecer sus emprendimisntos ¥ participaron activamente
en dinamicas orentadas a la generaclon de soluclones aplicables 3 sus unidades

proguctivas.

De Igual manera, se promovid 13 entre 105 par &l
Intercambio de experiancias, conocimientos ¥ buenas practicas empresanales.

5. Clarre @2 13 [ornada

Al finalzar 13 actividad, se soddiallze |3 oferta Instfuckonal de fortalecimiemto
empresanial iderada por 13 Secretana ge Competiividad y Productidad, asi como los
mecanismos 82 atompafiamiento dsponbies para los  emprendedorss  del
departamenic.

De lgual manera, &2 Infomd sobre |3 Ruta de Emprendimiento Institucional y los
canales de comumicackin hablitados para e seguimiento de |35 actvidades
d2earmliadas.

Resultados obssrvables del svanto

+ Panicipacion de 12 emprendecorss perensclentes 3 difersnies sectorss
economicos el depanamanto.
Desamolio o actividades practicas medlanie metodaiogla LEGO.
Realzackn de ejerciclos de creathvidad aplicada y andllsis de modelos de
negocio.
S0 de 1a Ruta de Em oo Instiucional.
Inciusion de los panicipanies en & grupo Msttucional de WhatsApp para
facilitar procesos 62 sequimiento y comunicacion.
Panicipacion acthva d2 o5 asistentes duranta 10da |3 jormada.

[ COMPROMISOS ]
Clivigad Fecha de Cumplimiento

A Ret sanis
Reallzar sequimlents 3 o8 Erka Casllio  MWarh,
emorendedorss WNculados 3 Janner Granados,  Dscar
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Siendo I3s 12 m., se levanta Ia jomada y en constancia se anexa el registro de reunion
gel 16 de abri de 2026, con Ia irma de los asistentes.

FIRMA

Ana Maria Velasquez Solano
Profesional Universitario SCYP

Janner Enrigue Granados Martinez
Contratista SCYP
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OBLIGACION 3: Brindar apoyo técnico en los procesos de capacitacion y acompafiamiento
empresarial, orientados al fortalecimiento de capacidades en mercado, cliente, propuesta de valor y
comercializacion, dirigidos a emprendedores y MiPymes beneficiarios de los programas de la
Secretaria.

Como Ingeniero de Mercados, brindé apoyo técnico en las actividades de capacitacion y
acompafiamiento empresarial, asi como, en las reuniones, planeaciones y articulaciones de los
programas de la Secretaria.

ACTIVIDAD 1 — Reunién del Grupo de Asistencia Técnica: Articulacion con Universidades

Fecha 06 de abril de 2026

Lugar Reunidn presencial — sede Secretaria de Competitividad y Productividad
Modalidad Presencial | 1:15 p.m. a 3:00 p.m.

Objetivo Fortalecer los procesos de articulacion institucional entre la Secretaria y

las universidades del departamento, mediante la formulacién de
estrategias y acciones orientadas al apoyo de emprendedores, el
desarrollo de iniciativas de fortalecimiento empresarial y la optimizacién de
los procesos de comunicacidon y disefio institucional, contribuyendo al
cumplimiento de las metas estratégicas de la SCYP y al fortalecimiento del
ecosistema emprendedor regional.



Durante la reunion participé en la orientacion y construccion de propuestas relacionadas con el
fortalecimiento empresarial y la articulacién institucional, aportando ideas para mejorar la visibilidad
de los emprendedores a través de herramientas digitales y estrategias de identidad corporativa.
Asimismo, contribui en la definicibn de acciones y lineamientos para optimizar los procesos de
comunicacion institucional, promoviendo iniciativas que faciliten el acompafiamiento a
emprendedores y el fortalecimiento de las alianzas con instituciones de educacion superior. Los
temas desarrollados fueron:

» Socializacién de la importancia de consolidar alianzas con universidades, destacandose la
propuesta de coordinar una reunion con la Facultad de Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables de la UDES, con el proposito de vincular estudiantes en
procesos de apoyo institucional y practicas académicas. Asimismo, se resalté la necesidad
de formalizar dichas articulaciones mediante cartas de intencién y se compartieron
experiencias exitosas desarrolladas previamente con otras instituciones universitarias.

» Se discutieron estrategias orientadas al fortalecimiento de emprendedores, entre ellas la
creacion de un catalogo virtual integrado a la pagina web de la Gobernacion, con el fin de
aumentar la visibilidad de las unidades productivas del departamento. Se identifico la
necesidad de actualizar la base de datos de emprendedores activos y de fortalecer su
identidad corporativa mediante herramientas digitales como Canva y BioLink, especialmente
para aquellos que aun no cuentan con imagen de marca definida. Igualmente, se socializé
la posibilidad de articular estos procesos con Marketplace y plataformas virtuales lideradas
por instituciones académicas.

 En cuanto a los requerimientos de comunicacién y disefo institucional, se establecieron
lineamientos para la gestion organizada de solicitudes de piezas graficas, enfatizando la
importancia de realizar la programacion anticipada de requerimientos y fortalecer la
identidad visual institucional en eventos y actividades.

» Se definieron compromisos y acciones a desarrollar, entre ellas el apoyo a la difusién de
convocatorias para estudiantes emprendedores de base tecnoldgica, la proyeccion de
nuevos talleres de pensamiento lateral y creatividad aplicada a los negocios, asi como la
articulacion con universidades para la realizacion de actividades académicas y de
innovacion.

Evidencia: Acta, Lista de asistencia y registro fotografico de la reuniéon. Cargado en SECORP I,
carpeta OBLIGACION 3.
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1. Contsxtualizacion ds la reunian y objstivos

Slendo 13 1215 pm. del @i 6 de Jonl de 2026, seualmalara.nmuacmmuema
Técnlca — Arbicuiacin con Universidades, Ia participacicn de Ertka Lisosth Castiio
NG, Janner Granados, Pamamreamqlaoomuyoaca-um bajo o loerazge de
Ingzniera Ana aquien amoik
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Lalngmua.-\na\.\emqumnzlaapemmmamnm presentands |3 contatusizacion
y Jusificacion o= este ccpacio, destacando 13 Mecesdad ge fortdecer b proCeEcs O
0N UNIVETEKIaNEE, EN CONCOMENE con |os Dbjeiivos astategions de

13 Oficina de |3 SCYP y & cumplimianto de sus metss Instiuconsies.

En este mamn. s estabiecs como 0 pincipal ge la renion |3 formuacin de
estraleias y accones Que permiaEn dar al efeciivas, potenciar &l fortalecimiento
empresanial y OptiTizar 106 POcas0s 06 300Y0 @ emprendedonss 2n &l temiiona.

Durarte &l desaoilo o2 13 sackin, &2 0afinen ks siguient=s temas 3 abordar

eemnemmmspmtaaﬂmmmm

Dednicisn Tiadas d

Idenificacion de requermienios en materia de wrmba:ﬁmydsa‘olnwwu‘ﬂ
Esiablecimianio de actionas, responsables ¥ compromisos.

R

La reunkin s¢ desamola &n un amuients o2 parbeipacion 3civa, ofentade 3 13 construccion
mjmumlnm.asmmmammmmm ¥l Impacto positiva &n
ECOSIStaMa emprandeir.

2. Genaracion e p con

P P

Se proguso coorinar una reunlon con & Dr. Pedro, decand de |3 Facukiad de Clanclas
Econdmicas, Adminisirath: la UDES, con & fn ge expioEr

reslizaditn de estudanties Para 13 formalidad y & evauable
o e o8 Soraios 1 v e dna cats 22 imenaien,
Como lempic de colEboracion 2xtnea, 52 MEncknt 13 SXEnEia on 1a Unhersiasd
Santo Tomas, donde estudantes Intermacional buyeron en

revisitn y frmuacitn de proyectos pars 13 Seoretara

Finamente, se manciond 13 programacion de un taler sobre craatividad apicada a os
@mmhmmeﬁmeuus&mmumm
1200 COMO NG hefamienta para explicar 13
[ COMPROMISOS ]
Toordinar reunion con el Dr. gggg@—%
Pedro (UDES) Castiio.
Sa requiers enviar carta de
Intncion por 3 Ing. Ana, Erika
Fropu=51a Coneullons 0e 75 02 mayo 0el 2026 Equipo 0= b0,
i Sokohues o8 el S E B
Diana
Definir fechas eniavas para 15 0 mayo. EqQuipo 02 trabJo
taller en UPB
T0Ge mayo Pada Andea Mela |
Tecnokdgica.
Siendo i35 3:00 (p.m.), se levanta 1a reunion y en constancia se anexa el ragisiro de raunion del
(05 de abri gel 2026), con 1a fimna de ios sistentes.
FIRMA
hd-. it
Erfka Uscath Castilo Marn

STI0

Daranie |2 s2sion, |2 dscusion e cenim en 1a propuesta de creacion de in ca30go vimnal te
emprendetores, & cudl estania INEgrado &0 |3 paging web oe (@ Gobamacon, como na
eelaiega para frtdlever 13 vibiidad y promosion G2 26 unidades. prodleias o

En esie semido, mmmm-mﬁgﬁmmslmmmm
elementos basicos de , tales como logotipe, Imagen
e marca y preeencia en leciinico markelplaces). que l2s permitEr

Asimizmo, 52 lgentficd |13 necesidad o¢ redlzar I3 achuallzacion 62 UN bass o2 daoe edsiente
0 Spreaimadaments 4.000 emprandedores, ¢on & fin 02 detEingr cLales ContnUan acthvs y
manifiestan Imanée 2n paricpar e esta Inidatva.

D2 Igual maner3, 52 socialzd |3 exsiencia de un centm comessial Wmual derado por (3

Unidades Tacnologicas, & cual 3 ser conskierato COmMO U3 anemathva oe mankeipiace
mmwmmuemmmywmaemewm.

Finamente, s& evidenciy g8 emprencdedores no Cuenta con
Idmudadﬂaﬂde!ﬂda.hu.ellmsu-ﬁul enermrmdgtzlen

Para aender esia sltuadtn, se planted el uso de hemamientas dgliales grahuias come Cama
y BloLink, que facifien |3 creackin de conienido, (@ consaildasion de su identidad digital y =l
300250 3 CanAas 92 promodion en linea.

4 de y dizefio
mummmmulmmaﬁnmymemmmm
mmasmbsmreswmmnmel

orfcas 1 Jos_ aere et pmp-osnn opCelin g e Svitar penencionss e
En este contexin, se precsd que Diana, Integrants ol grupo de conectividad aérea, s I3
Ea'smae’mal‘%amuenenmla de las solichiudes o2 diseflo, 351 como de coordinar
asignacin de los requenmienios 3l equipo de dissfadores.

De lgua manera, se eslabiedt que tndas a6 soliciudes refaconadas con plezas graflas,

INGYENTO 13 INCOmoracion 0 1028 3okicnales, HEDeran Ser r2mitilas 3 13 P2rsona encargada
£ |3 0e0kia anTcipackon, 3 fn de GArENIZar SU 30SCU3ES FlanMeacion y ejecuion.

Finamente, 52 hizo enfass & |a ITpoianca de realZar N3 Programacion oporna de s
requerimianios de disafio, fEnlendo @ CUENTE 13 CAA oparalva Oel equipo, 0 cal ImiE 3
atencion e solicfudas Inmediaias o e un 03 para ofm. Es@ medis Dusea opimzar ks
tiampos de IRE0USSta Y 35EqUIA 13 calidad o 105 DrodUcios entregados.

5- D¢ acciones y

sukmmnpaaladn.ﬂmdelam para estudani=s que desamolan
Mmmaereduoumpeﬂﬂmmmplhael
ﬂlerdep-ema'ﬂemolmaa previaments impartido, para loe estudantes de

Se acormd |3 IMportancla e dfinr fchas tentatvas para prEsentar 3 13 UPS para I3
realzacian de aste taler.
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REGISTRO FOTOGRAFICO




Je R

B

d 1 (36

g " §§9E£ §

K 51043 | 3

a2 ATH I8
BREE %gzé

| < @
| I4°18 943
| 8 ig ERl
g §_§|~ N = ’;\/

- S | 9 g3 é Y
2 §§05§L YN
‘g E g“ [3; N D | w»n
E ] R g5 5]
3 g—‘«:?‘gﬂ 48
& ° &_gfé,ﬂdgj_z
AEER G
3|3795° Fdsehlds

E uﬂs w| Q
JEEIEEEE

b

L E
%g 3493
PREPEEIEERE
1@ g8 G
| Y sid i 3
G‘i;g éé
gl%nﬁ dleld]|lelnlal|a|®

ACTIVIDAD 2 — Taller Construye tu negocio: "Estrategia e innovaciéon con LEGO"

Fecha 16 de abril de 2026

Lugar Instalaciones S-Innova, Bucaramanga

Modalidad Presencial | A partir de las 8:00 a.m. a 12 m.

Objetivo Fortalecer las capacidades personales, estratégicas y empresariales de

los emprendedores del departamento de Santander, mediante el
desarrollo de espacios formativos y practicos orientados a la toma de
decisiones, la construccion de identidad empresarial, la creatividad
aplicada y la estructuracion de modelos de negocio sostenibles que
contribuyan al crecimiento y consolidacion de sus emprendimientos.

La jornada “Ruta del Emprendimiento — Taller Construye tu negocio: "Estrategia e innovacion
con LEGO" contd con la participacion y apoyo del equipo de la Secretaria de Competitividad y
Productividad, integrado por:

e FErika Castillo, Janner Granados, Oscar Nino, Paula Mejia, Ana Maria Chaves. Quienes
estuvieron encargados del registro, caracterizacion, acompafamiento logistico, orientaciéon
de los participantes y desarrollo de las actividades programadas durante la jornada.



Durante el desarrollo de la jornada participé activamente en la organizacion, orientacion y
acompafamiento de los emprendedores asistentes, apoyando los procesos de registro y
caracterizacion, asi como la adecuada ejecucion de las actividades programadas.

Asimismo, contribui en la socializacion de conceptos relacionados con el fortalecimiento
empresarial, la creatividad aplicada y la importancia de la identidad corporativa para el
posicionamiento de los emprendimientos. De igual manera, brindé acompafiamiento durante el
taller practico con metodologia LEGO, promoviendo la participacion activa, la construccion de ideas
innovadoras y la reflexion estratégica sobre los modelos de negocio de los asistentes.

Durante la jornada se desarrollaron contenidos orientados al fortalecimiento integral de los
emprendedores, entre ellos:

e« Emprendimiento como proyecto y decision de vida.

o Validacién de ideas de negocio.

o Identidad empresarial y diferenciacién competitiva.

e Pasion y propdsito como elementos de la propuesta de valor.

e Autoconfianza y posicionamiento empresarial.

¢ Toma de decisiones estratégicas.

¢ Resiliencia y sostenibilidad empresarial.

o Triada del emprendimiento: conocimiento, habilidades y motivacion.
e Gestion empresarial y analisis de competencia.

e Construccion de oportunidades de negocio.

o Creatividad aplicada a los negocios mediante metodologia LEGO.

Las actividades desarrolladas incluyeron una charla formativa, ejercicios practicos de creatividad,
analisis de ideas de negocio, interaccidon grupal, dindmicas participativas y espacios de reflexion
orientados a generar soluciones aplicables a los emprendimientos.

Aportes al desarrollo y crecimiento de los emprendedores

La actividad permitid fortalecer habilidades personales y empresariales en los participantes,
brindandoles herramientas practicas para mejorar la toma de decisiones, identificar oportunidades
de crecimiento y consolidar propuestas de valor diferenciadas.

Asimismo, se promovié el fortalecimiento de capacidades relacionadas con la innovacion,
creatividad, liderazgo, resiliencia y visién estratégica, contribuyendo al desarrollo de modelos de
negocio mas sostenibles y competitivos.

El espacio también favorecidé la generaciéon de redes de contacto, el acceso a procesos de
acompanamiento institucional y la vinculacion de los emprendedores a estrategias de
fortalecimiento lideradas por la Secretaria de Competitividad y Productividad.

Resultados obtenidos en la actividad

o Participacion activa del 100% de los asistentes durante toda la jornada.

o Asistencia de 12 emprendedores pertenecientes a diferentes sectores econémicos del
departamento.

o Fortalecimiento de conocimientos en emprendimiento, innovacion y gestiéon empresarial.

o Alta receptividad frente a las metodologias practicas implementadas.

¢ Vinculacion de participantes a la Ruta de Emprendimiento institucional.

e Inclusién de los emprendedores en el grupo institucional de WhatsApp para seguimiento y
acompanamiento.



Identificacion de oportunidades para nuevos talleres y procesos de formacién continua.
Generacion de espacios de articulacion y fortalecimiento del ecosistema emprendedor de

Santander.

Nivel alto de satisfaccion evidenciado en la participacion,

asistentes.

Evidencia: Presentacion en formato digital, Acta, lista de asistencia con 12 participantes y registro
fotografico de la jornada. Cargado en SECORP Il, carpeta OBLIGACION 3.

interaccion e interés de los

el o Pl
j ACTA ACTA
.,
+ TOma de DecElonss esvalegicas.
ACTAMND. 2 + Resliencla y sosteniblidad emprasanal.
. + Triada del emprengimiento: ¥
Fecha: 'WEN  Hora: Wem-20m pygar Simew G482 280 + Gestion empresanial y anaksis de competencia.
+  Construcclon de oporunidades de nagocio.

Orden del dia
I glslmd: eaiencin y cerecierzaciin de parficipanies

del chiefwn del svenic

1 Diesarolo de |s jomada.

4. Actudnd praches apeein
5. Cimeds e prads

Dagarrollo da Ia Reunisn

1. Reglstro de 1 ¥ caract: da par

Siendo I35 08:00 am. del @ 16 d2 abnl de 2026, s dio Inicle al taller denominade
“Eetrategla de [nnovacién con Leges’, realzade en las inetalaciones de S-Innova, con
Ia participacion ge ¥ del de

La jomada fue Iderada por e aquipd de fa Secratara e Competitvidad y
Productividad, conformade por Enka Liscelh Castile Marin, Janner Enfdque Granados
Martingz, Oscar Maunco Mfio Gomez, Paula Andrea Mejla Comnel y Ana Marla
Chaves, quienes estuvieron encargades del registro, caracterizackn, acompafiamiento
legistico, de los ps P ¥ delas =

Duranie este espack s reallzd 2l regisi de askstenda y 1@ caractenzacion de los
participantss, con 2l fin de identficar sus perflles empresanales, sectonss economicos
¥ necesidades de fortaiecimiento.

2. Soclalizacion del objetive del swenio
Paosteriormente, se presentt & objetive de la ﬂl‘nm DHEI'IEM al fonalecimienty de

capacitades empresariaies mediante
pensamisnio estraléglco aplicadas al desarrollo y mnsoldacldn de los negocios.

Asimisma, s& resaltd la Importancla de Incorporar metodologias particlpativas que
parmitan 3 los emprendedores idanificar oportunidades os meora, fortalecar sus
DFOpUESLIs 08 WEIOT ¥ generar alternativas INNovadoras para enfrentar los desafios del
mencado.

3. Desamcllo de |a Jomada

Durante & oesamolio 02 13 3ctividad s& aoordanon difersntes tematicas relacionadas
con el fortalecimbenio empresarial, entre las cuales se destacaron:

Emprendim ienin coma prayecta y decision ge vida.
Valdacién de ldeas de negocio.

Igentidad empresanal y difarenclacion competita

Pasion y propasito como elemenios de [@ propuesta de valor.
Autoconfianza y posicknamienio emprasanal.

EEEE

De lgual mansra, se Oesamollaron espacks de Interacein grupal, analsks de
experiencias empresanales y ejercicios orientados a fortalecar la ocreatvidad y a
capacidad de Innovacion 82 05 participantes.

4. Actividad practica aplicada

Como parte ceniral g2 |a j[omada, se desamolio una actividad practica ullizando |a
metodologis LEGO, mediante 13 cual los parficlpanies trabajaron sjercicios de
creatividad aplicada, consiniccion de [deas INnovadoras ¥ andlisis esiratégico de sus
modelos de negocio.

A traves ge esta metodolegla, los asistentes identiMcaron oporiunidades de mejora,
exploraron altematvas para fortalecer ss emprandimiantns y participaron actvaments
en dinamicas onentadas a 1a generacion de soluclones apicabies a sUs WNidades
produciivas.

De Igual manera, $e promovis 1a Interaccion entre los participantes, favoreciende el
Intsramibio de eXperienclas, conasimientas y buenas practicas empresanales.

5. Clerre de la jornada

Al finalzar @ actividad, s¢ s0ciallze |3 oferta Insifucional de foralecimiento
empresanal IMerada por 13 Secretarta e Compettividad y Productvidad, 35 como los
mezanismos g2 acompaflamiento  ®sponibles pard  los  emprendedorss  ded
departamenio.

De Igual maner3, & Infomo sobre |3 Ruta de Emprendimiento Institucional y los
canales de comunicackn hablitados pars el seguimiento g2 |3z actividades
gdecarmolladas.

Resultados observables del evento
+ Panicipacion de 12 emprensetores pertenscientss 3 diferentes sectores
econamicos del depariamento.
Desarmolie o2 actividades practicas medlante matodologla LEGD.
Realizacion de ejercicios de cfealividad aplicada y andlisis de modeios de

niegocio.
= Soclallzacien de |3 Ruta g2 Emprendimients Instiucional.
+ Inclsion de s En & groo de \op para

facllitar proceses de seguimlento y comunicacién.
Panicipacion aciva de los asistantes durants 1oda 13 jomada.

[ COMPROMIS0S

Actividad Fecha de Cumplimiento

Realzar ssguimienio a ks Erlka Marh,
emorendedores vinculados a Janner Glanauns ‘Dscar




Nifo, Pauta Mejla y Ana
Maria Chaves

Siendo 135 12 m., se levanta Ia jJomada y en constancia se anexa el registro de reunion
gel 16 de abri de 2026, con Ia irma de los asistentes.

FIRMA

R‘(\,

Ana Marla Velasquez Solano
Profesional Universitario SCYP

Janner Enrique Granados Martinez
Contratista SCYP
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OBLIGACION 4: Coadyuvar en la consolidacion y analisis de informacién relacionada con
resultados comerciales, acceso a mercados y generacién de ingresos de los beneficiarios
atendidos, como insumo para el seguimiento de las acciones de competitividad, productividad y
empleo asociadas al desarrollo empresarial.

Con base en la obligacion anteriormente comentada, apoyé en la consolidacion, organizacion y
analisis de informacion estratégica relacionada con la viabilidad comercial y de mercado del
proyecto de ruta aérea Boyacd—Santander, mediante la estructuracién metodoldgica, definicion de
actividades y procesos de recoleccion de informaciéon, como insumo para fortalecer acciones de
competitividad, conectividad regional y desarrollo empresarial.

ACTIVIDAD 1 — Reunién de socializacion y revision del Plan de Trabajo con el Equipo de

Conectividad

Fecha
Lugar
Modalidad
Objetivo

25 de marzo de 2026
Instalaciones Oficina SCYP
Presencial | A partir de las 10:00 a.m. a 11 am.

Apoyar la estructuracién metodolégica y la consolidacion de informacién
necesaria para el desarrollo del estudio de viabilidad del proyecto de ruta
aérea Boyaca—Santander, mediante la definicion de actividades, tareas y
hoja de ruta orientadas al analisis de mercados, acceso a oportunidades



comerciales y fortalecimiento de la competitividad regional.

En el marco de esta reunion, apoyé y contribui en la identificacion y analisis de las necesidades de
informacion para el desarrollo del estudio de mercados, asi como, en el acompafiamiento de la definicion de
actividades y tareas metodologicas para la estructuracion del proyecto. De igual manera, las acciones
desarrolladas aportaran al seguimiento de iniciativas de competitividad y productividad empresarial,
generando insumos técnicos y metodoldgicos que contribuiran a la evaluacién de la viabilidad comercial y el
impacto econémico de la futura ruta aérea Boyaca—Santander.

Ideas desarrolladas durante la actividad

o Fortalecer la conectividad regional entre Boyacd y Santander mediante una nueva alternativa de
transporte aéreo.

e Implementar un estudio de mercados que permita analizar la demanda potencial de usuarios y
oportunidades comerciales.

e Consolidar informacion interinstitucional como soporte técnico y comercial para evaluar la viabilidad
del proyecto.

o Disefar una hoja de ruta organizada para el desarrollo de las actividades del estudio.

o |dentificar oportunidades de competitividad, productividad y crecimiento econémico derivadas del
fortalecimiento de la conectividad regional.

Evidencia: Presentacion en formato digital, Acta, lista de asistencia y registro fotografico. Cargado
en SECOP I, carpeta OBLIGACION 4.
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Orden del dia
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2. Seculizacon ruevo peoyecto Ruta Aérea Boyacd - Santander
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2. 5o sockkze con el contraisia Janner Granados, periero de Mercados, el nuewo
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ACTIVIDAD 2 — Reuniéon de Revision de Avances y Ruta de Trabajo con el Equipo de
Conectividad

Fecha 08 de abril de 2026

Lugar Instalaciones Oficina SCYP

Modalidad Presencial | A partir de las 04:00 p.m. a 05 p.m.

Objetivo Apoyar el seguimiento y consolidacién de informacién estratégica para el

desarrollo del estudio de mercados del proyecto de ruta aérea Boyaca—
Santander, mediante la socializacién de avances, definicion metodolégica
y estructuracion de actividades de recoleccion de informacién orientadas
al analisis de viabilidad comercial y fortalecimiento de la competitividad
regional.

En el desarrollo de esta reunidn, contribui y participé en el proceso de socializacion y seguimiento de
avances del proyecto para el desarrollo del estudio de mercados, asi como en el acompafamiento en la
estructuracion de estrategias de recoleccion de informacion, identificando mecanismos de indagacion
mediante encuestas para conocer la demanda potencial y necesidades de conectividad, apoyando la
consolidaciéon de informacién como insumo para futuras acciones de competitividad y desarrollo empresarial.

Ideas desarrolladas durante la actividad

Implementar procesos de recoleccién de informacién que permitan identificar necesidades
de movilidad y comportamiento de potenciales usuarios. (realizar encuestas empresas del
transporte terrestre)

Desarrollar un estudio de mercados que permita evaluar oportunidades comerciales y
sostenibilidad del proyecto.

Consolidar informacion estratégica para la toma de decisiones relacionadas con
competitividad y productividad regional.

Establecer una hoja de ruta metodoldgica organizada para el desarrollo de las diferentes
etapas del estudio.

Evidencia: Presentacion en formato digital, Acta, lista de asistencia y registro fotografico. Cargado
en SECORP Il, carpeta OBLIGACION 4.
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OBLIGACION 5: Realizar la implementacién de las acciones de la Politica Publica de Empleo
Digno y Trabajo Decente desde el enfoque del mercado y sostenibilidad econdmica, mediante la
identificacion de oportunidades de generacion de ingresos y fortalecimiento comercial de
emprendimientos y MiPymes, sin realizar atencién directa ni intermediacion laboral.

En el marco de esta obligacion, contribui como Ingeniero de Mercados, al desarrollo de contenidos
orientados al fortalecimiento de las estrategias comerciales y organizacionales que garanticen la
sostenibilidad econémica y de trabajo en sus unidades de negocio a los emprendedores y MiPymes
beneficiarios de los programas de la secretaria. Esta contribucién se materializé6 en el taller
realizado el 16 de abril de 2026 de 8 am. a 12 m. en las instalaciones de S-Innova.

En dicho espacio, Participé en la presentacién y desarrollo de los siguientes contenidos
directamente vinculados con la obligacion:

e La diferenciacion como ventaja competitiva.
e La pasién en los negocios como propuesta de valor.

e La triada del emprendimiento, saber hacer no es suficiente y si no sabes cobrar no tienes
negocio.

Evidencia: Presentacion en formato digital, pantallazos de capacitacion, Acta, lista de asistencia
con 12 participantes y registro fotografico de la jornada. Cargado en SECOP |Il, carpeta
OBLIGACION 5.
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Dagarroio de k3 Reunkin
1. Reglstro de aslstencla y caracterizacion de participantss
Slendo 135 03:00 am. del dla 16 de abrl de 2026, s2 dio Inkslo al taller denominado

“Estrategia de Innovacitn con Legos’, realzade en las instalaciones de S-innova, san
la participacion dz emp ¥ del gef de Santander.

La jomada fue Iderada por e equips @2 I3 Secretara de Competvidad y
Progucthidad, conformado por Enka Lisceth Castilo Marin, Janner Enfgue Granados
Martinez, Osear Maurcio Mifio Gomez, Paula Angrea Mglla Coronel ¥ Ana Marla
Chaves, quienes estuvienon encargades del regisiro, caracterizackin, acompafiamiento
logisiico, oreniackin de los pariicipanies y desamolio de las actividades programadas.

Duwranie este espack se reallzd el regisino de aslkstenca y la caraclerzacion de los
participantes, con el fin de identflcar sus perfies empresariales, sectores econdmicos
¥ necesidades de fortalscimienta.

2. Soclalizacion del objetive del evento

Posterimmentie, se presenit e objetivo de la jomada, onentado al forialecimiento de
capacidades empresariaies medlante heamienias de Innovacln, creatidad y
pensamisnio esirategico aplicadas 3l desamoilo y consoldacion de 108 Negocins.

Asimismo, se resaltd la Imporiancla de Incorporar melodologias particlpativas que
permitan a los emprendedores ientficar oportunidades de mejora, foralecar sus
propuestas de valor y generar altemnativas Innovadoras para enfrentar los desarios del
mefcado.

3. Desamoilo de |3 jormada

Duwanie & gesamolio 9 (3 actividad se apordaron difersntes tematicas relacionadas
con el fortalecimientio empresarial, entre Ias cuales se destacanon:

Emprendimienio como proyecho y declsion de vida.
‘aldacion de ideas de nagocio.

Identidad empresarial y diferenclackin compatitiva

Paslon y propdsito como elemenics de [a propuesia de valor.
Autoconfianza y peeiclonamiento empresarial.

« Toma de gecisionas EBIIETEQOSB.

+ Regliendia y sosteniblidad empresanal.

+ Triada oel smpranaimienta: conocimisnto, nanllitades y motvasion.
+ GESON EMOrEEAral y analss 0 OMpetEnca.

« COnstuccion de oparunidades oe negocio.

De lgual manera, s¢ OSSAMOIErON Sspacks O Inferaccion grupal, analsls de
SNDETENCIZS SMPr2sanales ¥ Sjerticios onenados 3 foralkcer (@ creatvidad y @
capacidad oe iNnowacon oe I0s panicipanies.

4. Actividad practica aplicada

Como parte ceniral de la [omada, se desamolld una actividad practica uilizando la
metodokigla LEGO, mesianie 13 cual ks partisipantes rabajaron slerticios de
creatividad aplicada, construccion oe |deas INnovaotoras ¥ anallsis estrategico de sus
modelks e negocio.

A raves 02 esla metndologia, los asistentes identMcanon oporunidades g2 mejora,
exploraron altematvas para fortaleces sis emprendimisntos y participaron aciivamenie
en dinamicas ofentadas a |a generacién de scluciones aplicables a sus wnidades

produciivas.

De Igual manera, 58 pramovie |3 INferaccion entre 05 panisipantss, favorsciends el
INtErcambio de SXperienclas, conacimIEntos ¥ DUENas practicas empresanales.

5. Clamre 02 Ia |omada

Al finalizar 13 actividad, se socialize (@ oferta Insifuclknal de foralecimiznio
empresarial liderada pos 13 Secretaria de Competiividad y Productividad, sl coma los.
mecanismos @2 acompafiamiento disponibles para los  emprendedorss  del
departamenio.

De lgual manera, s2 Infoimid sobre 13 Ruta de Emprendimiento Instituclonal y los
canales de comumicackin habltades para el seguimiento de |35 actividades
oasarmoliadas.

Resultados observablas del avento
+ Parliclpacion de 12 emprendedores pertenscientes 3 diferenies sectores
Eeconomicos del depanamanto.
Desamplln 02 acividades praciicas medianie matodologla LEGD.
« Realzacion de ejervicios de creatividad aplicada y analisls de modelos de

negocie.
= Soclalzacion de 13 Ruta ge Emprendimienta Instiucional.
« Inclsion de log par en & grugo de WnaisAgp para

facilitar progesos 02 seguimiento y comunicacion.
= Parlicipacion aciiva de los asist2nes duranta 10da 13 jomada.

[ COMPROMISOS

Actividad Fecha de Cumplmients | Re sabie
Realizar segumlents a ks Permanente | Erka  Castia  Marh,
emprendedorss WNculados 3 Janner Granados, Sscar

1a Ruta ge Emprencimiento
instiucional

NPo, Palia Mella y Ana
Maria Chaves

Slendo I35 12 m., e levanta |3 jomada y en constancla se anexa el registro de reunion
gel 16 e abri de 2026, con Ia firma de los asistentes.

FIRMA

Ana Maria Velasquez Solano
Profesional Universitario SCYP

Janner Enrique Granados Martinez
Contratista SCYP
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OBLIGACION 6: Desplazarse a los municipios del Departamento y fuera del mismo cuando se
requiera asesoria y acompafiamiento en programas de la Secretaria de Competitividad vy
Productividad de Santander.

No se ejecutd la actividad contractual durante este periodo.

OBLIGACION 7: Las demas obligaciones que sean requeridas por el supervisor(a) en
concordancia con el objeto contractual y el perfil del contratista.

En cumplimiento de esta obligacién y atendiendo los lineamientos impartidos por la supervisora del
contrato, ejecuté la siguiente actividad durante el periodo:

Apoyo a la socializacion de la oferta institucional y actividades de la Secretaria en redes
sociales

Fecha 19 de marzo al 18 de abril de 2026

Lugar Plataformas digitales institucionales de la Secretaria de Competitividad y
Productividad

Modalidad Virtual — permanente durante todo el periodo

Objetivo Contribuir al fortalecimiento del alcance y posicionamiento digital de la

Secretaria, promoviendo la interaccién con los contenidos publicados en
las plataformas institucionales y apoyando la socializacién de la oferta
programatica y las actividades realizadas por la entidad.

En atencion a los lineamientos de la supervisora del contrato, brindé apoyo a la estrategia de
comunicacion digital de la Secretaria mediante la interaccion activa en las redes sociales
institucionales a lo largo de todo el periodo. Esta actividad se enmarca en el propésito de ampliar
su alcance e impacto en la ciudadania y el ecosistema empresarial del Departamento.

Realicé comentarios, comparti publicaciones y participé activamente en los contenidos difundidos
por las plataformas digitales de la Secretaria, contribuyendo a generar mayor visibilidad de las
iniciativas institucionales, ampliar el impacto de las publicaciones y fomentar la participacién de
emprendedores, empresarios y ciudadania en los espacios digitales de la organizacion.

Evidencia: Capturas de pantalla de interacciones en redes sociales institucionales durante el
periodo. Cargado en SECORP II, carpeta OBLIGACION 7.
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