
EL CONCEJO MUNICIPAL DE TUNJA 

NIT 820.000.349-1 

DEBE A: 

ERIKA CONSUELO RIOS AVILA  

C.C. 1.051.212.339 EXPEDIDA EN COMBITA BOYACA  

LA SUMA DE $ 3.200.000 

 

 LA SUMA DE: TRES MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE.   

 

POR CONCEPTO DE PAGO COMPRENDIDO ENTRE EL VENTISIETE (27) DE ABRIL DEL DOS MIL 

VENTISEIS (2026) AL VEINTISEIS (26) DE MAYO DE DOS MIL VENTISEIS (2026), EN 

CUMPLIMIENTO AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. CD 2026-010 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN COMO INTEGRANTE DE LA UNIDAD 

DE APOYO NORMATIVO DEL HONORABLE CONCEJAL FABIAN CAMILO RIOS FONSECA, 

BRINDANDO ASISTENCIA TÉCNICA EN EL ANÁLISIS, ELABORACIÓN, REVISIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE PROYECTOS NORMATIVOS Y DEMÁS FUNCIONES INHERENTES A LAS 

ACTIVIDADES ASIGNADAS". 

SOLICITO A USTEDES CONSIGNAR A LA CUENTA DE AHORROS No 88200004637 

BANCOLOMBIA 

SE FIRMA EN TUNJA A LOS TRES (03) DIAS DEL MES DE MAYO DE 2026. 

Cordialmente, 

 

 

 

ERIKA CONSUELO RIOS AVILA 

C.C 1.051.212.339 DE COMBITA 

CONTRATISTA 

 

 

 

 

Vo. Bo. SUPERVISOR 
BRAYAN FERNANDO GUIO GUERRERO 
SECRETARIO GENERAL 
CONCEJO MUNICIPAL DE TUNJA 



No. De Acta 

FECHA:

CDP ADICIONAL

RP ADICIONAL

PERIODO AUTORIZADO A PAGAR 

DEBE

No siendo otro el objeto de la presente reunión se firma el acta por los que en ella intervinieron.

Nombre Nombre Nombre 

Cargo Cargo Cargo CONTRATISTA ASISTENTE SECRETARIA GENERAL SUPERVISOR DEL CONTRATO

Elaboró: Revisó: Aprobó:

ERIKA CONSUELO RIOS AVILA ASTRID Y. SIERRA BALLESTEROS BRAYAN FERNANDO GUIO GUERRERO 

El (la) suscrito (a) supervisor (a) del contrato en mención, manifiesta que ha recibido a satisfacción el informe correspondiente al periodo de pago 
mencionado, presentado por el (la) CONTRATISTA, quien cumplió a satisfacción y dentro de los términos contractuales con las obligaciones establecidas 
en el contrato; igualmente certifico que el CONTRATISTA cumplió con sus aportes al régimen de Seguridad Social en Salud, Pensión y Riesgos 
profesionales, de acuerdo a la planilla N° 6015610190 del mes de ABRIL de conformidad con la normatividad vigente. Se constató que lo ejecutado esta 
como soporte al informe allegado, junto con sus anexos que hacen parte de la presente acta. 

OBSERVACIONES: 

CONTRATISTA SUPERVISOR 

Saldo por ejecutar

9.600.000

$   

    

Sumas iguales 19.200.000$      19.200.000$        

Valor de la presente acta Parcial 3.200.000$       

Valor actas pagadas -$        

6.400.000

$   

    

Valor del contrato 19.200.000$      

Anticipo -$        

DEL 27 ABRIL DE 2026 AL 26 MAYO DE 2026

En la ciudad de Tunja, a los TRES (03) dias del mes de MAYO de dos mil VEINTISEIS (2026), se reunieron en las instalaciones del Concejo Municipal de

Tunja, BRAYAN FERNANDO GUIO GUERRERO identificado con cédula de ciudadanía No. 1.049.641.827 expedida en Tunja quien en su calidad

SECRETARIO GENERAL  obra como SUPERVISOR del Contrato de Prestación de servicios de apoyo a la gestión normativa como integrante de la Unidad 

de Apoyo Normativo del Honorable FABIAN CAMILO RIOS, brindando asistencia técnica y jurídica en el análisis, elaboración, revisión y seguimiento de

proyectos normativos y demás funciones inherentes a las actividades legislativas asignadas ”.No. CD 2026-010 y ERIKA CONSUELO RIOS AVILA,

identificada (o) con cédula de ciudadanía número 1,051,212,339 expedida en Combita , quien en su calidad de CONTRATISTA, obra en nombre propio,

con el fin de suscribir la presente ACTA PARCIAL No 004, correspondiente al periodo DEL 27 ABRIL DE 2026 AL 26 MAYO DE 2026, en los siguientes

términos: 

BALANCE DE PAGOS 

CONCEPTO HABER

RP

FECHA DE INICIO 27 ENERO DE 2026

FECHA DE SUSPENSION (N/A)

FECHA DE REINICIO (N/A)

ADICIONAL N° 1  VALOR   $ SEIS MILLONES CUATROCIENTOS ($6.400.000)

PRORROGA N° 1 TIEMPO: DOS (2) MESES

CDP 023 DEL 19 DE ENERO DE 2026

013 DEL 26 DE ENERO DE 2026

VALOR DEL CONTRATO : DOCE MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($12.800.000)

PLAZO DE EJECUCIÓN CUATRO (4) MESES

SUPERVISOR BRAYAN FERNANDO GUIO GUERRERO

ENTIDAD CONTRATANTE CONCEJO MUNICIPAL DE TUNJA

CONTRATISTA ERIKA CONSUELO RIOS AVILA 

OBJETO

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN COMO INTEGRANTE DE LA UNIDAD DE APOYO 

NORMATIVO DEL HONORABLE CONCEJAL FABIAN CAMILO RIOS FONSECA, BRINDANDO ASISTENCIA 

TÉCNICA EN EL ANÁLISIS, ELABORACIÓN, REVISIÓN Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS NORMATIVOS Y 

DEMÁS FUNCIONES INHERENTES A LAS ACTIVIDADES ASIGNADAS" 

FECHA PRESENTE ACTA 03 DE MAYO DEL 2026 4

CONTRATO No. CD 2026-010 21 DE ENERO 2026

Concejo de Tunja

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION Código: F-CT-03

PROCESO: GESTION DE CONTRATACION Versión: 0

Formato : Acta Parcial Fecha: 08/02/2019

N/A

N/A



Nombre del Contratista: No. Del Contrato:

Objeto del Contrato: 

Fecha de Terminación: 

Periodo de Reporte: 

Supervisor: BRAYAN FERNANDO GUIO GUERRERO

ITEM

1

2

3

4

5
lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

Se ha cumplido esta actividad enfocados en los temas de

verificación de cumplimiento de las sectoriales al rendir informe.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

Se ha dado cumplimiento a esta actividad apoyando al concejal

en la busqueda de la información requerida garantizando la

veracidad de la misma.

Se ha desarrollado esta actividad proyectando las ponencias y

proposiciones que han sido requeridas por el honorable concejal.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

Analizar, seleccionar y preparar los documentos necesarios para 

los diferentes

debates de comisión y plenaria que le sean solicitados por el 

concejal.

Elaborar y/o proyectar para

revisión del concejal, proposiciones, ponencias y proyectos de 

acuerdo que desee presentar o se deban

radicar y que le sean solicitados.

Concejo de Tunja

Apoyar en la

búsqueda de jurisprudencia, conceptos e información jurídica de 

los proyectos de acuerdo de los cuales

se me designe como ponente, así como de los que se presenten 

por iniciativa propia y en general de los

proyectos de acuerdo que sean radicados para el estudio por la 

Corporación

Apoyar la investigación de datos, estadísticas y otros aspectos 

relevantes que permitan cualificar las intervenciones del concejal 

Socializar con el concejal las actas de las sesiones ordinarias y 

extraordinarias para su respectiva

aprobación, así como actos administrativos, solicitudes y demás 

que se remitan en medio físico o por

correo electrónico

Código: F-CT-03

Versión: 0

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION 

PROCESO: GESTION DE CONTRATACION

Formato : Informe de actividades para Contratistas de Prestación de Servicio 
Fecha: 08/02/2019

Se ha dado desarrollo a esta actividad apoyando al honorable

concejal en la búsqueda de información requerida en los

proyectos de acuerdo de su interés.

ERIKA CONSUELO RIOS AVILA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN COMO INTEGRANTE DE LA UNIDAD DE APOYO NORMATIVO DEL HONORABLE CONCEJAL FABIAN CAMILO RIOS FONSECA, BRINDANDO ASISTENCIA 

TÉCNICA EN EL ANÁLISIS, ELABORACIÓN, REVISIÓN Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS NORMATIVOS Y DEMÁS FUNCIONES INHERENTES A LAS ACTIVIDADES ASIGNADAS" 

 CD 2026-010

DIECIENUEVE MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($19.200.000) Valor:

27/01/2026

DEL 27 ABRIL DE 2026 AL 26 MAYO DE 2026No. Del Informe: 4

Fecha de Inicio: 26/07/2026

ACTIVIDADES ESPECIFICAS UBICACIÓN DE EVIDENCIAS ACTIVIDADES REALIZADAS 

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

Se ha dado desarrollo a esta actividad apoyando al concejal en la búsqueda de 

conceptos e información jurídica relacionada con los proyectos de Acuerdo en los 

cuales ha sido ponente.

____________________________________________________________________ Dirección: Calle 19 # 9-95 Ed. Municipal – Segundo Piso ;  Tel: 54(+8 )7400084;  www.concejo-tunja-boyaca.gov.co,  Tunja,  

Boyacá Colombia



6

7

8

9

10

11

Observaciones por parte del supervisor (En caso de que aplique) 

NOTAS: 1 La  firma del concejal se registra en caso de que el contratista pertenezca a una unidad de apoyo, en caso contrario escribir NA

2
3 Anexar con el presente informe la planilla de pago de seguridad social del eriodo correspondiente 

Nombre Nombre Nombre 

Cargo Cargo Cargo 

Se ha dado cumplimiento a esta actividad apoyando al concejal

en las tareas que ha requerido y en las cuales ha necesitado

apoyo.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

Propiciar el acercamiento del concejal a los diferentes barrios y

comunidades de la ciudad de Tunja, manteniendo sistematizada y 

actualizada la información de los líderes

comunales y de las personas cercanas

Se ha dado cumplimiento a esta actividad gestionando reuniones en los barrios y 

establecimientos comerciales de la ciudad para que el concejal pueda dialogar con 

la gente y ayudarlos en sus problemáticas.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

Apoyar la coordinación académica de seminarios y otros eventos

académicos liderados por el concejal.

Se ha brindado el acompañamiento en la investigación de datos

al honorable concejal cuando lo ha requerido.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

Asistir a las citas y reuniones en representación del concejal 

cuando no sea posible

su asistencia y este lo solicite

Se ha dado cumplimiento a esta actividad asistiendo a las sesiones apoyando las 

intervenciones del concejal camilo Ríos y tomando evidencias de video.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

Se ha dado cumplimiento a esta actividad con la preparación y

búsqueda de la información para los debates que han sido

solicitados.

 Asistir a las sesiones en las que

el concejal considere pertinente que requiere de apoyo en 

búsqueda de normatividad, jurisprudencia,

datos históricos y demás información que se requiera de acuerdo 

con la importancia de los temas que se

tratan en la misma

 Asistir con el concejal a las reuniones y convocatorias hechas por 

el

presidente y la mesa directiva para tratar temas de control interno, 

gestión documental y demás temas

administrativos en los cuales se debe cumplir normatividad 

especifica

Elaboró:

 Las demás tareas que le sean asignadas por el concejal, en y 

para

el cabal cumplimiento de las funciones correspondientes como 

cabildante y señaladas en la Constitución,

la Ley y el reglamento

Revisó: Aprobó:

En caso que para el periodo de reporte no se haya realizado alguna de las actividades, establecer la razon de la no realización y en evidencias registrar NA

FIRMA CONTRATISTA Vo.Bo. FIRMA CONCEJAL

FIRMA SUPERVISOR 

ERIKA CONSUELO RIOS AVILA

CONTRATISTA

ASTRID Y. SIERRA BALLESTEROS

ASISTENTE SECRETARIA GENERAL 

BRAYAN FERNANDO GUIO GUERRERO

SUPERVISOR DEL CONTRATO

Se ha desarrollado esta actividad gestionando los espacios para el cumplimiento de 

los compromisos adquiridos por el honorable concejal.

lo certifica el concejal FABIAN CAMILO RIOS

FONSECA.

____________________________________________________________________ Dirección: Calle 19 # 9-95 Ed. Municipal – Segundo Piso ;  Tel: 54(+8 )7400084;  www.concejo-tunja-boyaca.gov.co,  Tunja,  

Boyacá Colombia



 



 

 



 

 



 

 



 

CERTIFICACIÓN 

El Honorable concejal FABIAN CAMILO RIOS FONSECA, identificado con C.C No. 1.049.652.965  

de Tunja, certifico que la Sr(a). ERIKA CONSUELO RIOS AVILA identificado con CC No 

1.051.212.339 de COMBITA, para el periodo comprendido del VENTISIETE (27) DE ABRIL DEL DOS 

MIL VENTISEIS (2026) AL VEINTISEIS (26) DE MAYO DE DOS MIL VENTISEIS (2026), cumplió con 

las siguientes actividades: 

1. Apoyar en la búsqueda de jurisprudencia, conceptos e información jurídica de los proyectos de 

acuerdo de los cuales se me designe como ponente, así como de los que se presenten por 

iniciativa propia y en general de los proyectos de acuerdo que sean radicados para el estudio por 

la Corporación.  

2. Apoyar la investigación de datos, estadísticas y otros aspectos relevantes que permitan 

cualificar las intervenciones del concejal.  

3. Socializar con el concejal las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias para su 

respectiva aprobación, así como actos administrativos, solicitudes y demás que se remitan en 

medio físico o por correo electrónico.  

4. Analizar, seleccionar y preparar los documentos necesarios para los diferentes debates de 

comisión y plenaria que le sean solicitados por el concejal.  

5. Elaborar y/o proyectar para revisión del concejal, proposiciones, ponencias y proyectos de 

acuerdo que desee presentar o se deban radicar y que le sean solicitados.  

6. Asistir con el concejal a las reuniones y convocatorias hechas por el presidente y la mesa 

directiva para tratar temas de control interno, gestión documental y demás temas 

administrativos en los cuales se debe cumplir normatividad especifica.  

7. Asistir a las sesiones en las que el concejal considere pertinente que requiere de apoyo en 

búsqueda de normatividad, jurisprudencia, datos históricos y demás información que se requiera 

de acuerdo con la importancia de los temas que se tratan en la misma.  

8. Asistir a las citas y reuniones en representación del concejal cuando no sea posible su 

asistencia y este lo solicite.  

9. Propiciar el acercamiento del concejal a los diferentes barrios y comunidades de la ciudad de 

Tunja, manteniendo sistematizada y actualizada la información de los líderes comunales y de las 

personas cercanas 1 

0. Apoyar la coordinación académica de seminarios y otros eventos académicos liderados por el 

concejal.  



11. Las demás tareas que le sean asignadas por el concejal, en y para el cabal cumplimiento de las 
funciones correspondientes como cabildante y señaladas en la Constitución, la Ley y el 
reglamento.

En constancia se firma a los TRES (03) dias del mes de Junio de dos mil VEINTISEIS (2026) 

FABIAN CAMILO RIOS FONSECA  ERIKA CONSUELO RIOS AVILA 

 HONORABLE CONCEJAL   CONTRATISTA 



PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACIÓN APORTES
 SOPORTE DE PAGO GENERAL

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

TIPO IDENTIFICACIÓN: NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN:
NOMBRE Ó RAZÓN SOCIAL:
CIUDAD/MUNICIPIO: DEPARTAMENTO:
DIRECCIÓN: TELÉFONO:
TIPO APORTANTE: CLASE APORTANTE:
TIPO EMPRESA: ACTIVIDAD ECONOMICA:
FORMA DE PRESENTACIÓN:

CÉDULA DE CIUDADANÍA 1051212339
ERICA CONSUELO RIOS AVILA

TUNJA BOYACA
CALLE 17 1 A 35  BARRIO MANSANARES 7777777

02-INDEPENDIENTE I-INDEPENDIENTE
PRIVADA Comercio al por mayor de computadores, equipo per

ÚNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO

DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

NÚMERO PLANILLA: TIPO DE PLANILLA:
PERIODO COTIZACIÓN OTROS MES AÑO PERIODO COTIZACIÓN SALUD: MES AÑO
DÍAS DE MORA:
FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): NÚMERO AUTORIZACIÓN:

6015610190 I-INDEPENDIENTES
abril 2026 abril 2026

0
2026/05/12 301817287

TOTAL APORTES A PENSIÓN
ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE
No. COTIZANTES COTIZACIÓN

APORTES VOLUNTARIOS
EMPLEADOR COTIZANTE

FSP
SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA

MORA
COTIZACIÓN FSP

TOTALES
APORTES MORA VALOR PAGADO

230301 230301-PORVENIR 1 $ 280.200 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 280.200 $ 0 $ 280.200
SUBTOTALES: $ 280.200 $ 0 $ 280.200

TOTAL APORTES A SALUD

ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE

No.
COTIZANTES

INCAPACIDAD POR
ENFERMEDAD

NÚMERO
AUTORIZACIÓN

VALOR

LICENCIA MATERNIDAD

NÚMERO
AUTORIZACIÓN

VALOR

SALDO A FAVOR

PLANILLA VALOR

LIQUIDACIÓN

COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

MORA

COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

TOTALES

APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO

EPS041 NUEVA EPS CM 1 $ 0 $ 0 $ 0 $ 218.900 $ 0 $ 0 $ 0 $ 218.900 $ 0 $ 0 $ 218.900
SUBTOTALES: $ 218.900 $ 0 $ 0 $ 218.900

TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA

CÓDIGO NOMBRE
No. COTIZANTES

INCAPACIDAD IRP
NÚMERO AUTORIZACIÓN VALOR PAGO A OTROS RIESGOS

SALDO A FAVOR
PLANILLA VALOR

LIQUIDACIÓN
COTIZACIÓN

TOTALES
APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO

14-23 14-23-POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S.A 1 $ 0 $ 0 $ 0 $ 9.200 $ 9.200 $ 0 $ 0 $ 9.200
SUBTOTALES: $ 9.200 $ 0 $ 0 $ 9.200

LIQUIDACIÓN DETALLADA APORTES
DATOS DEL COTIZANTE

Nº
IDENTIFICA

CIÓN
NOMBRES

TIPO
COTIZANTE

SUBTIPO
COTIZANTE

SALARIO
BÁSICO

TIPO DE
SALARIO

C
O

LO
M

B
IA

N
O

E
X

T
R

A
N

JE
R

O

NOVEDADES

IN
G

R
E

T

T
D

E
T

A
E

T
D

P
T

A
P

C
O

R

V
S

P

V
S

T

S
LN IG
E

LM
A

V
A

C

A
V

P

V
C

T

IR
P

SEGURIDAD SOCIAL
PENSIÓN

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC COTIZACIÓN

FSP

SUBSISTENCIA SOLIDARIDAD

APORTES
VOLUNTARIOS

EMPLEADOR EMPLEADO

TOTAL
APORTE

SALUD

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC COTIZACIÓN
VALOR
ADRES

TOTAL
APORTE

ARP

ADMIN

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC
CENTRO

DE
TRABAJO

TOTAL
APORTE

PARAFISCALES

D
ÍA

S
 C

O
T

IBC

CCF

ADMIN
TOTAL

APORTE

SENA

TOTAL
APORTE

ICBF

TOTAL
APORTE

C
O

M

R
E

F
O

R
M

A
T

R
IB

U
T

A
R

IA

INDICADOR
TARIFA

ESPECIAL

ESAP

TOTAL
APORTE

MINEDU

TOTAL
APORTE

1 CC
1051212339

RIOS AVILA
ERIKA
CONSUELO

INDEPENDIE
NTE
CONTRATO
PRESTACIÓN
DE
SERVICIOS

$ 1.750.905 230301-
PORVENIR

30 $
1.750.905

$ 280.200 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0 $ 280.200NUEVA
EPS CM

30 $
1.750.905

$ 218.900 $ 0 $ 218.90014-23-
POSITIVA
COMPAÑI
A DE
SEGUROS
S.A

30 $
1.750.905

105121233 $ 9.200 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0NO Normal $ 0 $ 0

TOTAL PAGADO: $ 508.300

2026/05/12 9:58 AM USUARIO: SOI CC1051212339 1PÁGINA 1 DE

EDGARDO AGUILAR
Resaltado

EDGARDO AGUILAR
Resaltado

EDGARDO AGUILAR
Resaltado

EDGARDO AGUILAR
Resaltado

EDGARDO AGUILAR
Resaltado



CER_AFI_2026027877962

LA GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
CERTIFICA QUE:

ERIKA CONSUELO RIOS AVILA identificado con CC. 1051212339 registra la siguiente información en el ramo de
Riesgos Laborales:

Esta certificación se expide a los 1 días del mes de junio del 2026.

Tenga en cuenta que, una vez finalice la fecha de terminación del contrato, el sistema aplicará automáticamente el
retiro. Si tiene un nuevo contrato o prórroga, registre la novedad en www.positivaenlinea.gov.co para mantener la
cobertura.

NI - 820000349

INFORMACIÓN DEL CONTRATANTE

Nombres y/o Razón CONCEJO MUNICIPAL DE TUNJA

Tipo y Numero de
Documento

INFORMACIÓN RELACIÓN LABORAL

Fecha de inicio de
cobertura 2026/01/27

Estado afiliación Activa

Independiente con Contrato

2026/01/22

Tipo de vinculación Fecha de fin
contrato 2026/07/21

Fecha inicio
contrato

Riesgo
Código actividad
económica

1841201 - Actividades
ejecutivas de la administracion
publica, incluye el desempeno
de las funciones

1

Fecha retiro 2026/07/21 Estado del contrato Activa

Cordialmente,

Gerencia de afiliaciones y novedades ARL

POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S. A.

Para verificar la autenticidad de este certificado, escanea el código QR incluido o visita nuestra página web.
Selecciona la opción "Validar certificados de afiliación" e ingresa el siguiente código:
CC01062026N1051212339A18580422. Este código es válido por un mes.

Positiva Compañía de Seguros S.A.:
Nit. 860.011.153-6 | Línea Gratuita Nacional: (+57) 01-8000-111-170 - Teléfono: +57 (601) 330 7000

Defensor del Consumidor Financiero: Ana María Giraldo (Principal) - Pablo Valencia(Suplente) |
defensordelcliente@positiva.gov.co | Carrera 10 #97A - 13, Oficina 502. Bogotá | +57 (601) 610 8164 |
Lunes a Viernes 8:00 a. m. – 6:00 p. m. | El Defensor, resolverá las quejas o reclamos, actuará como
Conciliador ante Positiva.

Más información: https://www.positiva.gov.co/web/guest/defensoria-del-consumidor
Puedes interponer una queja ante Positiva, o el Defensor, o la SFC u otro organismo de

www.positiva.gov.co

EDGARDO AGUILAR
Resaltado

EDGARDO AGUILAR
Resaltado



 


