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INFORME DE SUPERVISION N°3

REALIZAR ACCIONES PREVENTIVAS, DE MANTENIMIENTO Y VERIFICACION
TECNICA ORIENTADAS A GARANTIZAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO, LA
DISPONIBILIDAD Y LA SEGURIDAD DE LOS DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS ,
EQUIPOS DE COMPUTO Y LAS REDES INTERNAS DE LA INSTITUCION
~ |[EDUCATIVA JMC DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA

' IMUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE
ALBINEVER SILVA ARIAS
|WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL

| DESCRIPCION DE ACTIVIDADES |

Ejecutar mantenimiento preventivo y correctivo a los dispositivos tecnolégicos, equipos de
computo, impresoras, Tablet, redes LAN, Internet y red Wifi institucional incluyendo pruebas de
1 funcionalidad, rendimiento y estabilidad del servicio de internet.

El contratista realizo el acta de entrega de los equipos intervenidos, la cual fue actualizada para el periodo de mayo
debidamente firmada por el rector de la Institucién Educativa JMC. Asimismo, ejecuto6 los mantenimientos correctivos y
preventivos en los equipos de cdmputo, asi como las actualizaciones de software, garantizando el rendimiento 6ptptimo de
la infraestructura tecnoldgica. Estas acciones evitan interrupciones en los procesos pedagogicos, aseguran la estabilidad
de los sistemas operativos y refuerzan la seguridad informatica, lo que se traduce en mejores condiciones para docentes y
estudiantes en el desarrollo de sus actividades digitales
.Mantenimientos realizadosFebrero marzo abril may Total

81 94 81 175

Implementar, verificar y optimizar las redes de area local (LAN), establecer sistemas de monitoreo y
2 herramientas de gestién centralizada, y brindar soporte técnico continuo de manera presencial y/o
remoto.

El contratista verificd en la sede principal la disponibilidad del servicio de Internet satelital conectado a la red LAN. reviso
el estado operativo de la antena satelital, se validé su correcta alineacion y la ausencia de obstrucciones fisicas, y se
comprobo la estabilidad del suministro eléctrico de los equipos.

Identificar, actualizar, depurar y administrar el inventario de hardware y software, asi como la base
3 de datos de asignacion de equipos a estudiantes, docentes y administrativos, previa autorizacién
del rector.

Durante el periodo de mayo de 2026, el contratista actualizé el inventario de los equipos tecnologicos de la Institucion
Educativa JMC, realizando la correcta identificacion, validacion, actualizacién y depuracion del inventario de hardware y
software. Este proceso garantizo el uso eficiente, seguro y sostenible de los recursos tecnologicos institucionales.

El cumplimiento de esta obligacion permite llevar un control preciso de equipos como impresoras, tabletas y computadores
portatiles, entre otros, lo que facilita la planificacion del mantenimiento preventivo, la proyeccion de la renovacion
tecnolégica y la disposicién adecuada de los equipos obsoletos, contribuyendo asi a una gestion tecnolégica organizada y
transparente.

Gestionar tramites de garantia de los equipos tecnoldgicos y realizar seguimiento documentos
documentado de los mismos.

Sede electronica: www.tauramena-casanare.gov.co
Correo electronico: contactenos@tauramena-casanare.gov.co
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INFORME DE SUPERVISION N°3

REALIZAR ACCIONES PREVENTIVAS, DE MANTENIMIENTO Y VERIFICACION
. . | TECNICA ORIENTADAS A GARANTIZAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO, LA
OBJETO ~ IDISPONIBILIDAD Y LA SEGURIDAD DE LOS DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS
. . EQUIPOS DE COMPUTO Y LAS REDES INTERNAS DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA JMC DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA

MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE
ALBINEVER SILVA ARIAS
WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL

[ DESCRIPCION DE ACTIVIDADES |

Ejecutar mantenimiento preventivo y correctivo a los dispositivos tecnolégicos, equipos de
cémputo, impresoras, Tablet, redes LAN, Internety red Wifi institucional incluyendo pruebas de
1 funcionalidad, rendimiento y estabilidad del servicio de internet.

El contratista realizé el acta de entrega de los equipos intervenidos, la cual fue actualizada para el periodo de mayo
debidamente firmada por el rector de la Institucién Educativa JMC. Asimismo, ejecutd los mantenimientos correctivos y
preventivos en los equipos de computo, asi como las actualizaciones de software, garantizando el rendimiento 6ptptimo de
la infraestructura tecnoldgica. Estas acciones evitan interrupciones en los procesos pedagdgicos, aseguran la estabilidad
de los sistemas operativos y refuerzan la seguridad informatica, lo que se traduce en mejores condiciones para docentes y
estudiantes en el desarrollo de sus actividades digitales
‘Mantenimientos realizadosFebrero marzo abril may Total

81 94 81 175

Implementar, verificar y optimizar las redes de area local (LAN), establecer sistemas de monitoreo y
2 herramientas de gestion centralizada, y brindar soporte técnico continuo de manera presencial y/o
remoto.

El contratista verificé en la sede principal la disponibilidad del servicio de Internet satelital conectado a la red LAN. revis6é
el estado operativo de la antena satelital, se valid6 su correcta alineacion y la ausencia de obstrucciones fisicas, y se
comprobo la estabilidad del suministro eléctrico de los equipos.

Identificar, actualizar, depurar y administrar el inventario de hardware y software, asi como la base
3 de datos de asignacion de equipos a estudiantes, docentes y administrativos, previa autorizacion
del rector.

Durante el periodo de mayo de 2026, el contratista actualizo el inventario de los equipos tecnoldgicos de la Institucion
Educativa JMC, realizando la correcta identificacion, validacion, actualizacion y depuracion del inventario de hardware y
software. Este proceso garantizé el uso eficiente, seguroy sostenible de los recursos tecnoldgicos institucionales.

El cumplimiento de esta obligacion permite llevar un control preciso de equipos como impresoras, tabletas y computadores
portatiles, entre otros, lo que facilita la planificacion del mantenimiento preventivo, la proyeccion de la renovacion
tecnolégica y la disposicion adecuada de los equipos obsoletos, contribuyendo asi a una gestion tecnolégica organizada y
transparente.

Gestionar tramites de garantia de los equipos tecnolégicos y realizar seguimiento documentos
documentado de los mismos.

Sede electrénica: www.tauramena-casanare.gov.co
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NO hubo tramite para este periodo

Apoyar el uso pedagégico de las TIC mediante asistencia técnico a docentes y estudiantes,
acompafamiento en pruebas académicas en lineay fuera de linea, y actividades que fomenten la
apropiacién de las TIC.

El contratista realizé asistencia técnica permanente a docentes y estudiantes en el manejo de los equipos de computo,
brindando acompafiamiento oportuno y soluciones efectivas frente a las diferentes necesidades tecnolégicas presentadas
durante la jornada académica. Asimismo, garantizo la adecuada conectividad a la red institucional, verificando el correcto
acceso a internet y a las plataformas educativas requeridas para el desarrollo de las actividades pedagogicas.

De igual manera, efectuo revisiones periodicas del estado de funcionamiento de los equipos, identificando y corrigiendo
fallas relacionadas con hardware, software y configuracion de sistemas, lo que permitio optimizar el rendimiento de los
dispositivos y prevenir interrupciones en los procesos formativos. Esta labor contribuy¢ al uso eficiente, seguro y
responsable de los recursos tecnolégicos, fortaleciendo el ambiente de aprendizaje y asegurando la continuidad de las
actividades académicas

Presentar informes parciales y un informe final que consolide las actividades ejecutadas,
6 incluyendo inventarios, planos de las LAN implementadas, registro de soporte técnico,
conclusiones y recomendaciones.

El contratista presento el primer informe el dia 30 de mayo , en el cual detall6 el avance de las actividades ejecutadas
hasta esa fecha, describiendo de manera clara y organizada los resultados obtenidos, las acciones desarrolladas y el
estado general de cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Junto con este informe, adjunto los respectivos anexos que respaldan la informacion suministrada, tales como registros de
actividades, documentos soporte, evidencias fotograficas y demas elementos necesarios para permitir una verificacion
objetiva y una evaluacion integral del progreso del proyecto. De esta manera, se garantiza la transparencia en la ejecucion
contractual y se facilita el seguimiento y control por parte de la supervision

Disponer del personal técnico requerido, el cual no tendra vinculo laboral con el municipio, y
7 asumir integralmente los costos, riesgos, dafios o perjuicios derivados de la ejecucion del contrato.

el contratista garantizé la disponibilidad del recurso humano técnico idoneo y con experiencia en soporte tecnolégico,
mantenimiento de equipos de computo y administracién de redes LAN.

Mantener comunicacién permanente con la supervision del contrato, atender requerimientos de
informacion y reportar oportunamente cualquier novedad que afecte su ejecucion

Durante el periodo contractual se mantuvo comunicacién constante con el contratista designado. Comunicacién
presencial, atencién telefénica directa, mensajeria instantanea (WhatsApp), reportes formales como el cronograma
de actividades e incluido en el informe parcial. la comunicacién permitié garantizar el seguimiento continuo a las
actividades ejecutadas y la correcta alineacién con el objeto contractual

Sede electrénica: www.tauramena-casanare.gov.co
Correo electrénico: contactenos@tauramena-casanare.gov.co
Direccién: Calle 5 No. 14 - 34 Centro Administrativo Municipal - Cédigo Postal 854030
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Garantizar la confidencialidad de la informacion, constituir las garantias exigidas y cumplir con las
9 obligaciones previstas en la ley 80 de 1993 y demas normas aplicables.

Se evidencio6 que el contratista actué con estricta confidencialidad y responsabilidad en el manejo de la
informacién institucional, garantizando en todo momento la proteccién de los datos académicos, administrativos y
técnicos.

Durante la ejecucion de las actividades, no divulgo informacién sensible ni institucional a terceros, protegio
adecuadamente los datos almacenados en los equipos intervenidos y se abstuvo de realizar copias o extracciones
de bases de datos institucionales sin la debida autorizacién. Asimismo, demostroé respeto por la informacién
personal de estudiantes, docentes y personal administrativo, asegurando su tratamiento conforme a los principios
de reserva y seguridad.

Reconocer que los bienes adquiridos o derivados de la ejecucién del contrato seran de propiedad

1 i A
0 del municipio de Tauramena y que el valor contractual sera a todo costo.

El contratista manifesté y dejo constancia de que tiene pleno conocimiento de que cualquier bien adquirido,
instalado, configurado o implementado en virtud del contrato sera de propiedad exclusiva del Municipio de
Tauramena, sin que exista lugar a reclamaciones posteriores sobre los mismos.

De igual manera, reconoce que todas las mejoras efectuadas a la infraestructura tecnoldgica institucional
—incluyendo red LAN, configuraciones, optimizaciones, documentacion técnica, inventarios y planos— hacen parte
integral del patrimonio institucional, incorporandose como bienes y activos de la entidad contratante.

Asimismo, acepta que no le asiste derecho alguno de reclamacion futura sobre bienes, configuraciones,
informacion técnica, desarrollos o documentacién generada durante la ejecucién contractual, en concordancia con
las disposiciones establecidas en el contrato y la normativa vigente en materia de contratacién estatal

ALIX AMAREZ CANO

WILLTAM HERNAN ABRIC VALCARCEL ApOyo0 a la supervision

Secretario de desarrollo social

Sede electronica: www.tauramena-casanare.gov.co
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INFORME DE SUPERVISIONIjNTERVENTOR[A No. 03

.

FECHA PRESENTE INFORME

CONTRATO No. 235 del 29 de enero del 2026
TIPO DE CONTRATO PRESTACION DE SERVICIO
L
EALIZAR AGGIONES PREVENTIVAS, DE MANTENIMIENTO Y VERIFICACION TECNICA ORIENTADAS A GARANTIZAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO, LA
OBJETO R BILIOAD ¥ LA SEGURIDAD DE LOS DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS , EQUIPOS DE COMPUTO Y LAS REDES INTERNAS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JMG
DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA
CONTRATANTE MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE
CONTRATISTA ALBINEVER SILVA ARIAS
RAEGAL . . NA
SUPERVISOR/INTERVENTOR | WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL
PURERY e
APOYO SUPERVISION "TALIX ANDREA ALVAREZ Contrato No. 185
VALOR CONTRATO 15,399,995
FECHA INICIACION 04 DE FEBRERO DE 2025
FECHA TERMINACION 16 DE JULIO 2026
PERIODO DE EJECUCION 01 DE MAYO AL 31 DE MAYO 2026
-
% AVANGE FINANCIERO 2%
% AVANGE FISICO 2%
ST

03 de junio 2026

En virtud de lo consignado en la Ley 80 de 1993, el Decreto Municipal 1082 de 2025 y demas normas concordantes, basados en la ejecucién del Objeto Contractual y teniendo en cuenta las
obligaciones adquiridas por el Contratista en la Clausula CATORCE del Contrato en mencion; me permito rendir en el presente informe el seguimiento sobre el cumplimiento del contrato, teniendo en

cuenta lo siguiente:

L

"~ 1.EJECUCION FISICIA (CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES)

ACTIVIDAD DESARROLLADA ; ' W RESULTADOS OBTENIDOS

Para EL MES mayo EL CONTRATISTA REALIZO 81 mantenimientos preventivos/correctivos, que
ponden a equipos de ritorio y portétiles de la Institucién Educativa JMC
Se les realiza revisién de funcionamiento, activacién de antivirus, limpieza de virus y fisica.

REALIZAR ACCIONES PREVENTIVAS, DE MANTENIMIENTO Y VERIFICACION TECNICA ORIENTADAS A
GARANTIZAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO, LA DISPONIBILIDAD Y LA SEGURIDAD DE LOS
DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS , EQUIPOS DE COMPUTO Y LAS REDES INTERNAS DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA EL JMC DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA

Periodos Febrero Marzo  Abril Mayo Junio Julio
Mant. 80 94 81
VISITAS O INSPECCIONES 4
REALIZADAS-seguimientos
2. GARANTIAS (
El contratista preiehto las #Iguléhns: (Si aplica |hélicar con X, seguin corresponda) Si NO N.A FEGHA
- o e \ : ' o ' APROBACION
Cumplimiento X ’
Responsabilidad civil extracontractual X
Otras
s VIGENCIAS
. COMPANIA VALOI
POLIZAN® | Aor CURADORA AMPARO ASEGUR:DO FECHA E—— MODIFICACIONES
INICIO
XX XX XX XX XX XX
[ * 3. EJECUCION FINANCIERA , , i
| o - 4. MONITOREO A LOS RIESGOS DEL PROCESO ]

Sede electronica: www.tauramena-casanare.gov.co
Correo i
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Se materializé alguno de los riesgos establecidos en el proceso inicialmente?

T 5. DOCUMENTACION GENERADA DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION

DOCUMENTO FECHA DE SUSCRIPCION
Se REALIZA acta de visita para el contratista ALBINEVER SILVA ARIASTecnico de la institucion |E JOSE MARIA
Pty 03/05/2026

Se deja constancia, que el Contratista hizo entrega de: Informe 30 DE mayo con sus respectivos soportes como: (seguridad social, planillas, registro fotografico, entre otros), los cuales se remiten a la
oficina Asesora de Juridica del Municipio, para que reposen en el expediente del contrato.

REEVALUACION DEL .
PROVEEDOR PUNTAIE:

T : TG ANEROE. T 7 =

Auﬁ}

1. Anexo 1. planillas de seguridgd mes de abril

2. informes de actividades N O

WELIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL ALIX ;A’NDREm_VAREZ CANO
Cargo: SUPERVISOR/INTERVENTOR Cargo: Apoyo a la supervisén
Sede gov.co
Correo gov.co

Direccién: Calle 5 No. 14 - 34 Centro Administrativo Municipal - Cédigo Postal 854030
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ANEXO 2 - REGISTRO FOTOGRAFICO
INFORME DE SUPERVISION/INTERVENTORIA No. 03

REALIZAR ACCIONES PREVENTIVAS, DE MANTENIMIENTO Y VERIFICACION TECNICA ORIENTADAS A GARANTIZAR EL
ADECUADO FUNCIONAMIENTO, LA DISPONIBILIDAD Y LA SEGURIDAD DE LOS DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS
EQUIPOS DE COMPUTO Y LAS REDES INTERNAS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JMC DEL MUNICIPIO DE
TAURAMENA

CONTRATANTE |MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE
CONTRATISTA | ALBINEVER SILVA ARIAS |

SUPERVISOR /
R OR Y | WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL

INFORME FOTOGRAFICO

FOTOGRAFIA No. 1 EL CONTRATISTA REALIZA ACTIVIDADES DE MANTENIMINETO EN LOS EQUIPOS IE JMC

AUBD

WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL ALIXANDREA ALVAREZ
Cargo: SUPERVISOR/ Cargo: Apoyo a la supervisén

Sede slectrénica: www . tauramena-casanare.gov.co
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EALIZAR ACCIONES PREVENTIVAS, DE MANTENIMIENTO Y VERIFICACION TECNICA ORIENTADAS A
|GARANTIZAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO, LA DISPONIBILIDAD Y LA SEGURIDAD DE LOS
DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS , EQUIPOS DE COMPUTO Y LAS REDES INTERNAS DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA JMC DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA

|MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE

|ALBINEVER SILVA ARIAS

{WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL

DVALOR CONTRACTUAL  BVALORACTA PARCIALNo 1 wSALDOA POR EJECUTAR

WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL ALIX ANDREA ALVAREZ
Cargo: SUPERVISOR/INTERVENTOR Cargo: Apoyo a la supervisén
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ANEXO 5

INFORME DE SUPERVISION/INTERVENTORIA No. 03

|

|REALIZAR ACCIONES PREVENTIVAS, DE MANTENIMIENTO Y VERIFICACION TECNICA ORIENTADAS Al
|GARANTIZAR EL ADECUADO FUNCIONAMIENTO, LA DISPONIBILIDAD Y LA SEGURIDAD DE LOS

DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS , EQUIPOS DE COMPUTO Y LAS REDES INTERNAS DE LA
NSTITUCION EDUCATIVA JMC DEL MUNICIPIO DE TAURAMENA

MUNICIPIO DE TAURAMENA - CASANARE

TIEMPO SEM ESTUDIO DE §g$§g¢g 5t ELABORACION DE CONTROL DE INFORMES DE
DOCUMENTOS CONTRATISTA DOCUMENTOS ACTIVIDADES INTEVENTORIA
1 informe de
Acta de Inicio supervision 1
2
FEBRERO
3 PARCIAL 01
4 Fevisien de PARCIAL 02 Acta de visita irfisiyiada
Documentos supervision 1
MARZO Y ABRI Revision de mforr'qg de
Documentos supervision 2
MAYO PARCIAL 03 Acta de visita infortae:ds
supervision 3

WILLIAM HERNAN ABRIL VALCARCEL

Cargo: SUPERVISOR/INTERVENTOR

/
ALIX ANDREA ALVAREZ

Cargo: Apoyo a la supervisén

Sede electronica: www.tauramena-casanare.gov.co
Correo electrénico: contactenos@tauramena-casanare.gov.co
Direccion: Calle 5 No. 14 - 34 Centro Administrativo Municipal - Cédigo Postal 854030




