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AMPO DE CICANTES

INFORME DE SUPERVISION

EL SUSCRITO JEFE DE LA OFICINA DE PROSPECTIVA, EVALUACION Y CUMPLIMIENTO DEL MUNICIPIO DE
MOSQUERA, CUNDINAMARCA

CERTIFICA

Que, COMPUMARKETING DE COLOMBIA SAS., identificado con el Nit 830.073.068-4, certifico que la contratista
cumplié con los ITEMS del mencionado contrato de compra venta 010 de 2025, de acuerdo con la factura de venta
CM335, cuyo objeto del contrato de compra venta es: ADQUISICION, IMPLEMENTACION Y CONFIGURACION DE
UN SOFTWARE DE ADMINISTRACION CENTRALIZADA DE GESTION PARA DISPOSITIVOS MOVILES.

ITEM | ELEMENTO | ESPECIFICACIONES TECNICAS | CANTIDAD

Suscripcion por un (1) afo de licencia de
r' gestion y administracién centralizada

. para dispositivos moéviles (MDM -
Mobile Device Management), con
minimo las siguientes funcionalidades:

*Localizacién de los dispositivos
moviles.

*Permitir el acceso a las aplicaciones
deseadas: -Identificacién del equipo.

Capacidad de bloquear o formatear el

dispositivo movil.

Adquisicién, implementacion y

1 configuracién de un software de

administracién centralizada de gestion
para dispositivos moéviles. -La conexién para la gestion de

administracion debe ser a través de

medios seguros.

-Restringir la descarga e instalacién de
aplicaciones no autorizadas. 6

C. -Acceso remoto al dispositivo.

-A través del sistema operativo o de la
herramienta de gestién y administracién
centralizada de los DMC, debe permitir
deshabilitar las opciones de
entretenimiento y multimedia instalados
en los DMC.

Incluye implementacién y configuracion
en cada uno de los dispositivos méviles.

Paquete anual de soporte técnico a
incidentes  relacionados con las
soluciones del software en horario de 12
lunes a viernes de 8:00am a 5:30pm,
limite minimo de 12 horas validos por un
(1) afo. (Presencial, virtual, telefénico).

2 Horas de soporte
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Se realiza la entrega de las licencias de Ia ultima version del Software por parte de Compumarketing SAS
para los dispositivos méviles.

En cada uno de los dispositivos méviles se instalan las licencias.

Se recibio soporte profesional permanente.

Se implementaron las actualizaciones necesarias liberadas por el fabricante.

Se presté el servicio de lunes a viernes de 8:00am a 5:30pm.
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Se prestt el servicio y se recibe lo pactado en el clausulado de lo establecido en el contrato de Compra Venta 010 de
2025.

Para constancia se expide el presente informe de supervision, con destino a la Secretaria de Hacienda Municipal para
que efectué el respectivo pago, a los 11 dias del mes de noviembre del dos mil veinticinco (2024).

JEFE OFICINA DE PROSPECTIVA,[EVALUACION Y CUMPLIMIENTO

Elabor6: Diana Triana ~ Profesional Universitario
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