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FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
(Art. 83 Ley 1474/2011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)

CODIGO: GA-F-018

VERSION: 4 [ FECHA DE APROBACION :(d-m-a): 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO,

CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9084725

1.1 Lugar y fecha de suscripcion:

Cartagena de Indias, 29 de Enero del 2026

1.2 Tipo de Contrato:

Prestacién de servicios

1.3 Contratista:

Nombre: LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ
CC/NIT: 45529621

1.4 Contratante:

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor:

Nombre: SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA

Contrato de prestacién de servicios profesionales temporal por parte del contratista
como abogada y de conformidad a la experiencia e idoneidad requeridas por la
Personeria Distrital de Cartagena para actividades misionales y/o administrativas

1.6 Objeto: requeridas por el area de Personeria Delegada para la Proteccion de las Comunidades y
Sujetos de Especial Proteccién Constitucional -Veedurias y Participacion Ciudadana o la
delegada, oficina o dependencia a la que sea asignado para apoyo.

1.7 Plazo: 5

1.8 Plazo Otro Si:

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio:

01 de Febrero del 2026

2. INFORMACION FINANCI

ERA'Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9084725

2.1 CDP No: CDP20261
2.2 CDP OTROS SI No:

2.3 CRP No: RP2026165
2.4 CRP OTRO SI No:

2.5 Valor del contrato: $ 17500000
2.6 Valor del Otro Sl: $

2.7 Valor parcial: $ 3500000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9084725

El suscrito Supervisor, por medio del
SECOP Il el informe de actividades

financiera, periodos de pago y de segu

cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecucién comprendido entre Del 01 de Abril al 30 de
Abril del 2026 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECOP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion

presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el

ridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expid
05 de Mayo del 2026.

b b gl

e el presente informe para el pago de los servicios prestados, el

SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA

73141981
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Cartagena de Indias, 05 de Mayo del 2026

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revision en la cuenta de cobro para el(a) contratista LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ,
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 45529621, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.9084725 en su cuota No. 3 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,

r'/:

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667
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22/04/2016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.9084725

OBJETO

Contrato de prestacion de servicios profesionales temporal por parte del contratista como abogada y de conformidad a la experiencia
e idoneidad requeridas por la Personeria Distrital de Cartagena para actividades misionales y/o administrativas requeridas por el
area de Personeria Delegada para la Proteccion de las Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional -Veedurias y
Participacion Ciudadana o la delegada, oficina o dependencia a la que sea asignado para apoyo.

VALOR DEL CONTRATO |$ 17500000

PLAZO DE EJECUCION 5

FECHA FIRMA

CONTRATO 29 de Enero del 2026
FECHA INICIO

CONTRATO 01 de Febrero del 2026

DOCUMENTO DE

IDENTIFICACION: 45529621
NOMBRE DEL
CONTRATISTA: LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ
VALOR PAGO PARCIAL: |3500000
PERIODO DE . .
ACTIVIDADES: Del 01 de Abril al 30 de Abril del 2026
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |Radicado Fecha Nor_npre de la Asunto |Descripcion
Actividad
LA PRESENTE MESA DE TRABAJO TUVO COMO FINALIDAD REALIZAR SEGUIMIENTO
AL PROCESO PREPARATORIO DE LA JORNADA ELECTORAL DE LAS JUNTAS DE
2026- ACCION COMUNAL Y JUNTAS DE VIVIENDA COMUNAL, IDENTIFICAR RIESGOS,
1 |26050545529621177717 04-30 MESA TRABAJO IRREGULARIDADES, PROBLEMATICAS TERRITORIALES Y SITUACIONES DE
AMENAZA O INTIMIDACION CONTRA LIDERES COMUNITARIOS, ASi COMO
ARTICULAR ACCIONES INSTITUCIONALES PARA GARANTIZAR EL NORMAL
DESARROLLO DE LA JORNADA ELECTORAL
LA PRESENTE MESA TENIA COMO FINALIDAD QUE LA ADMINISTRACION DISTRITAL,
A TRAVES DE LA OFICINA ASESORA DE SERVICIOS PUBLICOS Y LAS
DEPENDENCIAS COMPETENTES, PUDIERA BRINDAR EXPLICACION, ORIENTACION Y
RESPUESTA INSTITUCIONAL FRENTE A LA PETICION FORMULADA POR LA SENORA
2026- CRISTINA FERNANDEZ RAMOS, EN RELACION CON LAS NECESIDADES DE LA
2 [26050545529621177720 04-30 MESA TRABAJO COMUNIDAD COLINAS DE VILLA BARRAZA. ASI MISMO, SE PRETENDIA ACLARAR
LOS AVANCES INSTITUCIONALES ADELANTADOS FRENTE A DICHA COMUNIDAD Y
ARTICULAR LA RESPUESTA ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE, GARANTIZANDO
EL DERECHO DE PETICION Y LA DEBIDA ATENCION DE LA CIUDADANA
SOLICITANTE.
ATENDER A MIEMBROS DE LA COMUNIDAD DEL BARRIO EL POZON, SECTOR
2026- NUEVO HORIZONTE, CON OCASION DE LA PROBLEMATICA PRESENTADA POR LA
3 [6050545529621177721 04-30 MESA TRABAJO QUEMA DE UN TRANSFORMADOR ELECTRICO, SITUACION QUE VIENE AFECTANDO
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ENERGIA EN DICHO SECTOR.
2026- ASESORAR VEEDURIAS YO COMUNIDADES CON EL FIN DE GARANTIZAR SUS
4 126050545529621177723 04-30 MESA TRABAJO DERECHOS COLECTIVOS Y A PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE
CARTAGENA ( JAC, VEEDURIA, COMUNIDAD)
5 |26050545529621177725 2026- |REMISION POR NOTIFICACION DE OFICIO DE REMISION POR COMPETENCIA A CIUDADANOS
04-30 |[COMPETENCIA FIRMANTES BARRIO OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ (CARTAGENA)
6 [26050545529621177726 (2)22:?0 MESA TRABAJO SOLICITUD DE INTERVENCION ANTE LA EMPRESA VEOLIA
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LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ
45529621



Ciudad y Fecha:

CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

| Cartagena de Indias, 05 de Mayo de 2026 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ
IDENTIFICACION No. 45529621

LA SUMA DE:
$3,500,000
Tres Millones Quinientos Mil pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

Contrato de prestacion de servicios profesionales temporal por parte del contratista como abogada y
de conformidad a la experiencia e idoneidad requeridas por la Personeria Distrital de Cartagena para
actividades misionales y/o administrativas requeridas por el area de Personeria Delegada para la
Proteccion de las Comunidades y Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional -Veedurias y

Participacion Ciudadana o la delegada, oficina o dependencia a la que sea asignado para apoyo. .

| Desembolso No. | 3 | Periodo reportado: | Del 01 de Abril al 30 de Abril del 2026 |
Entidad Bancaria: BANCOLOMBIA Tipo de Cuenta: AHORRO
Cuenta Bancaria No. 08515723057 Titular de la Cuenta: LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ

25
L, sl

LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ

45529621
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GQ-F-003

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Version: 5

Fecha de aprobacion
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

FECHA: 8 DE ABRIL DE 2026 HORA: 8:30 AM PROXIMA REUNION:

LUGAR: PERSONERIA DISTRITAL

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ

PROCESO: Personeria Delegada para Asuntos de Comunidad y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional

OBJETIVO#1 DEL PLAN DE ACCION : Asesorar veedurias yo comunidades con el fin de garantizar sus
derechos colectivos y a participacién ciudadana en el distrito de Cartagena ( JAC, VEEDURIA, COMUNIDAD)

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
JORGE OSMIL CANTILLO
VALENCIA 73.107.085 PASACABALLO USUARIO
CESAR M. TORRES CASTRO 73'082.719 PERSONERIA AUX.ADMON
LUZ MERI CHAVEZ 45529621 PERSONERIA CONTRATISTA
"{IIIEERBSLSEOSN DAVID SERRANO 1143360703 PERSONERIA CONTRATISTA

ORDEN DEL DIA

1.Presentacion de los participantes
2.Escucha de la problematica a asesorar
3. asesoria y ruta de accion a seguir

DESARROLLO

1. Se presenta el usuario, Sr. Jorge Osmil Cantillo Valencia, identificado con la C.C. N° 73.107.085 de Cgena.
Residente  del Barrio Pasacaballo- Calle 17 o de la Cruz N° 6-30. Tel. 311-6500884.
Correo: marilyz2010@hotmail.com.

2.Expresa el usuario que en fecha 2 de Febrero de 2024 interpuso queja ante la empresa Aguas de Cartagena, con
radicado numero 2024-04381-E, debido a una fuga de agua en medio de calle pavimentada desde hace mas de un
(1) afio, y hasta la fecha NO se arregla el dafio, condenando a la comunidad y en especial a nifos, estudiantes, y
ancianos y demas comunidad que deben transitar por la via la cual se esta llenando de verdin y ya ha ocasionado
caidas a mas de un transeunte, generando esto una problematica contra la salud de las personas que habitan y
transitan por el sector.

ACUACAR, genero la respuesta en fecha 19 de febrero de 2024 , Radicado 2024—1506-12212-S en donde
manifiesta que Aguas de Cartagena S.A. E.S.P., es una empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios, encargada de
operar y mantener la infraestructura de acueducto y alcantarillado, en virtud de contrato suscrito con el Distrito de Cartagena para
el mencionado fin.

Teniendo en cuenta la comunicacién presentada por el sefior JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA, bajo el numero 2024-
04381-E, se le informa que la brigada de acueducto llegé al sitio, mediante aviso de trabajo 301441704, y confirma la necesidad
de apoyo de la unidad de Busca-Fuga.

No obstante, lo anterior, le informamos que por un dafio en la infraestructura del acueducto de Cartagena, en una de las tuberias
que transporta agua cruda hasta la planta de tratamiento El Bosque, a la altura del barrio Ceballos, que dejo sin agua potable al

40% de la poblacion, por lo que, una vez superada la emergencia, se seguira adelantando la investigacion para identificar el

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GQ-F-003

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA Version: 5

Fecha de aprobacion

FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

problema y dar con la solucién, apenas se ubique por los técnicos, procederemos a su intervencion., asi las cosas, ACUACAR
resolvié Acceder a la solicitud de revisién solicitada por el usuario, revision que a la fecha no se ha realizado.
Solicita intervencion inmediata por parte de este Ministerio Publico, por ello acude a las instalaciones de esta

entidad.
3. se le indica que, debido al tema, la personeria va a requerir a la entidad AGUAS DE CARTAGENA, con el fin de

que cumpla con lo expresado en la respuesta emitida por el usuario, es decir, cumpla con la revision solicitada, para

lo cual se realizara el requerimiento pertinente.

COMPROMISOS

Actividad Responsable Fecha

Hacer el requerimiento a la entidad Aguas de Cartagena, a fin de
que realice la revisién y de solucion a la queja presentada por el Personeria 10 de abril de 2026

sefor Jorge Osmil.

hacer seguimiento del caso, hasta que la entidad requerida

: personeria
cumpla con lo ofrecido.

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES

g oeoutsl/ %’b ot Ay G‘

NOMBRE: JORGE OSMIL CANTILLO NOMBRE: LUZ MERI CHAVEZ
CARGO: ASESORA EXT.

CARGO:USUARIO

é

& Jeh17>

7/

| >

je—=—="=
NOMBRE: CESAR M. TORRES NOMBRE:JERSSON D. SERRANO N.
CARGO: AUX. ADTIVO CARGO: ASESOR EXT.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

Cddigo: GQ-F-003

GESTION DE CALIDAD Y MEJORA

Version: 5

FORMATO DE ACTAS

Fecha de aprobacion
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ADUAS OF CARTADENA 8.4, E8.P o 10350
124~ DEPARTAMENTO O ATENCION AL USUARY - 10083~
HEPORTE DE FUDA
QA ESCRITAJOFICIO (E)

Cartagena, 07 de marzo de 2024 I’ M,"“Wmu"m’m‘mmm

Sefores
AGUA DE CARTAGENA

Asunto: Reporte de fuga

1. El dia 02 de febrero de 2024 radique en comunicacion de la pagina web de
la empresa bajo el # 2024-04381-E, que hay una corriente de agua a lo
largo de la calle al parecer sale del centro de la via principal y es agua
limpia, a nosotros los vecinos nos preocupa que se pierda el preciado
liquido.

2. Alos 15 dias de reportar llego una cuadrilla partié el andén, inspecciond y
luego taparon sin corregir el dafio. Supuestamente esperaban apoyo
técnico para detectar el daio, con la excusa de que habia un dafo en tubo
madre de aguas crudas en el barrio Ceballos, eso fue solucionado y la
corriente de agua sigue sin ser solucionado acé en pasacaballos, sin
respuesta satisfactoria.

3. Esta calle fue pavimentada el afio pasado y tenemos el temor que se
deteriore por culpa de esa corriente o fuga, ademas en ese sector hay un
hogar de bienestar para nifios con aproximadamente 150 de ellos y pueden
sufrir un accidente o un padre de familia se puede caer.

Son 24 horas de fuga.

NOTA: Anexo fotos.

Atentamente,

JORGE CANTILLO VALENCIA
Cel: 311 6500884
Correo: marilys2010@hotmail.com

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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Version: 5
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Genm
2024-1506-12212-5

Cantagena de indias, 19 de febrero de 2024

Al contestar por favor cite estos datos:

Radicado: 2024-1506-12212-S
Salerta) Fecha: 19/02/2024
JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA
(PASACABALLOS) CALLE17/626
Maulyszom@holmall.com
073116500884
Ciudad

PQR-2024.1506.04623

Asunto: Reporte de fuga.. Péliza 809994. Rad 2024-04381-E

Cordial saludo,

E(l atencion a su comunicacion de fecha 2 de febrero de 2024, radicada en nuestras oficinas con los
nNumeros 2024-04381-E, haciendo uso del derecho de los usuarios de presentar peticiones dentro del

'(:on}rato de prestacion de servicios publicos de acueducto y alcantarillado, nos permitimos manifestarle
O siguiente:

ANTECEDENTES:

1. Que dentro del catastro de usuarios de Aguas de Cartagena S.A. E.S.P. ACUACAR, se
encuentra la péliza N° 809994, cuyo suscriptor actual es: CANTILLO VALENCIA, JORGE OSMIL

2. El 2 de febrero de 2024, el sefior JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA, radicé en comunicacién
en la pagina web de la empresa bajo el nimero 2024-04381-E, manifestando que hay una
corriente de agua, a lo largo de la calle, parece Que sale del centro de Ia via principal y es agua
limpia, a los vecinos les preocupa ya se esta pidiendo ahorro de agua Y parece ser agua potable.

CONSIDERACIONES:

Segun el articulo 152 de lale
servicios publicos que el suscrij
prestadora.

y 142 de 1994, es de la esencia de los contratos de prestacion de
ptor o usuario presente peticiones, quejas y recursos ante la empresa

Aguas de Cartagena S.A ESP., es una empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios,
encargada de operar y mantener la infraestructura de acueducto y alcantarillado, en virtud de contrato
suscrito con el Distrito de Cartagena para el mencionado fin.

Teniendo en cuenta la comunicacion presentada por el sefor JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA,
bajo el nimero 2024-04381-E, se le informa que la brigada de acueducto lleg6 al sitio, mediante aviso
de trabajo 301441704, y confirma la necesidad de apoyo de la unidad de Busca-Fuga.
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Cartagena de Indias, D.Ty C., 09 de abril de 2026

Seior (es)
AGUAS DE CARTAGENA S.A. E.S.P.
Cartagena

Aguas de Cartagena S.A E.S.P. - NIT 800.252.396-4
Edificio Chambaci, Cra 13B #26-78
PBX: + 57 (605) 693 2770 - Fax: +57 (605) 690 5071

Correo electronico: correspondencia@acuacar.com
C.C.P.: Marilys2010@hotmail.com

REF: REMISION POR COMPETENCIA -SOLICITUD DE CUMPLIENTO DE LA RESPUESTA
EMITIDA 19 de febrero de 2024

Radicado: 2024-1506-12212-S

PQR: 2024-1506-04623

ASUNTO: SOLICITUD DE CUMPLIMIENTO, REVISION DE FUGA EN PASACABALLOS SOLICITADA
POR EL SENOR JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA

REFERENCIA NORMATIVA:

Constitucion Politica de Colombia; Ley 136 de 1994; Ley 1437 de 2011; Ley 1755 de 2015; Ley
2166 de 2021;Ley 142 de 1994; Resolucion No. 249 del 14 de julio de 2023 - Manual de
Funciones y Competencias Laborales de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias.

Respetados sefiores:

En ejercicio de las funciones asignadas al Personero Delegado para la Proteccién de las Comunidades y
Sujetos de Especial Proteccién Constitucional de la Personeria Distrital de Cartagena, y en cumplimiento
de lo dispuesto en la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 136 de 1994, la Ley 1437 de 2011, la Ley
1755 de 2015, la Ley 2166 de 2021 y demas normas concordantes, me permito poner en su conocimiento
que en fecha 19 de febrero de 2024, AGUAS DE CARTAGENA, Empresa de Servicios Publicos emitid
respuesta de fondo a la solicitud presentada por el usuario JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA , y la cual
anexo como evidencia a este escrito.

En la respuesta emitida, ACUACAR resolvié por medio de Acto Administrativo, a acceder a la solicitud
de revisién solicitada por el usuario, revisidon que a la fecha no se ha realizado y por la cual nos estamos
dirigiendo ante ustedes, para requerir el cumplimiento de lo resuelto.

En este contexto, es importante recordar que las personerias delegadas, al ser Ministerio Publico, estan
facultadas para velar por la proteccion y el cumplimiento de los derechos de las personas, y en este
ambito de la comunidad, al mismo tiempo las personerias supervisan que las empresas de servicios

publicos (ya sean oficiales, mixtas o privadas) cumplan con la normatividad vigente y no vulneren los

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
info@personenacartagena.gov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

derechos de los usuarios, en atencién a ello, trasladamos este requerimiento, a fin de que CUMPLAN

con lo emitido en la respuesta emitida y descrita anteriormente

Adicionalmente, la intervencién de esta Personeria se fundamenta en lo dispuesto en el articulo 178 de
la Ley 136 de 1994, en cuanto a la defensa de los intereses de la sociedad, la vigilancia de la funcidn
administrativa y la proteccion del derecho fundamental de peticion.

Para efectos de control y seguimiento institucional, solicitamos que la informacidn requerida sea remitida
al correo institucional: dcomunidad@personeriacartagena.gov.co ; marilyz2010@hotmail.com.

Agradecemos la atencidn prestada y la pronta respuesta dentro de los términos legales.

Cordialmente,

Uit & Cige p

SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades y Sujetos de Especial Proteccidn
Constitucional.

Proyecto: Luz Mery Chavez
Cargo: Abogado Contratista
Reviso: Jersson David Serrano Niebles

Cargo: Abogado Contratista

Anexo:
e Derecho de peticion presentado por el usuario JORGE
OSMIL CANTILLO VALENCIA
e Respuesta del derecho de peticion de fecha, 19 de
febrero de 2024 Radicado 2024—1506-12212-S

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
info@personenacartagena.gov.co

@3 3114015759
WA . DErsoneriacartagena.gov.co



mailto:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

e - S — -
P —— ey T T, G 4 W S emgy Py S —— T g TG -

AQUAS DE CARTADENA BA, ES.P, 07/03/2024 10:39: 48
a0~ DEPARTAMENTO DE ATENCION AL USUARID 2024~ 10053~ £

REPORTE DE FUGA
oA ESCRITAJOFICIO (E)

(IR

Cartagena, 07 de marzo de 2024

Sefiores
AGUA DE CARTAGENA

Asunto: Reporte de fuga

1. El dia 02 de febrero de 2024 radique en comunicacion dg la pagina web c:e
la empresa bajo el # 2024-04381-E, que hay una corriente de agua a Io

largo de la calle al parecer sale del centro de la via pr§|1CIpal )l/ eSe ;ggz
impia, a nosotros los vecinos nos preocupa que se pierda el pr
liquido.

s

2. A los 15 dias de reportar llegé una cuadrilla partié el anden, inspecciono y
luego taparon sin corregir el dafo. Supuestamente esperaban apoyo

tecnico para detectar el dafio, con la excusa de que habia un dano en tubo
madre de aguas crudas en el barrio Ceballos, eso fue solucionado y Ia

corriente de agua sigue sin ser solucionado aca en pasacaballos, sin
respuesta satisfactoria.

3. Esta calle fue pavimentada el afio pasado y tenemos el temor que se
deteriore por culpa de esa corriente o fuga, ademas en ese sector hay un

hogar de bienestar para nifios con aproximadamente 150 de ellos y pueden
sufrir un accidente o un padre de familia se puede caer.

Son 24 horas de fuga.

NOTA: Anexo fotos.

Atentamente,

JORGE CANTILLO VALENCIA
Cel: 311 6500884

Correo: marilys2010@hotmail.com
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2024-1506-12212-S

PQR-2024.1 00604623 Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado: 2024-1506-12212-5
vefior(a) Fecha: 19/02/2024

JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA
(PASACABALLOS) CALLE17/626

Manly52010@hotmail.com
U /3116500884
Ciludad

Asunto: Reporte de fuga.. Péliza 809994. Rad 2024-04381-E

Cordial saludo,

ANTECEDENTES:

1. Que dentro del Catastro de usuarios de Aguas de Cartagena S.A. E.S.P. ACUACAR, se

eéncuentra la péliza N° 809994, cuyo suscriptor actual es: CANTILLO VALENCIA, JORGE OSMIL

2. El 2 de febrero de 2024, el sefior JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA, radico en comunicacion

Teniendo en cuenta la comunicacién presentada por el sefior JORGE OSMIL CANTILLO VALENCIA,
bajo el niUmero 2024-04381-E, se le informa que la brigada de acueducto lleg6 al sitio, mediante aviso
de trabajo 301441704, y confirma la necesidad de apoyo de la unidad de Busca-Fuga.

Aguas de Cartagena S.A E.S.P- NIT 800.252.396-4
Edificio Chambacu), Cra 13B # 26-78
PBX:+ 57 (605) 693 2770 - Fax: 457 (605) 690 5071 - A.A 4240
Cartagena de Indias - Colombia

” o o/ ’ . Lo , o/ 7 o N
/ £ AN ’ ALILAN o o
’7 » e 7 - = S
wr r ’ ‘"
e St At ks T
‘SR icontec B ic
......... " e "%

SO0 | | 150001 | | $0 45001 tso HOUON Ltso uooa}
o i o

p— ey s
L0821 GAD S CSCER131355 GLCERSITIZL  COuGACERISSS 1S

' 5 " -

ontec

O O Acuacar




g

£

A

| AGuARsHe
10 anterior, | in DHPTHGBHH

rangue POr un dafo en |a infraestructura del acueducto de
» Que dejg sin aporta 9QUa cruda hasta la planta de tratamiento EI Bosque,
' : gua potable g 40% de la poblacién. |a empresa ha estado

Clon
el servigig 4 SO UN equi . .

| - PO com or contr ,
Jaciq Uberiga. Por Io : 10 de Manera efio; puesto p . alistas y personal propio
4 | - due, y '€nte en los barrios y sectores afectados por el

'érgencia, se sequird adelantando la

Aguas de Cartagena S.A E.S.P-NIT 800.252.396-4
tdificio Chambacu, Cra 138 # 26-78
PBX:+ 57 (605) 693 2770 - Fax: 457 (605) 690 5071 - A.A 4240
Cartagena de Iindias - Colombia

i
! {
120 mj ' 150 12001 1 0 a5
. , €

082 1 CAD?9 § CLCERIZINSS  GEUIRSITIZN  COUGACERISSSHS
- » _ ) 2 otk 2 - 4 " » " - P 41 Ty T N A% ’ . y
@ @ ACUdLal @ AQUasCeLai !C"(}k” ’ wWi¥w. acuascar.com




Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Cartagena de Indias, D.Ty C., 10-04 de 2026

Sefior

GEVERSON MANUEL ORTIZ SOTO

Director Instituto Distrital de Accion Comunal de Cartagena y el Caribe - IDACCC
Correo electroénico: juridicaidaccc@cartagena.gov.co

C.C.P.: Junta de Accion Comunal del Barrio OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ
Correo electronico: fvertel61@gmail.com; joseangulo201975@gmail.com

REF: BEMISIéN POR COMPETENCIA DE QUEJA PRESENTADA POR MIEMBROS DE LA JUNTA DE
ACCION COMUNAL DEL BARRIO OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ.

ASUNTO: SOLICITUD DE VERIFICACION DE HECHOS RELACIONADOS CON LA GESTI(:)N
ADMINISTRATIVA, DOCUMENTAL Y ELECTORAL DE UN MIEMBRO DE LA JUNTA DE ACCION
COMUNAL DEL BARRIO OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ, SENOR ALVARO LLOREDA

REFERENCIA NORMATIVA:

Constitucion Politica de Colombia; Ley 136 de 1994; Ley 1437 de 2011; Ley 1755 de 2015; Ley
2166 de 2021; Resolucién No. 249 del 14 de julio de 2023 - Manual de Funciones y
Competencias Laborales de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias.

Respetados sefiores:

En ejercicio de las funciones asignadas al Personero Delegado para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional de la Personeria Distrital de
Cartagena, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 136
de 1994, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1755 de 2015, la Ley 2166 de 2021 y demas normas
concordantes, me permito poner en su conocimiento queja presentada por miembros, afiliados y/o
interesados en el adecuado funcionamiento de la Junta de Accion Comunal del barrio OLAYA HERRERA
RAFAEL NUNEZ, quienes mediante escrito radicado en esta Personeria Distrital el dia 30 de marzo de
2026, los quejosos solicitan intervencion sobre la gestidon administrativa, documental y electoral del
miembro de la Junta de Accién Comunal, incluyendo, entre otros aspectos:

« Iniciar investigacién administrativa contra Alvaro Lloreda.

e Ordenar la entrega inmediata del libro de afiliados y estatutos.
e Garantizar y supervisar la eleccién del Tribunal de Garantias.

e Evaluar sanciones por incumplimiento de funciones.

Asi mismo, manifiestan la necesidad de garantizar principios de transparencia, participacion democrética
y control social dentro de la organizaciéon comunal.

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

En este contexto, es importante recordar que el articulo 23 de la Constitucion Politica consagra el derecho
fundamental de peticidén, desarrollado por la Ley 1755 de 2015, el cual impone a las autoridades el deber
de emitir respuestas oportunas, claras, completas y de fondo.

De igual manera, el articulo 40 de la Constitucién reconoce el derecho de los ciudadanos a participar en
la conformacién, ejercicio y control del poder politico, lo cual incluye la participacién activa en
organizaciones comunales.

Por su parte, la Ley 2166 de 2021 establece que los organismos de accion comunal deben regirse por los
principios de transparencia, publicidad, participacion democratica e igualdad, garantizando el acceso a la
informacién y el adecuado funcionamiento interno.

En ese sentido, corresponde al Instituto Distrital de Accion Comunal de Cartagena y el Caribe - IDACCC,
en su calidad de entidad encargada de la inspeccidn, vigilancia y control de los organismos comunales,
conocer de las situaciones expuestas y adelantar las actuaciones administrativas a que haya lugar.

Adicionalmente, la intervencién de esta Personeria se fundamenta en lo dispuesto en el articulo 178 de
la Ley 136 de 1994, en cuanto a la defensa de los intereses de la sociedad, la vigilancia de la funcién
administrativa y la proteccion del derecho fundamental de peticion.

REQUERIMIENTOS

En virtud de lo anterior, esta Personeria Distrital remite por competencia la presente
solicitud y formula los siguientes:

1. Verificar la situacion expuesta por los quejosos respecto a la gestion administrativa, documental
y electoral de la Junta de Accion Comunal del barrio OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ

2. Revisar el estado, custodia y actualizacion de los libros oficiales (actas, afiliados y contable),
conforme a la normativa comunal vigente.

3. Verificar el cumplimiento de los procedimientos relacionados con la conformacion del comité de
garantias electorales y el desarrollo del proceso electoral de dignatarios.

4. Evaluar si se estan garantizando los principios de transparencia, participaciéon democratica,
publicidad y acceso a la informacién dentro de la organizacion comunal.

5. Requerir a la Junta de Accion Comunal para que emita respuesta clara, completa y de fondo al
derecho de peticidon presentado por los ciudadanos, dentro de los términos establecidos en la
Ley 1755 de 2015.

6. Informar a esta Personeria Distrital sobre las actuaciones administrativas adelantadas,
remitiendo copia de la respuesta emitida a los peticionarios y de las decisiones adoptadas.

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

La presente actuacién se realiza con fines preventivos y de seguimiento institucional, en el marco de las
funciones constitucionales y legales del Ministerio Publico, orientadas a garantizar la proteccién de los
derechos de participacion ciudadana y la adecuada transparencia en el funcionamiento de las
organizaciones comunales.

Para efectos de control y seguimiento institucional, solicitamos que la informacién requerida sea remitida
al correo institucional:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Agradecemos la atencion prestada y la pronta respuesta dentro de los términos legales.

Cordialmente,

(Ut & Cigep

SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional.

Proyecto: Luz Mery Chavez
Cargo: Abogado Contratista

Anexo:

e Copia de la solicitud presentada por residentes
los miembros de la JAC de Olaya Herrera Rafael
Nuinez

e Resolucion 1837 del 10 de marzo de 2022
Inscripcion de Dignatarios

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
info@personenacartagena.gov.co

@3 3114015759
WA . DErsoneriacartagena.gov.co




Cartagena de Indias 30ide marzo de 2026

‘ Bersgharia Distrital de Cartagena de Indias
QUEJA FORMAL Radicado: REZ604079927 151606

| Fecha: 07 de Abrit de 2026

e marzo de 2026 Hora: 09 38 59
Fclicg 7

Cartagena de Indias 3(

— -

Seﬁores Radicade por JOHANNA PATRICIA MARTINEZ FRAN
Instituto Distrital de Aoc-"rl Comunal — IDAC 22
Ciudad !

Copia: Personeria Distrifal de Cartagena

Asunto: Queja por pres§ -‘ Ltas irregularidades, obstruccion de funciones,
incumplimiento normatiyg ‘y vulneracion de derechos fundamenta'es en la Junta de
Accion Comunal l

Nosotros, los abajo fi ' es, miembros y afiliados de la Junta de Accidn
Comunal, en ejercicio i: PS derechos consagrados en la Constitucion Politica y la
Ley, presentamos QUEJA FORMAL contra el sefor Alvaro Lloreda, en su calidad

de Presidente de la Junte be Accion Comunal, con fundamento en los siguientes:
HECHOS HECHOS y

1. El dia 30 de marz¢ Ide 2026 se llevo a cabo reunidn con los 6rganos de
la Junta de Accigll Comunal, con el propésito de buscar solucién al
incumplimiento dg los términos perentorios para la eleccién del
Tribunal de Garantias.

\
2. El sefor Alvaro Libreda ha mantenido una conducta reiterada de
obstruccion, al cofiservar en su poder el libro de afiliados, impidiendo
el acceso al mism® y limitando la afiliacion de nuevos miembros.

3. Alafecha, el presidente no ha realizado la convocatoria en debida
forma a los érgands de la Junta, incumpliendo sus funciones legales y
afectando el nor ‘ r desarrollo de los procesos internos.

4. Como consecuengia de estas actuaciones, no ha sido posible realizar
la elecciéon del Tribjinal de Garantias dentro de los términos legales,
afectando directa Tnte el normal desarrolle del procesc democratico
interno.

5. El sefior Fiscal dg lg Junta ha solicitado desde el dia 10 de marzo de
2026 la entrega delllibro de afiliados y |la habilitacion del proceso de
eleccidn, sin obtenkr respuesta favorable, negandose el presidente a
cumplir dichas soligitudes.

? A
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6. En la reunion sastenida el dia 30 de marzo de 2026, el sefior Alvaro
Lloreda adoptd ina conducta arbitraria al cerrar la sede comunal,
apagar las luces Fretirarse del lugar, llevandose consigo documentos
esenciales comd libros de afiliados, estatutos y actas, impidiendo la
continuidad de l& reunién.

FUNDAMENTOS JURIDICOS
Constitucion Politica dé Colombia:

« Articulo 1: Prin pio de participacion democratica.

« Articulo 2: Deberldel Estado de garantizar la efectividad de los
derechos.

« Articulo 40: Deregho fundamental a participar en la conformacion,
ejercicio y contrg] del poder politico.

Ley 2166 de 2021:
Por medio de la cual sefregula la organizacién y funcionamiento de los
organismos de accion|c mu.nal, estableciendo la obligacion de garantizar
procesos democraticos| participacion de afiliadas y cumplimiento de
funciones por parte de/§us dignatarios.

VULNERACION DE DERECHCS FUNDAMENTALES

Las conductas descritz 'no solo constituyen irregularidades administrativas,
sino gue configuran und vulneracion directa de derechos fundamentales, en
especial el derecho a |a participacion, a elegir y ser elegido, y el derecho de
asociacion, consagrado$ en el articulo 40 da la Constitucién Politica.

La Corte Constitucionalha establecido de manera reiterada que los
mecanismos de partici ion democratica no se limitan al ambito electoral

estatal, sino que se extignden a las organizaciones sociales y comunitarias,
como las Juntas de Ac¢ipn Comunal.

En este sentido, se vul l an estos derechos cuando:
« Se impide injustififadamente la afiliacion de ciudadanos
« Se obstaculiza el @cceso a los mecanismos de participacion interna
« Se bloquea o impgdsibilita la realizacién de procesos electorales

En el presente caso, la 1 encién del libro de afiliados, la falta de
convocatoria y la imposibilidad de conformar el Tribunal de Garantias dentro
de los términos legales han generado una afectacién real y directa al

|

|
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ejercicio de estos dere

Respetuosamente sol

1.
2.

PRUEBAS

Se presentan como prué
asistentes:

Iniciar investigz

Ordenar la entre
documentos de

Garantizar, supé
Tribunal de Garz

Adoptar medidas

democratico de|l

faltas disciplina

José Urieta Car¢
CC 19.789.620 —

Audisnel Pérez F
CC 73.155.343

Martin Inocencig
Conciliacion
CC 18.855.744 {

Yiovani Cuadro i

CC 1.128.048.75¢

Yeir Eduardo Pé
CC 1.143.325.46]

Francisco Vertel
CC 78.693.711 —
Correo: fvertel61

|
|

hos fundamentales, al impedir materialmente la
participacion de los afiljados en el proceso democratico interno.

SOLICITUDES

am{)s:

5n administrativa contra el sefior Alvaro Lloreda.

da inmediata del libro de afiliados, estatutos y demas

Junta.

isar y acompaiiar el proceso de eleccion del
tias.

urgentes para restablecer el funcionamiento
Junta.

gencia de sanciones por incumplimlento de funciones.

autoridades competentes en caso de configurarse
AS.

a los testimonios de los siguientes miembros y

mo - Fiscal
el. 3107046746

aro — Vicepresidente
l. 3233033702

iménez Barbosa — Comision de Convivencia y

( Ll. 3107454700

ena — Comision de Convivencia y Conciliacion
Cel. 3016477030

; Martinez — Delegado
Cel. 3167943150

ores — Delegado
el. 3007344538

@hamail.com




+ José Anibal l o Narifio — Afiliaca
CC 73.568.755 = [Cel. 3246786751
Correo: ioseanq n201875@gmail.ccm

FIRMAS

En constancia, firman:

ovana. [’ cadepy.

ose neta &rcamo Yigvani Cuadro Arena
% CC 1.128.048.758

udisnfel P Yeir Eduardo Parez M
CC 73.155. 343
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i |
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CC 18.855.744 CC 78.693.711
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RESOLUCION No 18_37 == 10 WAR 2002

Por medio de la cual se aclara I Resolucion N°1743 de fzcha 8 de marzo de 2022, que inscribid los digratarios
de la JUNTA DE ACCION CO / NAL OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ Unidad Comunera d=. Gobierno
N° 5, De la Virgen y Turistica Bl Distrito de Cartagena de Indias, Departamento de Bolivar.

LA SUSCRITA SECRETARIA DE PARTICIPACION Y DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO TURISTICO

CULTURAL DE CARTAGENA DE INDIAS

ley 753 de 2002,133 decreto 60 de 1998, Ley 2166 de 18 de diciembre do 2021, Decretos 2350 del 20 de

En uso de sus facultades legaldl conferidas mediante el Articulo *143 de la Ley 136 de 1994 modificado por la

agosto de 2003, 890 del 28 de fharzo de 2008 y Decrelo 1066 de
los organismos comunales y

2015 y demas normas vigentes aplicab

[

Que la Secretaria de Participdcion y Desarrollo Social, responsable de las funciones de Inepeceitn,

Vigilancia y Control de los O 'ji pSMos comunales emitio la Resolucion N° N°1743 de fecha 8 de marzo de
2022, para inscribir los dig atafio comunales de la JUNTA DE ACCION COMUNAL OLAYA HERRERA
RAFAEL NUNEZ, el periodo corffprendide entre el 1° de Febrero de 2022 al 30 de Junio de 2026

I

Que por un error involuntario : e consignd ermoneamente en el acto administrativo de reconocimiento micial
numero 1743 de fecha 8 de margo del 2022 los nombres y cedulas de los dignatarios elegidos en el blogue
de delegados a la Asociacion

Que con la finalidad de subsanat @l error involuniario del Organo de Inspeccion, Vigilancia y Control, al momento
de expedir la resolucion antes|Mencionada , se expide el presente acto Administrativo con Ia finalidad de
clarificar de manera adecuadal osnombres, apellidos y rumero de cedula de los dignatarios electos en el bloque
de delegados a a asociacion ¢ Ig| I organizacion Comunal ios que se consignaran de manera correcta enla
parte resolutiva de la presente rg! i ucion para los fines pertinentes.

Que mediante la Ley N° 2166 de l i de Diciembre de 2021, se desarrolia el articulo 38 de la Constitucion Politica
de Colombia en Io referente a lo ’ : ganismos de Accion Comunal, en la que se dispuso en su titulo 3°, capituio
7° articulo 36, lo siguiente en lo alinente a la fecha de eieccion de dignatarios a partir de 2021 La eleccion de
los rievos dignatarios de los ongle ismos de accion ccmunal se llevara a cabo un afio antes de la eleccicnes
de corporaciones publicas territorigles, en las siguiente fechas:

Que mediante la Ley 2166 de 1 3 e Diciembre de 2021, 52 desarrolla el articulo 38 de la Constitucion Politica
de Colombia en lo referente a los §rganismos de Accion Coemunal, en ia que se dispuso en su titulo 3°, capitulo
7° articulo 36, lo siguiente en lo affiente a Ia fecha de eleccién de dignatarios a partir de 2021: La eleccion ce
los nuevos dignatarios de los ¢ ‘ ismos de accion comunal se llevara a cabo un afio antes de Ia elecciones
de corporaciones publicas territonidles, en las siquiente fechas:

|

I
a) Junta de Accién Comunaly juntas de Vivienca Comunitaria. El iltimo domingo del mes de abril y su
periodo inicial el primerg fe julio del mismo afio.
b)  Asociaciones de Jun ﬁ e Accidn Comunal EI Gltimo domingo del mes de julio y su periodo inigial el
primero de septiembre del mismo afio.
¢) Federacion El dltimo dofringo del mes de septiembre Y Su periodo inicia el primero de noviembre del

mismo ano.
d}) Confederacion Nacional & Accion Comunal EI 0itimo domingo del mes de noviembre y su periodn
inicia el primero de enero#lel siguiente ao.

Que el Tiwio Tercero, Capitulplf, Art. 36 de la Ley 2166 de 18 de diciembre de 2021, dispuso el
siguiente Paragrafo transito T.- Para efectos de las elecciones de directivos y dignatarios de la
organizacion comunal, en el afa2021- 2022 se realizara por una vez el proceso electoral contorme a

cronograma previsto en el art. g':' de la Resolucion 1513 del 22 de septiembre del 2021, en razon del
aplazamiento de este proceso " ocasion a la pandemia COVID 189.

Que fa resolucion antes mencio aga fijo como fecha para la elescion de los dignatarios de los organismos
comunales de primer grado, el dia 28 de noviembre del 2021 y como inicio de su periodo se establecié e’ primerg
de febrero del 2022.
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Que la JUNTA DE ACCION CO Y NAL OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ, Unidad Comunera de Gobiemo
N°$5, De la Virgen y Turistica, Depiftamento de Bolivar, solicit mediante oficio EXT-AMC-21-0114851 de fecha
martes, 07 de diciembre de 2021 suscrito por el Sefiorja) ESTEFANIA BANQUEZ M. JOSE DIAZ LECESMA

Y OTROS, en su calidad de a do(s) de esta organizacién comunal, la inscripcion de dignatarios -para
representaria en el periodo comprgndido entre el 1° de Febrero de 2022 al 30 de Junio de 2026.

Que conjuntamente con Ia solicil, se anexaron los siguientes documentos; Original del Acta de Asamblea de
eleccion de dignatario de fecha 2§ de Noviembre de 2021, suscrita por el Presidente, Secretario de la misma
y los miembros del Tribunal de| Barantias donde consta el proceso de eleccion de nueves dignatarios,
igualmente se aportaron los de: i documentos y requisitos legales exigidos por la legislacion comunal (acta
de asamblea previa, acta de asangblea de elecciones con la informacion correspondiente, planchas inscritas

para el proceso electoral, Iistado; oliginal de votantes y copias del libro de afiliados).

Que la JUNTA DE ACCION COMUNAL OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ, Unidad Comunera de Gobiemo
N° §, De la Virgen y Turistica ' Departamento de Bollvar, eligi sus dignatarios de conformidad con los
parametros establecidos en la : ' ion 1513 del 22 de septiembre del 2021, emanada del ministerio del
Interior por medio de la cual se dic on disposiciones para el normal desarrollo de la eleccion de dignatarios v
directivos de los organismos de aggion comunal en todo el Territorio Nacional.

Que en virtud de la solicitud fdffnulada se comisioné al Técnico competente, adscrito a la Secretaria
de Participacion y Desarrollo :' 'al para que realizara el control de legalidad quien megiante informe
técnico recomendd la inscripgbn de dignatarios de la JUNTA DE ACCION COMUNAL OLAYA
‘HERRERA RAFAEL NUNEZUnidad Comunerz de Gobiema 5, Localidad De la Virgen y Turistica,
del Distrito Turistico y Cultural e Cartagena de Indias, Departamento de Bolivar.

Que el proceso de eleccion de g g:ret?ms se dio de conformidad ¢on los parametros establecidos por la ley
743 del 05 de junio de 2002 y io§ tas reglarmientarios 2350 de 2003 y 890 de 2008.

Que la Ley 743 de 2002 fue deragida por la Ley N° 2166 de 18 de diclembre de 2021, por medio de la cual se
desarrolla el Art. 38 de la constiti#ion palitica de Celombia y se establecen lineamientos para la formutacion y
la impiementacion de la poliﬁcaT blica de los organismos de accidn comunal y de sus afiliados, y se dictan
ctras disposiciones. ‘

Que la Ley N°2166 de 18 de d i' bre de 2021 dispuso en Titulo Tercero, Capitulo 7, Art. 34 paragrafo 3 lo
siguiente: Para los cargos de " ' al y los delegados a los organismos superiores, se deberéan inscribir
suplentes; las entidades que jgrcen Inspeccion, ¥igiisncia y control, deberan realizar 2 inseripeidn y

reconocimiento al igual que algs demas dignatarios.
|

Que [as organizaciones com .‘: it que eligieron sus dignatarios conforme a los parametros establecidos 2n la
resolucién 1513 de 22 de septiem re de 2021 ,» no pudieron cumplir con los lineamientos establecidos en capitulo

septimo art. 34 paragrafo 3 de ey 2166 de 18 de diciembre de 2021, haciéndose necesario que se cumpla
con esta obligatoriedad legal. '

Que de conformidad con lo displisto en Titulo Tercern, Capitulo 7 Art. 33 de la Ley 2166 de 18 de diciembre
de 2021, el periodo de los direc : s y los dignatarios de los organismos de accion comunal, es &l mismo de las
corporaciones publicas y territosiles segiin el caso.

Que de conformidad con lo establecido en el Titulo Tercero, Capitulo XII, articulo 76, Numeral 4, le corresponde
a la Secretaria de Participaci o Desarollo Social Expedir los actos administrativos de reconacimiento,
Suspension y cancelacion de laipgrsoneria juridica de los organismns comunales:

Qugc la Scerotaria de Participe i1 y Desarolio Social a través del Grupo de Formacion Cludagana y Gestion
Comumta_na teniendo en ¢ Nl la solicitud formulada enconir6 que se ajustan a las disposiciones
Constitucionales y legales vigefiles sobre legistacion comunal y estructura organizacional, especialmente las
contempladas en la Ley 2166 dg§8 de diciembre de 2021, los Decretos 2350 del 20 de agosto de 2003 y 890

del 28 de marzo de 2008 y de 48 normas vigentes aplicables a los organismos comunales y sus estafutos.

Que en razon de lo anteriormerik éxpuesto
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RESUELYE 0 MAR 2002
ARTiCULO PRIMERO: Inscri mo dignatarios de |a JUNTA DE ACCION COMUNAL OLAYA HERRERA
RAFAEL NUNEZ, Unidad de Gobierno N° 5, Dela Virgen y Turistica, del Distritp de Cartagena de

Indias, Departamento de Boliya para &l periodo comprendido entre ef 10 de febrero de 2022 al 30 de junio de
2026 a los siguientes dignataria

DIRECTIVA
PRESIDENTE: ALVARO LLOREDA LEMOS | CCNo. 7107007 |
VICEPRESIDENTE: AUDISNELPEREZ PAJARO CC. No. 73.155.343
| TESORERO: REINALDO VA S BENAVIDES GC. No. 73.580566
[.SECRETARIO: SIXTA MURILL ERTA | CC.No.30.873988
T P 0
i |
I
ORGANQ DE CONTROL
[ FISCAL: JOSE BALTAZAR U A CARCAMO CC. N° 19.789.620 —]
Gasegic: sy B

COMIBION DE CONVIVENCIA Y CONGILIACION

YIOVANNI CUADRO ARENAS Cédula de Ciudadania 1.126.048.756

MARTA LIGIA MARTINEZ PINZQ Cédula de Ciudadania 45484103

MARTIN INOCENCIO JIMENEZ R 78l | o

BARBOZA : _Cfdula de Ciudadania 18.855.744
DELEGADOS A LA ASOCIACION

| YEIR EDUARDO PEREZ MARTINE¥ [ Cédula de Ciudadania 1.143.325 467 1

| DANIEL E. LICERO MARTINEZ ||| [ Cadula de Ciudadania 1.147.419.071

FRANCISCO FELIPE VERTEL . ,

FLOREZ Cédula de .Cf‘faiima 78.693.711

COORMINADOR COMISION EMPRESARIAL

LUIS MARIANO ANGUL SPINO _]'_ CC. N°. 10.939.850 j
RDINADORES COMISIONES DE TRABAJO
s 1 , ! 1
EDUCACION KARIANA FRANCO VEAESAS Cédula de Ciudadania 1,047 475 541
OBRAS WILBER A. PEREZ R ARO Cédula de Ciudadania 10.941.394

— > ‘ . i X
DEPORTE | EBER JERSON SlE» OCHOA ' Cédula de Ciudadania 84.000.017 J

ARTICULO SEGUNDO: Con la presente resolucion se fija un plazo de dos meses contados a partir
de la nofificacion y ejecutoria de Ia presente resolucion para que fa organizacion comunal elija de
conformidad con los procedimient legales y estatutarios fos Cargos de suplentes del érgano de
control (fiscal) y de delegados a | iacion, en cumplimiento de Jo dispuesto en el Titulo Tercero,
Capitulo 7 Art. 33 paragrafo 3 de la le 2165 de 18 de diciembre de 2021




Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Cartagena de Indias, D.Ty C., 09 de Abril de 2026
Seiiores:
Alvaro Lloreda Lemos
Audisnel Pérez Pajaro

Reinaldo Vanegas Benavides
Sixta Murillo Puerta
José Baltazar Urieta Carcamo

Barrio: Olaya Herrera Rafael Nuiez
Correo: fvertel61@gmail.com; joseangulo201975@gmail.com

REFERENCIA: NOTIFICACION DE OFICIO DE REMISION POR COMPETENCIA A CIUDADANOS
FIRMANTES BARRIO OLAYA HERRERA RAFAEL NUNEZ (CARTAGENA)

Cordial saludo,

En atencion a la queja radicada al correo de la personeria, nos permitimos informarle que la
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA, a través de la Delegada para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional, ha remitido formalmente su solicitud, a la
entidad competente para que se le brinde una respuesta de fondo, clara y oportuna, conforme a lo
establecido en la Ley 1755 de 2015 y la Constituciéon Nacional.

Estaremos atentos al desarrollo de la respuesta y le informaremos oportunamente cualquier novedad al
respecto.

"Tu opiniéon es muy importante para nosotros. Queremos saber como percibes la calidad y transparencia
de esta respuesta. Por eso, te invitamos a completar la encuesta en el siguiente
link:https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScolmTGBWHg64WoAz2QZAuwFWFmJCaCc8Xod2it5al
AgMgnSw/viewform

iGracias por ayudarnos a mejorar!”

Cordialmente,

(Uit & Cigep

SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional.

Proyecto: Luz Mery Chavez
Cargo: Abogado Contratista

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
info@personenacartagena.gov.co

@3 3114015759
WA . DErsoneriacartagena.gov.co



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoImTGBWHg64WoAz2QZAuwFWFmJCaCc8Xod2it5alAqMgnSw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScoImTGBWHg64WoAz2QZAuwFWFmJCaCc8Xod2it5alAqMgnSw/viewform

Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Cartagenade Indias, D.Ty C., 16 de abril de 2026

Senor (es)
VEOLIA CARTAGENA E.S.P.
Cartagena

correo electrdnico: co.servicioalcliente.cartagena.veolia.co/contactanos

Direccion: Mamonal Km3 Cra 56

REF: REMISION POR COMPETENCIA
ASUNTO: SOLICITUD DE INTERVENCION ANTE LA EMPRESA VEOLIA

REFERENCIA NORMATIVA:

Constitucién Politica de Colombia; Ley 136 de 1994; Ley 1437 de 2011; Ley 1755 de 2015; Ley 2166 de 2021;
Ley 142 de 1994; Resolucién No. 249 del 14 de julio de 2023 — Manual de Funciones y Competencias Laborales
de la Personeria Distrital de Cartagena de Indias.

Respetados senores:

En ejercicio de las funciones asignadas al Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades y
Sujetos de Especial Proteccién Constitucional de la Personeria Distrital de Cartagena, y en cumplimiento de
lo dispuesto en la Constitucidn Politica de Colombia, la Ley 136 de 1994, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1755 de
2015, la Ley 2166 de 2021, Ley 142 de 1994, y demds normas concordantes, me permito poner en su
conocimiento por medio de la presente, y en ejercicio de las facultades legales de este Ministerio PUblico, la
solicitud presentada el dia 8 de abril de 2026 por la sefora MARINA CASTRO TORRES, identificada con C.C.
52.727.320, residente en el Barrio Nelson Mandela, sector San Bernardo, Manzana A, Lote 17.
La peticionaria, actuando en representacion de su comunidad, manifiesta que la empresa VEOLIA no estd
brindando debidamente el servicio de recoleccién de basuras en su sector.

Indica que esta problemdtica persiste desde hace mds de tres aios, a pesar de que el cobro del servicio se
refleja y se cancela puntualmente a través de la facturacion de agua potable (Aguas de Cartagena).

Solicitud:

Se requiere que su entidad, como prestadora del servicio pUblico de aseo, proceda a:

Investigar las causas de la falta de recoleccién en la direccién y sector mencionados.

Normalizar de manera inmediata la frecuencia y horarios de recoleccion.

Informar a esta Personeria y a la usuaria sobre las medidas adoptadas para corregir la situacion ambiental
denunciada.

Se adjunta copia de la solicitud presentada.

ﬂ HAvw. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
info@personeriacartagena.gov.co
= 3114015759
WL personeriacartagena.ngov.co




Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Para efectos de control y seguimiento institucional, solicitamos que la informacién requerida sea remitida al
correo institucional:dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Agradecemos la atencion prestada y la pronta respuesta dentro de los términos legales.

Cordialmente,

Uit & Cigep

SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
Personero Delegado para la Protecciéon de las Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional.

Proyecto: Luz Mery Chavez
Cargo: Abogado Confratista
Reviso: Jersson David Serrano Niebles

Cargo: Abogado Confratista

Anexo:
e Copia de la solicitud

HAvw. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
info@personeriacartagena.gov.co

&= 3114015759
WL personeriacartagena.ngov.co
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Cartagena de Indias, D.Ty C., 16 de abril de 2026

Sefores

MARINA CASTRO TORRES

Barrio Nelson Mandela, sector San Bernardo, Manzana A, Lote 17.
Correo: castrotorres@hotmail.com

REFERENCIA: NOTIFICACION DE OFICIO DE REMISION POR COMPETENCIA

Cordial saludo,

En atencidon a la solicitud radicada al correo de la personeria, nos permitimos informarle que la
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA, a través de la Delegada para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional, ha remitido formalmente su solicitud, a la
entidad competente para que se le brinde una respuesta de fondo, clara y oportuna, conforme a lo
establecido en la Ley 1755 de 2015 y la Constituciéon Nacional.

Estaremos atentos al desarrollo de la respuesta y le informaremos oportunamente cualquier novedad al
respecto.

"Tu opinién es muy importante para nosotros. Queremos saber cdmo percibes la calidad y transparencia
de esta respuesta. Por eso, te invitamos a completar la encuesta en el siguiente
link:https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScolmTGBWHg64WoAz2QZAuwFWFmJCaCc8Xod2it5al
AgMgnSw/viewform

iGracias por ayudarnos a mejorar!”

Cordialmente,

Uit & Cigep

SAULO ENRIQUE OSPINO PEREIRA
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional.

Proyecto: Luz Mery chavez
Cargo: Abogado Contratista

Reviso: Jersson David Serrano Niebles
Cargo: Abogado Contratista

Av. Pedro de Heredia, Pie de la Popa, sector Lo Amador, calle 32 No. 20 C 14,
info@personenacartagena.gov.co

@3 3114015759
WA . DErsoneriacartagena.gov.co
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FECHA: 22 DE ABRIL DE 2026 HORA: PROXIMA REUNION: SIN CONFIRMAR

LUGAR: PERSONERIA

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ

PROCESO: Personeria Delegada para Asuntos de Comunidad y Sujetos de Especial Proteccién
Constitucional

OBJETIVO#1 DEL PLAN DE ACCION : ATENDER A MIEMBROS DE LA COMUNIDAD DEL BARRIO EL
POZON, SECTOR NUEVO HORIZONTE, CON OCASION DE LA PROBLEMATICA PRESENTADA POR LA
QUEMA DE UN TRANSFORMADOR ELECTRICO, SITUACION QUE VIENE AFECTANDO LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE ENERGIA EN DICHO SECTOR.

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
ANTONIA MARIA ARRIETA JAC
YUREI SOTO JAC
CARMEN LENER MARTINEZ AFINIA
YESER MORALES AFINIA
SAULO OSPINO PERSONERIA
OLGA SALCEDO SECRETARIA GENERAL
ORDEN DEL DIA

1. PRESENTACION

2. DESARROLLO DE LA MESA DE TRABAJO

3. COMPROMISOS

DESARROLLO

PRESENTACION:
una vez iniciada la mesa de trabajo, se presentaron cada uno de los asistentes descritos anteriormente
DESARROLLO MESA DE TRABAJO:

Durante la atenciébn se puso de presente que el sector Nuevo Horizonte cuenta aproximadamente con 1.800
viviendas; sin embargo, la afectacién directa derivada de la quema del transformador recae especificamente sobre
setenta y cinco (75) viviendas, las cuales se encuentran conectadas o ubicadas en el area de influencia inmediata del
transformador dafiado.

De igual manera, se informé que se trata de una comunidad eléctricamente normalizada; no obstante, se observa
que aproximadamente el 40% de la poblacién usuaria no se encuentra al dia en el pago del servicio de energia,
circunstancia que incide de manera directa en la sostenibilidad de la prestacion del servicio y en las decisiones
técnicas y comerciales adoptadas por la empresa prestadora.

Adicionalmente, se expuso que, en zona aledafia a la comunidad, especificamente en inmediaciones de un cafio, se
encuentran aproximadamente veinticinco (25) viviendas, cuyos ocupantes son denominados por la comunidad como
“nuevos moradores”, y que no figuran como usuarios legalmente reconocidos del servicio de energia, toda vez que se
encuentran conectados de manera irregular a transformadores mediante cableado no autorizado, sin facturacién y sin
vinculo formal con la empresa prestadora.

Se indico igualmente que estas viviendas se encuentran ubicadas en una zona de alto riesgo, razén por la cual la
empresa prestadora manifestd que no le es posible adelantar procesos de normalizacién eléctrica respecto de dichos
ocupantes. En el mismo sentido, se informé que el Distrito de Cartagena no los tiene actualmente incorporados

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
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dentro de su plan de accién ni dentro de los instrumentos de planificacion urbana correspondientes, en tanto se esta
a la espera de la modificacién respectiva que permita, en su momento, determinar su inclusiéon dentro de sectores
susceptibles de normalizacion.

En atencién a esta problematica, la comunidad acudi6 ante la Personeria Delegada para las Comunidades con el fin
de solicitar intervencién institucional. Asimismo, hizo presencia la empresa Afinia, la cual presenté una propuesta
encaminada a dar manejo a la situacién y evitar que continde la problematica que actualmente afecta a los residentes
del sector.

En el desarrollo de la mesa de trabajo, la empresa manifestd, en sintesis, lo siguiente:

Que cada usuario deberd encontrarse al dia, por lo menos, con el pago de la factura correspondiente al mes de
marzo, como condicién minima para efectos de reconexién o vinculacién al nuevo transformador.

Que aquellas personas que no se encuentren legalizadas, pero que estén ubicadas fuera de zona de alto riesgo,
deberan acercarse a la empresa prestadora con la documentacién correspondiente, a fin de iniciar y tramitar su
respectivo proceso de legalizacién e incorporacién formal al servicio.

Que las personas que no paguen o que no cumplan las condiciones establecidas por la empresa no seran
conectadas al nuevo transformador.

Durante la reunion, la presidenta del barrio, en compafia del vicepresidente de la Junta de Accion Comunal y de una
persona afectada de la comunidad, manifestaron ademés su preocupacién porque, ante la falta del servicio, algunas
personas se estan conectando provisionalmente a un transformador cercano, situacién que podria generar nuevas
afectaciones, sobrecargas o riesgos eléctricos para otros usuarios del sector

COMPROMISOS

Actividad Responsable Fecha

La empresa Afinia se compromete a hacer presencia en la
comunidad con una de sus asesoras, con el fin de socializar
directamente con los residentes la forma en que se llevara a cabo AFINIA
la intervencion técnica, el cambio del transformador y las
condiciones definidas para la conexion de los usuarios.

La empresa informdé que se procedera al cambio del
transformador, dejando expresamente establecido que quien no
se encuentre al dia en el pago del servicio o no cumpla con las
condiciones exigidas, no sera conectado al nuevo transformador.

AFINIA

Se deja constancia de que la comunidad y la empresa quedaron
a la espera de que, en horas de la tarde del dia de hoy o, en su
defecto, mafiana en la mafiana, se informe a la Personeria AFINIA-COMUNIDAD
Delegada para las Comunidades sobre los avances y la ejecucion
de los compromisos adquiridos.

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta 'y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma.
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En este sentido, se concluye la presente mesa de trabajo, dejando constancia de la intervencion
realizada por la Personeria Delegada para las Comunidades como garante de los derechos
colectivos y del acompafiamiento institucional frente a la problematica expuesta por los habitantes

del sector Nuevo Horizonte del barrio El Pozén.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES

(s & Lo p

NOMBRE: SAULO E. OSPINO NOMBRE:

PERSONERO DELEGADO PARA LAS
COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL
PROTECCION CONSTITUCIONAL
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FECHA: 24 de abril de 2026

HORA: 2:00 P.M

PROXIMA REUNION:

LUGAR:

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: LUZ MERI CHAVEZ GONZALEZ

PROCESO: Personeria Delegada para Asuntos de Comunidad y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional

OBJETIVO#1 DEL PLAN DE ACCION: La presente mesa tenia como finalidad que la Administracién Distrital, a
través de la Oficina Asesora de Servicios Publicos y las dependencias competentes, pudiera brindar
explicacion, orientacién y respuesta institucional frente a la peticién formulada por la sefiora Cristina
Ferndndez Ramos, en relacidn con las necesidades de la comunidad Colinas de Villa Barraza.

Asi mismo, se pretendia aclarar los avances institucionales adelantados frente a dicha comunidad y articular
la respuesta administrativa correspondiente, garantizando el derecho de peticion y la debida atencion de la

ciudadana solicitante.

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
LIZETT UTRIA COMUNIDAD
ALVARO MENESES COMUNIDAD
Dr SAULO OSPINO PERSONERIA
GINA PORTO DADIS
LILIBETH CAMACHO ACUACAR
SAMUEL VARGAS SECRETARIA GENERAL
OLGA SALCEDO SECRETARIA GENERAL
FERNANDO MUNOZ SECRETARIA GENERAL

ORDEN DEL DIA

1.Presentacion
2.Desarrollo de la reunion

3. Constancias institucionales

4. Decision adoptada

DESARROLLO

En la ciudad de Cartagena de Indias D. T. y C., siendo la hora indicada, se hicieron presentes funcionarios de
la Oficina Asesora de Servicios Publicos del Distrito de Cartagena, asi como la Personeria Distrital de
Cartagena, a través de la Personeria Delegada para las Comunidades, en ejercicio de sus funciones de
acompafiamiento, vigilancia preventiva y garantia de los derechos de la comunidad.

La reunién fue convocada con el propésito de atender institucionalmente la solicitud elevada por la sefiora
Cristina Fernandez Ramos, integrante de la comunidad Colinas de Villa Barraza, relacionada con la
articulacion interinstitucional para la atencién de distintas problematicas comunitarias, especialmente
aquellas vinculadas al acceso al agua potable y demas necesidades sociales expuestas en su comunicacion.

Desarrollo de la reunién:

Instalada la mesa de trabajo en el lugar sefialado, se dejé constancia de que la sefiora Cristina Fernandez
Ramos, en calidad de peticionaria y persona directamente convocada para la atencion de su solicitud, no se
hizo presente en el espacio institucional.

No obstante, lo anterior, al lugar acudieron otras personas pertenecientes a la comunidad y/o integrantes de
la Junta de Accion Comunal de Villa Barraza, quienes manifestaron interés en participar en el espacio.
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Sin embargo, se preciso que la finalidad especifica de la convocatoria era atender y dar respuesta institucional a
la peticion presentada por la sefiora Cristina Fernandez Ramos, quien no comparecio.

Igualmente, se dejo constancia de que con la comunidad y la Junta de Accién Comunal de Colinas de Villa
Barraza ya se vienen adelantando mesas de trabajo y espacios previos de articulacién institucional, por lo cual,
con el fin de no alterar el orden, trazabilidad y metodologia que se viene desarrollando con dicha comunidad, se
consideré procedente no continuar la reunién bajo un objeto distinto al inicialmente convocado.

En ese sentido, al no encontrarse presente la peticionaria, y teniendo en cuenta que el espacio habia sido
convocado especificamente para atender su solicitud, se dio por finalizada la mesa de trabajo.

3. Constancias Institucionales:
La Personeria Delegada para las Comunidades deja constancia de lo siguiente:

1. Que la sefiora Cristina Fernandez Ramos, peticionaria convocada para la presente mesa de trabajo, no asistié
al espacio programado.

2. Que la mesa de trabajo tenia por finalidad brindar explicacion y atencién institucional frente a la peticion
elevada por la mencionada ciudadana.

3. Que al espacio acudieron otras personas de la comunidad y/o representantes comunitarios, pero la ausencia
de la peticionaria impidié desarrollar el objeto especifico de la convocatoria.

4. Que existen antecedentes de mesas de trabajo y articulaciones previas con la Junta de Accion Comunal de
Colinas de Villa Barraza, por lo cual se consideré pertinente preservar el orden institucional de dichos espacios.

5. Que la Administracion Distrital debera emitir la respuesta correspondiente a la sefiora Cristina Fernandez
Ramos a través del medio de notificacién indicado, esto es, mediante correo electronico o el canal dispuesto para
tal efecto, garantizando el derecho fundamental de peticion.

6. Que la Personeria Distrital de Cartagena, a través de la Delegada para las Comunidades, continuara ejerciendo
acompafiamiento y vigilancia preventiva sobre las actuaciones institucionales orientadas a la garantia de los
derechos de la comunidad.

4. Decision Adoptada:
Por las razones expuestas, se deja constancia de que la mesa de trabajo fue cerrada por inasistencia de la
peticionaria directamente convocada.

En consecuencia, no se reprogramara una nueva convocatoria con el mismo objeto, sino que la Administracion
Distrital procedera a remitir la respuesta institucional correspondiente a la sefiora Cristina Fernandez Ramos, a
través del correo electronico o medio autorizado para notificaciones.

COMPROMISOS

Actividad Responsable Fecha
ejercer acompafiamiento y vigilancia preventiva sobre las
actuaciones institucionales orientadas a la garantia de los Personeria

derechos de la comunidad.

la Administracion Distrital debera emitir la respuesta
correspondiente a la sefiora Cristina Fernandez Ramos a través Alcaldia Distrital
del medio de notificacion indicado
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No siendo otro el objeto de la presente diligencia se da por finalizada la mesa de trabajo,
dejando constancia de lo ocurrido para los fines administrativos, comunitarios y de
seguimiento institucional correspondientes

FIRMAS DE LOS ASISTENTES

Ui & 7

NOMBRE: SAULO E. OSPINO NOMBRE:

CARGO: Personero Delegado para las CARGO:
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccién
Constitucional

NOMBRE: NOMBRE:
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