Bogotd D.C., 10 de Abril de 2026

Sefior(a)

ZULMA ALEXANDRA SALAZAR GIRALDO

Asunto: Certificado de Pago.

Apreciado(a) Cliente,

En atencidn a su solicitud, se informa que, una vez consultado el sistema de informacion de Efectivo Ltda, se evidencia la ejecucion exitosa
de la operacion de pago con referencia nimero 1104700909, la cual se realizd en los siguientes términos:

. . Fecha s
Proyecto Orden de Servicio Recaudo Valor Punto de Atencion
IBAGUE 900341
PILA RECAUDO 9634844293 18/03/2026 | $576,900.00 CADIZ - CARULLA CALLE 35::

Por lo cual, CERTIFICAMOS que esta operacion de pago fue realizada en Efectivo Ltda, y que los recursos e informacion
relacionados, fueron entregados y reportados oportunamente al cliente empresarial BANCOOMEVA proyecto PILA

RECAUDO.

Si tiene alguna inquietud relacionada con esta informacion, por favor comunicarse a través de nuestro Centro de contacto y
experiencia: linea fija gratuita nacional: 018000 186027, en Bogota (1) 7566027 - (1) 6510101 - celular: 3057341346 - correo
electrdnico: servicioalcliente@efecty.com.co - pagina web www.efecty.com.co. Una vez recibida la solicitud, se tramitara de
acuerdo con lo establecido en el estatuto de proteccion al consumidor y demas normas aplicables.

Calle 96 No 12-55 Bogota D.C., Colombia - Contact Center (+571)6510101 - www.efecty.com.co
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Efectivo Ltda., garantiza la confidencialidad de toda la informacion que reposa en nuestra base de datos, como resultado de las
operaciones que se ejecutan a través de la red postal Efecty, tal y como lo dispone el Articulo 15 de la Constitucion Politica, Ley
1581 de 2012 y demas normas regulatorias; por tal razon se deja constancia que la informacion que se suministra en este
documento es personal, confidencial e intransferible; en razon a ello si la informacidon descargada no corresponde a sus
operaciones, deberd abstenerse de hacer cualquier uso y/o tratamiento de la misma en cualquier sentido e informar de manera
inmediata a los canales de atencion al usuario de Efectivo Ltda.

Cordialmente,

EFECTIVO LTDA

Calle 96 No 12-55 Bogota D.C., Colombia - Contact Center (+571)6510101 - www.efecty.com.co
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Bogota D.C., 10 de Mayo de 2026

Sefior(a)

ZULMA ALEXANDRA SALAZAR GIRALDO

Asunto: Certificado de Pago.

Apreciado(a) Cliente,

En atencidn a su solicitud, se informa que, una vez consultado el sistema de informacidn de Efectivo Ltda, se evidencia la ejecucion exitosa

de la operacion de pago con referencia nimero 1104700909, la cual se realizé en los siguientes términos:

- Fecha >

Proyecto Orden de Servicio Recaudo Valor Punto de Atencion
IBAGUE 911136

PILA RECAUDO 9641245463 04/05/2026 | $576,900.00 CLARO - PLAZA LA 28 ::

Por lo cual, CERTIFICAMOS que esta operacion de pago fue realizada en Efectivo Ltda, y que los recursos e informacion
relacionados, fueron entregados y reportados oportunamente al cliente empresarial BANCOOMEVA proyecto PILA

RECAUDO.

Si tiene alguna inquietud relacionada con esta informacidn, por favor comunicarse a través de nuestro Centro de contacto y
experiencia: linea fija gratuita nacional: 018000 186027, en Bogotd (1) 7566027 - (1) 6510101 - celular: 3057341346 - correo
electronico: servicioalcliente@efecty.com.co - pagina web www.efecty.com.co. Una vez recibida la solicitud, se tramitara de

acuerdo con lo establecido en el estatuto de proteccion al consumidor y demas normas aplicables.

Calle 96 No 12-55 Bogoté D.C., Colombia - Contact Center (+571)6510101 - www.efecty.com.co




@efecty

Efectivo Ltda., garantiza la confidencialidad de toda la informacion que reposa en nuestra base de datos, como resultado de las
operaciones que se ejecutan a través de la red postal Efecty, tal y como lo dispone el Articulo 15 de la Constitucion Politica, Ley
1581 de 2012 y demds normas regulatorias; por tal razon se deja constancia que la informacion que se suministra en este
documento es personal, confidencial e intransferible; en razén a ello si la informacion descargada no corresponde a sus
operaciones, debera abstenerse de hacer cualquier uso y/o tratamiento de la misma en cualquier sentido e informar de manera
inmediata a los canales de atencidn al usuario de Efectivo Ltda.

Cordialmente,

EFECTIVO LTDA

chaman : Calle 96 No 12-55 Bogota D.C., Colombia - Contact Center (+571)6510101 - www.efecty.com.co



