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Código Dependencia- 

Fecha- (de radicación) 

Seguimiento hallazgos 167 y 168 (aplicativo mejora)  

Fecha de reunión 
aaaa-mm-dd 

Hora de reunión 
hh:mm 

Lugar de reunión 

2026-03-13 14:00 Virtual, plataforma teams 

Asistentes 

Nombres y apellidos Dependencia Firma 

Lina María Suárez Bustamante Subdirección Gestión Ambiental 
 

Ana Cecilia Caro Zapata Subdirección Gestión Ambiental 
 

Jose Manuel Fernández Montes CIS contrato 110-CNT2510-258  

Orden del día: 

1 Saludo inicial ............................................................................................ 2 

2 Motivos de la reunión ............................................................................... 2 

3 Discusión y aprobación ............................................................................ 2 

4 Compromisos ........................................................................................... 3 
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Desarrollo: 

1 Saludo inicial 

Se inicia la reunión entre el Profesional con experiencia en sistemas de gestión 
de la calidad Jose Manuel Fernández Montes (Rol en el SG del Laboratorio 
Ambiental: Enlace SGL SVCA), la profesional de la Subdirección de Gestión 
Ambiental (Rol Responsable SGL), Lina Maria Suárez Bustamante y la 
supervisora del contrato 110-CNT2510-258 (Rol en el SG del Laboratorio 
Ambiental: Líder SGL SVCA), Ana Cecilia Caro Zapata. 

2 Motivos de la reunión 

La reunión se realizó con el propósito de hacer seguimiento a los hallazgos 
167 y 168 de la auditoría interna de 2025, y registro de evidencias en el 
aplicativo Mejora. 

3 Discusión y aprobación 

Inicia la reunión con una introducción de la profesional Lina Suarez, sobre 
el aplicativo Mejora y cómo funciona, para hacer seguimiento a los 
hallazgos encontrados durante los procesos de auditoría. Se procede a 
revisar el plan de acción de los hallazgos 167 y 168, en la plataforma Mejora 
y a registrar las evidencias de las actividades realizadas a la fecha. 

Para el hallazgo 167 se presentan 2 acciones correctivas y 5 actividades 
para subsanar el hallazgo. A la fecha para el hallazgo 167 se presenta un 
avance con la ejecución del 25% (ver plan adjunto).  

Para el hallazgo 168 se presentan 2 acciones correctivas y 4 actividades 
para subsanar el hallazgo. A la fecha para el hallazgo 167 se presenta un 
avance con la ejecución del 50 % (ver plan adjunto). 

Aunque los planes tienen como fecha final de logro del 30 de septiembre 
2026, es preciso tener en cuenta el cumplimiento de las actividades en las 
fechas establecidas, que van desde el 20 de marzo al  30 de septiembre 
2026. 
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4 Compromisos 

Compromiso Responsable 
Fecha de logro 
aaaa-mm-dd 

Realizar las actividades que se 
presentan en los planes de acción, 
para darle tratamiento a los 
hallazgos 167 y 168. 

Equipo SVCA 2026-06-30 

 

 

ANA CECILIA CARO ZAPATA  
Profesional especializado 

Anexos: planes aplicativos mejora (14 páginas), registro reunión (1 página) 

Copia: 110-CNT2510-258 

Asignación: N/A 

Elaboró: Contratista Jose Manuel Fernández Montes  

Revisó: Ana Cecilia Caro Zapata  

             Lina María Suárez Bustamante  

 

Fecha de elaboración: 2026-03-16 
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Registro de la reunión 
 

 
 






























