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e Manuel Antonio Cicuamia: Se realiz6
par ante la superintendencia de salud
por la no entrega de medicamentos.

e Plinio Figueroa: Asesoria sobre
radicado interno.

e Laura Johana Gutierrez: Asesoria
sobre incidente de desacato.

e Elcy Johanna Robles: Asesoria sobre
solicitud de acompafiamiento a
audiencia de cuota alimentaria.

e Luis Enrique Vargas: Asesoria sobre
respuesta de derecho de peticién.

e Alva Luz Puyo: Asesoria sobre
disolucion de una sociedad.

e Mauro Acero Araque: Se realiza
accion de tutela.

13/05/2026

e Andrea Ximena Quemba: Asesoria
sobre accion de tutela.

e Segundo Enrique Gomez: Se realizd
incidente de desacato.

e Alvaro Abel Sierra: Asesoria sobre
avalué catastral.

e Sonia Pineda Rodriguez: Asesoria
sobre accion de tutela.

e Sandra Milena Cuta: Asesoria sobre
incidente de desacato.

e Henry Vicente Meneces: Se realizé
par ante la superintendencia de salud
por la no entrega de medicamentos.

e Sandra Patricia Medina: Asesoria por
la no entrega de medicamentos, se
remitié6 a acompafamiento.

14/05/2026

e Mariela Gonzalez Avella: Se realizé
incidente de desacato.

e Ana Cecilia Cabana: Asesoria sobre
autorizaciéon de un insumo.

e Gloria Mercedes Ciachoque: Asesoria
por violencia intrafamiliar.

20/05/2026

e Segundo Enrique Gomez: Asesoria
para la realizacion de accion de tutela

e Rosa Nely Marilo: Se realiz6 accion de
tutela

e Pedro Antonio Ruiz: Asesoria en

proceso de restitucion de bien

inmueble.

Gilma Leonor Rivera: Asesoria sobre

proceso de querella de restitucion de

bien inmueble.
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e Flor Esperanza Perez: Asesoria sobre
queja por el pago de servicio de
internet.

e Maria Cardenas Puentes: Asesoria
sobre el termino de incidente de
desacato.

21/05/2026

e Miguel Fonseca Diaz: Asesoria sobre
fallo de segunda instancia.

e Blanca Lilia Maldonado: Se realiz6
derecho de peticion.

o Nilson David Montafia: Asesorla sobre
citacion de comisaria.

e Juan Jose Pava: Asesoria sobre
radicacion de querella.

e Maria Yolanda Acevedo: Asesoria
sobre accion de tutela.

e Lucila Caballero: Asesoria sobre
proceso de divorcio.

e Nancy Yolima Pava: Asesoria sobre
solicitud de valoracion de apoyo.

26/05/2026

e Diana Milena Leon: Se realiza
incidente de desacato.

e Estela Velandia Ojeda: Se realiza
accion de tutela.

e Emilce Rojas: Se realiza derecho de
peticion.

o Luis Gustavo Salamanca: Se realiza
accion de tutela.

e Oswaldo Pulido Rodriguez: Se realiza
accion de tutela.

e Miguel Fonseca Gomez. Asesoria
sobre el termino de incidente de
desacato.

e Leidy Paola Camacho: Se realizé
incidente de desacato.

e Carlos Ramiro Vivas: Asesorla sobre
accion de tutela.

e Maria Gomez: Asesoria sobre accion
de tutela.

Gestion, seguimiento,
acompafiamiento y orientacion
2 |2 los usuarios que requieran la
proteccion de sus derechos
competencia de la Personeria
Municipal.

La suscrita realiz6 gestion, seguimiento,
acompafiamiento y orientacién requerida por
los usuarios, en funcién de la competencia de
la Personeria Municipal.

CD.

B Acompafiamiento y asistencia
| 3. |en los asuntos urgentes que
requieran la intervencion de la

No se realizaron acompafiamientos

'

Y , Boyaca
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entidad y que le sean asignados,
en consideracion del servicio.

CD.

Sustanciar y hacer seguimiento
a los derechos de peticién,
quejas o solicitudes que le sean
asignados por parte del
Despacho de la personeria, el
supervisor y/o la secretaria.

Se sustancio:

1 Queja

2 Derecho peticion

4 acciones tutelas

5 incidentes de desacato

Radicado interno 706, se oficié mediante
PD - 2380 a Secretaria de Habitat.
Educacion.

Radicado interno 706, se dio respuesta
parcial mediante PD - 2381 a Esmeralda
Salcedo.

Radicado interno 440, se dio respuesta
final mediante PD — 2361 a Nancy Yadira
Socha.

Radicado interno 631, se remitio por
competencia PD-2279 a Buenaventura
Vargas Mora, Oredt Caballero, Edgar
Eliecer Mojica, William Reyna y Rafael
Mauricio Alvarado.

Radicado interno 631, se dio respuesta
final PD-2280 a la sefiora Ligia Piragauta.
Radicado interno 607, se dio respuesta
parcial PD-2179 a los residentes Barrio
Santa Elena.

Radicado interno 337 - 634, se remitio
mediante PD-2431 a Inspeccién Quinta
Municipal de Convivencia y Paz.
Radicado interno 337 - 634, se dio
respuesta final mediante PD-2432 a la
sefiora Alba Maria Rubiano.

Radicado interno 493, se dio respuesta
final mediante PD-2191 a la sefiora
Daniela Alejandra.

Radicado interno 631, se dio respuesta
final mediante PD-2280 a la sefiora Ligia
Piragauta.

Radicado interno 702, se dio respuesta
parcial mediante PD-2360 a la sefiora
Nelcy Yolima Perez.

Radicado interno 127, se dio respuesta
final mediante PD-2155 a la rectora Gloria
Constanza Aguirre.

Radicado interno 669, se dio respuesta
parcial mediante PD-2354 a la sefora
Fanny Rodriguez.

Radicado interno 687, se dio respuesta
parcial mediante PD-2357 al sefior Yeison
Rincon.

Radicado interno 302, se reiter6 por
segunda vez mediante PD-2379 al SENA.

CD.
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+ Radicado interno 451, se dio respuesta
final mediante PD-2681 a la sefiora Maria
Elicinda del Carmen.

+  Radicado interno 702, se dio respuesta
parcial mediante PD-2609 a la sefiora
Nelcy Yolima Perez.

« Radicado interno 779, se dio respuesta
parcial mediante PD-2798 a la sefiora
Marlen Uruefia.

. Radicado interno 706, se ofici6 mediante
PD-2683 a Gestion Corporativa.

. Radicado interno 812, se dio respuesta
parcial mediante PD-2800 a la sefiora
Maria Ines Lopez.

. Radicado interno 856, se dio respuesta
parcial mediante PD-2914 al sefior Daniel
Chaparro.

. Radicado interno 812, se dio respuesta
parcial mediante PD-2800 a la sefiora
Maria Ines Lopez.

. Radicado interno 839, se dio respuesta
parcial mediante PD-2908 a la sefiora
Mariela Molano.

. Radicado interno 852, se dio respuesta
parcial mediante PD-2800 a la sefiora
Maria Ines Lopez.

. Radicado interno 324, se dio respuesta
final mediante PD-2915 al sefior Dimas
Hernandez.

. Radicado interno 781, se dio respuesta
parcial mediante PD-2684 al sefior Luis
Miguel Molano.

Realizar el tramite, gestion
inicial y seguimiento a las
peticiones, quejas, reclamos o
requerimientos que le sean
asignados o que se generen
| con ocasién de la ejecucion del
rato, dentro de los cinco (5) | por parte de la suscrita se ha gestionado de
habiles siguientes @ SU| manera diligente todos 10 tramites y gestion
acion, garantizando que el | documental que me han sido asignados con
integral de cada asunto, | ocasion a la ejecucion contractual.
delante en  estricto
iento de los términos y
legalmente
incluyendo el
verificacion ~ del
nto de los términos,
mision de la respuesta
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Reiterar en los eventos en que
no se reciba respuesta dentro
del término legal para
contestar, el requerimiento
'(ses)pde'das"°hg;',:’s° S o e |Por parte de la suscrita se ha realizado

guientes al ot
vencimiento del plazo inicial. En | Se9UiMiento oportuno a los Wm p
caso de persistir la ausencia de | S"Viados por la entidad, vediica
respuesta, o cuando esta no cumplimiento de los términos legales para dar
6. sea clara, de fondo y oportuna, respuesta. En los casos en que no se recibié | CD
adelantar' 16 actiationes contestacion dentro del plazo establecido, se
administrativas y/o legales a procedié a reiterar el requerimiento respectivo
que haya lugar, con el fin de | 3870 de los cinco (S) dias hébiles Siguientes
obtener una respuesta efectiva, al vencimiento del término inicial.

conforme a la normatividad

vigente y a las instrucciones de
la entidad.

| Diligenciar permanentemente,
| una vez se adelante la
actuacion, de manera oportuna
y de acuerdo a las instrucciones | Por parte de la suscrita se ha diligenciado de
del supervisor del contrato, la{manera oportuna, informacion detallada y
7. |informaciéon de las bases de|precisa en la base de datos que se lleva por
datos que se llevan por parte de | parte de la entidad con relacion a la atencion CcD
la entidad, en relacién con la |de los usuarios.
atencion al usuario, Yy
acompafnamientos asignados.

Realizar la gestion documental
correspondiente a los tramites | Por parte de la suscrita se ha gestionado de

que le sean asignados y/o que | manera diligente todos los trémites y gestion
= se adelanten con ocasion de la | documental que me han sido asignados con coYraz Y=

ejecucion del contrato. ocasion a la ejecucion contractual.

Presentar mensualmente

informe de las actividades - S CARPETA CONTRACTUAL
9. |desarrollada y/o cuando sean ie ?t';]e::ma informe de Acta N.° 4 de manera SECOP Il

requeridos. el 2

Presentar al supervisor dentro
de los cinco (5) dias siguientes
a cada mes vencido de
10 ejecucion contractual: Informe [ Se presentan documentos relacionados al geggs‘;{\ CONTRACTUAL
* |de actividades desarrolladas, | supervisor dentro de la fecha establecida.

informe de corte de facturacion
ylo acta parcial y/o acta final de
pago con todos los soportes.

Cumplir con las directrices 3 <
41 |dadas por la Personeria|Se realizan todas las actividades en ggvn:ﬁtucionalesvégmoms
" | Municipal de Sogamoso y el | cumplimiento a lo enunciado.

supervisor del contrato.

Se han gestionado los documentos s
12. | Gestionar y organizar el archivo | correspondientes a los tramites asignados, sin Pazy salvo de secretaria
de los expedientes a su cargo | archivos a la fecha.

: WWW. PO SONeriadesogamoso.gov.co =57 321 224 5675
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dentro de cada periodo, ante la
secretaria de la personeria para
la expedicion de paz y salvo, el
cual debera ser presentado con
el informe mensual respectivo.

Entregar al finalizar del contrato
y para la liquidacién de este al
supervisor los documentos y

objeto contratado de acuerdo
con los requerimientos
definidos por la Entidad

los archivos generados en S
43, | cumplimiento de las : Acta de inicio carpeta
3 obligaciones dcbidamenis El contrato finaliza en fecha 26/07/2026 contractial

inventariados conforme a las

normas y procedimientos que

establezca el Archivo general

de la Nacion.

Las demas que le sean
14 |asignadas inherentes al objeto | Se cumple con lo asignado a cabalidad No aplica

contractual.

OBLIGACIONES GENERALES | DESARROLLO Y CUMPLIMIENTO EVIDENCIA

Cumplir con el : o Relacion y evidencia de

La suscrita ha actuado con responsabilidad y cumplimiento e T

diligencia, para la ejecucion del presente
contrato, estando presta a las instrucciones
impartidas por la entidad y por parte del sefior
Personero y el personero delegado.

obligaciones especificas del
contrato

Cumplir oportunamente con
todas las exigencias Y
procedimientos establecidos
para la firma electronica de los
contratos y sus modificaciones
en la plataforma de SECOP II.

Se realizd la respectiva firma del contrato

Verificacién del contrato en la

electronico y el cargue de la documentacion
requerida en la plataforma SECOP Il

plataforma SECOP Il

Publicar de forma mensual en
la plataforma del Sistema
Electronico de Contratacion
Publica SECOP Il los informes
ylo productos de ejecucion
contractual, con los soportes, si
hubiere lugar a ellos, de
acuerdo con lo estipulado en la

Ley 1712 de 2014, o en la
lataforma corresponda.

Posterior a la revision realizada por parte de la
supervisién del contrato, se procede a cargar
el informe de actividades ejecutadas en el
periodo correspondiente al 27 de abril al 26 de
mayo 2026.

Verificacion plataforma

SECOP Il

reuniones

Se asiste a las oficinas de la Personeria

instrucciones por el

Personero.

impartidas

Municipal de acuerdo al requerimiento y las
sefior

No se hace necesario

adjuntar evidencia
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Dar cumplimiento a los|Acorde a las reuniones y los compromisos
5 | compromisos adquiridos en las | adquiridos se desarrollan los mismos, acorde | No aplica.
reuniones relacionadas con el | a lo evidenciado con la ejecucion del contrato.
objeto contractual
Presentar un (1) informe
mensual de ejecucion de las
obligaciones del contrato como i |a entidad, con 5
o (TS para' 81" reopeoive Lo meiaades” peuiinan <ot enode| T FEE R
pago. Asi mismo, presentar [0S | correspondiente al 27 de abrilal 26 de mayo 2026. g
informes que el supervisor del
contrato solicite en desarrollo
del objeto contractual
Acatar las directrices
:Astablecidas por la Personeria
unicipal de Sogamoso en . 3
; |cuanto a los tramites para el :gfsor?;iezjl:gzg‘eg}::l:lt:%aagoZ':e;t'd:gljiggg Informe parcial presentado y
:ﬁbme?e 181:::3::5 %2‘:32&? correspondiente al 27 de abril al 26 de mayo 2026. st o
cumpliendo los requisitos Y
fechas definidas por la entidad.
fcrgﬂg";f%?st?,’:a°ﬁ,"§;f';{"§§ Se allega planilla de segur'!dad social con
8 Seguridad Social en Salud, 32?::‘;55 2 ni:::::(:' :::ggna {o;'zi%:;:::g:ﬁ: Planillg de seguridad social
Pension y Riesgos Laborales, ! : ; de abril de 2026
. aportes para contratistas de prestaciéon de
do | conformidad  “con = la servicios sobre el 40% del valor del contrato
normativa vigente. :
Actualizar la hoja de vida en el
SIGEP Il, en caso de que,
durante el plazo de ejecucion
contractual, se presenten
modificaciones a la informacion | Se  realiza acorde a la informacion
9 |inicialmente registrada en dicho | personal, laboral y académica de la suscrita, Hoja de vida SIGEP Il
sistema e informar a la|actualizandose de ser necesario
Personerfa  Municipal  de
Sogamoso, acerca de su lugar
de domicilio durante la
ejecucion del contrato.
Atender con prontitud Yy
efectividad las  solicitudes, | De manera diligente y oportuna se han
condiciones ylo|atendido y acatado las solicitudes Y| £\ idenci I
10 |recomendaciones que dentro recomendaciones por parte del supervisor de et anexas 2
de los términos del contrato |contrato, en procura del desarrollo exitoso de presente informe
formule el supervisor del|la ejecucion del contrato.
mismo.
Reportar al supervisor del
1 contrato, novedades olNo se han presentado novedades | Evidencias anexas al
anomalias relacionadas con la | relacionadas con el contrato. presente informe
ejecucion contractual.
Responder por las actuaciones
u omisiones derivadas de la
| celebracion del cont ato y de la|Se  ha dado cumplimiento a todas las | Evidencias anexas al
del o)y 19 qa actuaciones que se le delegaron a la suscrita. | presente informe
do
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Contar con los elementos
necesarios para ejecutar el
objeto contractual y en caso de
ser necesario disponer de un
computador portatil acorde con
las necesidades de las
actividades a adelantar

La suscrita cuenta con las herramientas
necesarias para ejecutar el objeto contractual.
La entidad ha suministrado resmas de papel,
ganchos para legajar.

No aplica.

14

No acceder a peticiones o
amenazas de quienes actluen
por fuera de la Ley con el fin de
obligarlos a hacer u omitir
cualquier acto o hecho.

En el desarrollo del contrato, no me he visto
inmersa en este tipo de situaciones, si llegan a
surgir seran puestas en conocimiento de las
autoridades competentes.

No aplica.

15

Obrar con lealtad y buena fe en
las distintas etapas
contractuales, evitando
dilaciones y entrabamientos
que puedan presentarse y, en
general, cumplir con lo
establecido en la Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007, Ley
1474 de 2011, sus reformas y
decretos reglamentarios

Se ha actuado con lealtad y buena fe, en cada
una de las actuaciones de la suscrita.

No aplica.

16

Custodiar y responder en
debida forma y hasta la
terminaciéon  del  presente
contrato los insumos,
informacion, suministros,
herramientas, dotacion,
implementacién inventarios y/o
materiales que sean puestos a
su  disposicion para la
prestacién del servicio objeto
de este contrato, y resultantes
del mismo

Se realizan las gestiones correspondientes,
acorde a los insumos, informacién y demas
elementos entregados por la entidad para la
ejecucioén del contrato.

No aplica.

17

Guardar y mantener reserva de
toda la informacién que sea de
propiedad de la Personeria
Municipal de Sogamoso o
conozca en el desarrollo del
contrato, en especial cuando se
trate de informacion sujeta a
reserva legal. Igualmente, el
Contratista estéd obligado a
entregar todos los documentos,
correspondencia,

publicaciones, utiles y demas
bines de propiedad de Ila
Personeria de  Sogamoso
relacionados con el objeto del
presente contrato y aquellos
que contengan informacion

G conﬁdencnal En consecuencia,

~se obliga a: 1.
macion
la

Se ha dado cumplimiento en mantener en
reserva la informacion entregada y conocida
para la ejecucion del presente contrato.
Atendiendo que la ejecucioén no ha dado lugar
a la misma, siendo que los procesos
contractuales son de conocimiento publico.

La informacion y documentos recibidos para la
ejecucion del contrato, son de conocimiento
publico a través del SECOP Il. No se ha
entregado informacion confidencial a la
suscrita en ejecucion del objeto contractual.

No aplica.
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suministre; 2. No dar a conocer
a terceros la informacién
confidencial, sensible, critica,
reservada o calificada a
terceros, que puedan perjudicar
a la PERSONERIA
MUNICIPAL DE SOGAMOSO:
3. No dar a la informacién
confidencial un uso distinto
para el cual fue compartida o
suministrada, salvo previa
autorizacién por escrito de la
PERSONERIA  MUNICIPAL
DE SOGAMOSO; 4. No
podra realizar la intercepcion
de la red de transmision de
datos en concordancia con la
ley 1273 de 2009.

18

El contratista no podréd asesorar o
actuar procesalmente acorde a su
profesion de manera externa, sobre
los casos conocidos en ejercicio de
sus actividades contractuales.

No se ha asesorado procesos externos que hagan

parte del objeto contractual de esta entidad. No aplica.

19

El contratista no podréa recomendar a
usuarios y/o terceros el conocimiento
de casos que hayan sido conocidos
en desarrollo de la ejecucion de sus
actividades contractuales.

La suscrita no ha recomendado a usuarios o terceros y
procesos que hagan parte del objeto contractual de | No aplica.
esta entidad.

20

Indemnizacion: El Contratista se
obliga a resarcir los perjuicios, por
dafio emergente y lucro cesante que
llegare a ocasionar la revelacion.
divulgacién o utilizacién de la
informacién de manera distinta al
objeto del presente contrato, ya sea
mera negligencia o de forma dolosa.

No aplica No aplica.

21

Las demas que se deriven del
articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi
como todas aquellas que sefialen la
Constitucién y la Ley y que tengan
relacion directa con el objeto del

contrato.

Se ha cumplido a cabalidad las obligaciones derivadas

del contrato acorde a lo sefialado en la Ley. No aplica.

DIFICULTADES PRESENTADAS

Ninguna

ANEXOS

Planilla seguridad social ABRIL 2026 —CD, PAZ Y SALVO Y ANTECEDENTES

JERSON ESTIVEN BUSTACARA SILVA

PERSONERO DELEGADO
SUPERVISOR
www.personeriadesogamaoso.gov.co +57 321224 5675

jamoso@personeriadesogamoso.gov.co Linea de atencion 770 6744



