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Durante el periodo correspc%ndiente al mes de mayo, se
. ) . brindé asistencia integral diuf’na a 144 personas mayores de
Brindar asistencia integral
. manera continua y completa, asf como a 4 personas mayores
diurna a 1[50 personas I
. que ingresaron en el transcurso del mes, del municipio de
mayores de Manizales que o ) [ i
_ Manizales, garantizando atenciéon y acompafiamiento a
tengan listado Censal o
1 148 198% |usuarios que cumplen con los criterios establecidos,

grupo Sisbén de Al a C18
de

del municipio

Manizales.

correspondientes a poblacion con listado censal o

clasificacion en el Sisbén entrie los grupes Al y C18.

La atencidn incluy¢ actividadgs orientadas al bienestar fisico,
i

emacional y social de las personas mayores, promoviendo




espacios de cuidado, integracion, participacién y
fortalecimiento de su calidad de vida. Asimismo, se realizo
seguimiento permanente al cumplimiento de los requisitos de
acceso, verificando la documentacion y la focalizacion de la
poblacién  beneficiaria conforme a los lineamientos

establecidos por el programa.

Durante el mes ingresaron los siguientes beneficiarios al

prograima.

o Joaquin Emilio Flérez Galeano - ingreso mayo 03
« Otoniel Serna Marulanda —ingreso 7 de mayo.

« Diego Aristizabal (Gonzales - ingreso 7 de' mayo.
e José Educardo Morales — ingreso 15 de mayo.

o José Mario Lopez Lopez — ingreso 14 de mayo.

Contratar ¢l
profesional, técnico 'y
operativo idéneo para el
desarrollo de las acciones
del Centro Vida, al igual

que disponer de todos los

recursos, insumaos,
materiales, equipos ¥y
logistica en  general,

requerida para la buena

ejecucion del convenio.

Contair con carpetas por
usuario donde se evidencia
el proceso de las personas
mayores, su documentacién
y demads. aspectos necesarios

para una buena

personal

GL

100%

Durante el periodo, se continué contando con el mismo
personal profesional, técnico y operativo vinculado al
desarrollo de las acciones del Centro Vida, sin presentarse

novedades en la contratacion del talento humano.

Asimismo, se garantizé la permanencia de los recursos,
insumos, materiales, equipos y logistica necesarios para la
adecuada ejecucién del convenio, permitiendo brindar
atencién integral y continua a las personas mayores
beneficiarias del programa, conforme a los lineamientos

establecidos.
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,suarxo' en las cuales se evidencia el proceso dé:

aten

n de las personas mayqres, su documentacion y demads

soportes requeridos para la adecuada administraciéon y
!

seguimiento de la informacion.

H

Asimismo, se realizd Verigfﬁcaci(')n permanente de los
documentos y registros corréespondientes, garantizando el
adecuado archivo, custodia y t?;ontrol de la informacion de los
beneficiarios, conforme a Ios%lineamientos establecidos para

el funcionamiento del CentroEVida.-

i




Todo el personal del centro
debe confar con examen
médico de ingreso antes de
inieciar sus laboresy a estas
mismas personas se les
debe cancelar sus servicios
mensuales como maximo
cinco dias después de la

prestacion del mismo.

GL

100%

Se garantizo que todo el personal vinculado al Centro Vida
contara con su respectivo examen médico de ingreso antes
del inicio de sus labores, dando cumplimiento-a los requisitos
establecidos para la vinculacion del talento humano.

De igual manera, se realizo oportunamente el pago de los
servicios del personal profesional, técnico y operativo,
dentro de los tiempos

efectuando los desembolsos

establecidos, correspondientes a méximo cinco dias
posteriores a la prestacién del servicio, conforme a lo

estipulado en el convenio.

Todo el

Centro debe tener
constancia ¢ participacion
en formacion para Ia
atencién de emergencias,
primer respondiente Yy
manejo de elementos en
emergencias de minimo 36

horas.

personal del |

Actualmente, se encuentra en proceso de finalizacion el
cumplimiento de esta obligacion, adelantando las respectivas
capacitaciones y certificaciones del talento humano en
atencién de emergencias, primer respondiente y manejo de
elementos de emergencia. Con ello, se busca fortalecer las
competencias del personal y garantizar una atencion
oportuna, segura y adecuada ante cualquier eventualidad que:
pueda presentarse durante la prestacion de los servicios a las

personas. may-ores.
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Todo el personal del centro
debe tener constancia/s de
asistencia o participacion a
formaciones para Ia
atencion  integral  de
personas adultas mayores
que deberan corresponder
a un componente tedrico
(presencial y/o virtual) de
minimo 160 horas y un
componente de
experiencia directa
minima de 320 horas de
atencion, realizadas
durante o. posteriormente
a las formaciones. Las
anteriores constancias
deben sumar minimo 480
horas. Las constancias
del componente tedrico
deben ser expedidas por
instituciones de educacién

para el trabajo y el

GL

59%

a "'constanmas de asistencia Y participacién del personal del

intégral -de personas adultas mayores, conforme a los]

- | requisitos estab_le_tjgldos.

_-*Estas formacmnes contempLan un componente tedricof:

_fpresencml y/o v1rtua1 con una intensidad minima de 160{

‘cortrespondlentes al componente teorico sean expedidas por '

Durante el periodo, se realizd seguimiento y verificacion a

Centro V1da en procesos deg formacion para la atencwrgh

T
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APTHA DE M AN

51 como un componente de experiencia directa en}

ial”

10n: de'__munmo 320 horas para un total de 480 horag

fE

\simismo, se Verlﬁco que las constan(nasg

institiciones de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano o instituciones de ec;lucacmn superior legalmente
s

reconocidas por el Estado. |




desarrollo humano o
instituciones de educacion
superior, legalmente

reconocidas por el estado.

Actualmente, se continia avanzando en la actualizacion y
consolidacién de los soportes documentales del talento
humano, con el fin de garantizar el cumplimiento total de esta

obligacién contractual.
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Realizar todas Ias acciones
como equipo profesional
requeridas para el 6ptimo
desarrollo y planeacion de
la estrategia, andlisis de
€asos, jornadas de

capacitacién, reuniones

técnicas, seguimiento de.

acciones de campo Yy

articulacién de acciones.

GL

100%

ACTA 004
QUE TRATA DE LA REUNION DE
COORDINACION CON EL EQUIPO DE TRABAJO
DEL FUNDACION HOGAR DE PASO MI JESUS

ORDEN DEL DiA

. Oracion

Verificacion de asistentes

1
2
3. Revisién de compromisos del acta anterior
4. Casos nuevos y recordatorios

5 :

Compromisos
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1. Oracion ;

i
i

H .«
Siendo la hora programada, se da inicio a la reunién con una
oracidn dirigida por la directora, Maria Nhora Arias
!

Arciniegas. |
2. Verificacién de asistentes |
é
Se confirma la participacion del equipo de trabajo de las

sedes La Auroray La Arboleda.
3. Revision de compromisos del acta anterior

1la coordmadora Luz Mery Gomez brinda un saludo a los

; as1stentes ¥ comparte algunas recomendaciones dirigidas al
i‘.f

) gqmpp profesional para el adecuado desarrollo de las;

o

RN T 2 =y e

i il

actividades institucionales.
L ;
§

£

Seguldamente, se realiza la rewsmn de los compromlso

i adqumdos en la reumon antergor

Ao niah

=E relacmn con el caso de la SBnora Maria Adiela Lopez, la 3
pr fesmnal Marcela informa que la usuaria asistié a cita de_‘

tr l.con- el servicio de ortopedm Durante la valoracmrt"

uw

< evxdencro una laceracmn que requiere tratamlentoﬂ

y adccuada cicatrizacion. EI especialista indico que la
programacion. de la cirugia np podra efectuarse hasta que

dicha lesién se encuentre completamente sana.

i

la sefiora Maria Adiela Lépezf, pese a las intervenciones y
orientaciones brindadas por el équipo -interdisciplinario,
continian presentdndose diﬁcilltades en la convivencia con
la sefiora Luz Elena, 'compaﬁezéa de habitacién. Asimismo, se
reporta €l incumplimiento reiterado de las normas

i
i
i
i

institucionales relacionadas con el consumo de cigarrillo,

conducta que continda realizando al interior de su habitacién,

T
i



situacion que ha sido abordada en diferentes oportunidades

por el equipo profesional.

Con el fin de fortalecer el proceso de seguimiento y contar
con soportes objetivos de las situaciones reportadas, se
acuerda que, cuando sea posible y respetando los protocolos
institucionales correspondientes, se tealicen registros
audiovisuales en el momento en que se presenten los hechos,
los cuales serviran como evidencia para el andlisis,

acompafiamiento y toma de decisiones frente a cada caso.

Se continmara con el proceso de seguimiento,
acompafiamiento e intervencién, dejando constancia escrita
de las situaciones presentadas y de las acciones
implementadas, de conformidad con lo establecido en el

Manual de Convivencia.

Continuando con la revisién de compromisos, se aborda
nuevamente el tema del Manual de Convivencia. Se recuerda
la importancia de que todas las situaciones que requieran
llamados de atencién o seguimiento queden debidamente
registradas por escrito, con el fin de garantizar un adecuado
proceso de acompafiamiento y soporte documental.

El psictlogo Andrés informa que ha venido apoyando esta
gestion mediante la realizacion de intervenciones grupales ¢
individuales dirigidas a las personas mayores que requieren
fortalecer aspectos relacionados con el cumplimiento de las
normas establecidas en el Manual de Convivencia.
Asimismo, manifiesta que se encuentra adelantando el
proceso de actualizacién de los documentos correspondientes
a los compromisos firmados por los usuarios, asi como la
socializacién y firma del Manual de Convivencia con el fin

de mantener la documentacion al dia.

Respecto al sefior Mario Chacon, se informa que continda

saliendo de la Fundacién en horas muy tempranas, lo que ha
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generado una baja part1c1pa01on en las actividades

programadas por la institucioq. Asimismo, se reporta que, al
H

regresar, se presentan con% frecuencia dificultades de

convivencia y desacuerdos _(:01%1 su compaiero de cuarto Jose

Hugo Tangarife.

i
é
i
i
i
H

El equipo profesional manif;'lesta que ha sido complejo
establecer espacios de diélog0§ y seguimiento con la persona
mayor, debido a la diﬁcultacf‘ para contactarlo y lograr su

participacion en los protesos de socializacion vy

fortalecimiento de las riormas

Convivencia. Por tal motivo, s

contempladas en el Manual de
e-acuerda confinuar realizando

e intervencion que permitan

i "estrateglas de acercamiento

promover su vmculacmn a las actividades institucionales Yl

%!‘w:,-

z

i
!

V;La coordmadora Luz Mery Gomez informa que el proxim

O EA R BT R B

M LT e

CL

émlercoles 3 dej Jumo alas 9: 00 am, estard presente en hmas:h

e

la mafiana para reumrse con las personas mayores

rT-wn«u

'111_ kolu adas en las 31tuac10nes anteriormente mencionadasA

_e..

El objetivo de este encuentro sera recordarles la unportanmam-

de cumphr y acatar las norrnas establemdas en el Manual dm
'ncm asi como fortalecer el compromiso con eL
la sana convivencia y

Tespeto; el adecuado comportamiento

dentro de la institucion.

;
i
i
i

El profesional Alquibar Henfao recalca la importancia de
intervenir al sefior Mario Chaicén con prudencia, respeto y
empatia, teniendo en cuenta sus caracteristicas personales y
las situaciones que se han veinido presentando. Asimismo,
recomienda que los ace_rca_mieliltos y orientaciones se realicen
de manera gradual y asertiva, pirocurando generar espacios de
didlogo que favorezcan su par’j;icipacic’jn v disposicion frente
Ez)rindadas

H
i

a las recomendaciones por el equipo

interdisciplinario.

H




Se acuerda mantener un acompafiamiento cercano y
respetuoso, promoviendo estrategias que contribuyan al
fortalecirniento de la convivencia y al cumplimiento de las

normas institucionales.

Igualmente, se aprovechard este espacio para escuchar sus
inquietudes, brindar orientacion y reiterar las consecuencias
que pueden derivarse del incumplimiento de las
disposiciones. institucionales, dejando constancia de los

compromisos que se establezcan durante la reunion.

Ademds informan que el sefior Gustavo Marin Mazo ha
presentado episodios de alteracion durante los dltimos dias.
Asimismo, refiere que el usuario ha intentado salir de la
Fundacién en varias ocasiones sin la autorizacion
correspondiente, situacién que genera preocupacion por los.

riesgos asociados a sn seguridad e integridad.

Frente a esta situacidn, se acuerda continuar con el
seguimiento  permanente por parte del  equipo
interdisciplinario, fortaleciendo las estrategias de
acompafiamiento, contencién y orientacion, asi como el
registro de los eventos presentados, con el fin de evaluar la
evolucién del caso y definir las acciones pertinentes para
garantizar su bienestar y permanencia segura dentro de la

institucién.

Marcela la auxiliar de enfermeria informa que durante los
fines de semana persisten situaciones relacionadas con el
ingreso a la Fundacién de algunos usuarios en estado de
alicoramiento. Los casos reportados corresponden a los
sefiores Edgar Alvarez, Abelardo Vélez y Alirio de Jests

Giraldo.

La coordinadora Luz Mery Gémez propone que, cuando las

circunstancias lo permitan y en cumplimiento de los
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protocolos institucionales, se rg:ahcen registros audiovisuales

de las situaciones relacionadags con el ingreso de personas
. iy

mayores en estado de alicoramiento, con el fin de contar con

soportes objetivos que respalden los reportes realizados e

iniciar los procesos coiresp

intervencion.

Dichos registros serviran com
cada caso por parte del equipo
documentar adecuadamente |

sustentar las acciones que se

H
H
1
H
i

ondientes de seguimiento e

o evidencia para el analisis de
interdisciplinario, permitiendo
as situaciones presentadas y

determinen de acuerdo con el

Mariual de Convivencia y los procedimientos institucionales

ot vigentes.

H

o

|Debido a las miltiples sifuaciones de convivencia Y.

cumphmlento de normas quease han venido presentando aEk

%

_:carpeta de segumuento en la cual se archivan los respectlvos’t

FZALES

- 88 fi 8T

mterlor de la 1nst1tuclon se 1nforma que se esta llevando un

mwr W...

iillamados de atencién, compromlsos actas y demas soporte&.

H

AR

onados con cada caso.

CiAL .

cumentacmn tiene corno finalidad mantener urr

'rgamzado y actuahzado de las mtervenmoneﬁsi

ealizadas por el equipo Interd}smplmano, permitiendo hacer
segfﬁiniento alaevolucion de i(:ada situacién y contar con los
soportes necesarios para la torria de decisiones v la aplicacién
de las medidas correspondiientes, de acuerdo con lo

establecido en el Manual de Cbnvivencia.

Se realiza seguimiento al seiﬁor Villabrado, teniendo en
cuenta que durante las ﬁltimeis semanas se han presentado
diferentes situaciones de con?vivencia con algunos de sus
compafieros. En este sentido, gge llevé a cabo un llamado de

atencién con el fin de esclarecer una presunta situacion de

agresion ocurrida con otra persona de la institucién.




Durante ¢l espacio de didlogo se escucho la version de los
hechos y se brindaron las orientaciones correspondientes,
recorddndole la importancia de mantener relaciones basadas
en el respeto, la tolerancia y la sana convivencia. Se acuerda
continuar con el seguimiento del caso y documentar
cualquier sitvacién que se presente, conforme a los

lineamientos establecidos en el Manual de Convivencia.

Se les recuerda a las auxiliares de enfermeria que deben
continuar fortaleciendo la verificacion y el seguimiento al
momento de la administracion y entrega de medicamentos a,
las personas mayores, con el fin de garantizar la adecuada

adherencia a los tratamientos médicos prescritos.

Lo anterior busca prevenir interrupciones en los tratamientos
que puedan afectar su estado de salud y generar
descompensaciones o complicaciones médicas. Asimismo,
se reitera la importancia de mantener los controles y. registros
correspondientes, promoviendo el bienestar y la estabilidad

de los usuarios de la institucion.

Teniendo en cuenta la recurrencia de algunas situaciones y el
reiterado incumplimiento de las normas institucionales por
parte de ciertos usuarios, pese a los multiples llamados de
atencién e intervenciones realizadas por el equipo
interdisciplinario, se propone establecer un espacio de

didlogo con el supervisor del contrato.

El objetivo de esta articulacién es analizar cada caso de
manera conjunta, revisar las acciones implementadas hasta el
momento y definir estrategias de intervencién que permitan.
fortalecer el proceso de seguimiento, mejorar la adherencia a
fos compromisos adquiridos y favorecer la convivencia al

interior de la institucién.
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La auxiliar administrativa, Lu;‘i'sa Fernanda, solicita a todo el
personal realizar el corrécto d;iligenciamiento del libro de
salidas y del registro de PQR$, garantizando que la
informacion consignada sea cjlara, completa y oportuna.

;
Asimismo, recuerda la importiancia de mantener estos
registros actualizados, ya que éconsﬁtuyen soportes.
fundamentales para el seguimiento de las personas mayores,
la atencion de requerimientosiy el cumplimiento de los

procesos administrativos.y decalidad de la institucion.

Se recuerda al equipo la impértancia de tener en cuenta las

rnodlﬁcaclones P ajustes sohcltados para la elaboracién y

pr entacmn de los 1nformes;1nst1tucmnales Asimismo, se
‘.5'

"'ace enfams en 1a nece51dad de cumplir con los t1empo&

.M.., .m......,

“ establecldos para su entregaa garantizando la puntuahdad,{'

" calldad v oportumdad de la mformacmn reportada. uf

A

icita a cada profesm:nal revisar previamente sus,:

documentos antes de la entrega final, verificando queﬁ'

b

mplan con los hneamientos eStabIemdos y las correcmones»

5
téalizadas, _con el fin de ! optumzar los procesos dej

e nf

nto ;-y,-,presentacxon de; informes.

4. Casos nuevos y recordato:rios

H
i
|

Durante la reunién se revisaro?n las diferentes situaciones de
convivencia, cumplimiento de normas y seguimiento
institucional que se vienen présentando en ambas sedes. Se
reiterd la importancia de %fortalecer los procesos de
acompafiamiento interdisciplf;nar.io, el cumplimiento del
Manual de Convivencia y la adecuada documentacién de

cada caso..

Asimismo, se recordo al personal la importancia de mantener

actualizados los registros instifucionales, incluyendo el libro




de salidas, los formatos de PQRS, los llamados de atencion y
los informes periddicos, garantizando la calidad, oportunidad

y trazabilidad de la informacion.

Se enfatiz6 en la necesidad de continuar promoviendo
espacios de didlogo con las personas mayores, fortaleciendo
las estrategias de intervencion, el respeto por las normas
institucionales y la participacién activa en las actividades

programadas por la Fundacion.

6. Compromisos

Fecha.d
NS Compramiso Responsable ec . e
Seguimiento

Continuar el seguimiento al caso de Jasefiora Mara

Adigla Lépes, verificando el cumpliraiento de las —
1 {recomendaciones médicas v realizando ) qmp'o e Permanente

5 . interdiscipiihario

- Jacompafizmiento frente-aJas sitwaciones de

convivencia reportadas.

A . . Pricclogia ¥ equipo
ds Convivencia, garantizando que [as siteaciones e " Permanents

iterdiseiplinario

Fortalecer la secializacion y aplicacién dal Manual
incumplimientos sean documentados por escrito.

[Actualizar los compromisos firmados por las
personas raayores ¥ continuar con la socializacion  |Psicologo. Andrés  [Peimanente
del Manuat de Convivencia,
Realizar seguiriente a Jos ysuarios que contindan
fumando dextro de Jas habitacienias v bafios, Equipe
. ' yge b Permanente
aplmndo las medidas establecidas interdisciplinaric
institucienatments.
N fantener ¢l acompanamiento & intervensidn 2 los Equipo
X ul
& |uswarios que presentan situaci urrentes 4 Penmanents
‘.es q. present : iones rec s de interdisciplinario ernanent
convivenria ¢ incumplimiento de nermas,
Healizar reunion con l2s persopas mayeres
|invelucradas en las situacionas reportadas para . Proxima
t6 i . Luz Mery Gomez
reforzar el cumplimiento de lzs nennas TeHIa
institucionales.
" [Continuir consolidando la carpeta de seguimients Eqilpo
1 beon Namazdos de atencitn, compromisos y demids . p. . Permansnte
' interdisciplinario

[soportes de intervencidn.




e e i T R
- Fecha de
NS Conipromiso Responsable L
i Seguimiento
Fortalecer la verificacin en la administracion y Auxiliares v personal
§ [toma de medicamentos pars gerantizar ls scherencia Jresponsable de Permanents
a los tratamientos prédicos. medicarentes
Gestionar espacios de didlozo con ¢l supenvisor del L i
: P . = pents N Caordinacidny Segun
5 |contrato para revisarfos ¢asos recumentes videfinr | .
) ) B Direccicn |programacion
estratepias de intervension.
Garantizar intervenciones prudentes; respetiposas v Euin .
10 jzsertivas con los ummarios que presentan diffcultades g p‘ . . Pammariente
. o interdisciphinario.
ds comportamiento.
Realizar el comecto diigenciariiénto del libio de. | .
HE N j 5 . Todo e parsona Parmznegte
salidas, PQRS y demds formatos ummu:wn;ales_.
Tener en ciieita Jas madificaciones realizadas a Jos .
. c . ) Todos los Segiin
12 jinformes v cumplir con los tiempos extabledidoz paral
profasionales cronograma
U entregi
Recopilar evidencias v soportes delas situagiones leew
Y
13 ireportadas, cuando sea pertiriente v conformealos | ¢ po R Permarents
. irterdisciplinario
fprotecoios institucicnales,

| Cierre de la reunion

i
i

- No 51endo otro el ob_]eto de la} 1eun10n y una vez agotados

1os femas del orden del dia, se! da por finalizada la sesidn a

;adqumdos y del segulmlento que se realizara a cada uno de

: élos

casos expuestos.

} ;las 3 00 ; pam. Se: deja constanc1a de los compromisos

sen
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Brindar una alimentacién
balanceada de acuerdo con
Ia minuta y sus

derivaciones levantada por

la persona encargada del

tema  nutricional  del
centro, consiste en
desayuno, almuerzo,
refrigerio a media mafiana
y media tarde. La minuta
debe ser fijada en un lugar
visible de la cocina de la
institucion, asegurando las
buenas  pricticas  de
manipulaciéon de

| alimentos.

Se garantiz6 a las personas mayores beneficiarias del
programa una alimentacién balanceada 'y adecuada,
conforme a la minuta nutricional y sus respectivas
derivaciones establecidas por el profesional encargado del
componente nutricional del Centro Vida.

Ia atencién alimentaria incluyé el suministio de desayuno,
almuerzo, refrigerio de media mafiana y refrigerio de media
tarde, atendiendo las necesidades nutricionales de la
poblacién. Asimismo, la minuta alimentaria permanecio
publicada en un lugar visible dentro de la cocina de la.
institucion, permitiendo su consulta y seguimiento.

De igual manera, se continué dando cumplimiento a las
buenas précticas de manipulacion de alimentos, garantizando
condiciones adecuadas de  higiene, preparacion,
almacenamiento y distribucion de los alimentos

suministrados a las personas mayores.




Brindar materiales en
general, laborterapia y
elementos necesarios para
la realizacién de las

actividades con las

personas mayores.,

GL

98%

Se conto con los materiales, insumos y elementos necesarios
para el desarrollo de las difereites-actividades dirigidas a las
personas mayores beneficiarias del programa, garantizando

espacios adecuados para la

aprovechamiento del tiempo.
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Asimismo, se suministraron materiales de labotterapia y
demés recursos requeridos para la ejecucion de actividades
ocupacionales, recreativas, manuales y de estimulacion,
orientadas al fortalecimiento de las habilidades fisicas,
cognitivas y sociales de las personas mayores, contribuyendo

a su bienestar y calidad de vida.

[ Servicios generates Laborterapia ; ntros T Enfermera

Cameem Rollo cabuya Ciproliovaan

Elemanos g2 5580 | Pano aguias Predaticas

Bolsas Pasacintas et Levemepromazin

Latin

Hilos oot

Cirta

Abragjala

Frzmjas

Telayule

vintlos

. Brodhae

Lapiceras

Colores

Cinta doble faz
Cmta do grsuaicaray




Realizar la inscripcion al
programa (cumplimiento
de requisitos),
diligenciando la hoja de
vida de los adultos
mayores entregada por la
secretaria de desarrollo
social y contar con carpeta

y/o archivo por usuario

Se realizd el proceso dei 1nscr1pc10n de las personas mayores

_ :beneﬂmarlas del programa, Verlficando el cumplimiento dE:;:gi

1 0s requlsltos establec1dos y dﬂlgencmndo la hoja de v1da%;
,correspondlente sum1mstrada por la Secretaria de Desarrolld™

: Sbc1al

; ‘-sumsrno, se cuenta con carpeta y archivo individual por:

EARIAY e
z F§ U gdeas LS naw, e
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donde evidencie el proceso GL |110%-

de las personas mayores, éada_-»usuarlo, en los cuales z:se evidencia el proceso de
su documentacién y demis atencion, documentacion, sioportes y demas aspectos
aspectos necesarios para requeridos para garantizar una ifadecuada' administracion de'la
facilitar una buena informacion y el respectivo seiguimiento a los beneficiarios
administracion de la del programa.

informacion con el

adecuado seguimiento a

los beneficiarios,

Favorecer las condiciones Se realizaron las gestiones 'léecesarias para favorecer las
de salud de las personas GL 08% condiciones de salud de las p_éerso‘nas mayores beneficiarias

Mayores, para lo cual

del programa, brindando acompafiamiento y seguimiento en




10

deben hacer las gestiones
necesarias con la EPS o
IPS para el acceso a los
procedimientos,

medicamentos y atencion

en salud requeridas y a su

vez realizar las atenciones

bdsicas al respecto que
requieran los  adultos

mayores.

Tos procesos requeridos ante las diferentes EPS e IPS para el

acceso oportuno a procedimientos, medicamentos, citas y

demads servicios de atenicidén en salud.

Se continué proporcionando  atencién  basica vy
acompafiamiento permanente a las personas mayores en las
situaciones que asi lo requirieron, promoviendo el cuidado
integral, el bienestar y el seguimiento a las condiciones de
salud de los usuarios del Centro Vida.

Es importante sefialar que actualmente se presentan
dificultades en la prestacién de algunos servicios de salud,
especialmente con usuarios afiliados a Nueva EPS, debido a
demoras en la asignacidn de citas, autorizaciones, entrega de
medicamentos y acceso a servicios especializados. No
obstante, desde el Centro Vida se continia realizando el
acompafiamiento y las gestiones pertinentes ante las
entidades correspondientes, con el fin de garantizar la
atencién y continuidad en los procesos de salud de las

personas mayores beneficiarias del programa.




En el caso del fallecimiento
del usuario, EL
CONVENIENTE debera

realizar las  gestiones
pertinentes para Ia
obtencion del servicio

funerario ante el ente

| Decreto Municipal 0370 del 9§de agosto de 2013.

En los casos de fallecimiento;de alglin usuario beneficiario
L. _—

del programa, se realizan las gestiones correspondientes para
!

el acompafiamiento y activacign de las rutas pertinentes ante

las entidades competentes, conforme a lo establecido en el

i
i
i
i
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Asimisio, cuando la persona fznayor no cuenta con aﬁhacmn;

E=aakt

of

et

ey

i1 _ GL a seguro exequial, se efecttan las gestiones necesarias ante e
municipal, de no contar w) o g P 3
‘enfe municipal ‘para la obtencidén del servicio funerario;]
con afiliacion a ningin N % ]
arantizando el debido acompafiamiento y cumplimiento dezl
seguro exequial tal y como T v £
os procedimientos establecidos para estos casos. =
lo establece el decreto ?:}i
5 o«
municipal 0370 del 9 de . gy ) . b
resenté periodo no se registré el fallecimiento ded
agosto de 2013. ey P &
rsonia mayor beneficiaria del programa. &
: vl
erealizo la programacion |y desarrollo de actividades
Hacer cnfrega de la ™ )
. dirigidas a las personas mayores beneficiarias del programa,
programacién de '
orientadas al fortalecimiento de su bienestar fisico,
actividades  para  los
emocional, social y recreativo.
Adultos Mayores, la cual
debe estar relacionada con _ L )
La programacion incluyé actividades relacionadas con
los  servicies minimos GL
i2 _ orientacién psicosocial, deporte, cultura, recreacion,
como: Orientacion '
promocién de redes de apoyo para las personas mayores, uso
psicosocial, deporte,
de las TICs y demads espacios de integracién y participacion,
cultura y  recreacion, !

promocion de redes para el

apoye a las personas

favoreciendo el aprovechamiiento del tiempo libre, la

interaccién social y el foﬂaélecimiento de habilidades ¥

capacidades de los usuarios dezl Centro Vida.




mayores, uso de las TICS,

entre otros.

13

EL CONVINIENTE se
compromete a respetar las
creencias ideolégicas,
politicas y religiosas de los
beneficiarios y por lo tanto
se abstendria de ejercer

presion de cualquier tipo.

GL

100%

Se garantizé el respeto por las creencias ideologicas, politicas.
y religiosas de las personas mayores beneficiarias del
programa, promoviendo un ambiente de convivencia basado

en la tolerancia, el respeto y la dignidad humana.

Asimismo, se mantuvo el compromiso institucional de
abstenerse de ejercer cualquier tipo de presion,
discriminacién o condicionamiento frente a las convicciones
personales de los usuarios, asegurando una atencién integral

con enfoque de derechos y respeto por la diversidad.
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Presentar al supervisor del

convenio informe final

cuantitativo y cualitativo y
por obligaciones, de
acuerdo a las directrices,
formatos y medios fisicos o
electrénicos dispuestos por
el supervisor del convenio.
Anexando registro
fotografico, soporte de las
actividades realizadas y los

beneficiarios, listado de los

elementos suministrados,
de la poblacion
beneficiada y las
respectivas facturas y

evidencias del componente
logistico del anexo técnico
el cual debe ser entregados

en medio magnético.

GL

100%

loglstlco contemplado en el anexo técnico.

1Toda “la 1nformac:10n y evidencias requeridas fueron‘~

3 _-1as_-Qbhgaclones-:contractuales bstabl_emdas en el convenio.

Se realizé la elaboracién y presentacion de los informes
H

cuantitativos, cualitativos y por obligaciones, conforme a las
1

. . o1 .

directrices, formatos y lineamientos establecidos por el

supervision del convenio.

Asimismo, se anexaron los rtespectivos soportes de las

actividades desarrolladas, indluyendo registro fotografico,

evidencias de participacion de los beneficiarios, listado de
elementos suministrados, 1'elaé;ién de la poblacién atendida,

facturas v demas soportes correspondlentes al componente

;ﬂﬁ

i m’.‘.

organizadas y entregadas en medio fisico y magnéticoxzt

it
facilitando el segulmlento vei‘lﬁcacmn y cumplimiento d?
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En cada evento que
realice, dar los créditos de
la ejecucion del convenio a
Ia Alcaldia de Manizales e
indicar con claridad que se
trata de una labor de la
mencionada entidad. Dar a
conocer también a cada
uno de los beneficiarios y
familiares de los mismos el
apoyo que a través de la

secretaria de Desarrollo

GL

100%

En as- act1v1dades y eventos desarrollados en e] marco de i%?

y VISiblhdad a la Alcaldfa de Mamzales resaltando que las
acciones realizadas cor_responds,en al apoyo brindado a través
de la Secretaria de Desarrolioi Social — Unidad de Gestion

Social.

i
i

H
H
H

Asimismo, se socializd con las personas mayores

beneficiarias y sus familiares ila gestién y acompafiamiento
que se brinda desde la adminisitracién municipal mediante el
convenio ¢jecutado, fortaleé:ciendo el reconocimiento
institucional y la apropiacion de los servicios ofrecidos a la

poblacidon adulta mayor.

ejecu on. del convenio, se le el respectivo reconoc1m1ent0*

|
%
,




Social - Unidad de Gestion

Social se les brinda.

iR




i
|
|
i

Realizar el aporte al cual
se comprometié mediante
oficio por wvalor de
OCHENTA MILLONES
SEISCIENTOS

TREINTA Y CUATRO
MIL OCHOSCIENTOS
SETENTA Y NUEVE
PESOS COP %

en: uso de las instalaciones
de lunes a viernes de 8 am

2 5 pm y cena de lunes a

80.634.879), representados

La Fundacion cumple con su jpontrapartida mediante el uso
de sus instalaciones, las cufal’es son dispuestas para el
desarrollo de las ac.tividade’s_% del programa, garantizando
espacios adecuados para la aitenci"én y el bienestar de la

H

. .. |
poblacién beneficiaria. |

Direcciones de las sedes oper’ativas:
Barrio La Arboleda
Calle 50A N.° 26B-02
Calle 50A N.®26B-28
Calle 50A N.° 2705

16 | viernes por el tiempo de GL
ejecucion del convenio .
:;,-
o
1
ﬁ,
=
{“i
=
Las demas obligaciones Se realizod la elaboracién y presentacién del informe mensual
que para el cumplimiento dentro de los términos establfecidos, correspondiente a las
de este convenio sefiale el actividades desarrolladas en; el marco del convenio v
municipio. conforme a las orientaciones y cronograma concertado con el
17 GL 100% :

supervision,

Ll informe presentado conticnjc la descripeion cuantitativa y

i

cualitativa de las acciones: ejecutadas, asi como los




respectivos soportes y evidencias requeridas para el
seguimiento y verificacion del cumplimiento de las
obligaciones contractuales, independientemente del tramite

de cuenta correspondiente.

Se realizaron oportunamente. los pagos. correspondientes al
Sistema General de Seguridad Social Integral del personal
vinculado al convenio, incluyendo salud, pension y ARL,
dando cumplimiento a los plazos establecidos en la

normatividad vigente aplicable.

Asimismo, se hace entrega al supervisor del convenio de las
respectivas constancias de pago y planillas Unicas detalladas,
permitiendo la verificacion y seguimiento del cumplimiento
de esta obligacién contractual.

Se dio cumplimiento a las obligaciones establecidas en los
articulos 16 y 18 del Decreto 0723 de 2013, relacionadas con
|la afiliacién y apories al Sistema. General de Riesgos
Laborales — SGRL del personal vinculado a la ejecucién del

convenio.

Se realizaron las acciones y verificaciones correspondientes

conforme a la normatividad vigente que regula la materia,
garantizando la cobertura y proteccion del talento humano en

el desarrollo de sus actividades.

La informacién se presenta de manera ordenada y conforme
a los lineamientos establécidos por la supervision, facilitando

el proceso de revision, archivo y control documental.

Se dio cumplimiento al objeto del convenio conforme a las
directrices, orientaciones y lineamientos impartidos por la
entidad, a través del ordenador del gasto y del supervisor

designado.




autonomia contractual correspondiente, dando cumplimiento

a los lmeanuentos establecidgs y promoviendo. una atencidny

Se actua con lealtad comprmmso y buena fe durante eLB

Las actividades desarrolladas; se ejecutaron de acuerdo con
los compromisos establecidos, garantizando la adecuada
prestacién. de los servicios y el cumplimiento de las
obligaciones contractuales orjentadas a la atencion integral

de las personas mayores beneficiarias del programa.

Se ejecutaron las acciones y eicti_vidades contempladas en el
convenio con calidad, opé}'rtuni'dad y responsabilidad,
garantizando el adecuado d‘esairrollo de los servicios dirigidos

H
a las personas mayores beneficiarias del programa.

Asimismo, las actividades fueron realizadas conforme a la

i
i
i
H

1ntegra1 contmua y eficiente. !
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desarrollo de las: dlferentes etapas del convenio, mantenlendm;

: _Edlspo 101011 permanente para el cumplimiento de 1a%:

‘obhgaclones y requenmxentos establecidos. +

___afcctaran la adecuada gjecut:lon del convenio y la

atenci6n brindada a las personas mayores beneficiarias del

programa. 3

Se garantiza una comunicaci(’:én constante y oportuna con el
municipio y la supervision deI convenio, informando de
manera inmediata cualquier situacion, novedad o
eventualidad que pudiera inciidi_r en el normal desarrollo de
las actividades o -generar réetrasos en la ejecucion del

convenio.




|De igual manera, se realizé seguimiento permanente al

cumplimiento de las acciones programadas, permitiendo
implémentar oportunamente las medidas necesarias para
asegurar la continuidad, calidad y adecuada prestacién de los
servicios dirigidos a las personas mayores beneficiarias del

programa.

INFORME MENSUAL
DE COORDINACION —
MES DE MAYO DE 2026

La sefiorita Alysson Vargas culming satisfactoriamente su proceso
de -practica, demostrando compromiso, responsabilidad,
disposicién y una actitud positiva durante el desarrolio de sus,

actividades dentro de la institucion.

Durante su permanencia, evidencié interés por el aprendizaje,
cumplimiento de las funciones asignadas y una adecuada relacién
interpersonal con el equipo de trabajo y las personas atendidas;
contribuyendo de manera significativa al desarrollo de las labores

institucionales.

Se destaca su desempefio, dedicacién y sentido humano en cada
una de las actividades realizadas, dejando una experiencia positiva

en el desarrollo de su proceso formativo y préctico.




los conocimientos y competencia
emergencias, prevencion de rie

cualquier eventualidad dentro de

de las acciones de prevencién y

situaciones de emergencia.

Se participa el dia 13 de mayo en el entrenamiento de brigadistas
por parte de las vigias de Segurid?ad y Salud en el Trabajo, Adriana

Maria Villada y Marcela Camacliio, con el proposito de fortalecer

La participacion en esta capacitagion contribuye al fortalecimiento

garantizando una mejor preparacion del personal frente a
H

s relacionadas con la atencion de
5g0s y respuesta oportuna ante

la institucion.

promocion de entornos seguros,
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El dia 13 de mayo asiste el doctor Edgar castro de la secretaria de
salud a brindarnos una charla sobre cvaluacién geridtrica para

profesionales de la salud.

£nfoque para profesionates de [a salud:
Valoracion muitidimensionat de la
persona mayor

Edgsr £dardo Castro Oserlo
Medicina nternas Geriatria
Sexreraria de salud - Atealelia Manizales
18.02.2006
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dia 14 de mayo.en la sede L;

dctividad se llevo a cabo e |
Arboleda y ¢l 15 de mayo en léil sede La Aurora, ¢ontando con

diferentes actividades recreativas, momentos de compartir y
expresiones de reconocimiento dirigidas a las madres beneficiarias

y participantes de la institucion.




Estas jornadas permitieron fortalecer los vinculos afectivos, la

participacion y la sana convivencia entre los asistentes.

El dia 20 de mayo asisten los nifios de la pastoral del Colegio San
Luis, quienes realizaron unatarde de poemas y canciones dedicada

a nuestras personas mayores, brindando un espacio de alegria,

integracion y acompafiamiento lieno de carifio y respeto.
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