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ESTUDIO DEL SECTOR

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 el cual establece que la Entidad Estatal debera
hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de
contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de anélisis de Riesgo. La
Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso. El andlisis del sector permite
establecer el contexto del Proceso de Contratacion, identificar algunos de los Riesgos y determinar los requisitos
habilitantes.

LA DIRECCION DEL SENA REGIONAL CORDOBA con lo establecido en la guia para la elaboracion de estudios del
sector de Colombia Compra Eficiente estructura el andlisis del sector del siguiente proceso en las siguientes areas.

A. Aspectos Generales

B. Estudio de la Oferta

C. Estudio de la Demanda

D. Valor Estimado Del Contrato
E. Apoyo a la Industria Nacional
F. Riesgos del Proceso

INTRODUCCION

El SENA es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio del Trabajo, encargado de cumplir la
funcion que corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo
y ejecutando la formacion profesional integral, para la incorporacidn y el desarrollo de las personas en actividades
productivas que contribuyan al desarrollo social, econémico y tecnoldgico del pais, como lo establece la Ley 119 de 1994.

Autorizada por el Estado para invertir en infraestructura necesaria para mejorar el desarrollo social y técnico de los
trabajadores en las diferentes regiones, a través de formacion profesional integral que logra incorporarse con las metas
del Gobierno Nacional, mediante el cubrimiento de las necesidades especificas de recurso humano en las empresas.
Por medio de la vinculacién al mercado laboral -bien sea como empleado o subempleado-, con grandes oportunidades
para el desarrollo empresarial, comunitario y tecnoldgico.

La Entidad mas querida por los colombianos funciona desde su creacion en permanente alianza entre el Gobierno, los
empresarios y los trabajadores, con el firme propésito de aumentar la capacidad de progreso en Colombia a través del
incremento de la productividad en las empresas y regiones, sin dejar de lado la inclusién social, alineados con la politica
nacional: Mas empleo y menos pobreza. Por tal razén, se generan continuamente programas y proyectos de
responsabilidad social, empresarial, formacion, innovacion, internacionalizacion y transferencia de conocimientos y
tecnologias.

El SENA impulsa el desarrollo tecnoldgico para que las empresas del pais sean altamente productivas y competitivas en
los mercados globalizados.

EL SENA tiene treinta y tres (33) regionales en las capitales de los departamentos y 117 centros de formacion en todo el
Pais, por lo que el desplazamiento a estas regionales y centros de formacion se hace imprescindible para que los
funcionarios, contratistas, aprendices y en general personal adscrito al SENA puedan ejercer las actividades propias de
su cargo, actividades contractuales o desde su rol de formacion, en lugares diferentes a la sede habitual de trabajo o de
formacion.
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El Sena Regional Cérdoba, para el ejercicio de sus actividades misionales y de apoyo administrativo, requiere que sus
funcionarios y contratistas en representacion de su regional atiendan actividades en el interior del pais, y por su
competencias profesionales y técnicas ejerzan actividades propias de su cargo y objetos contractuales en lugares
diferentes a la sede habitual de trabajo. Igualmente se hace necesario la representacion deportiva y cultural de
funcionarios en diferentes ciudades del pais. Por lo anterior, es necesaria la disponibilidad del servicio de transporte
aéreo.

Es competencia y responsabilidad del SENA Regional Cérdoba, coordinar y gestionar los viajes que permitan el
desplazamiento oportuno de los funcionarios y contratistas comisionados para la realizacion de sus actividades o que
requieran representar al Sena.

Teniendo en cuenta que la poblacion de instructores y funcionarios se caracteriza por su dispersion ocupacional y
geogréfica, y con el animo de adelantar las acciones capacitacion de manera eficiente, estas son programadas en lugares
estratégicos de acuerdo al tipo de capacitacion (pedagogica, transversal o técnica), al contenido de las mismas, a los
recursos disponibles, entre otras, lo que genera la necesidad de desplazamiento del instructor a lugares distantes de su
lugar de trabajo habitual donde el transporte terrestre resulta demasiado extenso y agotador o a lugares donde las
condiciones de accesibilidad unicamente permiten el desplazamiento aéreo.

Conscientes de la responsabilidad y de la calidad que caracteriza la formacion, el SENA implementa diferentes tipos de
actividades con el fin de fortalecer cada uno de los procesos que apoyan y dan soporte a su mision, dichas actividades
contemplan capacitaciones, transferencias, encuentros deportivos y culturales, reuniones, entre otras.

En este mismo sentido es deber de los ordenadores adoptar medidas de corto plazo que redunden en el uso racional y
adecuado de los recursos publicos, asi como en la racionalizacion y el manejo adecuado del erario, que corresponde, en
conjunto, a todos los gerentes publicos que conforman la Entidad.

Las comisiones y 6rdenes de viaje deben planearse adecuadamente, de tal forma que se evite al maximo las
cancelaciones de los tiquetes aéreos, y los cambios injustificados los cuales acarrean un gasto administrativo para la
Entidad.

Que una vez revisada la pagina Colombia Compra Eficiente, Acuerdos vigentes, se encontr6: Colombia Compra Eficiente
adelanta la estructuracion de tres Acuerdos Marco que estaran disponibles préximamente en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano: tiquetes aéreos, arrendamiento de Equipos Tecnolégicos y Periféricos -ETP-, y panela.

Tiquetes aéreos:

Con esta segunda generacion se busca que las entidades estatales de todo el pais puedan adquirir el servicio de tiquetes
aéreos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Hasta el 30 de octubre de 2018 se recibieron comentarios a los
documentos borradores, en los proximos dias se dara paso a recibir ofertas de los proponentes a través del SECOP .
Mas informacion del proceso aqui: http://bit.ly/2J7Pfrx

Por todo lo anterior, la mejor forma y la mas conveniente para satisfacer esta necesidad es contratando el servicio
requerido, con un proveedor que cumpla con las condiciones juridicas, técnicas, econdmicas, y de calidad establecidas
por la entidad contratante y de acuerdo con la normatividad vigente en materia de contratacion, Ley 80 de 1993, Ley
1474 de 2011 y Decreto 1082 de 2015, habiéndose determinado que la opciéon mas favorable para suplir tal necesidad
es a través de la celebracion de un contrato de prestacion de servicios a través de la modalidad menor cuantia, teniendo
en cuenta el valor y las especificaciones técnicas determinadas en el presente documento.


http://bit.ly/2J7Pfrx
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SUMINISTRAR TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES PARA LOS FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS DE
LA REGIONAL CORDOBA DEL SENA QUE SE REQUIERAN PARA ATENDER LAS LABORES PROPIAS DE SUS
FUNCIONES Y OBLIGACIONES CONTRACTUALES O POR NECESIDAD DEL SERVICIO ASI COMO ATENDER LOS
EVENTOS DE CAPACITACION, BIENESTAR Y SALUD OCUPACIONAL QUE REQUIERA SU DESPLAZAMIENTO

OBJETO

CLASIFICACION UNSPSC

De Conformidad con el clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas, version 14 del UNSPSC, consultado en
la pagina web. https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios, el objeto a contratar se encuentra
codificado asi:

UNSPSC - Decreto 1082 de 2015 (o0 norma vigente

[ S DENOMINACION
TEM GRUPO copico (Clase o producto)
1 SERVICIOS 90121500 Agentes de viajes

SECTOR AL CUAL PERTENECE

SECTOR ECONOMICO

Sector Terciario 0 Servicios

El sector servicios incluye toda actividad que produce un beneficio intangible, que no se puede almacenar, de corta
duracion y de la que no se puede adquirir propiedad. También se puede decir que al sector servicios corresponden todas
las actividades que no forman parte de la agricultura y de la industria.

Es decir, en el sector servicios se comercializan bienes inmateriales, donde se compran y venden experiencias.
Ahora bien, el sector servicios es uno de los rubros mas importantes de la composicion del PIB, especialmente, cuando
nos referimos a las economias de paises desarrollados, pero también en las economias en desarrollo. En los Gltimos

afos este sector ha ido creciendo debido al proceso de especializacién. Por esa razén, se puede decir que es
una actividad muy importante en todos los ambitos de las tareas humanas.

Sobre todo, el sector servicios ha crecido por los procesos de automatizacion, la mundializacién e integracion de la
economia, el aumento de la poblacion y de los ingresos. Cabe sefialar que a este sector también se le denomina terciario

Caracteristicas de los servicios

Las actividades que corresponden al sector servicios tienen las siguientes caracteristicas:


https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios
https://economipedia.com/definiciones/propiedad.html
https://economipedia.com/definiciones/servicio.html
https://economipedia.com/definiciones/agricultura.html
https://economipedia.com/definiciones/industria.html
https://economipedia.com/definiciones/producto-interior-bruto-pib.html
https://economipedia.com/definiciones/especializacion-del-trabajo.html
https://economipedia.com/definiciones/actividad-economica.html
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1. Son intangibles: En primer lugar, la intangibilidad implica que los servicios no pueden ser percibidos por los
sentidos. Por esa razdn, no se pueden ver, tocar, oler o probar. Asi, no se da una transferencia de bienes, pero el
comprador si recibe un beneficio.

Sin duda, esta caracteristica es basica o prioritaria para concebir algo como un servicio. Por ejemplo, cuando una persona
compra servicios de telecomunicaciones, el beneficio que recibe es obtener sefial para poderse comunicar.

2. Son heterogéneos: En segundo lugar, la heterogeneidad se refiere a que los servicios no pueden ofrecerse en
forma estandarizada. Al recibir un servicio, el beneficio recibido es Unico y diferente. Esto se produce porque los
servicios los puede incluso ofrecer una misma empresa, pero los brinda una persona diferente.

Para poder ejemplificar, podemos mencionar el caso de una persona que asiste frecuentemente a un salén de belleza a
realizarse un corte de cabello. El resultado final de cada corte dependera de la persona que atienda al solicitante del
servicio.

3. Son inseparables: En tercer lugar, la inseparabilidad de los servicios se refiere a que es imposible separar el
servicio de la persona que lo proporciona. Se podria decir que tanto la produccién como el consumo del servicio
se dan de forma simultanea. El servicio se proporciona con la presencia del cliente.

Similarmente, para ilustrar esta caracteristica, pensemos en los servicios dentales. Un dentista no puede ofrecer sus
servicios si el cliente no se encuentra presente.

4. Son perecederos: En cuarto lugar, los servicios son perecederos dado que no se pueden embodegar o
almacenar, puesto que la produccion y consumo son simultaneos. En otras palabras, un servicio solo sirve si se
consume en el momento que se estan produciendo.

Por ejemplo, un médico que realiza una operacion no puede operar ni antes, ni después; sino Gnicamente cuando sea
necesario o requerido.

5. No se adquieren en propiedad: Finalmente, cuando se compra un servicio, lo que se adquiere es el derecho a
recibir un beneficio o una prestacion. Pero nunca se puede adquirir la propiedad de ese beneficio. El goce del
beneficio solo tiene duracién mientras se esta dando la prestacion del servicio. Por tanto, el cliente solo se queda
con la experiencia que vivio.

En efecto, seria el caso de una persona que va al cine, y al final de la funcion solo queda la satisfaccion del beneficio
recibido.

Algunas excepciones a estas caracteristicas del sector servicios
Es importante mencionar que algunos servicios no cumplen con todas estas caracteristicas mencionadas anteriormente.
Podriamos mencionar el caso de los servicios informaticos:
o Dejan de ser intangibles si llevan los programas en un disco duro o una memoria. El cliente también adquiere en
este caso propiedad del disco 0 memoria.
o Elservicio del programa podria ser estandarizado, dando los mismos programas que se ofrecen a diferentes
clientes.
e El programa puede funcionar, aunque el cliente no esté presente.
Importancia del sector servicios

El sector servicios es muy importante para cualquier economia, las razones que se pueden mencionar son las siguientes:

o Generalmente en el sector servicios es donde se generan los acuerdos comerciales mas importantes, tanto a
nivel nacional como internacional.


https://economipedia.com/definiciones/empresa.html
https://economipedia.com/definiciones/produccion.html
https://economipedia.com/definiciones/cliente.html
https://economipedia.com/definiciones/propiedad.html
https://www.wto.org/spanish/tratop_s/region_s/scope_rta_s.htm
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El sector servicios es un sector donde se desarrollan oportunidades laborales muy importantes para cualquier
pais.

También en el sector servicios se dan grandes inversiones a nivel internacional.

Genera competitividad y desarrollo. De hecho, mientras mas desarrollada es una economia, hay mas calidad y
cantidad de actividades del sector servicios.

Para que un producto final llegue a los consumidores, la empresa deberé apoyarse en el sector terciario. En
primer lugar, la compafiia debera ser gestionada por administradores, y contar ademas con asesores en materia
contable, juridica y de recursos humanos. Asimismo, necesitara contar con financiacion, por parte de bancos y
otros agentes del sector financiero. Finalmente, la empresa deberé asegurarse de que el producto sera vendido
y entregado a los clientes, lo que implica servicios de transporte, comerciales y de publicidad.

Para desarrollar su actividad con normalidad, la empresa necesitard hacerlo en una comunidad donde exista un
marco juridico establecido, seguridad interior y una administracién que gestione los recursos publicos. Todas
estas actividades estan englobadas en el sector terciario.

Actividades que corresponden al sector servicios

Dentro de algunas de las actividades que se pueden incluir en el sector de servicios encontramos:

Servicios de transporte y comunicacion.

Servicios de telecomunicacion e Internet.

Medios de comunicacion.

Actividades financieras (excluyendo la consultoria, que estaria dentro del sector cuaternario).
Turismo y hotelerfa.

Actividad comercial y de distribucion.

Servicios de salud y estéticos.

Servicios de la administracion publica.

Servicios publicos (seguridad y defensa, bomberos, entre otros).
Servicios educativos.

Servicios de ocio, deportes y espectaculos.

Servicios culturales (ejemplo: el teatro).

Servicios informaticos y tecnoldgicos.

Servicios juridicos y legales.

Ejemplos de sector terciario

Entre los ejemplos que podemos encontrar dentro del sector terciario, conviene destacar los siguientes:

Imaginemos todas las actividades relacionadas con el turismo y la hosteleria. Desde el servicio de transporte
para desplazarnos a otros lugares hasta el servicio de hosteleria que recibimos al ir a un restaurante en el lugar
de destino, todos ellos se integran dentro del sector servicios.

Por otro lado, veamos aquellos servicios que ofrece el Estado a la ciudadania y que se financian a través de los
impuestos. Los bomberos, la policia, la sanidad, la educacion, los jueces, entre otros. Estos, aun siendo ofrecidos
por el Estado, son servicios que estan integrados en este sector.

Para terminar, podemos afirmar que el sector servicios es sumamente importante para la economia. Esto, debido a que
emplea una gran cantidad de mano de obra y grandes sumas de capital para poder operar. Desde luego, este sector ha
observado un enorme crecimiento que se relaciona con el desarrollo de la economia tanto a nivel nacional como
internacional.

https://economipedia.com/definiciones/sector-terciario-servicios.html



https://economipedia.com/definiciones/competitividad.html
https://economipedia.com/definiciones/sector-cuaternario.html
https://economipedia.com/definiciones/sector-terciario-servicios.html
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A. ASPECTOS GENERALES
1. Econ6mico

En cumplimiento del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, subseccion 6 “Analisis del sector econdmico y de los oferentes
por parte de las entidades estatales”, articulo 2.2.1.1.1.6.1 “Deber del analisis de las Entidades Estatales”, el SENA
adelant6 el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de contratacion, lo cual se indica a lo
largo del presente estudio, en donde se establece que la actividad del contratista requerido para el objeto del contrato es
el de operador profesional de congresos, ferias y convenciones, perteneciente al sector turismo, incluido dentro de los
prestadores de servicios turisticos de acuerdo con el articulo 12 de la Ley 1101 de 22 de noviembre de 2006.

Colombia movilizé 10,03 millones de pasajeros aéreos entre enero y febrero de 2026, con crecimiento del 8,1%.

El transporte aéreo en Colombia continta consolidando su recuperacion y expansion durante 2026. De acuerdo con cifras
provisionales de la Oficina de Analitica de la Aeronautica Civil, entre enero y febrero se movilizaron 10,03 millones de
pasajeros, lo que representa un crecimiento del 8,1% frente al mismo periodo del afio anterior.

Solo en febrero, el trafico aéreo alcanz6 los 4,53 millones de pasajeros, con un incremento de 377 mil viajeros frente a
febrero de 2025, equivalente a un crecimiento del 9,1%. Este resultado confirma la tendencia positiva del sector y su
papel clave en la conectividad del pais.

En el mercado nacional, la demanda acumulada en los dos primeros meses del afio llegé a 5,67 millones de pasajeros,
lo que representa un aumento del 8,1% (426 mil pasajeros adicionales). Durante febrero, el crecimiento mensual fue del
6,5%, impulsado principalmente por destinos como San Andrés, Cali, Pereira y Armenia.

Por su parte, el tréfico internacional también mostré un desempefio destacado. En febrero se movilizaron 1,99 millones
de pasajeros hacia y desde el exterior, con un crecimiento del 12,6% respecto al mismo mes del afio anterior. En el
acumulado del afio, el segmento internacional alcanz6 4,36 millones de pasajeros, con una variacion positiva del 8,0%.

Carga y correo

En materia de carga, durante febrero de 2026 se transportaron 80,8 mil toneladas de carga y correo, o que representa
un incremento de 5,6 mil toneladas frente al mismo mes de 2025 y un crecimiento del 7,5%. En el acumulado de enero a
febrero, el volumen total alcanz6 160,7 mil toneladas, con una variacion positiva del 3,4%, manteniendo la dinamica de
crecimiento del sector.

El comportamiento de la carga ha estado impulsado principalmente por el aumento de las exportaciones, especialmente
del sector floricultor colombiano. En el ambito internacional, se movilizaron 69,7 mil toneladas en febrero, con un
crecimiento del 8,5%, mientras que el acumulado alcanz6 139,0 mil toneladas (+3,8%). Por su parte, el mercado
doméstico registré 21,7 mil toneladas acumuladas, con un crecimiento del 1,5%, consolidando su estabilidad.

La Aerondutica Civil destacd que estas cifras reflejan la confianza de los viajeros y la estabilidad del transporte aéreo en
Colombia, proyectando un 2026 con resultados favorables tanto en el mercado doméstico como en el internacional, en
linea con la tendencia de crecimiento sostenido observada en los Ultimos meses.

https://lwww.aerocivil.gov.co/publicaciones/4540/colombia-movilizo-1003-millones-de-pasajeros-aereos-entre-enero-y-
febrero-de-2026-con-crecimiento-del-81/



https://www.aerocivil.gov.co/publicaciones/4540/colombia-movilizo-1003-millones-de-pasajeros-aereos-entre-enero-y-febrero-de-2026-con-crecimiento-del-81/
https://www.aerocivil.gov.co/publicaciones/4540/colombia-movilizo-1003-millones-de-pasajeros-aereos-entre-enero-y-febrero-de-2026-con-crecimiento-del-81/
https://www.aerocivil.gov.co/publicaciones/4540/colombia-movilizo-1003-millones-de-pasajeros-aereos-entre-enero-y-febrero-de-2026-con-crecimiento-del-81/
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Colombia llega a FITUR 2026 con resultados y una nueva narrativa de turismo impulsada por el Gobierno del
Cambio

Con una agenda de alto nivel y el lanzamiento de la campafia "Descubre la Diversidad del Pais de la Belleza", el pais
presenta al mundo los avances de un turismo que crece con vision, resultados y proyeccion internacional.

Tras un crecimiento historico del sector con mas de 21 millones de visitantes no residentes en el Gobierno del Cambio,
Colombia llega al principal escenario del turismo global para mostrar una apuesta que conecta diversidad, desarrollo
territorial y posicionamiento internacional.

Colombia participa en la Feria Internacional de Turismo FITUR en un momento clave para su proyeccion internacional,
luego de registrar buenas noticias para el pais que confirman el crecimiento del turismo y respaldan el lanzamiento de la
campafa “Descubre la Diversidad del Pais de la Belleza” ante el mundo.

Entre agosto de 2022 y noviembre de 2025, mas de 21 millones de visitantes no residentes llegaron a Colombia, lo que
representa un incremento del 138 % frente al mismo periodo del gobierno anterior. Durante el gobierno del presidente
Gustavo Petro, estos resultados evidencian un desempefio sin precedentes del sector turistico y consolidan su papel
como motor estratégico de la economia nacional.

Este crecimiento hace parte de un proceso mas amplio de recuperacién y fortalecimiento estructural del sector. En el
periodo comprendido entre enero y septiembre de 2025, Colombia se posiciond como uno de los destinos con mejor
desempefio turistico en América. De acuerdo con las mediciones internacionales de ONU Turismo, el pais registré un
crecimiento del +56 %, ubicandose como el primer pais de Suramérica, el tercero en América Latina y entre los 20 destinos
con mayor dinamismo a nivel global.

En este contexto, la participacion de Colombia en FITUR 2026 liderada por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
en articulacién con ProColombia, como parte de una estrategia integral de promocion internacional que conecta turismo,
inversion y desarrollo productivo. FITUR se consolida, asi como el escenario ideal para presentar resultados, fortalecer
alianzas estratégicas y posicionar una nueva narrativa del turismo colombiano.

Durante la semana, la delegacion colombiana desarrollard una agenda de alto nivel que incluye conferencias
iberoamericanas, encuentros con organismos multilaterales, reuniones bilaterales, espacios empresariales y encuentros
con medios internacionales, orientados a fortalecer el liderazgo del pais en turismo sostenible, inclusivo y competitivo.

El Stand Colombia — Descubre la Diversidad del Pais de la Belleza, liderado por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo y ProColombia, sera el eje de esta participacion. Un espacio disefiado para mostrar la diversidad de los destinos
colombianos, promover oportunidades de inversion turistica y facilitar el didlogo con empresarios, aliados estratégicos y
medios de comunicacion internacionales.

La presencia de Colombia en FITUR 2026 trasciende la promocion turistica y refleja una politica pablica que concibe el
turismo como una herramienta de transformacion productiva, proyeccion internacional y desarrollo territorial, alineada con
los objetivos del pais y con una vision de crecimiento sostenible e inclusivo.

“Colombia llega a FITUR con resultados y con una vision clara de largo plazo. ‘Descubre la Diversidad del Pais de la
Belleza’ hace parte de la politica de turismo del Gobierno del Cambio, una politica que entiende el turismo como un motor
de desarrollo econdmico, inclusién social y transformacion de los territorios. Hoy presentamos al mundo un sector que
genera oportunidades reales, fortalece la competitividad del pais y proyecta a Colombia con una nueva narrativa
internacional’, sefialé Diana Marcela Morales, ministra de Comercio, Industria y Turismo.

Con su participacion en FITUR 2026, Colombia consolida una estrategia de promocion internacional coherente con los
avances recientes del sector y con una visién de largo plazo. La camparia “Descubre la Diversidad del Pais de la Belleza”
8
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sintetiza esta apuesta: proyectar al pais desde su diversidad, fortalecer su posicionamiento global y seguir impulsando un
turismo que genera valor econdmico y territorial, reafirmando a Colombia como un destino competitivo y de clase mundial.

https://lwww.mincit.qov.co/prensa/noticias/turismo/colombia-en-fitur-2026-con-nueva-narrativa-turismo

3. Regulatorio.

CAPITULO VI Andlisis del sector econémico y de los oferentes por parte de las Entidades Estatales: Articulo 2.2.1.1.1.6.1
Deber de andlisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis
necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en
los Documentos del Proceso.

La Aerocivil seguira teniendo a su cargo todo aquello relacionado con la regulacién del sector aéreo, y supervisara el
cumplimiento de las normas relacionadas con seguridad de la aviacion civil y seguridad operacional.

La Aerondutica Civil cuenta con los Reglamentos Aeronauticos de Colombia que gozan de caracter oficial con la
Resolucion 5036 del 18 de septiembre de 2009. En esta seccion se encuentra disponible toda la informacion relacionada
con la normatividad aerondutica, actos administrativos, circulares y normatividad en general que responde a la naturaleza
y funciones de la Aerocivil.

https://www.aerocivil.gov.co/normatividad

B. ESTUDIO DE LA OFERTA
1. Identificacion de Proveedores.

Se consultd dentro de las actividades econdmicas adaptada para Colombia (Codigo ClIU), aquella que tuviera relacion
con el objeto a contratar, con el fin de establecer el tipo de empresa o negocio que puede prestar este servicio en mencion.

La Clasificacion industrial internacional uniforme de todas las actividades econémicas (CIIU), es una clasificacion de
actividades econémicas por procesos productivos que clasifica unidades estadisticas con base en su actividad econdmica
principal.

Con el prop6sito de clasificar las actividades econémicas de los empresarios del pais de la manera mas precisa, las
camaras de comercio del pais, a partir del afio 2000, se rigen por la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU)
de todas las actividades econémicas.

El Cadigo ClIU fue elaborado por la Organizacion de Naciones Unidas y la revision 4 es una adaptacion para Colombia
hechay revisada por el DANE.

En consulta realizada, se determind que el cdigo de la actividad que se asimila al presente proceso contractual es:


https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/colombia-en-fitur-2026-con-nueva-narrativa-turismo
https://www.aerocivil.gov.co/normatividad

N

5111 Transporte aéreo nacional de pasajeros X

Esta clase incluye:

» El transporte aéreo regular y no regular de pasajeros a nivel nacional, es decir, entre puntos situados en el territorio
nacional: - El transporte de pasajeros sobre rutas regulares y en horarios definidos. - Los vuelos charter para pasajeros.
- Los vuelos no regulares. - El alquiler de equipo de transporte aérec con operador para el transporte nacional. - Los
vuelos panoramicos y turisticos.

+ Las actividades de aviacion general tales como: - El transporte de pasajeros por clubes aéreos para instruccion con
fines deportivos o recreativos.

5223 Actividades de aeropuertos, servicios de navegacion aérea y demas actividades conexas al transporte aéreo X

Esta clase incluye:

» Las actividades relacionadas con el transporte aéreo de pasajeros, animales o carga: - La operacion de instalaciones
terminales, como terminales de aeropuerto, etc. - Los servicios de navegacion aérea.

» Los servicios de prevencion de incendios y bomberos en los aeropuertos.

Asi mismo, se consultd el Boletin informativo de Registros Publicos Camara de Comercio de Cérdoba, en el que se pudo
evidenciar que actualmente en el mercado regional existen empresas con las que se puede llevar a caho este proceso
contractual, las cuales cuentan con la idoneidad y experiencia para satisfacer las necesidades de la entidad y de sus
clientes, adicional a ello, cuentan con los recursos necesarios para cumplir.

Se anexa listado tentativo de estas empresas:
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MATRICU| ~ RAZON SOCIAL

28698 CRISTIAN CABRALES Y CIA SAS

75501 COGOLLO CASTILLO JOSE FERNAND

79015 LASA S.A. - MONTERIA
109967 CASTILLO & PENA S.A.S
110032 ARROYO LUGO ALCIRA CRISTINA
110166 CASTILLO & PENA MONTERIA
110173 CASTILLO & PENA CHINU
120121 HERNANDEZ Y GUERRA SAS
121849 SALCEDO SIERRA JHON JAIRO

129475 ASESORIA DE ATENCION INTEGRAL
135597 FRONTIER AGENCIA MARITIMA DEL CARIBE S.A.S.

150658 LOGISERV S.A.S.

167262 GARCIA TAMARA GERMAN JAVIER

168743 VEHICOR S.A.S.
175837 SAI MONTERIA
177439 YAIR ALFONSO VILLALBA LOPEZ

179083 PEREZ BOHORQUEZ ALVARO JOSE
183692 SANDOVAL MARTINEZ FRANCISCO
183696 JIMENEZ PERTUZ ALEJANDRO LUIS

183709 MADERA GUZMAN IVAN DARIO
183728 JIMENEZ MIRANDA MAURICIO

SENA

N

= | IDENTIFICACI * MUN-COMERCIAL |~ CllU-1

8001402395 23001 - MONTERIA

23001 - MONTERIA
9004126944 23001 - MONTERIA
34986115 23001 - MONTERIA
23001 - MONTERIA

23182 - CHINU
9005517101 23001 - MONTERIA
98652301 23001 - MONTERIA
9006813999 23001 - MONTERIA

9010169145 23001 - MONTERIA
10781142 23001 - MONTERIA
9012454232 23001 - MONTERIA
23001 - MONTERIA

15445025 23001 - MONTERIA
78709054 23001 - MONTERIA
2761487 23001 - MONTERIA
1063304756 23001 - MONTERIA
1067873441 23001 - MONTERIA
1067873331 23001 - MONTERIA

15674624 23555 - PLANETA RIC

23672 - SAN ANTERO

207263 GONZALEZ VILLADIEGO CARLOS AN
207600 CAUSIL SIERRA JORGE ALBERTO
212764 COMBATT BULA BAUTISTA LEON

1068667345 23189 - CIENAGA DE

7377746 23686 - SAN PELAYO
17176740 23001 - MONTERIA

Comportamiento de Gastos histérico de las entidades

-T|ITAM-EMP + SA

H5223 ** Act PEQUENA EMPRESA
H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otras actividades complemen
H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otras actividades complemen
H5229 ** Otras actividades complemen
H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MEDIANA EMPRESA
H5229 ** Otras actividades complemen
H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5223 ** Actividades de aeropuertos s
H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

H5229 ** Otr MICRO EMPRESA

Comportamiento del sector segln La Agencia Nacional de Contratacién — Colombia Compra Eficiente - herramienta de
visualizacion para el Andlisis de Oferta la cual permite de manera integral visualizar por clasificador / categoria (para el
presente proceso 78 y 90), los proveedores, montos y entidades que han contratado en la vigencia 2025 por modalidad

competitiva:
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SENA
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Agencia Nacional

de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

ANALISIS DE LA OFERTA

= _— Valor Total S —
Gasto Mensual 57.105.301.231.011 Cactn At .
(Cnlrmraifin S SL S8 il SE2USS S tes S/ 01t )
12 .
5
| :g I I I
Ao @202 Fusote ® 32007 ; @5ECOP
Cantidad de contratos - Mensual Cantidad de contratos - Anual
2"'025 0 ldencoj(En St 13 ee HMod Mi8ed 2 Ulod |
é
|| 8 wm
4
o
8
FE sun
i =
s ‘
Al 82025 Fuante @ SECOP | @ SECOS
Valor Contratacion Numero de Proveedores Numero de Contratos
$7.11 bill. 12.09 mil 27.03 mil
Vdot'i'o!ﬂisﬁmdbpori’lmedof
eV ot 50 @ NG
. az2n {
% E
- ¢
Q
B ot :

1 | FILTROS: |

i

Seleccione el ano:

=

Seleccione la Fecha

Fecha trrea

01012025

31122025

Seleccione una categoria:

|

Filtro de Departamento - Proveedor-

aat -

Plataforma:

Nombre de Proveedor

Documento de Proveedor ( ﬁatafon'na)

Valor contratado:

$3.422.543.972.000

(@)

Modalidad de seleccion
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SENA

‘Valor Total Estimado por Proveedor

Numero de Contratos por Proveedor

.
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2. Indicadores Financieros y de Capacidad Organizacional.

La herramienta para definir los indicadores de capacidad financiera y organizacional esta disefiada para generar mayor
eficiencia, calidad y agilidad en la contratacion, se determinan los requisitos minimos establecidos por la ley para calificar
de manera idonea la salud financiera de los proponente, evaluando el mercado proveedor al cual pertenece el proceso
de contratacion, con lo anterior, se establece la cuantia del proceso, se determina la categoria de gasto a la cual pertenece
y se define el cddigo UNSPSC clasificador de las naciones unidas que permite tener segmentadas las empresas. De
acuerdo al Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.1.5.3. Requisitos habilitantes contenidos en el RUP (numeral 3
Capacidad Financiera y numeral 4 Capacidad Organizacional), a los lineamientos y parametros establecidos en la Guia
para la Elaboracion de Estudios del Sector, especialmente en el anexo 1 el cual habla sobre las variables estadisticas
que se deben tener en cuenta para analizar una muestra de empresas y el Manual para Establecer Requisitos Habilitantes
de Colombia Compra, se realiza el siguiente analisis con el fin de establecer los indicadores financieros y de organizacion
para el presente proceso contractual.

El andlisis de los Indicadores Financieros y de Capacidad Organizacional contempla la realizacién de un estudio de
las Capacidades financieras y organizacionales de las empresas del sector. lEstos indicadores son herramientas que
se disefian utilizando la informacién financiera de la empresa, y son necesarias para medir la estabilidad, la capacidad de
endeudamiento, la capacidad de generar liquidez, los rendimientos y las utilidades de la entidad, a través de la
interpretacion de las cifras, de los resultados y de la informacion en general. Los indicadores financieros permiten el
analisis de la realidad financiera, de manera individual, y facilitan la comparacion de la misma con la competencia y con
la entidad u organizacion que lidera el mercado. La capacidad financiera y organizacional requerida para un proceso
de contratacion debe ser adecuada, proporcional a la naturaleza y al valor del contrato, en consecuencia, la SENA
debe establecer los requisitos financieros con base en conocimientos del sector, analisis, estadisticas y
proyecciones de lo que se va a contratar.

La SENA para el analisis de los indicadores financieros y organizacionales contenidos en el articulo 2.2.1.1.1.5.3.
Del Decreto 1082 de 2015, consulto la base de los estados financieros publicados por la Superintendencia de
Sociedades actualizados al afio 2024 en el portal https://siis.ia.supersociedades.gov.co/ donde se evidencid
informacién para la actividad econémica mencionada anteriormente.

En la siguiente tabla, se relacionan los correspondientes indicadores financieros por empresas a nivel nacional,
debidamente registradas en el sistema SIIS, tomando una muestra de 19 empresas, filtrando por las actividades
Econémicas H5111 - Transporte aéreo nacional de pasajeros y H5223 - Actividades de aeropuertos, servicios de
navegacion aérea y demas actividades conexas al transporte aéreo y de esparcimiento n.c.p. arrojando los
siguientes datos:

! https://actualicese.com/2015/02/26/definicion-de-indicadores-financieros/
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SENA

N

. . . Claslflca'clon Ind.ustnal Ciudad de la direccién . Indice de Indice de Razon de Rentabilidad del | Rentabilidad
NIT Razén social de la sociedad Internacional Uniforme del domicilio Periodo liquidez | Endeudamient- Coberturade patrimonio del active

hd hd Versién 4 A.C (ClIU) T v~ - - Intereses |~ - -
900246263 IINVERSIONES GUESGUAN & H5111- Transporte aéreo nacion BUCARAMANGA-SANT Periodo Actual 6,220834898 0,09691269¢ 0,149117781 0,134666375
900774529 STAR AVIATION SAS H5111- Transporte aéreo nacion BOGOTAD.C. Periodo Actual 0,05300943¢ -0,00216453  -0,0020497S
900441307 UNIKAPITAL SAS H5111- Transporte aéreo nacion CALI-VALLE Periodo Actual 0,409986943 0,071916662 C C
900088915 EMPRESA AEREA DE SERVICIO H5111-Transporte aéreo nacion BOGOTAD.C. Periodo Actual 2,530942796 0,815430397 1,72535096S 0,48097434S 0,088773245
800216686 AEROSUPPORT SAS H5223 - Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 1,381211887 0,713864372 0,798660115 0,998189838 0,28561767€
800216686 AEROSUPPOR SAS H5223 - Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 1,249307169 0,785397301 0,77541788% 2,47783475% 0,53175002€
900409587 SERVICIO DE AVIACION ALLIE H5223- Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 5,986275262 0,401672454 6,455756533 0,345693794  0,20683812
900661675 ALLIED AVIATION COLOMBIA H5223 - Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 1,021990477 0,763733691 12,3000156S 0,813325674 0,192161455
800064763 MENZIES AVIATION COLOMB H5223 - Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 0,667774709 1,179910424 2,45878754¢ -1,2908053€  0,23222934
900106070 A PORT OPERACIONES COLO  H5223 - Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 3,342231346 0,294844694 10,41331887 0,604781882 0,426465153
900457339 SERVICIO DE AVIACION ALLIE H5223- Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 1,563338386 0,652220351 99,5268319¢ 0,90453722 0,314579637
900167638 Operadora Airplan S.A.S H5223 - Actividades de aeropue MEDELLIN-ANTIOQUIA  Periodo Actual 0,863751998 0,04673052¢ 160,5725554 0,047763707 0,045531684
800115731 AEROLINEA REGIONAL DE CO H5223 - Actividades de aeropue  BUCARAMANGA-SANT Periodo Actual 1,524237247 0,60227324% 7,171025047 0,16547676€ 0,065814537
800202447 RAFAELESPINOSA G Y CIASA H5223 - Actividades de aeropue CARTAGENA-BOLIVAR  Periodo Actual 1,595488918 0,41848523¢€ 81,638130% 0,370120274 0,215230404
860034917 INVERSIONES AEREAS INVER  H5223 - Actividades de aeropue PEREIRA-RISARALDA Periodo Actual 2,307114732 0,419223957 0,365539987 0,212296867
900336816 Arinc sistemas aeroportuario H5223 - Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 0,963558562 0,67731729¢ 3,4161108€ 0,990838027 0,319726294
860506611 RAPIDEXXUS SA H5223 - Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 3,016651808 0,252770003 1,242781551 0,05913560€ 0,04418789S
892400643 SERVICIOS AEROPORTUARIO  H5223 - Actividades de aeropue BOGOTAD.C. Periodo Actual 1,644258098 0,38582541 10,8879557€ 0,19003986€ 0,116717657
800139545 LA S.A. SOCIEDAD DE APOYO H5223 - Actividades de aeropue MEDELLIN-ANTIOQUIA Periodo Actual . 1,358850053 0,545846961 9,35220415€ 0,735861944 0,334193938
PROMEDIO 2,091 0,44 27,24 0,44 0,19

MAXIMO VALOR 6,22| 1,17 160,57 2,47 0,53

MINIMO VALOR 0,40, 0,04 0,77 0,0d 0,04

MEDIANA 1,9 0,5 3,19 0,1 0,07

NOTA: Tendiendo en cuenta la desviacion que existe entre el maximo indicador y los demés factores que sirvieron de
fundamento para el andlisis financiero, se determina por la entidad en pro de garantizar la escogencia del mejor
proponente, tomar como referente para el presente proceso indicadores intermedios entre las variaciones existentes.
Para ello se utilizé la formula de la Mediana también denominada “valor central”, proveniente de la estadistica y se trata
del valor que se encuentra exactamente en el medio cuando los datos se ordenan de acuerdo con su magnitud. En la
estadistica descriptiva, la mediana también se denomina “pardmetro de ubicacion” y se utiliza para expresar la tendencia
central del conjunto de datos.

indice De Liquidez

indice de Liquidez = Activo Corriente / Pasivo Corriente, Condicion: Si el indice de liquidez (L) es Igual o Mayor (2) 1,91
la propuesta se calificara HABILITADA.

Endeudamiento

indice de Endeudamiento = Pasivo Total / Activo Total, El indice de Endeudamiento debera ser Igual o Menor (<) 54%
para que su propuesta sea calificada como HABILITADA.

Razon De Cobertura De Intereses

Razon de Cobertura de Intereses = Utilidad Operacional / Gastos de Intereses, El resultado debera Igual o Mayor (2)
3,15 veces 06 indeterminado veces para que su propuesta sea calificada como HABILITADO. Para el caso que el
indicador “Razén de Cobertura de Intereses”, arroje como resultado “indeterminado”, sera valido para la administracion y
por lo tanto sera habilitado, siempre que la cuenta “gastos de intereses” sea valor cero (0).

Capacidad de organizacion.

En cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.5.3. Del Decreto 1082 de 2015, la Capacidad Organizacional de los proponentes
se acredita mediante el RUP vigente y en firme que debera ser presentado por los oferentes.
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Rentabilidad Sobre Patrimonio

SENA

N

Rentabilidad sobre patrimonio: Utilidad Operacional / Patrimonio, La Rentabilidad sobre el patrimonio expresada en
porcentaje, debera ser Igual o Mayor (2) 0,18

Rentabilidad Sobre Activos

Rentabilidad sobre activos: Utilidad Operacional / Activo Total, La Rentabilidad sobre activos expresada en porcentaje,

debera ser igual o Mayor () 0,07

Se considera que el oferente cumple con la Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional solicitada y que esta
habilitado para continuar en el proceso, si obtiene en cada indicador los mérgenes anteriormente establecidos. La entidad
modifica los margenes de los resultados de la muestra para tener una mayor participacion de oferentes.

C. ESTUDIO DE LA DEMANDA

1. ¢Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio?

De conformidad a lo establecido en el manual para el Andlisis del sector, se realiza el correspondiente anélisis del
comportamiento de los procesos de contrataciones anteriores en el SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA a

nivel nacional, asi:

Objeto del contrato

Plazo

Valor del contrato

Modalidad de
seleccion

SUMINISTRAR TIQUETES AEREOS EN
RUTAS NACIONALES PARA LOS
FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS DE LA
REGIONAL CORDOBA DEL SENA QUE SE
REQUIERAN PARAATENDER LAS
LABORES PROPIAS DE SUS FUNCIONES
Y OBLIGACIONES CONTRACTUALES O
POR NECESIDAD DEL SERVICIO ASI
COMO ATENDER LOS EVENTOS DE
CAPACITACION, BIENESTAR Y SALUD
OCUPACIONAL QUE REQUIERA SU
DESPLAZAMIENTO

Hasta 31 de
diciembre de
2025

$396.500.000

Seleccion abreviada
de menor cuantia

SUMINISTRAR TIQUETES AEREOS EN
RUTAS NACIONALES PARA LOS
FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS DE LA
REGIONAL CORDOBA DEL SENA QUE SE
REQUIERAN PARAATENDER LAS
LABORES PROPIAS DE SUS FUNCIONES
Y OBLIGACIONES CONTRACTUALES O
POR NECESIDAD DEL SERVICIO ASI
COMO ATENDER LOS EVENTOS DE
CAPACITACION, BIENESTAR Y SALUD
OCUPACIONAL QUE REQUIERA SU
DESPLAZAMIENTO.

Hasta 31 de
diciembre de
2024

323.901.216 COP

Seleccion abreviada
de menor cuantia

No. y afio Contratista
PRIORITY TOUR
SAMC-CDB-003-2025 SAS
PRIORITY TOUR
SAMC-CDB-004-2024 SAS
SAMC-BLV-DIR-0015-
2003 SUBATOURS SAS

Contratar el suministro de tiquetes aéreos
para funcionarios y contratistas de la
direccion regional del Sena Bolivar y sus
centros de formacién cuando en ejercicio de
sus funciones o por necesidad

6 meses

278.743.622 COP

Seleccion abreviada
de menor cuantia
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Suministro de tiquetes aéreos (Manifestacion

PERSONAL DEL SENA REGIONAL
GUAVIARE

de interés (Menor Cuantia)) (Presentacion Seleccién abreviada
SAMC-VLL-0004-2022 | SUBATOURS SAS | g oferta) 9 meses 434550976 COP | Soocoo @7 eE:
CQNTRATAR EL SUMINISTRO DE PASAJES
AEREOS EN RUTAS NACIONALES PARA
VIAJAPOREL | LOS FUNCIONARIOS, APRENDICES, o
SAMC-GVR-003-2023 MUNDOWEB/ | CONTRATISTAS E INVITADOS Omeses | 155700000 COP | Scocoon abrevada
NICKISIX 360 S.A.S | ESPECIALES Y EN GENERAL PARA EL € menor cuantia

Factores existentes que impactan sectores de los bienes o servicios a evaluar

Consultado los Datos Compra Publica de Colombia Compra Eficiente- Modelo de Abastecimiento estratégico con fecha
de actualizacion 31/12/2025, en LA HERRAMIENTA ANALISIS DE LA DEMANDA, Se filtro bisqueda a nivel entidad
SENA, categorias 78 y 90, vigencia 2025, arrojando los siguientes datos y graficas:

[

Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

Cantidad de contratos -

Gasto Mensual

ANALISIS DE LA DEMANDA
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SENA
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2. ¢Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio?

Al revisar los archivos histéricos del SECOP en https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp#,
se observan contrataciones con similitud o igualdad en el objeto del presente estudio del sector.

Para el presente proceso también se tuvo como referente los siguientes procesos de diferentes vigencias que han sido
publicados por distintas entidades publicas en el SECOP, y en los cuales se evidencio que se dieron en su mayoria por
la modalidad de seleccién abreviada, que el tipo de contrato es prestacion de servicios y que en su mayoria fueron
adjudicados y celebrados:

Fais Entidad Estatal Referencia Descripcion Fase actual Fecha de publicacién Fecha de presentacion de ofertas Cuantia Estado

Sin documento Proceso en Detalle
COTIZACION TARIFA de oferta 5 horas evaluacion y
ADMINISTRATIVA observaciones

TIQUETES AEREOS

[~} UNP SC-UNP-107- SOLICITUD DE Presentacion 30/12/2025 3:32 PM (uTC 6/01/2026 5:00 PM uTc
2025

[~} INRAVISION RTVC-CD- EL CONTRATISTA SE Presentacion 26/12/2025 1:36 PM (u7C - 420.000.000 COP Proceso adjudicado Detalle
3262-2025 OBLIGAA de oferta 5 horas y celebrado
SUMINISTRAR LOS
TIQUETES AEREOS
ANIVEL NACIONAL E
INTERNACIONAL,
PARA LAS
DIFERENTES
PRODUCCIONES Y
PROYECTOS DE
RTVC Y SUS
MARCAS

[~ UNIVERSIDAD 8167-1-2025 PRESTAR LOS Presentacién 2312/2025 4:00 PM (u7c = 117.000.267 COP Publicado Detalle
DISTRITAL SERVICIOS DE de oferta 5 horas
FRANCISCO JOSE MANERA
DE CALDAS TEMPORAL,

AUTONCMA E
INDEPENDIENTE
COMO PROVEEDOR
DE TIQUETES
AEREOS Y
TERRESTRES,
DESPLAZAMIENTO
INTERNO EN EL
MARCO DE LA
EJECUCION DEL
'CONVENIO DE
'COOPERACION NO.
3

[~} CENTRO SIP-011-2025 Contratar el suministro Presentacion 22112/2025 11:15 AM (w7C 29/12/2025 5:00 PM ¢
NACIONAL DE de tiquetes aéreos en de oferta 5 horas

Sin documento Proceso en Detalle
evaluacion y

MEMORIA nutas nacionales e observaciones
HISTORICA intemacionales para

garantizar el

desplazamiento

requerido para los

funcionarios ylo

colaboradores del

Centro Nacional de

Memoria Hist

[~} EMPRESA DE 008014C-25 Contrato para el Fase de 19/12/2025 1:45 PM (u7C - 990.264 588 COP Publicado Detalle
TRANSPORTE suministro de tiquetes ofertas -5 horas)
MASIVO DEL aéreos, servicio de
VALLE DE ABURRA agencia de viajes y
LTDA Senvicios
complementarios

[~ UPTC 0S8 664-2025- TIQUETES AEREOS Presentacion 19/12/2025 9:43 AM (wrc - 865.000 COP Publicade Detalle
uPTC de oferta - s)

[}

UPTC 0S8 654-2025- TIQUETES AEREOS Presentacion
uPTC de oferta

(i - 865.000 COP Proceso cancelado Detalle

[~} ESM COMANDO 016-00-MDN- SUMINISTRO DE Presentacion 18/12/2025 8:59 PM (u7C 24/12/2025 11200 AM (U7 C
AEREOQ DE CGFM-DIGSA- TIQUETES de oferta -5 horas)
COMBATE NO 1 FAC-JEFSA- TERRESTRES A

CACOM-1- DIFERENTES

ESM11782-2 DESTINOS
NACIONALES PARA
LOS USUARICS Y
BENEFICIARIOS
AFILIADOS AL
SUBSISTEMA DE
SALUD DE LAS
FUERZAS
MILITARES,
ADSCRITOSALA
FACY SUS
ACOMPANANTES

21.062.000 COP Proceso adjudicado Detalle
y celebrado

[~ UNIVERSIDAD DE 0SU 254 - SUMINISTRAR Presentacion 17/12/2025 11:30 PM (urc - 13.500.000 COP' Publicado Detalle
CALDAS. 2025 TIQUETES AEREOS de oferta E )
NACIONALES E
INTERNACIONALES

[~ DANE - DTC-IPMC- SUMINISTRO DE Presentacion 17/12/2025 8:37 AM (wrc 19/12/2025 10:00 AM (uTC -5
DIRECCION 011-2025 TIQUETES de oferta - s)
TERRITORIAL
CENTRO

38.399.915 COP Proceso adjudicado Detalle
¥ celebrado

23.000.000 COP Proceso adjudicado Detalle

[~ ARMADA 0265-ARC- TIQUETES Presentacion 16/12/2025 7:19 PM (uTC 2471212025 5:00 PM (U
-5 horas) y celebrado

NACIONAL BASE CBNL06-2025 TERRESTRES de oferta
NAVAL No_ 6 ARC
BOGOTA

[~ ALCALDIA MC-039-2025 SUMINISTRO,DE Presentacion 16/12/2025 2:58 PM (u7C 22/12/2025 8:00 AM (UTC - s) 39.857 700 COP Proceso adjudicado Detalle
MUNICIPAL DE TIQUETES AEREOS de oferta -5 horas) y celebrado
CHINCHINA PARALOS
EMPLEADOS DE LA
ADMINISTRACION
MUNICIPAL DE
CHINCHINA CALDAS
QUE SE DESPLAZAN
EN COMISION
OFICIAL
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- INSTITUTO INS-SASI-037- Suministro de tiquetes Presentacion 16/12/2025 2:49 PM (UTC 19/12/2025 2:00 PM (U7t
NACIONAL DE 2025 a nivel nacional e de oferta -
SALUD (Presentacion internacional de
de oferta) acuerdo con las
necesidades del
Instituto Nacional de
Salud y su
misionalidad
(Presentacién de
oferta)

[~} UNIVERSIDAD 0CO-250340 SUMINISTRO DE Presentacion 1
FRANCISCO DE TIQUETES AEREQS de oferta -

269.485.200 COP Proceso adjudicads  Delalle
y celebrado

2025 11:45 AM (UTC = 1.316.378 COP Publicade Detalle

PAULA EN LARUTA

SANTANDER CUCUTA-BOGOTA-
CUCUTA PARA EL
DR SERGIO IVAN
QUINTERO, PARA
ASISTIR A REUNION
DE

VICERRECTORES
ADMINISTRATIVOS,
ELDIA17 DE
DICIEMBRE DE 2025,
FORMA DE PAGO: U

2025 5:14 PM (w1c 12/12/2025 2:00 PM (T

25.000.000 COP Proceseo adjudicado Detalle

[~} ESO RIONEGRO 406-2025-0C SERVICIO DE Presentacion 1
SAS - y celebrado

ORIENTACION Y de oferta
COMPRA DE

TIQUETES AEREOS

EN EL MARCO DEL

CIAD 4600017864 DE

- Fundacion 22002037 Asesoria integral en Presentacion 11/12/2025 10:00 AM (uTC - 81.431.410 COP Publicado Detalle
Empresas Publicas viajes corporativos de oferta - 5
de Medellin inciuido el suministro
de tiquetes aéreos

1.927 399 289 COP Proceso adjudicado Detalle

[~ Consejo Nacional SASI-CNE- Contratar el suministro Fase de 10/12/2025 10:26 PM (u7c 16/12/2025 10:00 AM (UTC
5 5 y celebrado

Electoral 002-2025 de tiquetes aéreos en ofertas
(Presentacion rutas nacionales e
de oferta) intenacionales.
(Presentacion de
oferta)

- MINISTERIO DE CD-2025-3122- Prestar servicios al Presentacion 10/12/2025 10:06 PM (u7C - 136.740.000 COP Proceso adjudicado Detalle
MINAS Y ENERGIA 3123-3133- grupo GGSVT de oferta 5 y celebrado
3134 apoyando en las
actividades que se
deriven de la gestion
relacionada con el
proceso de
comisiones Viaticos y
tiquetes,

- UNIVERSIDAD 0OSU_10_1180_2024 SUMINISTRO DE Presentacion 10/12/2025 3:28 PM (UTC. - 13.000.000 COP Publicado Detalle
NACIONAL DE TIQUETES AEREOS de oferta 5 hora
COLOMBIA CON DESTINOS
NACIONALES E
INTERNACIONALES
PARA EL PROYECTO
DE INVESTIGACION,
APROVECHAMIENTO

BIODIVERSIDAD EN
AGRAZ Y PAPA PARA
EL DESARROLLO DE
CULTIVOS
PROMISCRIO

- UNIDAD DE UPIT-SI-018-2025 Suministrar los Presentacion 10/12/2025 219 PM (uTC: 17/12/2025 12:00 PM (U7C - s} Sin documento Proceso en Detalle
PLANEACION DE tiquetes aéreos en de oferta -5 horas, evaluacién y
INFRAESTRUCTURA vuelos nacional e observaciones
DE TRANSPORTE internacionales para la

Unidad de Planeacion
de Infraestructura de
Transporte UPIT.

] PUERTA DE ORO 2025089 PRESTACION DE Presentacién
SAS CONTRATANTE SERVICIOS PARA LA de oferta
GESTION Y
SUMINISTRO DE
TIQUETES AEREOS
NACIONALES E

- 58332 000 COP Publicado Detalle

INTERNACIONALES
PARA LOS
INVITADOS
INTERNACIONALES
DEL EVENTO LOCAL
DEVELOPMENT
FORUM, CON EL FIN
DE FORTALECER EL

] UNIVERSIDAD DE 08U 247 - 2025 SUMINISTRO DE Presentacién 10/12/2025 10:57 AM (uTC - 30.000.000 COP Publicado Detalle
CALDAS. TIQUETES - de oferta -5 horas,
AGENTUR S.A

=~ ALCALDIA MC-038-2025 SUMINISTRO,DE Presentacion ~ 9/12/2025 5:58 PM (wrc 5 15/12/2025 9:00 AM (U7C -5 horss 39.857.700 COP Procese en Delalle
MUNICIPAL DE TIQUETESAEREOS ~ de oferla horas evaluacion y
CHINCHINA PARALOS observaciones
EMPLEADOS DE LA
ADMINISTRACION
MUNICIPAL DE
CHINCHINA -
CALDAS QUE SE
DESPLAZAN EN
COMISION GFICIAL

D. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto total del contrato serd hasta por la suma de CUATROCIENTOS DOS MILLONES
SEISCIENTOS VEINTISIETE MIL PESOS M/CTE. ($402.627.000 M/CTE.), incluido el Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.), cuando a ello hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o
municipal de caracter legal, costos directos e indirectos.

ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO OFICIAL.

Para determinar el valor de cada uno de los items a adquirir en el presente proceso, se tuvo en cuenta lo establecido en
la Circular No. 3-2013-000133 del 04 de octubre de 2013, emitida por la Direccion Administrativa y Financiera. El andlisis

20



SENA

N

se realiz0 teniendo en cuenta las tarifas administrativas autorizadas por el gobierno Nacional establecidas en la resolucién
No. 3596 de 2006, expedida por la Aeronautica Civil, “Por la cual se dictan normas sobre tarifas y comisiones aplicables
en las ventas de tiquetes para la prestacion de servicios de transporte aéreo de pasajeros y se dictan otras disposiciones”.
De acuerdo con la Resolucion 3596 de 2006, expedida por la Aeronautica Civil, “Por la cual se dictan normas sobre tarifas
y comisiones aplicables en las ventas de tiquetes para la prestacion de servicios de transporte aéreo de pasajeros y se
dictan ofras disposiciones”, las Agencias de Viajes deben cobrar la siguiente Tarifa Administrativa en los casos que exista
intermediacién humana en el proceso de compra del Tiquete Aéreo. De acuerdo con el Paragrafo 2°, del articulo 3° de
esta Resolucion, los valores de la Tarifa Administrativa por ventas nacionales se reajustaran en la variacion del IPC del
afio inmediatamente anterior; en este sentido para la vigencia 2025, se ajustaran los valores de la tarifa administrativa
por ventas nacionales en 5.02%, que corresponde a la variacion del IPC (indice de Precios al Consumidor) del afio
inmediatamente anterior, cifra publicada por el DANE. Es de resaltar que a partir de la presente vigencia el IVA para la
compra de tiquetes aéreos paso del 5% al 19%, incrementando el costo de los tiquetes, igualmente, estos incrementos
impactan significativamente el valor del tiquete, para la proyeccion se tuvieron en cuenta estos incrementos.

Debido a que las tarifas del servicio aéreo de transporte de pasajeros se rige por una normatividad por parte de la
Aeronautica Civil contenida en la Resolucion 00138 de 2021, las cuales establecen la regulacion de sus precios,
implantando pautas sobre tarifas y comisiones aplicables en la venta de tiquetes a nivel nacional, dependiendo de las
condiciones de las aeronaves, rutas de traslado condiciones de los aeropuertos, destinos e itinerarios de los pasajeros y
demas aspectos descritos en el presente estudio, presentandose constantemente fluctuaciones en las tarifas, haciendo
la comparacion de precios improcedente, al momento de cotizar se deber tener en cuenta el costo de la tasa
administrativa que genere el proveedor por el servicio.

Es importante sefialar que la forma de adjudicacion del contrato sera a monto agotable con precios unitarios fijos sin
formula de reajuste, por esto las cantidades para los items referida en este documento son indicativas, no obligatorias y
en ese sentido el presente proceso se adjudicara hasta por el total del presupuesto oficial disponible, por lo cual el SENA
solicitara la cantidad de tiquetes y destinos segn los requerimientos institucionales hasta agotar el presupuesto y
conforme a los términos de bioseguridad aplicables en las normas vigentes que regulan la materia.

A efectos de estimar el presupuesto del presente proceso de seleccion, se tomaron los valores maximos de las tarifas
2026 de la ANATO:

- VALOR VALOR
TEM DIDEESEE'LFLSJSX CANTIDAD UII\\‘/:II;/I;II)DI?AE UNITARIO2026 | IVA (19%) | UNITARIO 2026

ANTES DE IVA CON IVA
Tarifa administrativa

1 autorizada 2026 ONE 1 Unidad $45.700 $8.683 $54.383
WAY (TODO DESTINO)
Tarifa administrativa

2 autorizada 2026 ROUND 1 Unidad $83.000 $15.770 $98.770
TRIP (TODO DESTINO)
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Para determinar uno o varios bienes nacionales relevantes la Entidad Estatal debe aplicar los criterios establecidos en el
articulo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015. La aplicacion de estos criterios debera constar en los estudios y
documentos previos.

E. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

Industria Nacional - Hasta 10 Puntos Este factor se calificara con base en el Decreto 680 de 2021 de acuerdo a lo
siguiente:

INDUSTRIA NACIONAL RANGO PUNTAJE

Los hienes y servicios | Cuando los proponentes | 10
nacionales oferten servicios nacionales.

La incorporacion de bienes ylo | servicios colombianos en | 5
servicios colombianos en | bienes ylo servicios
bienes ylo Servicios | extranjeros

extranjeros

F. RIESGOS DEL PROCESO

Una vez definido lo anterior, la entidad procede a evaluar los riesgos identificados estableciendo el impacto de los mismos
frente al logro de los objetivos del proceso y la probabilidad de ocurrencia del evento, atendiendo a lo dispuesto en la
siguiente tabla

Categoria Valoracion

Raro (puede ocurrir 1
excepcionalmente)

Improbable (puede ocurrir
ocasionalmente)

Posible (puede ocurrir en
cualgquier momento futuro)

Probabllicad

Probable (probablemente
va a ocurrir)

O » 0 N

Casi cierto (ocurre en la
mayoria de circunstancias)

Posteriormente, se realiza la calificacion cualitativa del riesgo, y la calificacién monetaria, la cual corresponde a la
estimacion de los sobrecostos ocasionados por la ocurrencia del riesgo como un porcentaje del valor total del presupuesto
del contrato.
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Impacto
Dificulta la ejecucion Obstruye la . :
» o Obstruye la ejecucién del contrato de manera Afecta la ejecucion ejecucion del contrato d,:fg;r:ﬁztlg Z]: ﬁ::ac:ir:a
Calificacion ol caniats ae ranara baja. Aplicando del contrato sin alterar sustancialmente grave imposibilitando la
Cualitativa 5 medidas minimas se el beneficio para pero aun asi permite ;e B
intrascendente.. & x consecucion del objeto
puede lograr el objeto las partes. la consecucion del onbactoal
contractual. objeto contractual. ;
Los sobrecostos Los sobrecostos Geréera ‘:n ialmpztt:;'o Incrementa Impacto sobre
Calificacion no representan mas del | no representan més del SODID SLvEon ¥ el valor del cqntrato el valor del contrato en
Monetaria uno por ciento (1%) cinco por ciento (5%) Conitreto shtre ol GiNEo entrs el Funce més del treinta por
del valor del contrato. del valor del contrato. (5%)Ay slquince por (15%) y el treinta por ciento (30%).
ciento (15%). ciento (30%). 2
Categoria Valoracién
1 2 3 4 5

A continuacion se sumaron las valoraciones de probabilidad e impacto para obtener la valoracion total del riesgo:

Obstruye la

Dificulta la ejecucion . e
Afecta la ejecucion ejecucion del contrato

del contrato de manera
baja, aplicando medidas
minimas se pueden
lograr el objeto
contractual.

Perturba la ejecucion
del contrato de manera
grave imposibilitando la
consecucion del objeto

contractual.

Calificacion Obstruye la ejecucion
del contrato de manera
intrascendente.

del contrato sin alterar sustanclalmente
el beneficio para pero aun asf permite
las partes.

Cualitativa
la consecucion del
objeto contractual,

Genera un Impacto Incrementa

Los sobrecostos Los sobrecostos sobre el valor del e Sl Impacto sobre
Calificacion no representan mas del | no representan mas del ContRts eriTe sl oo e M el valor del contrato en
Monetaria uno por ciento (19) cinco por ciento (6%) (5%) y el quince por (169) y el treinta por mﬂ(ﬁ;}i"'g{;:)mr

del valor del contrato.

del valor del contrato. clento (16%). clento (30%).

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Improbable (puede |
currir ocasionalmente) |

Posible (puede ocurrir
en

{
R

ey | e

Probable |
(probablemente va a

i)
Casi c (Ocurre e

la mayoria de 5

circunstancias)

Con la informacion anterior, la valoracion completa del riesgo permite establecer su categoria:

Waloracion del

Riesgo Categoria

8, 9w 10 Riesgo extrermo

Riesgo alto

Riesgo medio

Riesgo bajo

ASIGNACION Y TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS

Para establecer la asignacion y tratamiento de los riesgos, el SENA, se seleccion6 la opcion apropiada teniendo en cuenta
el costo y el beneficio de cualquiera de las acciones identificadas para el tratamiento de dichos riesgos, teniendo en
cuenta que en la mayoria de los casos una combinacion de opciones permite un mejor resultado.

Informacién que se encuentra plasmada en la matriz adjunta al presente documento, que relaciona una a una las tareas
previstas y los responsables en cada caso, que responden a los eventos indicados como posibles riesgos, asi como los
cronogramas, recursos (personal, informacion) y presupuesto, necesidades de informes de seguimiento, reportes de
monitoreo, etc.
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Como accidn de seguimiento, el SENA tiene previsto el monitoreo constante a los riesgos del proceso de contratacion
pues las circunstancias cambian rapidamente y los riesgos no son estaticos. La matriz y el plan de tratamiento seran
revisadas constantemente y se evaluara si es necesario hacer ajustes al plan de tratamiento de acuerdo con las
circunstancias.

MONITOREAR LOS RIESGOS

De conformidad con lo anterior, se tiene como documento matriz el adjunto en el ANEXO 2

El presente documento se suscribe el 1° de Junio de 2026.

el
DIANA GUEKRA RODRIGUEZ

Directora Regional (e)

Elabor¢ y Revis6 componente juridico: Eduardo Estrada Coronado — Abogado contratista £..¢°

Revis6 financieramente: Rosiris Mendoza Mercado — Lider contabilidad
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