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PROYECTO: CALLCENTER CLOUD

7 SERVICIO DE TELEFONIA VOZ IP PARA CALLCENTER, MENSUAL 3 $5.610.000| $16.830.000| & Dms
CONTROL Y DISTRIBUCION PARA 30 AGENTES DE
CALLCENTER, 1 NUMERO CELULAR CON 20 LLAMADAS
SIMULTANEAS

Gestidn de usuarios y perfiles;
Agente - Supervisor - Admin

Gestién de campanas:
Campafias Inbound
Campafias Qutbound

Discado predictivo / progresivo
Discado Praview

IVR Blaster

Discado manual de agenlas

Reporting avanzado de
Uamadas

Agenles

Campafias

Grabaciones

Manejo de formularios de campaias
Pausas configurables {productivas / recreativas)

Supervisién de agentes y campafias
Buscador de grabaciones con filtros avanzados

SUBTOTAL 3 MESES | 8 16.830.000

PAGO MENSUAL DURANTE 3 MESES $ 5.610.000
CONTRATO TOTAL | $ 16.830.000

CONDICIONES COMERCIALES

MONEDA TODOS LOS VALORES SE ENCUENTRAN COTIZADOS EN PESOS COLOMBIANOS
OPCIONAL
FORMA DE PAGO MES VENCIDO

IPTEGRA SAS

PERSONAL JURIDICA

FACTURACION/ ANTICIPOS |NIT. 900586103-1
DIRECCION NOTIFICACION. CL. 88 # 778 - 125 OFC 31 - PBX. (57) 312 876 9728
TRANSFERENCIAS . CUENTA DE CORRIENTE. 777-996194-02 IPTEGRA SAS

SERVICIO EN NUBE EXCENTO DE IVA

OBSERVACIONES

GARANTIA 1 ANO

VALIDEZ DE LA OFERTA DIEZ (10) DIAS, PRECIOS SUJETOS A CAMBIO PASADA LA VIGENCIA DE LA OFERTA
TIEMPO DE ENTREGA 3 DIAS
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GINA PAOLA JARAMILLO TONCELL
REPRESENTANTE LEGAL

e-mail: info@ipteqgra com

Calle 88 # 77B 125 Ofc 31 mawi es una marca registrada de
+57 312876 9728
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