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PROCESO DE SELECCION: ABREVIADA — DE MENOR CUANTIA No, IND-SAMC-2024-0008

OBJETO: “CONTRATAR EL PROGRAMA DE SEGUROS QUE AMPARE A LA GERENTE, SERVIDORES
PUBLICOS Y DEMAS FUNCIONARIOS, AS] COMO LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES Y DEMAS
INTERESES PATRIMONIALES DE PROPIEDAD DEL INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE DEPORTES DEL
TOLIMA - INDEPORTES TOLIMA Y AQUELLOS POR LOS CUALES SEA O LLEGARE A SER
RESPONSABLE."

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS A: PROYECTO PLUEGO DE CONDICIONES

EL INSTITUTO DE EPORTES DEL TOLUIMA - INDEPORTES TOLIMA, a través del presente documento
procede a dar respuesta a las observaciones presentadas ol proyecto pliego de
condiciones del proceso de seleccion abreviada de menor cuantia identificado bajo el
consecutivo No. IND-SAMC-2024-D008, asl:

1. OBSERVANTE: POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS

EDGAR ALBERTO LUNA ORJUELA

FECHA: 02/06/2026 10:34:25 AM {UTC-05:00) Bogotd

MEDIO DE ENVIO: Plataforma Secop Il - Expediente elecidnico del proceso
modulo de MENSAJES, Referencia del mensgje CO1.MSG.
9523827

NOTA; OBSERVACION

PRIMERA OBSERVACION:

1.1 SEFARACION O APERTURA DE GRUPOS

Con el fin de que lag Enfidad tenga piuralidad de oferentes y teniendo en cuenta que en el
presente proceso es obligatorio la presentacién de propuestas para los seguros de vida y
generales, agradecemos separar en grupos independienfes los seguros de vida y seguros
generales, asl mismo facilifar la presentacion de oferta para cualquiera de los grupos. De esta
forma se permilird a los Companias de Seguros de Vida ofrecer un espacio de aseguramiento
que combina una eslrategia de tasa y servicio por no tener la posibilidad de ofrecer seguros
generales, Asf mismo solicitamos indicar el presupuesto para VIDA.

La anteror solicitud la realizamos toda vez que hay un impedimento legal de conformar
Uniones Temporales o Consorcios enfre comparifos de Seguros Generales y Seguros de Vida,

por expresa disposicidén de lo Circular Bdsica Juridica, Capitulo Segundo: Disposiciones
Especiales Aplicables a las Enfidades Aseguradoras y Reasequradoras, Numeral 1.7.6
expresamente sefiala como préclico Insegura la pariicipacién en consorcios o uniones
temporales cuondo quiera que lo entidad no cuenta con autorizacidn para la operacién de
alguno de los ramos involucrados.

La practica descrita en las condiciones del presente proceso, segin la cual solamente
pueden parficipar aseguradoras con los ramos de seguros generales y colectivos de vido,
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implica que cerca de la milad de las entidades aseguradoras del mercado, es decir todas las
compaiiias de vida, no puedon participar, por lo cual se conlraria el principio de o
contratacion que defermina la necesidad de hacer posible fa libre concurrencia de oferentes,

Respuesia Primera Observaclon:

La entidad informa que, dentro del proceso de seleccién abreviada de menor cuantfia en
curso, no se encuentra contemplada la adquisicién de una pdliza de vida grupo.

SEGUNDA OBSERVACION

1.2, PRESUPUESTO OFICIAL PARA EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION -VALOR ESTIMADO
DEL CONTRATO.

Conforme a lo anlerior, solicitamos establecer, de manera independiente, presupuesto para
las pdlizas de Seguros de Vida y las Pélizas de seguros Generales.

Respuesta Segunda Observacion:

La entidad informa que, dentro del proceso de seleccion Abreviada de menor cuaniia en
marcha, no se encuenira contemplada la adquisicidn de una pélizo de vida grupo.

TERCERA OBSERVACION
1.3.EXPERIENCIA GENERAL Y EXPERIENCIA ESPECIFICA

Teniendo en cuenta a posibilidad que existe de presentar propuestas por grupo, para nuestro
interés respecto de las pdlizas de Seguro de Vida, consideramos oportuno modificar el
contenido del presente numeral y en su fugar solicitar que se debe certificor la coniratacion
de programas teniendo en cuenta el presupuesto para cada uno de los ramos por separados,
en seguros de vida y en seguros generales.

Respuesta Tercera Observacién:

La entidad informa qus, dentro del proceso de seleccion abreviada de menor cuantia en
tramite. no se encuenira contemplada la adquisicién de una pdliza de vida grupo.

CUARTA OBSERVACION

1.4 NUMERAL DESCRIPCION DE COBERTURAS OBLIGATORIAS SEGUROS ACCIDENTES
PERSONALES Y/O SEGUROS ACCIDENTES A PASAJERQS.

Sirvase aclarar o profundizar el alcance a los coberluros solicitadas debido a que no son
claras,

GASTOS MEDICOS: Se solicita respetuosomente, aclarar este ampaoro como operana por
reembolso o por prestacion de servicios.
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ANTICIPO DE INDEMNITZACION: Por favor solicitamos a la entidad eliminar la cléusula de
Anticipo de Indemnizacion la cual es inoperante en seguros de accidentes o de vida: en tanto
al momento de indemnizar cualquler valor debe demostrar fa ocurencia, la cuaniia y el
derecho, asf mismo presenfar Jos documentos necesarios para iniciar el proceso de
reconocimiento, en caso de no aceptar la observacién anlerior; por faver explicar la
casuistica de la aplicacion para estos seguros en caso de siniesiros. referente a la Péliza de
seguro de Vida Grupo alcelde, Personero y concejales

Respuesta Cuarfa Observacion:
La Entidad analizd la observacién presentada y la acoge parciaimente.

En relacién con la solicitud de aclarar el alcance de las coberiuras, se precisa que las
condiciones establecidas en el numeral corespondiente tienen como finalidad definir de
manera general las coberturas minimas requeridas, las cuales se desamollan conforme a las
condiciones particulares de cada pdliza y la nomativa aplicable al ramo de seguros de
accidentes personales,

Respecto del amporo de gastos médicos, se aclara que su operacién conesponderd a los
mecanismos habituales del mercado asegurador para este fipo de coberura, los cuales
podrdn contemplar reembolso o prestacidn directa de servicios, de acuerdo con las
condiciones ofrecidas por la aseguradora y la red de atencidn disponible.

En cuanto a la solicitud de eliminar la clGusula de anticipo de indemnizacidn, la Entidad ne la
acepta, teniendo en cuenta que dicho amparo hace parte de las condiciones minimas
requeridas dentro del proceso, en la medida que se busca garantizar la atenclén oportuna
de los beneficiarios ante la materiglizacion de un siniestro, sin perfjuicio del tramite de
verificacion de la ocurencia, cuantia y derecho a la indemnizacion.

No obstante, se precisa que el anticipo de indemnizacién operard una vez se acrediten los
presupuestos minimos de cobertura del siniestro conforme a los condiciones de la péliza y la
nomatividad vigents,

En consecuencia, la observacion se acoge parcialmente en lo referente a las aclaraclones
solicitadas, manteniéndose las condiciones contractuales establecidas en los documentos del

proceso,
QUINTA OBSERVACION

1.5.LISTADO DE ASEGURADOS SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES Y/C SEGUROS ACCIDENTES
A PASAJEROS

Solicitamos suminisirar el fistado de asegurados de la pdliza, informando como minimo:
Nombres completos, numero de docurmnento, cargoe y fecha de nacimiento.
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Respuesta Quinta Observacldn:

La entidad se permite informar que no se cuenta con una relacién especifica para suministrar,
toda vez que la misma se requiere para amparar a los ocupanies del bus de placas OLM030
mieniras se haga uso de este.

SEXTA OBSERVACION
1.6.GARANTIA SERIEDAD DE LA PROPUESTA

Solicitaros muy respetucsamente que se permita presentar Garaniia de Seriedad de la Oferla,
por el 10% del valor del Presupuesto para los grupos de vide a los cuales se presente lo
Compaiia y que no se haga por el valor total del presupuesto oficial, que incluye también fos
grupos de seguros Generales, en caso de que el oferente no se presente a todos.

Respuesta Sexta Observacién:

Revisada es observacion, la misma no es aceptadas, como quiera que la propuesta debe
presentarse por la totalidad de los amparos requeridos, estando asf sujeto al presupuesto
global del procaso.

SEPTIMA OBSERVACION

1.7. SINIESTRALIDAD

De manera respeluosa solicitamos a la Entidad nos Iinforme la siniesiralidad detallada de al
menos las ultimas 3 vigencias con detalle de Amparo afectado, valor pagado, fecha de
ocurrencia, referente a la Pdliza de accidentes personales y/o seguros accidentes a pasojeros.

Respuesta Sépiima Observacién:

La enfidad informa que ya solicito la cerificacién de siniestralidad a la compaiiia, una vez
sea remitan esta serd publicada.

OCTAVA OBSERVACION
1.8.PARTICIPACION PERSONAS NATURALES

Solicitamos respetuosamente a la entidad que se elimine toda referencia a que las personas
nalurales puedan participar en el presente proceso de seleccion, toda vez que actualmente
en el pais, las Onicas personas autorizadas para comerciolizar seguros, asumir [os riesgoes, v
otorgar la proteccién de los bienes muebles e inmuebles y demds intereses reales y
patimoniales del asegurado son las compafilas de seguros. En tal sentide, dicha autorizacién
ia oforga es la Superintendencia Finonciera de Colombia. Las siguientes son las normas
vigentes:

-Ley 45 de 1990, artfculo 30
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-Circular Externa 052 de 2002 de la Superintendencia Financiera de Colombia {organismo que
fas confrola y vigila). Numeral | Reglas Generales Sobre fa Operacién de Seguros - Numeral
1.1. Reglas para la autorizacion de ramos de seguros -Cddigo de Comercio, articulo 1037.

Respuesta Octava Observacién:

Se acepta la observacion, el gjuste se verd reflejado en el pliego de condiciones definltivo.
NOVENA OBSERVACION

1.9.ENDEUDAMIENTO

‘Respetuosamente solicitomos a la enfidad confratante se siva modificar fa fémula pora
caicular el nivel de endeudamiento, descontando lo comespondiente a reservas técnicas del
pasivo Tofal. Lo anterior feniendo en cuenta que contablemente las aseguradoras deben
sumar en el pasivo fotal lo comespondiente a las reservas téenicas que por ministerio de la fey
se deben contabilizar y esta situacién se refleja ostensiblerente en dicho rubro y como
consecuencia iégica en el indicador de endeudamiento, para lo cual proponemos la
siguiente

férmula:

PASIVO TOTAL - RESERVAS TECNICAS
ACTIVO TOTAL

Adicionaimente pemilir la presentacién del Nivel de Endeudamiento en documentos
separado fimado por el revisor Fiscal, Confador y Representante Legal, toda vez que la
férmula para caleular el Nivel de Endeudamiento establecida en el RUP. no contempla la
deduccidn de las Reservas Técnicas.{...)

Respuesta Novena Observaclén:

con relacién al indice de endeudamiento la entidad ACEPTA LA OBSERVACION, y ajustara el
Indice de endeudamiento a 72%. Dichos gjustes se verdn reflejados en el pliego de
condiciones definitivo, ask:

5th o Gy INDICADOR S 7 o fe 1o 207 2 1 i FCONDICION 070 e d i
(ndice de liquidez Mayor o Igual a 1.21
Indice de Endevdamlento Menor o Igual al 72%
Capital de Trabajo Mayor o igual 100% del presupuesto oficial
Razon de colfenuru de Mayor o igual @ 0,00
Interés
Rentabllidad sobre el
Mayor o igual a 0,00
Pafrimonlo yoros
Renlabllldad sobre Aclivo Mayor o igual ¢ 0,00

DECIMA OBSERVACION
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1.10. RAZON DE COBERTURA DE INTERESES

Agradecemos complementar la informacidn del indicador Razén de Coberfura aclarando
que se permmila INDETERMINADO. dado que cuando el proponente no cuente con
obligaciones financleras, es decir cuando sus gasfos de intereses sean cero (0), es imposible
colcular la Razén de Coberiura de intereses, en tal senfido el proponente resultarg habilitado
cuando el resultado sea INDETERMINADO, salvo que su utiidad operacional sea negativa.
De esta forma serd posible determinar especificamente cémo evaluaran, para este proceso,
el indicador financiero de razén de coberlura de interés cuando el resulfado es
indeterminado.

Respuesta Declma Observacion:
En atencidn a lo solicitado en el punto 10, con relacién a la razén de cobertura de intereses,

la entidad ACEPTA LA OBSERVACION, y ajustard la razén de cobertura de intereses a 0
Dichos ajustes se verdn reflejados en el pliego de condiciones definitivo, ash:

T FRINDICADOR : . oile o B % 4 i CONDICION 7 (a7 et &

Indice de Uquldez Mayor o Igual a 1.21
Indlce de Endevdamiento Menor o Igual al 72%

Capttal de Traba)o Mayor o igual 100% del presupuesto oficial

Razén de coberura de
Inferés Mayor o igual a 0,00
Rentabilidad sobre el

Patrimonio Mayor o igual @ 0,00
Rentabilidad sobre Active Mayor oigual o 4,00

DECIMA PRIMERA OBSERVACION

1.11.  FINANCIERO: RENTABILIDAD DEL ACTIVO (RA), (ROA) Y RENTABILIDAD DEL
PATRIMONIO (RP), (ROE)

Con relacién a los indicadores de Capacidad Organizacional y con el fin de que la Entidad
tenga pluralidad de oferentes solicitamos:

¢ Estableceria Rentabilidad del Patrimonio ROE en mayor o igual a 0.00 y la Rentabilidad
del Activo ROA en mayor o igual a 0.00. Lo cual demuestra que la Compaiifa genera
uliidades que, en complemento con los demds indicadores. la Aseguradora cuenia
con una adecuada estructura financiera para garantizar cubrimiento a sus asegurados
en caso de posibles sinfestros, a su vez que refieja la no pérdida en la capacidad de
generar beneficios a sus accionistas por lo que estos indicadores en si miden el margen
de rentobilidad de los accieonistas con relacién a su inversion. {...)

Respuesta Pecima Primera Observaclon:
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Respecto a lo observado por el interesado, la entidad manifiesta que, conforma a la solicitud
del punto 11, de cambiar el indicador de rentabilidad sobre el patiimonio y rentabilidad sobre
el activa, por el indicador denominado “patrimonio adecuado”, Ia entidad RECHAZA Ia
observacion, toda vez que, los Indicadores propuestos porla entidad pora evaluar el presente
proceso de seleccién, se gjustan a lo establecido por la guia expedida por la Agencia
Nacional de Contratacion - Colombia Compra Eficiente, y a su vez, obedecen a indicadores
que buscan garaniizar el cumplimiento de los fines del estado garantizando la seleccién
cbjetiva.

DECIMA SEGUNDA OBSERVACION
1.12. CLAUSULAS PENALES: MULTAS Y PENAL PECUNIARIA

Traidndose de las cidusulas de MULTAS y PENAL PECUNIARIA, si bien es clerfo que esfas son
comunes fos contralos privados, también lo es que para los contratos de seguros (Pélizas} y
conforme a las normas que regulan esta materia (Libro Cuarto - Tiiulo V - CONTRATO DE
SEGURO del Cddigo de Comercio) tampoco es viable su oplicacién. Amablemente
agradecemos excluir de forma completa laos cldusulas: MULTAS Y PENAL PECUNIARIA de fa
Minuta del coniralo.

Respuesta Decima Segunda Observaclén:

La presente observacion no serd acogida favorablemente, como quiera que la norma citada
no prohibe la oplicacién de la misma, de Igual forma Las potestades exorbitantes del segundo
grupo -imposicién unilateral de la multa o la cldusula penal-son el resultado de una particular
combinacion entre el principlo de legalidad y la autonomia de la voluntad, de tal susre que
si bien el legislador autorizd a las entidades para declarar el incumplimiento con la intencién
de multar al contratista para conminario al cumplimiento o para hacer efectiva la cléusula
penal, es indispensable que uno u ofro caso se hubiese pactado en el contrato.

No obstante, cumplido el requisito del pacto en el contrate, las entidades estatales sometidas
al Estatuto General de Coniratacién de la Administracién Piblica -Leyes 80 de 1993y 11580 de
2007, y sus moedificaciones-, por ministerio de la ley —ariculo 17 de la Ley 1150 de 2007- se
entienden invesiidas de la premogativa de imposicion unilateral. Se reitera que la exorbitancia
de las dos clausulas franscritas —clausula penal y multas- se refiere a su imposiclén unilateral,
no a su pacto. Esto Gltimo en lo medida en que dichas cldusulas son posibles y pueden
pactarse en virtud de las normas civiles y comerciales.

DECIMA TERCERA QBSERVACION
1.13. PRESENTACION DE LOS FORMATOS ~ ANEXOS

De ofra parte, agradecemos publicar en la plataforma del SECOP {l en un formalo editable
{PDF, Word y/o Excel) el pliego de condiciones definifivo, las condiciones técnicas obligatorias,
condiciones técnicas complementarias, formatos v anexos. Para efectos de analizar la
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informacién y diligenciar los formatos comespondientes.
Respuesta Declma Tercera Observaclon:

ta entidad acoge la solicitud presentada y con la publicacién del pliego de condiciones
definitivo, publicara los documentos en formato editable.

PECIMA CUARTA OBSERVACION
1.14. INTERMEDIARIO:

Solicitamos respetuosamente a la entidad, que sirva informar y/o confimar a los inferesados
en presentar oferia, el nombre del intermediario, que a fa fecha se encuenira asesorondo a
la Entidad en la ejecucién del presente proceso, especificomenie, el nombre de la persona
natural o lo rozén social de la persona Jurddica que ha elaberado los esfudios previos,
proyectos de pliegos, pliegos definitivos, y que materializara la evealuacién, en particular lo de
aspectos 1écnicos, ademds que prestara su asesorfa en todo el manejo del presente
programa de seguros. (.}

Respuesta Declma cuarta Observaclon:

De acuerdo con su observacién, la Entidad se permite informar que el intermediario de
seguros es MP SEGUROS LTDA identificado con NIT 201.797.981-9

2. OBSERVANTE: LA PREVISORA 5.A COMPARNIA DE SEGUROS
HECTOR DANIEL RODRIGUEZ MARROGUIN
FECHA: 02/06/202 3:00:10PM {UTC-05:00) Bogotd
MEDIO DE ENV(O: Plataforma Secop 1| - Expediente electrbénico del proceso
modulo de MENSAJES, Referencia del mensaje CO1.MSG.
0524438
NOTA: OBSERVACIONES

PRIMERA OBSERVACION

21. SINIESTRALIDAD: Agradecemos el suministro de ia informocidn deiallada de Ia
siniesiralidad de los Gltimos 5 afios detallando causa del siniestro, ampare afectado,
numero del sinfestro {cuando apligue), valor reclamado, valor indemnizado, reserva,
fecha de aviso y fecha de ocumrencia o de reclamacion o descubrimiento, Asf mismo
agradecemos informar los medidas adoptadas por la enfidad para evitar la
recumencia de siniestros,
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Respuesta Primera Observacion;

La entidad informa que ya solicito la certificacion de sintestralidad a la compaiiia, una vez sea
remitida, esta sera publicada

SEGUNDA OBSERVACION

2.2, VISITAS CONTRALORIA: Agradecemos a la entidad informar cudndo fue la Gltima visita
que alguna Conliraloria les haya reolizado, asi mismo agradecemos informar los
hallazgos realizados por la coniraloria y el plan de accidn implementodo. De igual
manera agradecemos informar si su entidad ha recibido advertencias por porte de
cualquier Confraloria, de ser asf favor relacionarios explicando brevemente las causas
de las mismas y las medidas adoptadas porla entidad.

Respuesta Segunda Observacion;

Para el primer semesire de la vigencia 2026 y en cumplimiento del Plan de Vigilancia y Control
Fiscal vigencia 2025, adoptado mediante Ia Resolucién Nro. 774 del 24 de diciembre de 2024,
la Contraloria Departamental del Tolima, realizé Auditoria financiera, de gestion y resultados
al Instituto Departamental de Deportes del Tolima -INDEPORTES, vigencia 2025.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar la gestion fiscal adelantada por el Sujeto de Control durante lo vigencia 2025,
mediante el examen de la razonabilidad de la informacidn financiera y presupuestal, asf como
la valoracion del desempeiio institucional en términos de eficiencia, eficacla, economia y
legalidad en la programacién, administracion, uso y disposicidn de los recursos y bienes
pUblicos puestos a su cargo, con el propdsito de verificar el cumplimiento de los fines
esenciales del Estado v el impacio de la gestién en el bienestar general de la comunidad.

HALLAZGOS

Como resultade de la Auditoria financiera, de gestion y resullados, Ia Confraloria
Departamental dei Tolima constituyé seis () haollozgos de auditoria de tipo administrativo.

1. HALLAZIGO ADMINISTRATIVO - Sobrestimacidén material en los saldos de propiedad,
planta v equipo por valor de $188.102.4%4,00.

Se evidencit¢ que, ala fecha de corte de la auditoria, la enfidad mantiene registrados en sus
estados financieros (cuenta 14 - Propledad, Planta y Equipo) elementos de mobiliario que se
encuenfraninservibles por daio total o deterioro. Al realizar la inspeccidn fisica, se verifico que
los siguientes blenes registrado es en los grupos equipo médico clentifico {1.6.60}, muebles y
enseres [1.6.65), equipo de comunicacién y computo [1.6.70) no se encuentran en uso y estan
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en almacén o en el servicio. pero no han sido refirados del inventario ni ojustado
confablemente.

2. HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO - Falta de estandarizacidon en la
identificacién y rotulacidn de activos tomados en la muestra.
Durante el proceso auditor se evidencié que de la muestra de cien [100) elementos algunos
bienes de la enfidad cuentan con rotulado de inventario realizado de manera manual y ofros
con codigo de bamras sin utilizar mecanismos estandarizados o heramientas que permiton una
identificacién mas eficiente y duradera de los elementos registrados en inventario.

3. HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO - Operaciones Reciprocas sin conciliar,

La informacidn financiera contenida en los estados contables debe reunir caracteristicas
cudlitativas con la finalidad de ser Ofil para la toma de decisiones, no obstante, en el andlisis
realizado a las operaciones reciprocas de Indeportes frente a otras enlidades del orden
Nacional, se identificaron saldos por conciliar en la suma de $129.134.594.00 con enfidades
como el ICBF, SENA, EPM, LA PREVISORA y municipio de [bagué.

4, HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO - Manual de Contratacion desactualizado.

El manual de contratacion del Instituto fue adoptado mediante la Resolucidn 183 del 27 de
octubre de 2021 y presenta desactualizacidn normativa. No se ha ajustado para incorporar la
regulaclén posterior, especlalmente en o relacionado con el uso de orchivos electrénicos y
la contratacién a fravés de plataformas como SECOP I, Tampoceo incluye nuevos instrumentos
como los Acuerdos Marco de Precios, la Minima Cuantia para compras en grandes supericies
y los pliegos tipo. ni se ha armonizado con los lineamientos vigentes de Colombia Compra
Eficiente.

5. HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO - Manual de funciones desactualizado,

Durante la auditoria financiera y de gestién de la vigencia 2025, se constaté que el Manual
de Funciones de INDEPORTES TOLIMA, adoptado mediante Resolucion N° 181 de mayo 28 de
2015, no ha sido actuaglizade, presentando las siguientes deficiencias: » No refleja cambios
normativos recientes aplicables a la entidad.

s No incorpora gjustes organizacionales ni actualizaciones en las competencias del personal.
» No contempla procedimientos internos relacionados con funciones criticas y controlintemno,

6. HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA
- Redlizacién de guditorias internas con personal contfratado que no tiene denfro de
sus obligaciones contractuales el ejercicio de auditoria.

Durante el proceso auditor se evidencid que la Oficina de Control Intemo de la entidad realiza
auditorias a los diferentes procesos institucionales con apoyo de personal vinculado mediante
confratos de prestacion de servicios, cuyas obligaciones conifractuales no contemplan
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expresamente la ejecucién de actividades de auditoria intema. No obstante, dicho personal
participa en el desarolio de actividades propias de evaluacion, seguimiento y confrol, tales
como la ejecucion de auditorias y elaboracién de informes, funclones que comesponden a
servidores pUblicos o a personal con competencias formalmente asignadas dentro del
Sisterna de Control Intemo.

Con corte al 01 de junio de 2026 se presentd el Plan de Mejoramiento ante la Contraloria
Departamental del Tolima, con vigencia de seis meses, sobre los seis {08) hallazgos
adminisirativos que quedaron en firme, y se presentard en el mes de diciembre el debido
avance y cumplimiento al mismo presentado por INDEPORTES TOUMA.

La entidad, no ha recibido a la fecha, advertencia alguna por parte de ninguna Coniraloria.

TERCERA OBSERVACION

2.3 PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL: Agradecemos informar si funcionarios o
exfuncionarios de la enfidad han sido declarados responsables fiscales o se
encuentran vinculados a procesos de responsabilidad fiscal en curso. De ser posifiva
la respuesta agradecernos ampliar informando cargos y/o personas vinculadas, valor
del presunto detfimento patimonital y hechos; lo anteror manieniendo las
comespondientes reservas en aquellos casos donde aplique.

Respuesta Tercera Observacién:

Seinforme que ningdn funcionario o exfunclonarios de ka entidad han sido declarados
responsables fiscales o se encuentran vinculados a procesos de responsabilidad fiscal
en curso,

CUARTA OBSERVACION

2.4.  PROYECTOS: Agradecemos informar st g entidad en los dlfimos 5 afios ha realizado
proyectos con inversiones superiores a un millén de ddlares. De ser asf favor detallar:
Nombre del proyecto y descripcidn, valor, conirafista, adiciones que haya sufrido el
confrato. De igual manera agradecemos informar si se liene planificado realizor
proyectos superiores a este monto en los proximos 5 anos.

Respuesta Cuarto Observacién:

Se informa que la entidad en fos dtimos 5 afos NO ha realizado proyectos de
inversiones supetiores @ un milién de ddlares.

QUINTA OBSERVACION

Calle18 # 7-30 BfInterlaken. Teléfono: (608) 2794850 i
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2.5.  INFORMACION FINANCIERA: Soficitamos a la enfidad suministrar fos estados financieros
comparativos de los Ultimos 2 afios fiscales acompanados de sus respectivas notas e
informe del revisor fiscol, En el caso de que la utlidad sea negativa en aiguno o los dos
petiodos, agradecemos ala enfidad aclarar las razones que explican dicho resultado.

Respuesia Quinta Observacion:

La entidad anexa los estados financieros requerido en el presente proceso, 1os cuales
serdn publicado en la plataforma secop L

SEXTA OBSERVACION

2.6, FORMULARIOS / PROPOSAL FORM: Con el propdsito de realizar un adecuado andlsis
del riesgo, asf como por exigencia de los reaseguradores que respaidan estos ramos,
solicitamos el suministro de los formularios de los ramos de IRF, RC Servidores PUblicos,
RCE PLO, debidamente diligenciados, fechados y firnados.

Respuesta Sexta Observacion:
La enfidad se permite informoar que ya se encuentra en diligenciaodos y firmados por el
representante legal serdn publicados, en la plataforma secop (I

SEPTIMA OBSERVACION
2.7. RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO - RENTABILIDAD SOBRE EL ACTIVO

] P et

A o TN TR WL ek LT

Indiz e e Uepddar Mayss o iguol 0 201
Incicw gn Endeudamiantd Manar o Koot of $07

Copltal ee Trobejo Mayoe 0 iguct 100% dol prasupueite oficlal
Roxfa de cobarhra de oiguola .44

interds

De manero respetuosa, solficilamos a la Enlidad se sirva modificar el resultado de los
indicadores de Rentabilidad del Actlivo y Renlabilidad del Patrimonio. permiliendo la
existancia de pluraiidad de oferentes (Ley 80 de 1993 ~ Arl, 24), alendlendo al principlo
Seleccldon Objetiva (ley 80 de 1993, Arflculo 24 liferal B.) y con base en las siguientes
consideraciones: {...)

Respuesta Séptima Observacion:
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La entidad se permite manifestarie al observante que SE ACEPTA la observacién, dejando
claridad que, si bien es cierto, lo entidad realizd el andlisis del secior, fomando como
referencia lo sugerido por la agencia naclonal de coniratacién publica - Colombia compra
eficiente. también es cierfo que en la instancia en la que se encuentra el proceso, permite
que los interesados en el mismo, realicen observaciones sustentadas, que le permiten a la
entidad tomar decisiones en aras de permitir una mayor participacién de interesados en el
proceso de seleccidn. -

Por lo cual, se deja claridad que los ajustes se verdn reflejados en el pliege de condiciones
asi:

S EEREAINDICADOR T 22 0 ) ey 5 i G ONDICION [ oy i3

[ndice de Liquidez Mayor o lgual a 1.21
fndice de Endeudamientd Menor o Igual al 72%
Capital de Trabajo Mayor o igual 100% del presupuesto oficial
Razon de colferturu de Mayer o igual & 0,00
Interés
Rentabllidad sobre el 1
Paimonio Mayor o igual « 0,00
Rentabliidad sobre Activo Mayor o igual a 0,00

OCTAVA OBSERVACION
2.8. CONDICIONES TECNICAS
RESPONSABILIDAD CIVIL SERVIDORES PUBLICOS

ANTICIPO DE INDEMNIZACIONES : Se solicita respeluosamente a la enfidad eliminar o trasladear
a cldusulas adicionoles en oras de ser una condicién calificable y no obligatoria; foda vez
que, para poder afectar ia coberlura de detrimento patimonial, se debe determinar que
efectivamente se generd el delimento, situacién que Unicamente puede ser diciaminada
por falio de responsabilidad fiscal o declaratoria de responsabilidad por parte de un juez
momento en el cual se determina g cuantia y la responsabifidad del funcionario.

[+ T ] [} [ L]
<o <o preenions on trietin ompands b B
te piits ¥ o k 1] . o
A an anlcipor ol 5% del volor
ANTICIFO DT INDEMBIIAGION B0K sifmods de Jo pdnkdy mankosy el

[

deberd hotwr o
comunicotEin aaerla Ofgias a B compaliby. [Hels:
.l } ponds ol req por le gl

o dude, pem we o ida 18 pasy
darechorn de ba propessio)

Respuesta Octava Observacién:
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La Entidad no acoge la observacién presentada.

La cldusula de anficipo de indemnizaciones hace parte de las condiciones técnicas minimas
exigidas dentro del proceso de seleccién, en la medida en que constituye un mecanismo
orientado @ garantizar la oportuna atencién de los sinlestros y la proteccidn efectiva del
pattimonio plblico, permitiendo la disponibitidad de recursos en etapas iniciales del framite
de reclamacion.

En este sentido, la exigencia de un anticipo del cincuenta por ciento ($0%) del valor esfimado
de la pérdida se considera adecuvada, proporcional y acorde con las necesidades de
coberiura del riesgo asegurado, asi como con las practicas del mercado asegurador en este
tipo de pélizas.

Frente a la solicitud de eliminar la clausula o troslodarla a un companente calificable, la
Entidad considera que dicha condicién no comesponde a un factor de ponderacion sino a
un requisito técnico minimo de la cobertura requerida, razédn por la cual debe mantenerse
cemo obligacién confractual.

En consecuencia, la condicién se mantiene sin modificacién en los términos establecidos en
los documentos del proceso.

NOVENA OBSERVACION

2.9, HONORARIOS PROFESIONALES DE AUDITORES, CONTADORES, REVISORES O PERITOS.
Considerando que para garanlizor la adecuada defensa del asegurado se requiere
contratar diferentes profesionales, estos rubros normalmente se contemplan dentro de
lo cotizacion de honorarios del abogado seleccionodo pora la defensa del
asegurado, no obstante, enfendemos se frata de honorarios profesionales
independientes que no fueron estimados iniciaimente deniro de los honorarios de
abogados, por lo que agradecemos aclarar que para su oforgamiento se requiere
aprobacibn previa y expresa de la aseguradora. De igual forma, precisar que el valor
asegurado pactado para este amporo hace parte del sublimite establecido para el
amparo de Gastos de Defensa y no en adicidén a este, ni tampoco en adicién ol limite
asegurado,

HNo ohstanto 1o quo se diga on conlrario en las condiciones
generalos y pasticulares de I3 poliza, la Compafifa se obfga a
mdemnlz:lr ios honorarios en que nNoctasana y razonabloments

incurra asegurado, pov concenio dd audilomms, contaderes,
:33%%%':5 PRDFEgg’Nﬁ%:RéE rovisores, poritas, olg, para cbiener y cortifican a.- ka detolos.
REVISDRES'O PERITOS *loxtraldos co fos hbros do contabiided ¥ cel nagocio misme det

asogurado, ¥ b.- cualosqudera otrss informaciones, documentos v
laatimonica qua xosn padidas por [a compaidila ol asogurada segin
o establecido en las condicionss genardlas y particulares de lal
pdliza. La cocmpadila reconocerd hasla el 50% dal valor sasequmds.

Respuesta Novena Observacion:
La Entidad acoge la observacién presentada.

En consecuencia, se precisa que el reconocimiento de honorarios profesionales de auditores,
contadores, revisores o peritos estard sujeto a aprobacidn previa y expresa de la aseguradora,
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en el entendido de que dicha validacion pemitira garantizar la razonabilidad, pertinencia y
necesidad de los gastos incunidos en la adecuada atencién del sinlestro.

Asi mismo, se aclara que el valor asegurado previsto para este amparo comesponde a un
sublimite dentro del amparo de gostos de defensa, y no opera en adicién al limite asegurado
principal ni de manera independiente al mismo,

DECIMA OBSERVACION
2,16, AUTOMOVILES

Solicitamos amablemente a la enfidad cargar las tarjetas de propiedad de fos vehiculos
objeto de aseguramiento.

Respuesia Declma Observactdn:

La entidad se permite adjuntar las tarjetas de propiedad de los tres vehiculos propiedad de
esta.

DECIMA PRIMERA OBSERVACION
2.11. DAROS MATERIALES COMBINADOS

TRASLADO TEMPORAL DE BIENES: Respefuosamente solicitamos a la Entidad ojustar ef alcance
de la cldusula de frasiado temporal de blenes, toda vez que la redaccién actual contempla
coberfura duranle el fransporie y permanencia en predios de terceros, fo cual excede Ias
condiciones técnicas habituales del mercado asegurador.

En efecto, conforme a practicas técnicas y lineamientos de suscripcién, este amparo se limita
a la permanencia femporal de los bienes en sitios distintos al iesge principal Unicamente con
fines de reparacidn, limpieza, renovacion, acondiclonamiento, revisidn, mantenimiento o fines
similares, y no Incluye los dafios duranie su fransporte. los cuales comesponden a coberluras
especificas coma transporte de mercancias.

En ese sentido. se solicita ajusfar la cldusula en coherencia con su naturaleza técnica,
delimitando su alcance a 60 digs y evilando una extensién de coberiura no propia del ramo.

tos bienes amparados por esta piliza de seguios
que sean asladados temporaimente dentro de fos
eslablecimienlos asegivados o 3 olos sitics, para
reparacidn, impieza, renavacidn, acondicionarmiento,
revisidn, manlenimients o fines similares, estarin
amparados contra kos mismos nesges que figuran en
TRASLADD TEMPORAL DE BIENES {INCLUYE fla pdliza y sus ancxos de acuerdo a sus respectivas
TRAMSPORTE ¥ PERMANENCIA EN PREDIOS DE fcondiciones, durante of iempa que pefrmanszcan en
TERCERDS) dichos sitios, dentro del tatritario de [x replblica de
Colombia; durania toda lavigencia de [z pdliza, hasta
por un Iimte de $100.000.000 por evento ! §
100,000,000 vigencla. (Hota: el valor del limite
caorresponde al reguerido por [a entidad, por lo
cual pedra seraumentada pero no disminuido so
pena de rechazo da 13 propuasta).
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Respuesta Decima Piimera Observacién:

Se acepta la ohservacién, y se procede a modificar la clausula, la cual se vera reflejada
en el pliego de condiciones definitivo y demdés documentos del proceso.

3 OBSERVANTE: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

VIVIANA RIOS GOMEZ

FECHA: 02/06/2026 3:57:04 PM (UTC-05:00) Bogotd

MED!O DE ENVIO: Plataforma Secop 1| - Expediente electrdnico del proceso
médulo de MENSAIJES, Referencia del mensgje CO1.MSG.
0527237

NOTA: OBSERVACION

PRIMERA OBSERVACION

3.1.De conformidad con lo dispuesto mediante el articulo 1341 del Cddigo de Comercio
colombiano, y en aras de cumplir con las disposiciones vigentes sobre el corelaje de
infermediacidn que debemos confemplar, agradecemos a la entidad confimar el
nombre del agente, agencia o coredor de seguros que infermedia y asesora a este
en la estructuracién del presente proceso licitatorio. En caso de ser una unién
temporal aclarar cudl es el porcentaje de parlicipacidn en la union de cada
integrante.

Respuesta Primera Observacion:

De acuerdo con su observacion, la Entidad se permite informar que el intermediario de
seguros s MP SEGUROS LTDA identificado con NiT 901.797.981-9

SEGUNDA OBSERVACION
3.2.5e solicita a la entidad informar el correo elecirénico de facturacion elecirénica.
Respuesta Segunda Observacién:

la entidad se pemnite informar e comeo electrénico de Iacturacién electronica
indeportestolima@indeportes-tolima.gov.co

TERCERO OBSERVACION

3.3.Agradecemos a la entidad confirmar los derechos, impuestos y/o gravamenes de
orden nacional, deparfamental, distrital y/o municipal distintos al VA, que
tendiiamos que pagar y. por ende, contemplar en la confeccién y tarifacién de
nuastra eventual propuesta.

Cédigo Postal 730001 - Ibagué (Tolima) - indeporiestolima@indeportes-tolima.gov.co w.i.. i
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Respuesta Tercera Observacién:

Para el contrato en especifico se debe pagar estampillas de orden departamental en la
siguiente proporclién

1. Procultura 1% del valor del contrato antes de IVA
2. Prohospitales 1% del valor de contrato antes de IVA
3. Electificadora 0.5% del valor del contrato antes de IVA

El pago de los onteriores fributos no ser@ descontade del valor del contrato, una vez
adjudicado el conirato el contrafista debe realizar el pago de las estampillas una vez es
firmando el conirato en plataforma secop Il y liquidadas las mismas por parte del Indeportes
Tolima. Las cudles se deben pagar en el banco Colpatria de manera presencial y llevar el
recibo a la oficina de rentas del departamento en la ciudad de Ibagué, para la expedicién
de las estampillas que serdn enviada al comreo de la empresa condratisia.

De acverdo con comunicacion de la Direccldn Financiera de Rentas e Ingresos N. DFRI-134-
6509, para los casos que aplique, El Instituto descontard la tarifa del Dos [2%) concemiente a
la Estampilla para la Justicia Familiar, en cada pago, desembolso, anticipo © pago anticipado
que se realice a el contratisto, lo anterior de acuerdo con lo dispuesto en Ordenanza No, 0015
del 2025. Quedardn excluidos los contratos de prestacién de serviclos cuyo pago de
honorarios mensual seaq inferior a diez (10) SMLMV.

Como impuesto Adicional se debe pagar el 2% de la tasa prodeporte sobre el valor total del
contrato. El mismo se descuenta de manera automatica,

CUARTA OBSERVACION

3.4. Amablemente solicitamos a la entidad incluir en el pliego de condiciones una nota
que indique que todas las cldusulas y condiciones cuyas definiciones no se
encueniren contenidas en la documentacién del proceso, serGn aplicadas de
acuerdo con los lineamientos, politicas y condiciones de cada aseguradora.

Respuesta Cuarta Observacion;

Se acepto la observacion, la nota es esfipula en la parte final de los anexos de las condicicnes
técnicas.

QUINTA OBSERVACION.

3.5.fndice de Endeudamiento: Amablemente solicitamos a la entidad revisar y qjustar e!
valor de referencia establecido pora el indicador financiero Indice de
Endeudaomiento, el cual gctualmente se exige en términos de igual ¢ menor a 603,
Respeluocsamenie sugerimos que diche umbral sea modificado a menor o igual a
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0.72. Lo anterior, considerando que el Indice de Endeudamiento mide el nivel de
obligaciones de una compania frente a sus activos totales, slendo un indicador clave
de solidez financiera, capacidad de pago y sostenibilidad. &n este sentido, enire
menor sea el nivel de endeudamiento, mayor serd la capacidad de la aseguradora
para atender oporiunamente sus obligaciones, asumir el pago de siniestros y
mantener adecuados niveles de solvencia patdmonial... {...)

Respuesta Quinla Observacion:

Lo enfidad se permite manifestarle al observante que SE ACEPTA la observacion, dejando
claridad que. si bien es cierto, la entidad realizé el andlisis del sector, ftomando como
referencia lo sugerido por Ia agencia nacional de contratacién piblica — Colombia compra
eficiente, tamblén es cierto que en la instancia en la que se encuentra gl proceso, permite
que los Interesados en el mismo, realicen observaciones sustentadas, que le permiten a la
entidad tomar decisiones en aras de permitir una mayor participacion de interesados en el
proceso de seleccion.

Por lo cuadl, se deja claridad que los ajustes se verdn reflejados en el pliego de condiciones
asi:

;P INDICADOR . 757, 7% 3 o4 % TCONBICION S 27, 5.

Indice de Liquidez Mayor o lgual a 1.21

indice de Endeudamlentd Menor o lgual al 72%
Caplial de Trabajo Mayer o igual 100% del presupuesto oficial

Raztnde colgertura de Mayor ¢ igual a 0,00

Interes
Rentabilldad sobre el ;
Patimonto Mayor o igual a 0,00
Rentabllidad sobre Aclivol Mayor o igual a 0,00
SEXTA OBSERVACION.

3.6.Indice de liquidez: Con respecto a la anterior observacién solicitamos de su amable
colaboracién gjustando este indicador asf: Mayor o igual a 2. Este indicador hace
referencio ala capacidad de fa empresa para cumplir con sus obligaciones de corfo
plazo, comparando sus aclivos comentes con sus pasivos comientes.

I INDICADOR L e VR s T

e DI CAD ORI . LR CONDICION RS AR

A R N s | e “_N.J.%«i:"mﬁéf?:ﬁ AR Y m-u &‘:}’-ﬁ
Indlce de llquidez Mayor o Igual a 2.21
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Respuesta Sexto Observacldn:

La entidad se permite manifestarle ol observante que SE ACEPTA la observacion, dejando
claridad que, si bien es clerto, la entidad realizé el andlisis del sector, tomando como
referencia lo sugerido por la agencia nacional de contratacion plblica - Colombia compra
eficiente, tamblén es clerfo que en la instancia en la que se encuentra el proceso, permite
que los interesados en el mismo, realicen observaciones sustentadas, que le permiten a la
entidad tomar decisiones en aras de permitir una mayor paricipacion de interesados en el
proceso de seleccién,

Por lo cual, se dejo claridad que los ajustes se veran reflejados en el pliego de condiciones
ask

= RIS INDICADOR, ]t o i T FCONDICIONS [ 72 S 10

Indlce de Liquidez Mayor o lguat a 1.21
Indice de Endeudamientd Menor o Igual al 72%
Capltal de Trabaje Mayor ¢ igual 100% del presupuesto oficial
Razdn de cotferiuru de Mayor o igual a 0,00
Interés
Renlabllidad sobre el
Paiimonio Mayor o Igual a 0,00
Rentabilldad sobre Achivg Mayor o igual a 0,00

SEPTIMA OBSERVACION.

3.7.50licitamos a la enlidad que los formatos, anexos y en especial el slip, que se deben
diligencior para presentar en ef presente proceso sean publicados en archivo pdf
editable, word o excel ya que de la manera como esidn publicados, implican ia
transcripcidn de estos lo cual es dispendioso y podria dar pie a errores de digitacion
al momenio de llevar a cabo tal fraslado de informacidn,

Respuesta séptimo Observaclén;
La enlidad acoge la solicitud presentada y con la publicacidn del pliego de condiciones
definitivo, publicara los documentos en formato editable.
QCTAVA OBLIGACION.
3.8. Dado que elslip téenico es el insumo bdsico para ef andiisis de condiciones fécnicas

a otorgar, ogradecemos a fa entidad llevar a cabo la publicacién del mismo en
formato editable lo antes posible indicando valores asegurados por ramo, amparos,
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cldusulas, sublimites, deducibles y demds condiciones que la entidad requiera para
el cubrimiento de sus rfiesgos.

Respuesta Octava Observaclon:
La entidad publicara el slip técnico en la plataforma secop I
NOVENA OBLIGACION,

3.9.1RF- RC SERVIDORES PUBLICOS: Asf mismo agradecemos llevar a cabo la publicacion
de los formularios segun formatos adjuntos debidamente diigenciados, sin tachones,
enmendaduros o espacios en blanco, fimado por el representante fegal @ maono
alzada y con fecha de diligenciamiento reciente.

Respuesta Noveno Observaclion:
La entidad se pemite informar que ya se encuentra en diligenciados y firmados por el
representante legal serdn publicados, en la plataforma secop I

DECIMA OBLIGACION.

3.10. Suministrar la sinlesfralidad de los Gltimos 5 arios apficables a lodas los pdfizas
que incluya fecha de aviso y ocumencla, valores pagados y amparo afectado, asf
como las reservas en curso,

Respuesta Declmo Observacién:
La entidad informa que ya solicito Ia certificacién de sinlesiralidad a la compaiita, una
vez la remitan serd publicada.,

DECIMA PRIMERA OBLIGACION.

3.1 MODALIDAD DE COBERTURA MANEJO: Con el dnimo de permitir pluralidad de
oferentes y buscando garantizar la libre concumencia af proceso, agradecemos a la
entidad oceptar ambas modalidades ocumencia y descubrimiento.

Respuesia Declmo Primero Observacion:
No se acepta la observacién, se mantiene las condiciones del anexo técnico.
DECIMA SEGUNDA QOBLIGACION.

312 Por dlfimo y con base en la respuesia olorgada a las observaciones
presentadas por los diferentes inleresados para porticipar en el proceso,
agradecemos flevar a cabo la publicacién del sfiip técnico definitivo con fos ajustes
a que haya fugor. Con base en lo anferior quedamos atentas a sus valiosos
comentarios.
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Respuesta Declmo Segunda Observacién:
El slip t&cnico se publicard con los ajustes en la plataforma del secop il

En los anteriores témminos, se responde a las observaciones yfo solicitud de aclaraciones
presentadas al proyecto de pliego de condiciones del proceso de SELECCION ABREVIADA DE
MENOR CUANTIA Identificado en plataforma Secop Il bajo el consecutivo IND-SAMC-2024-
0008, para el conocimiento de todos [os interesados y/o potenciales proponentes.

Dado en Ibagué. a los 03 dias del mes de junio de 2026.

Instituto Departamantal de Deportes del Tolima
INDEPORTES TOLIMA

PROYECTS CONTENIDO JURIDICO:  RAMON ELIAS AYALA CADENA - PROFESIONAL ESPECIALIZADO/CONTRATISTA/D AL/ _Br*es;r.L
PROYECTS CONTENIDO FINANCIERC: IFM ASESORIAS Y CONSULTORIAS SAS- R.L JESUS LEONARDO POSADA~- com(n.mdﬁﬁo
PROYECTO CONTENIDO TECHICO: LAURA SCFIA ANDRADE- PROFESIONAL /CONTRATISTA/DAFINDEPORTES Rl ,
REVISO CONTENIDO JURIDICO: NATHALY ALEJANDRA GRACIA RUIZ JPROFESIONAL ESPEC JCONTRATISTAIDAFHINDEPORTESHE | X
APROBO:  YAISNETH PATRICIA ARIZA MEDINA - DIRECTORA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA .

Elaboro: Reviso/Aprobo. Observaciones y/o
Alustes:
Lider del proceso Comlté De Calidad Se implementa el SIGC
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