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1. INFORMACION DEL CONTRATO
NOMBRE Y APELLIDOS DEL

CONTRATISTA LIBIA ESTHER MARTINEZ REYES
N° DE CONTRATO: CD-LOC3-3157-2026
FECHA DEL CONTRATO: 22/01/2026
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES A TRAVES DE LA
OBJETO DEL CONTRATO: ASESORIA JURIDICA EN LAS GESTION

DE LAS PQRSD DE LA ALCALDIA DE LA
LOCALIDAD INDUSTRIAL Y DE LA BAHIA.

NO. RUT/ CEDULA: 45768288

FECHA DE INICIO: 22 de enero de 2026

FECHA DE TERMINACION: 21 de junio de 2026

DEPENDENCIA DONDE PRESTA EL Alcaldia de la Localidad Industrial y de la
SERVICIO: Bahia

YUCELIS PATRICIA GARRIDO OCHOA
NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR: | Alcaldesa de la Localidad Industrial y de la
Bahia

En cumplimiento del objeto del Contrato referenciado he desarrollado durante el periodo
comprendido entre el dia 22 del mes de febrero al dia 21 del mes de marzo del afio 2026,
las siguientes actividades relacionadas con el objeto contractual:

2. EJECUCION DEL CONTRATO

ITEM OBLIGACIONES ACTIVIDADES DESARROLLADAS
CONTRACTUALES
1 |PROPONER Durante el periodo comprendido entre el 22 del mes

LINEAMIENTOS JURIDICOS | de febrero al dia 21 del mes de marzo del afio 2026,
PARA LA ATENCION DE LAS | realicé y recibi las debidas asesorias para poder
PQRSD TENDIENTES A LA |dar respuestas a las peticiones asignadas por el
MEJORA DE TODO EL |area de juridica de la Alcaldia Local Industrial y de
PROCESO EN CONJUNTO |la Bahia.

CON LAS DEMAS AREAS
VINCULADAS DE LA

ALCALDIA DE LA
LOCALIDAD INDUSTRIAL Y
DE LA BAHIA.

2 |ELABORAR, REVISAR Y |Durante el periodo comprendido entre el 22 del mes
GESTIONAR LAS PQRSD | de febrero al dia 21 del mes de marzo del afio 2026,
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DE LA ALCALDIA DE LA
LOCALIDAD INDUSTRIAL Y
DE LA BAHIA CON LA
MAYOR CALIDAD Y EN
CUMPLIMIENTO DE LOS
TERMINOS LEGALES.

procedi a proyectar las respuestas de las PQRSD
asignadas, las cuales se detallan a continuacion:
Oficio AMC-OFI-0027083-2026, en fecha
03 de marzo 2026 (anexo 01)
Oficio AMC-OFI-0027086-2026,
03 de marzo de 2026 (anexo 02)
Oficio AMC-OFI-0027089-2026,
03 de marzo de 2026 (anexo 03)
Oficio AMC-OFI-0027092-2026,
03 de marzo de 2026 (anexo 04)

en fecha

en fecha

en fecha

PROPONER RESPUESTAS
ESTANDARIZADAS A
CONSULTAS FRECUENTES

CONFORMANDO UN
REPOSITORIO DE
BUSQUEDA o)

REGISTRANDOLAS EN LA
BASE DE CONOCIMIENTO
DE LA ENTIDAD.

Durante el periodo comprendido entre el 22 del mes
de febrero al dia 21 del mes de marzo del afio 2026,
realicé en debida forma y de manera diligente y
dentro de los términos todas las solicitudes y
peticiones que me fueron asignadas, notificando al
peticionario y realizando todos los tramites de cada
peticién en la plataforma SIGOB, hasta el cierre de
gestion de cada peticion.

EFECTUAR LA DILIGENTE
ADMINISTRACION DE LOS
ASUNTOS ASIGNADOS,
UTILIZANDO EN DEBIDA
FORMA EL SISTEMA DE
INFORMACION
IMPLEMENTADO POR LA
ALCALDIA DISTRITAL DE
CARTAGENA DE INDIAS.

Durante el periodo comprendido entre el 22 del mes
de febrero al dia 21 del mes de marzo del afio 2026,
he mantenido actualizada la toda informacion
registrada en el SIGOB, en lo que respecta a mi
competencia.

MANTENER ACTUALIZADA
EN TIEMPO REAL LA
INFORMACION QUE SE
REGISTRA EN EL SISTEMA
DE MANEJO, CONTROL Y
SEGUIMIENTO PARA
PETICIONES, QUEJAS Y
RECLAMOS Y DEL SISTEMA
DE INFORMACION PARA LA
GOBERNABILIDAD SIGOB.

Durante el periodo comprendido entre el 22 del
mes de febrero al dia 21 del mes de marzo del
ano 2026, he mantenido actualizada la bandeja de
gestion en SIGOB de todas las peticiones
asignadas por la entidad contratante.

FUNDAMENTAR SuU
ACTUACION EN LAS
NORMAS

CONSTITUCIONALES Y

Durante el periodo comprendido entre el 22 del mes
de febrero al dia 21 del mes de marzo del afio 2026,
elabore las peticiones asighadas de conformidad a
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LEGALES VIGENTES, Y EN
LA  JURISPRUDENCIA Y
DOCTRINA QUE LE SEA
APLICABLE.

la constitucién, la ley y la jurisprudencia para cada
caso en concreto.

7 | PARTICIPAR EN LAS
REUNIONES Y GRUPOS DE

TRABAJO QUE SE
RELACIONEN CON EL
OBJETO DEL CONTRATO A
LAS CUALES SE LE

SOLICITE ASISTIR.

Durante el periodo comprendido entre el 22 del mes
de febrero y el dia 21 del mes de marzo del afo
2026, no me asignaron actividades en funcién de
esta obligacion.

8 |PREPARAR Y PRESENTAR
LOS INFORMES SOBRE
LAS ACTIVIDADES
DESARROLLADAS, CON LA
OPORTUNIDAD Y
PERIODICIDAD

REQUERIDAS Y EL
SOPORTE DOCUMENTAL

OBJETO DE SuU
CONOCIMIENTO DURANTE
EL PERIODO.

Durante el periodo comprendido entre el 22 del mes
de febrero y el dia 21 del mes de marzo del afio
2026, las actividades las desarrolle con la
oportunidad y periodicidad, por lo que puedo
preparar informes con relacién a las peticiones
asignadas, contestadas y efectivamente notificadas
al peticionario.

9 |LAS DEMAS ACTIVIDADES
QUE SEAN ACORDADAS
CON EL SUPERVISOR DEL
CONTRATO Y QUE SE
RELACIONEN CON EL
OBJETO DE ESTE.

Durante el periodo comprendido entre el 22 del mes
de febrero y el dia 21 del mes de marzo del afio
2026, no me asignaron mas actividades.

Firmas:
YUCELIS PATRICIA GARRIDO OCHOA

SUPERVISOR

lﬁ‘o‘? Q %%Qq‘\*“‘ﬁ—@

LIBIA ESTHER MARTINEZ REYES
CONTRATISTA
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3. ANEXOS.

1- Oficio AMC-OFI-0027083-2026, en fecha 03 de marzo 2026 (anexo 01)

2- Oficio AMC-OFI-0027086-2026, en fecha 03 de marzo de 2026 (anexo 02)
3- Oficio AMC-OFI-0027089-2026, en fecha 03 de marzo de 2026 (anexo 03)
4- Oficio AMC-OFI-0027092-2026, en fecha 03 de marzo de 2026 (anexo 04)

Se anexa Informe de gestion de SIGOB del despacho de la Alcaldia de la Localidad
Industrial y de la Bahia (ANEXO 05).
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htlp://sigob.cartagena.gov.cu/SeguimientoCorrsspondencia?idZGWZKCyXMXd%ZFsgtS%ZF%ZBOQjdcBzWUU2w77mZWB4DI%ZBmiQ%3D
Cartagena de Indias D. T y C., martes, 03 de marzo de 2026

Oficio AMC-OFI-0027083-2026

Sefora

ROSA ISABEL ARNEDO FERIA

ASOCIACION DE PADRES DE PAMILIA DE HOGARES COMUNITARIOS DE
BIENESTAR SIMON BOLIVAR CESAR FLOREZ

Email: asociacionsimonbolivarycf@gmail.com
asociacionsimonbolivar@hotmail.com

Ciudad

Asunto: RESPUESTA A SU OFICIO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL EN
LOS SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA- CODIGO DE REGISTRO EXT-AMC- 26-
0023492.

Cordial saludo,

Por medio del presente, esta Alcaldia de la Localidad Industrial y de la Bahia se
permite informar que, hemos recibido de usted la presentacion de la ASOCIACION DE
PADRES DE FAMILIA DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR SIMON
BOLIVAR CESAR FLOREZ, como operador del Programa de Atencion Integral a la
Primera Infancia, en la estrategia de CERO A SIEMPRE, Con ello busca fortalecer el
marco institucional para el reconocimiento, la proteccion y la garantia de los derechos
las nifias, nifios en primera infancia y de las mujeres gestantes, y la solicitud
articulacion interinstitucional.

En este orden, en primer lugar, me permito felicitarle por el arduo trabajo que realiza
con la primera infancia, y le manifestamos que desde la Alcaldia Local Industrial y de la
Bahia, reafirmamos nuestro compromiso con la gestion de soluciones a las
probleméticas que afectan a nuestras comunidades.

Por otro lado, me permito informarle que si bien el Fondo de Desarrollo Local de la
Localidad Industrial y de la Bahia, no cuenta con recursos destinados para la
articulacion interinstitucional solicitada, desde este despacho gestionaremos y haremos
esfuerzos para que empresas privadas se sumen a esta labor social, generando
espacios en beneficio de los nifios y nifias de nuestra localidad.

Muchas gracias por su atencion prestada.

Atentamente,

CELIS PATRICIA’GARRIDO OCHOA
Alcaldesa I_Iﬁcalidad Industrial y de la Bahia

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Proyectd Libia Martinez Asesora Externa Libia Martinez
Revisé J. Garcia P.E Cod. 222 Gr. 41

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y/o
técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.
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Oficio AMC-OFI-0027086-2026

Sefora

ROSA ISABEL ARNEDO FERIA

ASOCIACION DE PADRES DE PAMILIA DE HOGARES COMUNITARIOS DE
BIENESTAR SIMON BOLIVAR CESAR FLOREZ

Email: asociacionsimonbolivarycf@gmail.com

asociacionsimonbolivar@hotmail.com
Ciudad

Asunto: RESPUESTA A SU OFICIO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL EN
LOS SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR-EIH- CODIGO DE
REGISTRO EXT-AMC- 26-0023488.

Cordial saludo,

Por medio del presente, esta Alcaldia de la Localidad Industrial y de la Bahia se
permite informar, que hemos recibido de usted la presentacion de la ASOCIACION DE
PADRES DE FAMILIA DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR SIMON
BOLIVAR CESAR FLOREZ, como operador del Programa de Atencion Integral a la
Primera Infancia, en la estrategia de CERO A SIEMPRE, en la Modalidad de
Educacion Inicial en el Hogar, y la solicitud articulacion interinstitucional.

En este orden, en primer lugar, me permito felicitarle por el arduo trabajo que realiza
con la primera infancia, y le manifestamos que desde la Alcaldia Local Industrial y de la
Bahia, reafrmamos nuestro compromiso con la gestion de soluciones a las
probleméticas que afectan a nuestras comunidades.

Por otro lado, me permito informarle que si bien el Fondo de Desarrollo Local de la
Localidad Industrial y de la Bahia, no cuenta con recursos destinados para la
articulacion interinstitucional solicitada, desde este despacho gestionaremos y haremos
esfuerzos para que empresas privadas se sumen a esta labor social, generando
espacios en beneficio de los nifios y nifias de nuestra localidad.

Muchas gracias por su atencion prestada.

Atentamente,

X GARRIDO OCHOA
Alcgldesa .Ifocalidad Industrial y de la Bahia

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Proyectd Libia Martinez Asesora Externa Libia Martinez
Revisé J. Garcia P.E Cod. 222 Gr. 41

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y/o
técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.
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Oficio AMC-OFI-0027089-2026

Sefora

VANESSA MONTOYA OJEDA
Coordinadora -EIH LIBANO
ASOCIACION DE HCB MUNDO INFANTIL
Email: asociacionmundoinfantil@hotmail.com
Ciudad

Asunto: RESPUESTA A SU OFICIO DE PRESENTACION Y ARTICULACION DE HCB
MUNDO INFANTIL- CODIGO DE REGISTRO EXT-AMC-26-0023834.

Cordial saludo,

Por medio del presente, esta Alcaldia de la Localidad Industrial y de la Bahia se
permite informar, que hemos recibido de usted la puesta en marcha del Programa de
Atencion a la primera infancia ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA AlPI,
en el marco del contrato nimero 13009272025 adjudicado por el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar - ICBF y su Operador, donde buscan la puesta en marcha del
programa, anteriormente mencionado en las diferentes unidades de servicios.

En este orden, en primer lugar, me permito felicitarle por el arduo trabajo que realiza
con la primera infancia, y le manifestamos que desde la Alcaldia Local Industrial y de la
Bahia, reafrmamos nuestro compromiso con la gestion de soluciones a las
probleméticas que afectan a nuestras comunidades.

Por otro lado, me permito informarle que si bien el Fondo de Desarrollo Local de la
Localidad Industrial y de la Bahia, no cuenta con recursos destinados para la
articulacién y la puesta en marcha del programa del programa arriba citado, desde este
despacho gestionaremos y haremos esfuerzos para que empresas privadas se sumen
a esta labor social, generando espacios en beneficio de los nifios y nifias de nuestra
localidad.

Muchas gracias por su atencion prestada.

Atenfamepte,
7 4 ff! 7, - f
,vééc/usp FRICIA GARRIDO OCHOA

Alcgldesa I?.-"'chalidad Industrial y de la Bahia

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Proyectd Libia Martinez Asesora Externa Libia Martinez
Revisé J. Garcia P.E Cod. 222 Gr. 41

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y/o
técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.
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Oficio AMC-OFI-0027092-2026

Sefora

ROSA ISABEL ARNEDO FERIA

ASOCIACION DE PADRES DE PAMILIA DE HOGARES COMUNITARIOS DE
BIENESTAR SIMON BOLIVAR CESAR FLOREZ

Email: asociacionsimonbolivarycf@gmail.com

asociacionsimonbolivar@hotmail.com
Ciudad

Asunto: RESPUESTA A SU OFICIO DE PRESENTACION TERRITORIAL Y
ARTICULACION DE SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR -EIH
CODIGO DE REGISTRO EXT-AMC-26-0023482.

Cordial saludo,

Por medio del presente, esta Alcaldia de la Localidad Industrial y de la Bahia se
permite informar que, hemos recibido de usted la presentacion territorial EIH -
Modalidad FAMILIAR Y COMUNITARIA EN EL SERVICIO EDUCACION INIICIAL EN
EL HOGAR vy articulacion interinstitucional.

En este orden, en primer lugar, me permito felicitarle por el arduo trabajo que realiza
con la primera infancia, y le manifestamos que desde la Alcaldia Local Industrial y de la
Bahia, reafrmamos nuestro compromiso con la gestion de soluciones a las
probleméticas que afectan a nuestras comunidades.

Por otro lado, me permito informarle que si bien el Fondo de Desarrollo Local de la
Localidad Industrial y de la Bahia, no cuenta con recursos destinados para la
articulacion interinstitucional solicitada, desde este despacho gestionaremos y haremos
esfuerzos para que empresas privadas se sumen a esta labor social, generando
espacios en beneficio de los nifios y nifias de nuestra localidad.

Muchas gracias por su atencion prestada.

Atentamente,

X GARRIDO OCHOA
Alcgldesa .Ifocalidad Industrial y de la Bahia

RESPONSABLE NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Proyectd Libia Martinez Asesora Externa Libia Martinez
Revisé J. Garcia P.E Cod. 222 Gr. 41

Aprobd (si aplica)

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y/o
técnicas vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma del remitente.




6/3/26, 17:15

? Outlook
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RESPUESTA A SU OFICIO DE PRESENTACION TERRITORIAL Y ARTICULACION DE SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL EN EL
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Se completé la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
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asociacionsimonbolivarycf@gmail.com (asociacionsimonbolivarycf@gmail.com)

Asunto: RESPUESTA A SU OFICIO DE PRESENTACION TERRITORIAL Y ARTICULACION DE SERVICIOS DE
EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR -EIH CODIGO DE REGISTRO EXT-AMC-26-0023482.
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RESPUESTA A SU OFICIO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL EN LOS SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA- CODIGO DE
REGISTRO EXT-AMC- 26- 0023492,

Se completé la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
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asociacionsimonbolivarycf@gmail.com (asociacionsimonbolivarycf@gmail.com)

Asunto: RESPUESTA A SU OFICIO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL EN LOS SERVICIOS DE PRIMERA
INFANCIA- CODIGO DE REGISTRO EXT-AMC- 26- 0023492.
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RESPUESTA A SU OFICIO DE PRESENTACION Y ARTICULACION DE HCB MUNDO INFANTIL- CODIGO DE REGISTRO EXT-AMC-26-0023834..pdf;

Sefiora

VANESSA MONTOYA OJEDA

Coordinadora -EIH LIBANO

ASOCIACION DE HCB MUNDO INFANTIL
Email: asociacionmundoinfantil@hotmail.com
Ciudad

Asunto: RESPUESTA A SU OFICIO DE PRESENTACION Y ARTICULACION DE HCB MUNDO INFANTIL- CODIGO DE
REGISTRO EXT-AMC-26-0023834.

Cordial saludo,

Por medio del presente, esta Alcaldia de la Localidad Industrial y de la Bahia se permite informar, que hemos recibido
de usted la puesta en marcha del Programa de Atencién a la primera infancia ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA
INFANCIA AIPI, en el marco del contrato numero 13009272025 adjudicado por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar - ICBF y su Operador, donde buscan la puesta en marcha del programa, anteriormente mencionado en las
diferentes unidades de servicios.

En este orden, en primer lugar, me permito felicitarle por el arduo trabajo que realiza con la primera infancia, y le
manifestamos que desde la Alcaldia Local Industrial y de la Bahia, reafirmamos nuestro compromiso con la gestion de
soluciones a las problematicas que afectan a nuestras comunidades.

Por otro lado, me permito informarle que si bien el Fondo de Desarrollo Local de la Localidad Industrial y de la Bahia,
no cuenta con recursos destinados para la articulacion y la puesta en marcha del programa del programa arriba citado,
desde este despacho gestionaremos y haremos esfuerzos para que empresas privadas se sumen a esta labor social,
generando espacios en beneficio de los nifios y nifias de nuestra localidad

Atentamente,

NOTIFICACIONES JURIDICA ALCALDIA LOCAL
Alcaldia Local Industrial y de la Bahia

Respuesta automatica de la Alcaldia Local Industrial y de la Bahia: Apreciado ciudadano(a). se le
informa que esta direccion de correo electrénico es utilizada Unicamente para envié de informacién de la
Alcaldia de la Localidad Industrial y de la Bahia de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias; por lo que su
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? Outlook

RESPUESTA A SU OFICIO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL
EN EL HOGAR-EIH- CODIGO DE REGISTRO EXT-AMC- 26-0023488.

Desde Notificaciones Juridica Localidad 3 <notificacionesjuridicaloc3@cartagena.gov.co>
Fecha Vie 6/03/2026 5:33PM

Para asociacionsimonbolivarycf@gmail.com <asociacionsimonbolivarycf@gmail.com>; asociacionsimonbolivar@hotmail.com
<asociacionsimonbolivar@hotmail.com>

U 1 archivo adjunto (72 KB)

RESPUESTA A SU OFICIO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR-EIH- CODIGO DE
REGISTRO EXT-AMC- 26-0023488..pdf;

Sefiora

ROSA ISABEL ARNEDO FERIA

ASOCIACION DE PADRES DE PAMILIA DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR SIMON BOLIVAR CESAR FLOREZ
Email: asociacionsimonbolivarycf@gmail.com

asociacionsimonbolivar@hotmail.com

Ciudad

Asunto: RESPUESTA A SU OFICIO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL EN LOS SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL
EN EL HOGAR-EIH- CODIGO DE REGISTRO EXT-AMC- 26-0023488.

Cordial saludo,

Por medio del presente, esta Alcaldia de la Localidad Industrial y de la Bahia se permite informar, que hemos recibido
de usted la presentacidon de la ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR
SIMON BOLIVAR CESAR FLOREZ, como operador del Programa de Atencién Integral a la Primera Infancia, en la
estrategia de CERO A SIEMPRE, en la Modalidad de Educacién Inicial en el Hogar, y la solicitud articulacion
interinstitucional.

En este orden, en primer lugar, me permito felicitarle por el arduo trabajo que realiza con la primera infancia, y le
manifestamos que desde la Alcaldia Local Industrial y de la Bahia, reafirmamos nuestro compromiso con la gestion de
soluciones a las problematicas que afectan a nuestras comunidades.

Por otro lado, me permito informarle que si bien el Fondo de Desarrollo Local de la Localidad Industrial y de la Bahia,
no cuenta con recursos destinados para la articulacién interinstitucional solicitada, desde este despacho
gestionaremos y haremos esfuerzos para que empresas privadas se sumen a esta labor social, generando espacios en
beneficio de los nifios y nifias de nuestra localidad

Atentamente,

NOTIFICACIONES JURIDICA ALCALDIA LOCAL
Alcaldia Local Industrial y de la Bahia

Respuesta automatica de la Alcaldia Local Industrial y de la Bahia: Apreciado ciudadano(a). se le
informa que esta direccion de correo electronico es utilizada unicamente para envié de informacién de la
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Alcaldia de la Localidad Industrial y de la Bahia de la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias; por lo que su
consulta o solicitud no podra ser atendida por este correo. Por favor dirigir su solicitud al link:
https://www.cartagena.gov.co/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/PQRSD
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