INFORME DE SEGUIMIENTO Y DE EVALUACION CONTRACTUAL Caédigo: GLC-CONT-FO-016
’,,,!,g PROCESO DE CONTRATACION Version: 1
FECHA
INFORME No 5 FACTURA No 5000534 05 marzo 2026
No. DE ACEPTACION: 1000060241 dd mm aaaa

1. GENERALIDADES DEL CONTRATO

CONTRATO No 109 DE

(Namero de Contrato)

ORDENADOR DEL GASTO

CONTRATISTA

2025 TIPO DE CONTRATO Prestacion de servicios
(Afio de suscripcion) (Prestacion de servicios, interventoria, consultoria, Convenio)
SANDRA MILENA BURGOS BELTRAN SECRETARIA GENERAL
(Nombre del ordenador del Gasto) (Cargo del ordenador del Gasto)
BRITEK TRIBUTO S.A.S
(Escriba el nombre o razén social del contratista)
INDIVIDUAL COLEGIADA [ |

TIPO DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION:

SUPERVISORES

APOYO SUPERVISION

OBJETO DEL CONTRATO

Gerencia de Arquitectura e Ingenieria

Eucardo Alfredo Tellez Ariza
Gerencia de Infraestructura y
Operaciones Tl

Cristian Camilo Garcia Parra

de Software

(Escriba nombre del supervisor o interventor del contrato) (Escriba nombre del supervisor o interventor del contrato)

Juan Carlos Ramirez Galan Blanca Liliana Miranda Ramirez

(Nombre de la persona delegada para apoyar la supervision del contrato) (Nombre de a persona delegada para apoyar la supervision del contrato)

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE FACTURACION ELECTRONICA A TRAVES DE LA DIAN, INTEGRADA A LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DEL FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A.

DEPENDENCIA EJECUCION CONTRATO

PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

FECHA DE INICIACION DEL CONTRATO

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO

REGISTRO PRESUPUESTAL No.

VALOR DEL CONTRATO

Gerencia de Arquitectura e Ingenieria de Software y la Gerencia de
Infraestructura y Operaciones Tl

(Indique el nombre de la dependencia responsable del contrato)

12 Meses
(Indique en este espacio el nimero de dias o de meses para ejecutar el contrato)
6 9 2025
DE DE
- om (Mes) (Afo)
5 DE 9 DE 2026
(Dia) (Mes) (Afio)
5400002084

SEISCIENTOS DIECISEIS MILLONES CIENTO CINCUENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS M/CTE
($616.153.954), incluye IVA, demas impuestos, tasas y contribuciones a las que haya lugar.

(Indique en este espacio el valor del contrato en letras)

PRORROGAS

ADICIONES SUSPENSIONES

No. PLAZO No.

VALOR RP No DESDE HASTA

N/A N/A

N/A




2. INFORMACION DE EJECUCION PRESUPUESTAL

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
Valor Inicial del Contrato $ 616.153.954 100,00%
Adiciones $ - 0,00%
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 616.153.954 100,00%

Valor ejecutado antes del presente pago $ 233.106.785 37,83%

Valor del pago aprobado con el presente informe $ 15.164.818 2,46%
VALOR TOTAL EJECUTADO $ 248.271.603 40,29%

Porcentaje de ejecucion presupuestal programado a la fecha 40,29%

DIFERENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO 0,00%

OBSERVACIONES

PAGO 05: SERVICIOS DE IMPLEMENTACION, FACTURACION Y SOPORTE.

PERIODO 06 DE ENERO AL 05 DE FEBRERO DE 2026.

(En caso de presentarse diferencias en la ejecucion presupuestal del contrato, indique brevemente la justificacion de las mismas)

3. DESCRIPCION ACTIVIDADES

Porcentaje de ejecucién de actividades proyectado a la fecha 41,00%

Porcentaje de ejecucion de actividades realizado a la fecha 41,00%

DIFERENCIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL CONTRATO 0,00%

*Nota: Esta informacién es diligenciada unicamente para Desarrollos o mantenimientos de Aplicaciones Tecnolégicas

*La fase de ejecucién corresponde a desarrollo de Software de
propiedad del FNA sl NO

*Si corresponde a Software del FNA marque la fase L
correspondiente Investigacion| | Desarrollo |

OBSERVACIONES

Las actividades se han ejecutado de acuerdo con lo programado.

(En caso de i ias en el je de ejecucion de actividades del contrato, indique brevemente la justificacion de las mismas)

4. CONCEPTO SUPERVISOR O INTERVENTOR

De acuerdo con lo anterior, es procedente recomendar para el periodo comprendido entre el 06 de enero y el 05 de febrero de 2026, el
pago por valor de quince millones ciento sesenta y cuatro mil ochocientos dieciocho pesos.ML/CTE ($15.164.818) Iva incluido.

Nota: La profesional Claudia Andrea Hernandez Teran - Gerencia de Arquitectura e Ingenieria de Software,ejerci6 como Apoyo a la
Supervision desde el 05 de septiembre de 2025 hasta el 22 de febrero de 2026, a partir del 23 de febrero de 2026, el profesional Juan
Carlos Ramirez Galan es nombrado Apoyo a la Supervision del contrato 109-2025.




5. EVALUACION CONTRATISTA (Escala de 0-5)

EVALUACION PARCIAL

Cumplimiento del contrato 3
Plazos 3
Aspectos administrativos 3

6. CERTIFICACION PARA PAGO

LOS SUSCRITOS GERENTE DE ARQUITECTURA E INGENIERIA DE SOFTWARE Y GERENTE DE INFRAESTRUCTURA Y
OPERACIONES TI, EN SU CONDICION DE SUPERVISORES DEL CONTRATO No. 109 de 2025

CERTIFICAN:

Que BRITEK TRIBUTO S.A.S, identificado con NIT. No. 901.121.154-3, entreg6 informe de las actividades desarrolladas en el
periodo, dando de esta manera cumplimiento a las obligaciones contenidas en el Contrato de prestacién de servicios No.
109 suscrito el 5 de septiembre de 2025.

ANEXOS PRESENTE INFORME

ANEXO No FOLIOS DESCRIPCION
Certifiicado pago Seguridad Social PDF Certificados de pago de parafiscales y planillas
Actas PDF Acta seguimiento - ANS
Informe de Supervision
Informes PDF Informe de Gestion Proveedor, y Anexos

Prefactura

Certificacion bancaria

OTROS PDF Rut
Resolucién autorizacion facturacion DIAN

Certificacion cumplimiento SFC

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe bajo la responsabilidad expresa de los que intervienen en el
mismo en Bogota D.C., a los

Cinco (5) de marzo de 2026
(dia en letras) (mes en letras) (Ao )
P . ..
L Firmado digitalmente
// EUCARDO por EUCARDO ALFREDO
/ 7 ALFREDO TELLEZ ARIZA
/4'/ o TELLEZ ARIZA Fecha: 2026.03.09
VA’ - AEEE 0500
/L (///fj”% 14:45:56 -05'00
CRISTIAN GAMILO GARCIA PARRA ALFREDO TELLEZ ARIZA
Gerente de Arquitectura e Ingenieria de Software Gerente de Infraestructura y Operaciones Tl
i L Supervisor b Supervisor
A
lr} 4\ =
JUAN CARLOS RAMIREZ GALAN BLANCA LILIANA MIRANDA RAMIREZ
Profesional 04 Profesional 04
Apoyo a la supervision Gerencia de Arquitectura e Ingenieria de Apoyo a la supervision Gerencia de Infraestructura y Operaciones

Software TI
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Lritek

GRUPO EMPRESARIAL

BRITEK TRIBUTO SAS
NIT: 901121154 -3

CL11670G 56
Teléfono: +57 310 2814389
BOGOTA, D.C. - Colombia

E-mail: recepcionfacturas@britek.com.co

Resolucion DIAN facturacion electrénica No. 18764091734930 de 08-04-2025 a 08-04-2027 del 5000 1 al 5000 10.000
construccion de viviendas, ya sean casas unifamiliares, edificios de apartamentos o cualquier otro tipo de edificacion destinada a uso residencial.

Representacion grafica de lafactura electrénica

CUFE: c2ab9429235c85ec7b19d086143fbcc37de5a97ae072acea898d197d367a0bf44671f1978c3834c6e1587155a4f7973a

Nit: 899999284 - 4

Direccién: CALLE 12 65 11
Teléfonos: 3810150 - 3810150
Ciudad: BOGOTA, D.C.

Cliente: FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A

Correo electrénico: facturacionelectronica@fna.gov.co

Factura Electrénica de Venta No.

5000534

[Tipo de operacion:

Estandar

[Vendedor KARINA PAOLA GIRALDO
VALLE

Fecha de Facturacion 10/03/2026 12:17:06

Fecha de Validacion: 10/03/2026

Fecha de Entrega: 10/03/2026

Fecha de Vencimiento 09/04/2026

Medio de Pago: Instrumento no definido

Plazo de Pago: 30 Dias

Orden de referencia:

Nro. de Aceptacion -

1000060241
Forma de Pago: Crédito Moneda: cop
N° Descripcién Cantidad  Unidad de Valor Unidad Valor de % % Desc. Valor Total
medida referencia por  Impuesto
Unidad
1 Servicio Emision Facturacion electrénica 06-01-2026 al 05- 110 Mes $857.00 $1.00 19% 0.00% $9,427.00
02-2026
10, o
2 Servicio Emision Documento Soporte 06-01-2026 al 05-02- 510 Mes $857.00 $1.00 19% 0.00% $26,567.00
2026
10, o
3 Servicio Recepcion 06-01-2026 al 05-02-2026 4900 g $41100 $1.00 T%  [000% 1320135000
4 Servicio Documento Equivalente 06-01-2026 al 05-02-2026 200 Mes 9900 $1.00 19%  000%  $7080.00
(Crédito Constructor)
5 Servicio Documento Equivalente 06-01-2026 al 05-02-2026  24%350 oo $59.00 $1.00 19%  000%  $1088166500
(Cartera Hipotecaria)
6 Soporte a la solucién implementada Enero 1.0 Mes $1,617,415.54 $1,617,416.00 19% 0.00 % $1,617,415.54

Total lineas de factura 6

Valor en letras: QUINCE MILLONES CIENTO SESENTA'Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS DIECIOCHO PESOS

Total sin impuestos

$12,743,544.54

(MCTE)

Descuentos Pie de $0.00

Factura

Descuento - $0.00

Retegarantia

Fletes $ 0.00

IVA Ventas 19% $2,421,273.46
Subtotal $15,164,818.00
Anticipos $0.00

Total a pagar

$15,164,818.00

Software propio de factura electrénica BRITEK TRIBUTO SAS NIT: 901121154 - 3 - Odoo BRITEK TRIBUTO SAS

Pagina:
1/ 2




BRITEK TRIBUTO SAS
NIT: 901121154 -3
CL11670G 56
Teléfono: +57 310 2814389

BOGOTA, D.C. - Colombia
GRUPO EMPRESARIAL E-mail: recepcionfacturas@britek.com.co

Observaciones:

Factura electrénica. 1. Esta factura de venta obra como titulo valor, cumple con todos los requisitos y presta mérito ejecutivo de acuerdo al articulo 1 de la ley 1231 de julio 17 de 2008, que modifica el articulo 772 del cédigo de comercio.
2. La mora en el pago causa intereses maximo legal vigente de acuerdo a la ley, a partir de la fecha de vencimiento. 3. Se hace constar que la firma de la persona distinta al comprador implica que dicha persona esta autorizada
lexpresamente por el comprador para firmar, confesar la deuda y obligar al comprador a su cancelacién. 4. El comprador o su autorizado dan firma en sefial de aceptacion y de haber recibido real y materialmente la mercancia de que tratay
laceptan el valor estipulado en la misma, excusando el protesto, la presentacién, la noticia de rechazo y el reconocimiento de firmas.

BRITEK TRIBUTO SAS RECIBI CONFORME:

Con la aceptacion de esta factura se dan
por aprobadas las condiciones de garantial
mencionadas.

Firma y Sello del Cliente

Firma Autorizada FECHA DE RECIBIDA

Software propio de factura electrénica BRITEK TRIBUTO SAS NIT: 901121154 - 3 - Odoo BRITEK TRIBUTO SAS

Pagina:
2/ 2




www.faseauditores.com.co 'FO S e -

auditores revisores

FASECERT-01122

Certificado de pago de los aportes a la seguridad social y
parafiscales

Bogota, 19 de enero de 2026

Senores:
A QUIEN PUEDA INTERESAR

ASUNTO: Carta de certificacion de pago de aportes a la seguridad
social y parafiscales.

Por medio de la presente me permito certificar, que la firma que audito,
BRITEK TRIBUTO S.A.S identificada con NIT. 901.121.154-3 durante los
seis (6) meses anteriores a la fecha de expedicion de este documento se
encuentra a paz y salvo por todo concepto de pago de los aportes de los
empleados al sistema general de seguridad social en salud, pensiones,
riesgos laborales y servicios complementarios (cajas de compensacion
familiar), aportes parafiscales y de contratacion de aprendices al Servicio
Nacional de Aprendizaje- SENA vy ellnstituto Colombiano de Bienestar
Familiar-ICBF.

Lo anterior se acredita en los términos del articulo 50 de la ley 789 de 2002

Atentamente,

QRQ_.L i bl —
NOMBRE: GL IA MERCEDES ORTIZ CAMACHO

CARGO: REVISOR FISCAL
TP:119127-T
Miembro Fase Auditores Revisores S.A.S

Cra. 48 No. 93 -40
Barrio la Castellana
Tel: 675 8166
Bogota - Colombia
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FASECERT-01130

Certificado de pago de los aportes a la seguridad social y
parafiscales

Bogota, 12 de febrero de 2026

Senores:
A QUIEN PUEDA INTERESAR

ASUNTO: Carta de certificacion de pago de aportes a la seguridad
social y parafiscales.

Por medio de la presente me permito certificar, que la firma que audito,
BRITEK TRIBUTO S.A.S identificada con NIT. 901.121.154-3 durante los
seis (6) meses anteriores a la fecha de expedicion de este documento se
encuentra a paz y salvo por todo concepto de pago de los aportes de los
empleados al sistema general de seguridad social en salud, pensiones,
riesgos laborales y servicios complementarios (cajas de compensacion
familiar), aportes parafiscales y de contratacion de aprendices al Servicio
Nacional de Aprendizaje- SENA vy ellnstituto Colombiano de Bienestar
Familiar-ICBF.

Lo anterior se acredita en los términos del articulo 50 de la ley 789 de 2002

Atentamente,

Q,Q-L ! M_L,f%g =
NOMBRE: GLORIA MERCEDES ORTIZ CAMACHO

CARGO: REVISOR FISCAL
TP:119127-T
Miembro Fase Auditores Revisores S.A.S

Cra. 48 No. 93 -40
Barrio la Castellana
Tel: 675 8166
Bogota - Colombia
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< Cédigo
f FORMATO ACTA DE REUNION GE-GP-FO-001
na GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD .
AHORRO Version: 0
o . Revision ANS del periodo
ActaN 5 Tema: BRITEK
. 11 de febrero T .
Fecha: de 2026 Ubicacién: | Teleconferencia por Ms-Teams
Hora inicio: 11:00 am Hora fin: 12:00 pm
Se realiza la validaciéon del cumplimiento de Acuerdos de
Niveles de Servicio correspondientes al contrato FNA-109-
Objetivo 2025 para el periodo comprendido entre el 06 de enero de

2026 y el 05 de febrero de 2026. Se realiza la socializacion

del informe por parte del proveedor el dia 11 de febrero de 2026.

PARTICIPANTES CONVOCADOS A LA REUNION

Nombre completo Dependencia Cargo Asistio?
Karen Barrera Britek Lider Desarrollo NO
Javier Bricefo Britek Ingeniero de Desarrollo Sl
Karina Paola Giraldo Valle Britek Area Administrativa S
Diego Blanco Britek Gerente de Proyecto NO
German Sosa Gerencia de Profesional 03 sI
Contabilidad
S Gerencia de . . .
Aracely Abril Gil Contabilidad Auxiliar Administrativo 01 NO
Andrea del Pilar Parra Ledn Gerencia Cartera Profesional 06 NO
Jose Ricardo Samudio Huerfano | Gerencia Cartera Profesional 06 Sl
Cindy Lorena Arévalo Rodriguez | Gerencia Cartera Profesional 04 Sl
Jorge Armando Arévalo Gerencia Cuentas Profesional 04 NO
Personas
FNA — Gerencia
Blanca Liliana Miranda Ramirez Infraestructura y Profesional 04 Sl
Operaciones de Tl
FNA — Gerencia de
Claudia Andrea Hernandez Teran | Arquitectura e Ingenieria Profesional 03 Sl

de SW




fna

AHORRO

FORMATO ACTA DE REUNION

Cédigo

GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD

Version: 0

1. TEMAS TRATADOS (Describir los puntos tratados en la reunion)

GE-GP-FO-001

VALIDACION ANS DEL PERIODO

2. NOTA

Se socializa a la audiencia el informe de gestion del periodo 06 de diciembre de 2025 al 05 de enero del 2026
del contrato C109-2025 en el cual se validan puntos importantes como cumplimientos de ANS de los servicios
contratados, cantidad de documentos transmitidos a la DIAN, y valor de la facturacion del mes.

3. RESUMEN DE LOS ACUERDOS (Registrar claramente los acuerdos de la reunion)

Para este pago del contrato FNA-109-2025 se realiza la medicion de Acuerdos de Niveles de Servicio.

Glosario

VHS: Valor Hora Servicio
VSD: Valor Servicio Diario
HH: Horas Habiles
Horas: Horas contintdas
DH: Dias Habiles

UBC: Unidad Basica de Compensacién (Valor del
contrato antes de IVA * 0,01%)

DC: Dias Calendario

VSM: Valor Servicio Mensual
VFM: Valor Facturacién Mensual
VTC: Valor Total del Contrato
NS: Nivel de Servicio

DTM: Disponibilidad Total mensual componente (Expresado en
Porcentaje)

TC: Tiempo Total contratado mensual componente (Expresado
en minutos)

TI: Tiempo Total de indisponibilidad en horario del componente
mensual (Expresado en minutos)

1. DOCUMENTACION EJECUCION

Garantizar la entrega de todas las solicitudes de documentacion contractual requeridas por el Fondo Nacional de Ahorro S.A. o por la
Supervisién, al contratista.

Interventoria.

L. . Numero de L. Valor a L.
Documentacion ANS Establecido incumplimientos Compensacion Descontar Observacion
Documentacion Tiempo Maximo 3 dias habiles
requerida Inicio del posteriores al establecido. 0 0 0 CUMPLE
contrato:
Informes de gestién: cinco (5)
Informe Mensual primeros dias habiles del periodo 0 0 0 CUMPLE
cumplido.
Respuesta a
CSohm_tudgs ° Tiempo Maximo de Solucién a
omunicaciones Comunicados o solicitudes: 3 dias No Aplica para
del Fondo Nacional habiles. d 5s de | L 0 0 0 | plics z
del Ahorro SA. y Ia a |es,d ?spues dela trecepC|on el periodo
supervision / el requerimiento.
Interventoria —
Tiempo de . L A .
Respuesta a Tiempo Maxmqgspuesta. 1dia 0 0 0 No ,IApllc_a zara
revision de actas abll. el periodo
Tiempo maximo de firma de actas:
Tiempo de firma de 1 dia habil después de la entrega 0 0 0 No aplica para
actas. - del acta por la Supervision /

el periodo

Conclusion: El contratista no presenta incumplimiento para este ANS, entrego de acuerdo a las fechas solicitadas por el FNA y subsano los
hallazgos en el tiempo solicitado.




planes de accién
ejecutados

Mas de 7 dias de retraso:
Revision Contractual
Acumulados de todos los
indicadores

2 Cédigo
FORMATO ACTA DE REUNION
GE-GP-FO-001
na GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD I
AHORRO Version: 0
2. SEGUIMIENTO MATRIZ DE RIESGOS
Garantizar el seguimiento de la matriz de riesgos del proyecto asi como de los controles para mitigarlos
Retraso en Numero de Valor a
entrega de ANS Establecido . o Compensacion Observacion
documentacién incumplimientos Descontar
Entre 1y 3 dias de retraso= 2
% VFM
Matriz de riesgos Entre 4y 5 dias de retraso =3
actualizada % VFM
mensualmente con Entre 6y 7 dias de retraso = 4
la evidencias de los % VFM 0 0 0 CUMPLE

Conclusién: El contratista no presenta incumplimiento para este ANS, entrego de acuerdo a las fechas solicitadas por el FNA y subsano los
hallazgos en el tiempo solicitado.

3. Sistema de Gestion de Calidad del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Asegurar el cumplimiento de los procedimientos, politicas, normas y directrices establecidas por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Gestion de

Fondo Nacional del
Ahorro S.A.

Mayor de 31 desatenciones =
1% VSM y Revision
Contractual por parte de la
supervision del contrato

R ANS Establecido . Num(lerc_) de Compensacion Valor a Observacion
Calidad incumplimientos Descontar
Entre 1y 2 desatenciones NO
se penaliza
Atender los Entre 3)6 é(;)d(if,saltﬂenmones =
pr'o_ced|m|entos, Entre 11y 20 desatenciones =
politicas, normas y 0.8% VSM
d|reqtr|ces Entre 21y 30 desatenciones = 0 0 0 CUMPLE
establecidas por el 1% VSM

4. CUMPLIMIENTO EN CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION

Conclusién: El contratista no presenta incumplimiento para este ANS, entrego de acuerdo a las fechas solicitadas por el FNA y subsano los
hallazgos en el tiempo solicitado.

Asegurar el cumplimiento de los procedimientos, politicas, normas y directrices establecidas por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Gestion de

Calidad ANS Establecido in cﬂrl:;I?r:\? e(rj:o S Compensacion DZ: (!g:‘; r Observacion
Entre 1y 3 de dias de retraso
NO se penaliza
Entre 4 y 5 de dias de retraso
= 1% del servicio de
implementacion estipulado.
Cumplimiento de la Entre 6 y 10 de dias de
fecha de puesta en retraso = 2% del servicio de
produccion de implementacién estipulado. 0 0 0 No aplica para
requerimientos Entre 11 y 15 de dias de el periodo
solicitados por el retraso: 3% del servicio de
FNA implementacion estipulado.
A partir de 16 dias de retraso:
5% del valor del servicio de
implementacion estipulado y
2% mas por cada retaso
adicional.
Conclusion: EIANS no aplica en el periodo
5. TIEMPO DE ATENCION DE INCIDENCIAS
Atender y resolver oportunamente las incidencias reportadas en produccion
Gt(e:stl.on de ANS Establecido . Numt.erc_) de Compensacion Valor a Observacion
alidad incumplimientos Descontar




. Cédigo
FORMATO ACTA DE REUNION GE-GP-FO-001
na GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD I
AMHORRO Version: 0
2 horas de retraso= 3 % VFM.
Cumplimiento de la 3 04 horas de retraso=4 %
fecha de puesta en VFM.
produccion de 506 horas deretraso =8 % 0 0 0 CUMPLE

requerimientos
solicitados por el
FNA

VFM.

Mas de 7 horas de retraso:
VFM y revisién contractual

8%

Conclusién: El contratista no presenta incumplimiento para este ANS, entrego de acuerdo a las fechas solicitadas por el FNA y subsano los
hallazgos en el tiempo solicitado.

6.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

Establecer el grado aceptable de disponibilidad de los servicios cubiertos en este ANS.

Dlsponlbl!lqad del ANS Establecido . Numgrc_) de Compensacion Valor a Observacién
servicio incumplimientos Descontar
Mayor al 99,6% = No se
penaliza
0, 0/ = 10,
Tiempo de Entre 99,5\/;FyN£|98,6A>— 1%
m?r:isrgg”r':"f;? o Entre 98,6% y 97,6% = 2%
9 VFM. 0 0 0 CUMPLE

para el servicio

99,6%

Entre 97,6%y 96,6% = 4%

VFMy
Revision contractual.

Menor al 96,6% =5% VFMy

Revision contractual

Conclusion: El contratista no presenta incumplimiento para este ANS, entrego de acuerdo a las fechas solicitadas por el FNA y subsano los
hallazgos en el tiempo solicitado.

4. OPORTUNIDAD EN LA REMEDIACION DE VULNERABILIDADES TECNOLOGICAS
Retraso en la remediacion oportuna y eficaz de las vulnerabilidades tecnolégicas de acuerdo con la criticidad
Tiempo atencién a ANS Numero de c y Valor Por Ob y
fallas de operacién Establecido incumplimientos ompensacion Descontar servacion
Numero de dias
de no
remediacion de
Numero de dias de vulnerabilifjades
retraso =y denumero | ~ su(rjnadr!umero
de dias calendario caleendlzfio
posteriores al osteriores al
vencimiento del plazo posteri to del NO APLICA LA
establecido para "e”C'”I"e“ ode 0 0 0 MEDICION PARA EL
remediar cada estaboaido PERIODO
vulnerabilidad di
identificada de para remediar
cada

acuerdo con su nivel
de criticidad

vulnerabilidad

identificada de

acuerdo con su
nivel de
criticidad

Conclusién: EI ANS no aplica para el periodo.

2 BOLSADE HORAS

No se realizd ningiin consumo en el periodo.




< Cédigo
f FORMATO ACTA DE REUNION GE.GP-FO.001
na GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD o
AHORRO Version: 0
3. DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO
PROMEDIO DIARIO CON INTERVALOS DE 5 MINUTOS 06/01/2026 00:00:00 - 05/02/2026 23:59:59

0.04

0.02

0.00 ——a——8—— 00— 80— — 80— 80— 80— — 00— 00— —0—0—0——0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—2

Promedio

=002

—0.04

Fuente: Métricas de instancia EC2 extraidas mediante la APl de Amazon CloudWatch {(AWS).

Como se evidencia en la grafica tomada de Amazon, la plataforma Tributo No presentd caidas o fallos durante el
periodo, que impidieran el normal desarrollo de las actividades por parte del cliente El resultado de la
disponibilidad durante el periodo fue del 100%.

4 DOCUMENTOS EMITIDOS

1. CONTABILDIAD- (German Sosa o Aracely Abril):
e Documentos validados por buzén facturacion electrénica (Recepcion)= 367.
e Documentos ingresados por el buzén de facturacion electrénica pero que no cumplian requisitos
Dian (Recepcion Rechazados) = 123.
e Documentos emitidos (facturacién de Salida) = 11.
e Documentos soporte con no obligados a facturar electronicamente = 31.

2. CARTERA (Andrea Parra o Carlos Ramirez):
- Documentos Equivalentes emitidos (Cartera hipotecaria) = 184.435.

3. CREDITO CONSTRUCTOR Cindy Lorena Arévalo o José Zamudio):
- Documentos Equivalentes emitidos (Crédito Constructor) = 120.




< Cédigo
f FORMATO ACTA DE REUNION GE-GP-FO-001
na GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD Version:
AHORRO ersion: 0
5. DOCUMENTOS TRANSMITIDOS
Documentos consumidos |Concepto Cantidad Val_or ) IVA Total
totales del contrato Unitario
Contabilidad Servicio Facturacion 06/01/2026 al 11 $ 857 $1.791 $11.218
05/02/2026
Contabilidad Servicio Documento Soporte 31 $ 857 $ 5.048 $ 31.615
06/01/2026 al 05/02/2026
05/02/2026
Cartera Servicio Documento Equivalente 120 $59 $1.345 $8.425
(Crédito Constructor) 06/01/2026 al
05/02/2026
Cartera Servicio Documento Equivalente 184.435 $59 $ $
(Cartera) 06/01/2026 al 05/02/2026 2.067.516 | 12.949.181
Cuentas personas Soporte Servicios 06/01/2026 al 1 $ $ 307.309 $ 1.924.725
05/02/2026 1.617.416
Total $
15.164.818
6. COMPROMISOS PACTADOS
i FECHA PROPUESTA PARA
DESCRIPCION RESPONSABL LA EJECUCION DEL
E (s) COMPROMISO
Explicaciéon incidencia presentada por la perdida de  [Britek Tributo Febrero 2026
lectura del correo electrénico del FNA y presentacion
de mejoras efectuadas en el proceso para mitigar lo
mismo.
ELABORO APROBO

Claudia Anarea Hernandez Teran
Apoyo a la supervisién - Profesional 03
GAIS

Gerente de Proyecto

BRITEK

REVISO

REVISO
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INTRODUCCION

El presente informe, relaciona las actividades desarrolladas por el Contratista BRITEK —
TRIBUTO y validadas por la Supervisiéon para el periodo comprendido entre el 06 de enero
y el 05 de febrero de 2026, respecto de la verificacién integral del Contrato FNA-109-2025,
cuyo objeto es: “Contratacion, implementacion y operacion de un sistema de facturacion
electrénica en modalidad de software como servicio (SaaS) que se integre con los sistemas
actuales en los que se gestiona la facturacion del FNA.".

A continuacion, se presentara la gestiébn adelantada por la supervision en los aspectos
técnico, administrativo, financiero y juridico, para el cual se validé el cumplimiento del
alcance pactado.

Adicionalmente la recomendacién de pago derivado del mismo, mediante las siguientes
actividades:

1. Seguimiento a las obligaciones contractuales para validar el cumplimiento de estas, de
cara a los siguientes frentes:

Facturacion de salida — Emision.

Facturacion de Entrada — recepcion.

Documento Soporte.

Documento Equivalente.

Soporte de la solucion.

Desarrollo de requerimientos bajo bolsa de horas.

2. Revision y seguimiento a los riesgos asociados al proyecto.

3. Verificacion del cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicios — ANS, frente a
la prestacion de los servicios pactados dentro del periodo.

4. Analisis presupuestal actual del Contrato y de los documentos aportados como soporte
para el pago y/o facturacion del periodo.

En el presente informe se presentaran los aspectos relevantes evidenciados durante la
ejecucion del periodo evaluado.
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1. OBJETIVOS DEL INFORME

1.1. GENERAL

Informar sobre el estado y avance de la ejecucién del Contrato FNA-109-2025, para el
periodo 5 comprendido entre el 06 de enero y el 05 de febrero de 2026.

1.2. ESPECIFICOS

1. Informar sobre el estado de las verificaciones realizadas para la entrega de bienes,
servicios y/o productos, nivel de ejecucidn presupuestal, y los atrasos con respecto al
cronograma de actividades del contrato.

2. Notificar ante posibles retrasos, inconvenientes y asuntos pendientes por resolver, de
manera que sean atendidos y gestionados por las partes involucradas.

3. Evidenciar las actividades desarrolladas dentro del periodo, con el fin de verificar el
cumplimiento del Cronograma propuesto por el Contratista, y las Actividades inherentes a
la Supervision.

4. Revisar el informe del Contratista, de la gestion efectuada y los resultados obtenidos, con
el fin de determinar el cumplimiento de los tiempos establecidos para las actividades
propuestas dentro del periodo.

5. Verificar el servicio prestado durante el periodo, evidenciando el cumplimiento de los
parametros establecidos en los Acuerdos de Niveles de Servicio - ANS.

6. Indicar el estado del contrato en el ambito financiero, presupuestal, facturacion y el
avance de este; asi como verificar el cumplimiento de las obligaciones de seguridad social
integral y parafiscal dentro del periodo ejecutado.

7. Emitir observaciones, recomendaciones y conclusiones que contribuyan a la mejora
continua y al desarrollo del contrato de manera eficaz.
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2. FICHA TECNICA DEL ESTADO ACTUAL DEL CONTRATO

A continuacién, se muestra en la siguiente tabla la ficha técnica del contrato, la cual resume

el estado actual del contrato.

A. INFORMACION GENERAL

NIT 901.121.154-3

RAZON SOCIAL BRITEK TRIBUTO S.A.S

CIUDAD Bogota

DIRECCION Calle 116 No. 70 G -56

TELEFONO 316-2682219

I. DATOS DEL CONTRATO
CONTRATO No. 109 de 2025 FECHA DE 05 de septiembre de
SUSCRIPCION 2025

FECHA ACTA DE 06 de septiembre de FECHA DE 05 de octubre de

INICIO CONTRATO 2025 TERMINACION 2026

VALOR INICIAL DEL | $ 616.153.954 VALOR ACTUAL $616.153.954

CONTRATO DEL CONTRATO

OBJETO Contratacién, implementacién y operacién de un sistema de facturacion electrénica
en modalidad de software como servicio (SaaS) que se integre con los sistemas
actuales en los que se gestiona la facturacién del FNA.

DETALLE CONTRACTUAL FECHA FIRMA CONCEPTO

No aplica No aplica No aplica

Il. DATOS DE LA SUPERVISION FNA

NOMBRE FUNCIONARIO ROL CORREO ELECTRONICO
Cristian Camilo Garcia Parra Supervisor cgarciap@fna.gov.co
Claudia Andrea Hernandez Teran | Apoyo a la supervision chernandezt@fna.gov.co
Eucardo Alfredo Tellez Ariza Supervisor etellez@fna.gov.co

Blanca Liliana Miranda Ramirez

Apoyo a la supervisiéon

bmiranda@fna.gov.co

lll. DATOS DEL CONTRATISTA

NOMBRE CONTACTO

ROL

CORREO ELECTRONICO

Diego Blanco

Gerente de Proyecto

Diego.blanco@britek.com.co

B. ESTADO FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

ITEM | DESCRIPCION ($) (%)

1 Valor total del contrato $ 616.153.954 0

2 Total ejecutado antes del presente pago | $ 233.106.785,33 37,83%
3 Compensacion por ANS en el periodo $0 0

4 Descuentos por ANS acumulados $0 0

5 Descuentos diferencia facturaciones ant. | $0 0

6 Valor por pagar en el periodo $15.164.818,00 2,46%
7 Total ejecutado $ 248.271.603,33 40,29%
8 Valor pendiente por ejecutar $ 367.882.350,67 59,71%

Observaciones:
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C. ESTADO DE AVANCE

ITEM DESCRIPCION

(%)

1 Avance cronograma

41,00%

2 Avance en tiempo

41,00%

Observaciones: Informacion obtenida del informe presentado por el contratista.

D. DESCRIPCION ACTIVIDADES

Porcentaje de ejecucion de actividades proyectado a la fecha 41,00%
Porcentaje de ejecucion de actividades realizado a la fecha 41,00%
DIFERENCIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL CONTRATO 0%

E. ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO (ANS)

Se validaron ANS y se encuentra detallado en documento Acta 5 - GEGPFOO005
ACTADEREUNION 05 CE 109-2025_2026ene06_2026feb05

3. GESTION ADELANTADA

A continuacién, se presentaran las actividades desarrolladas como parte de la labor de
supervision, en los aspectos técnicos, administrativos, financieros y juridicos, relacionadas
con el seguimiento, avance y temas relevantes evidenciados durante el periodo.

3.1. Factura Electronica Emision

Para este periodo no se presentan novedades.

3.2. Factura Electrénica Recepcion

Para este periodo se presentaron las siguientes novedades:
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Fecha

Ticket

Usuario

Requerimiento

Soporte

19/01/2026

#2587

GERMAN SOSA

"Se identifica por medio del
seguimiento de soporte que el
servicio de lectura de API para
el buzén de recepcion se
encuentra alertado por
vencimiento permisos365, se
valida fecha de vencimiento
18/01/26, se procede al
reporte por WhatsApp German
Sosa y por correo electrénico
con los usuarios: Gernan Sosa
Mesa de Servicio , Claudia
Andrea Hernandez Teran,
Sonia Yurani Benavides
Angarita "

El dia 20/01/26 se realiza mesa de trabajo con administrador de
correo para la actualizacién de llave secreta con un periodo de
vencimiento de 18 meses, proxima fecha 20/07/27 recuperando
lectura de buzdn, posterior a recuperacién de lectura se lanza
Imanera manual registro API con fecha 18/01/26.

21/01/2026

#2587

GERMAN SOSA

"El sr. German Sosa reporta
tiempos de respuesta largos
en el servicio de recepcion,
(De manera atenta me permito
solicitar validar los
inconvenientes que estamos
teniendo con el aplicativo: Los
tiempos de respuesta estan
muy largos

De acuerdo con lo que
describe la usuaria, en el
proceso de asignacion de
supervisor le aparece
asignado pero este paso
todavia no se haejecutado."

Se valida el estado de respuesta del servicio con tiempo bajo
parametros, se valida el estado de asignacion de revisor
(supervisor) para las facturas de evidencia sin reporte a la hora de
asignacion, se solicita nombre de revisor para asistir el registro y
realizar seguimiento al comportamiento de ciclo.

22/01/2026

#2587

GERMAN SOSA

"Sr. German Sosa indica por
correo, "'De manera atenta
nos permitimos solicitar con
caracter prioritario , una mesa
técnica con el equipo de
soporte Britek™, para revisar
varios problemas que se estan
presentando en el proceso

Se realiza mesa de trabajo
con el funcionario Sonia
benavides encargado de
recepcion quien muestra 3
casos.

Dos casos de asignacion de
revisor

un caso de evento sobre
factura"

Se valida con usurio el proceso, se identifica alta latencia en
respuesta por parte del servicio en los casos de generacion de
evento, se escala caso con desarrollo por incidencia anomala del
servicio, tiempo de respuesta demasiado largo impide obtener
respuesta y ciclo completo, en el caso de asignacién de revisor el
servicio muestra un mensaje de asignacion correcta pero el
correo no esta llegando al revisor, se inicia proceso de
seguimiento de logs de respuesta sobre el proceso.Caso en
seguimiento N2
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Fecha Ticket

Usuario

Requerimiento

Soporte

3/01/2026 | #2587

CLAUDIA
HERNANDEZ

Ing. Claudia solicita reunion
prioritaria para sustentacion
técnica de incidencia y paso
resolutorio para normalizacion,
en la reunion

"En la reunion ingresa el Ing. Javier Bricefio quien muestra
procesos, logs del servicio con condicionalidad en el caso de
evento, respuesta con latencia no permite continuidad de flujo, se
logra en reunién dar evento sobre los documentos trabajados
desde las areas, para la validacion del caso de asignacion se
identifica que el correo que esta generado desde el proveedor
tiene un peso superior a 2 MB por esta razén no se logra la
entrega del correo, se realizan pruebas, posterior de envié con
traza de respuesta en los logs se identifica anomalia en la
respuesta, desde el area de desarrollo se valida peso y se asigna
revisor Logrando el cierre de caso reporte. inicialmente en prueba
al correo de desarrollo y posterior a respuesta positiva a revisor
con copia a sbenavides@gmail.com.co quien confirma recepcién
del archivo asignado.

En esta reuni6 el Sr. German Sosa Reportan documentos del
21/01/26 que no se ven en Tributo, se lanza lectura manual con
fecha 21/01/26 en la que se dio recuperacion al servicio con la
actualizacion de llave de aplicacion 365, en seguimiento se
visualizan los documentos.

De esta manera los casos reportados por correo electronico son
superados, pero queda pendiente el monitoreo de respuesta
demasiado tardia en la ejecucién desde el ambiente produccion.
Caso en seguimiento.”

24/01/2026 | #2587

SONIABENAVIDES

Acompafiamiento a proceso
de evento sobre servicio

"Se realiza seguimiento monitoreado y asistido con la Sta. Sonia
Bnavides quien confirma flujo del servicio s/n a la hora.

Caso con ultimo seguimiento 26/01/26 se consulta con el equipo
de area quien nos indica servicio operativo con el proceso."

2/02/2026 | #2588

ARACELY ABRIL
GIL

Se contacta usuario por linea
de atencion Email solicitando
Validar error en la asignacion
de registro WM, segun reporte
en el momento de dar evento
sobre el documento E0217200
se genera error al intentar
copiar los archivos en WM.

"Se valida el estado de documento el cual muestra un error al
cargar en el sftp, se solicita validacion desde el servicio de WM a
cargo de Redsis.Se recibe respuesta por parte del Ing. David
Rubio de Redsis ""El archivo esta siendo rechazado por el
antivirus, esta detectando contenido malicioso en el mismo, por
favor verificar el archivo antes de intentar cargarlo de nuevo™

Desde el alcance de soporte Tributo N2 se suministra el archivo
para analis de antivitus.

Posterior a este proceso Redsis indica ""El archivo se percibe
correcto, al cargarlo desde acéa no es identificado como malicioso
por el antivirus:"" por favor cargar de nuevo.

Despues de la intervencion de redsis se realiza segundo intento
de carga y se logra la continuidad de ciclo de registro WM, se
valida registro correcto con la Sra. Aracely Abril quien confirma
ciclo completo.

Se procede al cierre de caso."

3.3. Documento Soporte
Para este periodo no se presentan novedades.

3.4. Documento Equivalente

Para este periodo no se presentan novedades.
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3.5. Documentos emitidos- Facturas Emitidas — Gerencia de Contabilidad

La cantidad de documentos emitidos para el periodo es de 11 Documentos. Validaciéon
realizada por el area de contabilidad.

3.6. Documentos Soporte — Gerencia de Contabilidad

La cantidad de documentos soporte emitidos para el periodo es de 31 Documentos.
Validacion realizada por el area de contabilidad

3.7. Documentos Recibidos- Recepcion — Gerencia de Contabilidad

La cantidad de documentos recibidos para el periodo es de 367 Documentos. Validacion
realizada por el area de contabilidad.

La cantidad de documentos con errores para el periodo es de 123. Documentos. Validacion
realizada por el area de contabilidad.

Estado Facturas Recibidas Recibidos | Rechazos

Periodo

1 Enero — febrero 2026 367 123

3.8. Documentos emitidos -Documento Equivalente — Gerencia Cartera

La cantidad de documentos equivalentes emitidos para el periodo es de 184.555
Documentos. Validacion realizada por el area de cartera.

3.9. Totalizacion documentos transmitidos
Facturacion Febrero 2026

Documentos

consumidos . Valor

totales del Concepto Cantidad Unitario IVA Total

contrato
- Servicio Facturaciéon

Contabilidad 06/01/2026 al 05/02/2026 1 $ 857 $1.791 $11.218
. Servicio Documento Soporte

Contabilidad 06/01/2026 al 05/02/2026 31 $ 857 $5.048 $31.615
. Servicio Recepcion

Contabilidad 06/01/2026 al 05/02/2026 490 $ 411 $ 38.264 $ 239.654
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Documentos
consumidos . Valor
totales del Concepto Cantidad Unitario IVA Total
contrato
Servicio Documento
Cartera Equivalente (Crédito 120 $ 59 $1.345 $ 8.425

Constructor) 06/01/2026 al
05/02/2026

Servicio Documento
Cartera Equivalente (Cartera) 184.435 $59| $2067.516 $12.949.181
06/01/2026 al 05/02/2026

Soporte Servicios 06/01/2026

al 05/02/2026 1 $1.617.416 $ 307.309 $1.924.725

Cuentas personas

Total $ 15.164.818

3.10. Total, documentos contrato

A continuacion, se muestra la totalizacion de los documentos transmitidos en el contrato:

Documentos
Documentos .
. consumidos en
: Documentos | consumidos en . Saldo por
Item el periodo .
Contrato el contrato con 06/01/2026 al ejecutar
corte 05/02/26 a
05/02/2026
Facturas
Emitidas 360 53 11 296
Documento 960 186 31 743
Soporte
Documentos
Recibidos y 8.400 2064 490 5846
rechazados
Documento [ 7 431 g9 3.381.181 184.555 4.365.064
Equivalente




INFORME DE SUPERVISION
CONTRATO FNA-109-2025

f"a PERIODO

AHORRO 06 de enero al 05 de febrero de 2026
8000000 7.930.800
6000000
4000000
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FACTURAS DOCUMENTO DOCUMENTOS DOCUMENTO
EMITIDAS SOPORTE RECIBIDOS Y EQUIVALENTE
RECHAZADOS

B Documentos Contrato
E Documentos consumidos en el contrato con corte 05/02/26

[ Documentos consumidos en el periodo 06/01/2026 al 05/02/2026

4. VERIFICACION DE ANS

El dia 11 de febrero de 2026, se verificd el cumplimiento de los ANS, conforme a lo que se
establece en el anexo “ACUERDO NIVELES DE SERVICIO”, obteniendo los resultados, se
encuentra detallado en documento Acta 5 - GEGPFO005 ACTADEREUNION 05 CE 109-
2025 2026ene06_2026feb05; no se afectan los servicios.

5. VULNERABILIDADES

El informe muestra que no se encontraron vulnerabilidades graves, medias ni bajas en la
aplicacion. Esto significa que, el aplicativo TRIBUTO esta seguro y no presenta fallas
criticas que puedan ser aprovechadas por un atacante. El reporte muestra 4 observaciones
de tipo informativo, que no representan un riesgo inmediato.

En conclusién, TRIBUTO no presenta riesgos criticos y se encuentra en buen estado de
seguridad. Las observaciones encontradas son ajustes de configuraciéon recomendados
para reforzar aiin mas la proteccién, pero no indican amenazas activas ni problemas graves.
Se adjunta informe de escaneo de vulnerabilidades, en el mismo se evidencia que no hay
riesgos asociados a fuga de informacion (2025-12-09-ZAP-Report.pdf).

6. CONTROL DE RIESGOS

A continuacion, se relacionan en la siguiente tabla, los riesgos identificados en conjunto del
Contratista y el FNA en reunién del 13 de enero se presentan a continuacion los riesgos
verificados en la sesién. Para este informe se materializo un riesgo el cual no afecta los
ans.
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Item [Riesgo Valor Nivel Estrategias para mitigacion del riesgo Observaciones
del del
Riesgo Riesgo

5 |Retrasosenla ejecucion del 6 Riesgo Verificacion por parte de la gerencia de proyecto| No se materializo
proyecto por dificultades en la IAlto de FNA con el apoyo de Britek sobre el avance | este riesgo
icoordinacion con los de los contratistas de las plataformas
ladministradores y/o
Contratistas de las
plataformas que interactuan
con el nuevo proceso.

6 IServicios de DIAN inestables 5 Riesgo Escalar inconvenientes a DIAN desde el No se materializo
lo modificaciones de fechas de Medio proveedor tecnologico Britek este riesgo
salidas a produccién

1 \Vencimiento de certificado de 5 Riesgo Se modifica el tiempo de aviso previo al No se materializo
firma o certificado de servidor medio vencimiento de certificados, pasandode 7 a 30 | este riesgo

dias antes de dicho vencimiento, se informa al
FNA 'y este ultimo hace toda la gestion
necesaria para la actualizacion. El FNA puede
solicitar ayuda en el levantamiento de
informacion a Britek y este ultimo se
compromete a dar respuesta a la solicitud

12 |cambios en anexos técnicos 8 Riesgo Contar con un equipo de vigilancia regulatoria | No se materializo
de la DIAN no implementados Extremo y una arquitectura modular que permita aplicar | este riesgo
la tiempo las actualizaciones de los anexos técnicos de

forma rapida y controlada

13 |Caida total del servicio 7 Riesgo Alto I[mplementar arquitectura de alta disponibilidad |No se materializo
(Downtime) len multiples zonas, balanceo de cargas y un planjeste riesgo

ide contingencia de incidentes documentado en el
PROCEDIMIENTO PLAN DE CONTINUIDAD DE
NEGOCIO (BR-P- GO-05)

14 lperdida de facturas 7 Riesgo Configurar respaldos (backups) automaticosy | No se materializo
emitidas o recibidas Alto realizar pruebas perioddicas de restauracion de | este riesgo
(Pérdida de datos) dichos respaldos para garantizar la

recuperacion de la informacion

15 Inyeccion de codigo (SQL 8 Riesgo Aplicar practicas de desarrollo seguro (por No se materializo
Injection / XSS) para alterar o Extremo ejemplo, OWASP Top 10), realizar revisiones este riesgo
robar datos de cédigo y mantener GuardDuty u otras

herramientas de monitoreo configuradas para
detectar y bloquear patrones de ataque

16 |Fallasen la recepcioén por 6 Riesgo Establecer un recordatorio periédico para la Se materializo
vencimiento o cambio no Alto actualizacion de credenciales del correo de este riesgo
notificado de las credenciales recepcion y notificar al equipo de soporte
del correo de entrada inmediatamente se realice un cambio de clave

Para el riesgo materializado, se tienen unas mejoras a implementar de acuerdo con el
analisis del proveedor para mitigar el riesgo de la programacién de mesa de trabajo para
la validacion conjunta de puntos especificos a tratar con los equipos necesarios:

1. Validacién POLITICAS DE SEGURIDAD sobre el buzén que impiden lectura sobre
correos puntuales y que luego de un filtro (posible politica de seguridad) son liberados en
bandeja disponible para lectura, pero quedan por fuera del flujo parametrizado.

2. Incidencias en el registro con WorkManager que muestran error en registro.

3. Mejoras en el informe entregado en comité validador
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7. DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO
A continuacion, se presentan las métricas de la disponibilidad del servicio:
Segun la grafica de tipo evidencia obtenida de Amazon, se identifica que el servicio de
Tributo presenta una disponibilidad del 100% Este valor se determina con base en los

registros de caidas o fallos ocurridos.

No se presentaron caidas por parte de los servicios de la DIAN.

PROMEDIO DIARIO CON INTERVALOS DE 5 MINUTOS 06/01/2026 00:00:00 - 05/02/2026 23:59:59

0.02

0.00 4 | o Son Son Son Son Son Sn Snn Son Snn Son Don Snn Son S Son Son Snn Son Snn Snn Snm Smn S Snn Smn mmn mmn smm o

Promedio

—0.02 A

—0.04 A

Fuente: Métricas de instancia EC2 extraidas mediante la APl de Amazon CloudWatch (AWS).

8. SEGUIMIENTO CRONOGRAMA

9. El plan de trabajo ha tenido un proceso exitoso, completando los cinco primeros
informes de gestién y alcanzando un avance del 41% en el plan general (Cronograma
FNA-Britek 2025.pod).

10. CALIFICACION DE DESEMPENO DEL CONTRATISTA

De acuerdo con el desarrollo de las actividades para el periodo verificado, el Apoyo a la
Supervisién evalla la gestién realizada por el Contratista, asi:
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EVALUACION

Cumplimiento del contrato | 3
Plazos 3
Aspectos administrativos | 3

Siendo:

. Uno (1), la calificacibn mas baja.

. Cinco (5), la calificacion mas alta.

11. ASPECTO FINANCIERO

A continuacion, se relaciona el analisis presupuestal, y la verificacion de seguridad social y

parafiscales del Contrato FNA-109-2025, correspondiente al periodo ejecutado.

11.1.

ANALISIS PRESUPUESTAL Y DE PAGOS

Se realiz6 el seguimiento presupuestal y de pagos, de acuerdo con lo establecido en el
Contrato FNA-109-2025 respecto al valor y la forma de pago.

Teniendo en cuenta lo anterior, se calcula el valor a facturar asi:

Valor
Gerencia Concepto Cantidad IVA Total
Unitario
. Servicio Facturacion
Contabilidad 06/01/2026 al 05/02/2026 11 $ 857 $1.791 $11.218
Servicio Documento
Contabilidad | Soporte 06/01/2026 al 31 $ 857 $5.047 $ 31.615
05/02/2026
Contabilidad | Servicio Recepcion 490 $ 411 $ 38.264 $ 239.654
06/01/2026 al 05/02/2026
Servicio Documento
Equivalente (Crédito
Cartera Constructor) 06/01/2026 120 $ 59 $1.345 $8.425
al 05/02/2026
Servicio Documento
Cartera Equivalente (Cartera) 184.435 $59| $2.067.516 $12.949.181
06/01/2026 al 05/02/2026
Todas las Soporte Servicios
Gerenmag 06/01/2026 al 05/02/2026 1 $1.617.416 $ 307.309 $1.924.725
de negocio
Total $15.164.818




INFORME DE SUPERVISION
CONTRATO FNA-109-2025

f’,a PERIODO

AHORRO 06 de enero al 05 de febrero de 2026

Producto de lo anterior, se muestra a continuacién en la siguiente tabla, el Balance
Financiero General del Contrato:

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
Valor Inicial del Contrato $616.153.954 100.0%
Adiciones $ 0,00 0.0%

Valor del pago aprobado con el
presente informe

Valor ejecutado antes del presente
pago

$ 15.164.818,00 2,46%

$ 233.106.785,33 37,83%

Porcentaje de ejecucion presupuestal programado a la fecha 40,29%

12. CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

De acuerdo con lo anterior, es procedente recomendar para el periodo comprendido entre
el 06 de enero y el 05 de febrero de 2026, el pago por valor de quince millones ciento
sesenta y cuatro mil ochocientos dieciocho pesos.ML/CTE ($15.164.818) Iva incluido.

Firma: Firma:
EUCARDO L camponrmeoo
~ ) ALFREDO TELLEZ ARIZA
o TELLEZ ARIZA rausss 0500
/. '/{/ A
Cristian Caffilo Garcia Parra Eucardo Alfredo Tellez Ariza
Supervisor Supervisor
Contrato FNA-109-2025 Contrato FNA-109-2025
Firma: Firma:
{
Claudia Andrea Hernandez Teran Blanca Liliana Miranda Ramirez
Apoyo a la Supervision Apoyo a la Supervision
Contrato FNA-109-2025 Contrato FNA-109-2025
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ASUNTO: INFORME DE GESTION O ACTIVIDADES DEL CONTRATO No. 109 de 2025

1. OBJETO CONTRACTUAL

Contratacion, implementacion y operacion de un sistema de facturacion electrénica en modalidad de
software como servicio (SaaS) que se integre con los sistemas actuales en los que se gestiona la

facturacion del FNA.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS EN CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

l. Factura Electrénica (Emisién)

No se presentan novedades.

1. Recepcién
Fecha Ticket | Usuario Requerimiento Soporte
19-01-2026 | #2587 | GERMAN "Se identifica por medio El dia 20/01/26 se realiza mesa de trabajo con
SOSA del seguimiento de administrador de correo para la actualizacion de
soporte que el serviciode | llave secreta con un periodo de vencimiento de 18
lectura de API para el meses, proxima fecha 20/07/27 recuperando
buzén de recepcion se lectura de buzon, posterior a recuperacion de
encuentra alertado por lectura se lanza Imanera manual registro API con
vencimiento permisos fecha 18/01/26.
365, se valida fecha de
vencimiento 18/01/26, se
procede al reporte por
WhatsApp German Sosa
y por correo electrénico
con los usuarios: Gernan
Sosa
Mesa de Servicio ,
Claudia Andrea
Hernandez Teran,
Sonia Yurani Benavides
Angarita "
21-01-2026 | #2587 | GERMAN "El sr. German Sosa Se valida el estado de respuesta del servicio con
SOSA reporta tiempos de tiempo bajo parametros, se valida el estado de
respuesta largos en el asignacion de revisor (supervisor) para las facturas
servicio de recepcion, (De | de evidencia sin reporte a la hora de asignacion, se
manera atenta me permito | solicita nombre de revisor para asistir el registro y
solicitar validar los realizar seguimiento al comportamiento de ciclo.
inconvenientes que
estamos teniendo con el
aplicativo: Los tiempos de
respuesta estan muy
largos
De acuerdo con lo que
describe la usuaria, en el
proceso de asignacion de
supervisor le aparece
asignado pero este paso
todavia no se ha
ejecutado."
22-01-2026 | #2587 | GERMAN "Sr. German Sosa indica Se valida con usurio el proceso, se identifica alta
SOSA por correo, ""De manera latencia en respuesta por parte del servicio en los
atenta nos permitimos casos de generacion de evento, se escala caso
solicitar con caracter con desarrollo por incidencia anomala del servicio,
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Fecha Ticket | Usuario Requerimiento Soporte
prioritario , una mesa tiempo de respuesta demasiado largo impide
técnica con el equipo de obtener respuesta y ciclo completo, en el caso de
soporte Britek"™", para asignacion de revisor el servicio muestra un
revisar varios problemas mensaje de asignacion correcta pero el correo no
que se estan presentando | esta llegando al revisor, se inicia proceso de
en el proceso seguimiento de logs de respuesta sobre el
proceso.Caso en seguimiento N2
Se realiza mesa de
trabajo con el funcionario
Sonia benavides
encargado de recepcion
quien muestra 3 casos.
Dos casos de asignacion
de revisor
un caso de evento sobre
factura”
23-01-2026 | #2587 | CLAUDIA Ing. Claudia solicita "En la reunion ingresa el Ing. Javier Bricefio quien
HERNANDEZ | reunién prioritaria para muestra procesos, logs del servicio con
sustentacion técnica de condicionalidad en el caso de evento, respuesta
incidencia y paso con latencia no permite continuidad de flujo, se
resolutorio para logra en reunién dar evento sobre los documentos
normalizacion, en la trabajados desde las areas, para la validacién del
reunion caso de asignacion se identifica que el correo que
esta generado desde el proveedor tiene un peso
superior a 2 MB por esta razén no se logra la
entrega del correo, se realizan pruebas, posterior
de envib con traza de respuesta en los logs se
identifica anomalia en la respuesta, desde el area
de desarrollo se valida peso y se asigna revisor
Logrando el cierre de caso reporte. inicialmente en
prueba al correo de desarrollo y posterior a
respuesta positiva a revisor con copia a
sbenavides@gmail.com.co quien confirma
recepcion del archivo asignado.
En esta reuni6 el Sr. German Sosa Reportan
documentos del 21/01/26 que no se ven en Tributo,
se lanza lectura manual con fecha 21/01/26 en la
que se dio recuperacion al servicio con la
actualizacion de llave de aplicacion 365, en
seguimiento se visualizan los documentos.
De esta manera los casos reportados por correo
electrénico son superados, pero queda pendiente
el monitoreo de respuesta demasiado tardia en la
ejecucién desde el ambiente produccion.
Caso en seguimiento."
24-01-2026 | #2587 | SONIA Acompaiiamiento a "Se realiza seguimiento monitoreado y asistido con
BENAVIDES | proceso de evento sobre la Sta. Sonia Bnavides quien confirma flujo del
servicio servicio s/n a la hora.
Caso con ultimo seguimiento 26/01/26 se consulta
con el equipo de area quien nos indica servicio
operativo con el proceso."
02-02-2026 | #2588 | ARACELY Se contacta usuario por "Se valida el estado de documento el cual muestra
ABRIL GIL linea de atencion Email un error al cargar en el sftp, se solicita validacion
solicitando Validar error desde el servicio de WM a cargo de Redsis.Se
en la asignacion de recibe respuesta por parte del Ing. David Rubio de
registro WM, segun Redsis ""El archivo esta siendo rechazado por el
reporte en el momento de | antivirus, esta detectando contenido malicioso en
dar evento sobre el el mismo, por favor verificar el archivo antes de
documento E0217200 se | intentar cargarlo de nuevo™
genera error al intentar
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Fecha Ticket | Usuario Requerimiento Soporte
copiar los archivos en Desde el alcance de soporte Tributo N2 se
WM. suministra el archivo para analis de antivitus.
Posterior a este proceso Redsis indica "El archivo
se percibe correcto, al cargarlo desde aca no es
identificado como malicioso por el antivirus:™ por
favor cargar de nuevo.
Despues de la intervencion de redsis se realiza
segundo intento de carga y se logra la continuidad
de ciclo de registro WM, se valida registro correcto
con la Sra. Aracely Abril quien confirma ciclo
completo.
Se procede al cierre de caso."
lll. Documento Soporte
No se presentan novedades.
IV. Documento Equivalente
No se presentan novedades.
3. MATRIZ DE RIESGOS
item | Riesgo Valor Nivel Estrategias para mitigacion del riesgo | Observaciones
del del
Riesgo | Riesgo

5 | Retrasos en la ejecucién 6 Riesgo Verificacién por parte de la gerencia de No se
del proyecto por Alto proyecto de FNA con el apoyo de Britek materializo este
dificultades en la sobre el avance de los contratistas de las | riesgo
coordinacion con los plataformas
administradores y/o
Contratistas de las
plataformas que
interactian con el nuevo
proceso.

6 | Servicios de DIAN 5 Riesgo Escalar inconvenientes a DIAN desde el No se
inestables o Medio proveedor tecnologico Britek materializo este
modificaciones de fechas riesgo
de salidas a produccion

11 | Vencimiento de certificado 5 Riesgo Se modifica el tiempo de aviso previo al No se
de firma o certificado de medio vencimiento de certificados, pasando de 7 | materializo este
servidor a 30 dias antes de dicho vencimiento, se | riesgo

informa al FNA y este ultimo hace toda la
gestion necesaria para la actualizacion. El
FNA puede solicitar ayuda en el
levantamiento de informacion a Britek y
este ultimo se compromete a dar
respuesta a la solicitud

12 | Cambios en anexos 8 Riesgo Contar con un equipo de vigilancia No se
técnicos de la DIAN no Extremo | regulatoria y una arquitectura modular materializo este
implementados a tiempo que permita aplicar las actualizaciones de | riesgo

los anexos técnicos de forma rapida y
controlada

13 7
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item | Riesgo Valor Nivel Estrategias para mitigacion del riesgo | Observaciones
del del
Riesgo | Riesgo
Caida total del servicio Riesgo Implementar arquitectura de alta No se
(Downtime) Alto disponibilidad en multiples zonas, materializo este
balanceo de cargas y un plan de riesgo
contingencia de incidentes documentado
en el PROCEDIMIENTO PLAN DE
CONTINUIDAD DE NEGOCIO (BR-P-
GO-05)
14 | Pérdida de facturas 7 Riesgo Configurar respaldos (backups) No se
emitidas o recibidas Alto automaticos y realizar pruebas peridédicas | materializo este
(Pérdida de datos) de restauracion de dichos respaldos para | riesgo
garantizar la recuperacion de la
informacion
15 | Inyeccién de codigo (SQL 8 Riesgo Aplicar practicas de desarrollo seguro No se
Injection / XSS) para Extremo | (por ejemplo, OWASP Top 10), realizar materializo este
alterar o robar datos revisiones de cddigo y mantener riesgo
GuardDuty u otras herramientas de
monitoreo configuradas para detectar y
bloquear patrones de ataque
16 | Fallas en la recepcion por 6 Riesgo Establecer un recordatorio periédico para | Se materializo
vencimiento o cambio no Alto la actualizacién de credenciales del este riesgo
notificado de las correo de recepcion y notificar al equipo
credenciales del correo de de soporte inmediatamente se realice un
entrada cambio de clave

Se materializa el #16 de la matriz de riesgos. Se perdié el acceso a la bandeja de entrada del FNA el
dia 19 de enero y se recupero el dia 21 de enero. La administracion de la cuenta de correo del FNA
esta a cargo de un tercero diferente a Britek. Como medida informativa se crea el #16 de la matriz de
riesgos, como medida correctiva en mesa de trabajo con el administrador del correo se actualizan las
credenciales de acceso a la bandeja de entrada y como medida preventiva se crea una alerta por
correo donde se avisara una semana antes del vencimiento de las credenciales para poder hacer la
debida actualizacion.

4. SEGUIMIENTO CRONOGRAMA

El plan de trabajo ha tenido un proceso exitoso, completando los cinco primeros informes de gestion y

alcanzando un avance del 41% en el plan general (Cronograma FNA-Britek 2025.pod).

5. DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

A continuacion, se presentan las métricas de la disponibilidad del servicio
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PROMEDIO DIARIO CON INTERVALOS DE 5 MINUTOS 06/01/2026 00:00:00 - 05/02/2026 23:59:59
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Fecha

Fuente: Métricas de instancia EC2 extraidas mediante la APl de Amazon CloudWatch (AWS).

Segun la grafica de tipo evidencia obtenida de Amazon, se identifica que el servicio de Tributo presenta
una disponibilidad del 100% Este valor se determina con base en los registros de caidas o fallos
ocurridos.

No se presentaron caidas por parte de los servicios de la DIAN.

6. ESCANER DE VULNERABILIDADES

El informe muestra que no se encontraron vulnerabilidades graves, medias ni bajas en la aplicacion.
Esto significa que, el aplicativo TRIBUTO esta seguro y no presenta fallas criticas que puedan ser
aprovechadas por un atacante. El reporte muestra 4 observaciones de tipo informativo, que no
representan un riesgo inmediato.

En conclusién, TRIBUTO no presenta riesgos criticos y se encuentra en buen estado de seguridad. Las
observaciones encontradas son ajustes de configuracion recomendados para reforzar aiin mas la
proteccién, pero no indican amenazas activas ni problemas graves.

Se adjunta informe de escaneo de vulnerabilidades, en el mismo se evidencia que no hay riesgos
asociados a fuga de informacion (2025-12-09-ZAP-Report.pdf).

7. DOCUMENTOS EMITIDOS

I. Facturas Emitidas

La cantidad de documentos emitidos para el periodo es de 11 Documentos. Ver documento PDF
llamado “Documentos Emitidos- Facturacion”.

Il. Documento Soporte

La cantidad de documentos soporte emitidos para el periodo es de 31 Documentos. Ver documento
PDF llamado “Documentos Emitidos- Documento Soporte”.




+57 318 312 37

%:] www.britek.com.co

comercial@britek.com.co

Br'rtek TJASUTO

DOCUMENTOS ELECTRONICOS

oo

GRUPO EMPRES CLL 118 #70G - 58, Bogota D.C

1ll. Recepcion

La cantidad de documentos recibidos para el periodo es de 367 Documentos. Ver documento PDF
llamado “Documentos Recibidos- Recepcion” .

La cantidad de documentos con errores para el periodo es de 123 Documentos. Ver documento
PDF llamado “Documentos Rechazados- Recepcion”.

IV. Documento Equivalente

La cantidad de documentos equivalentes emitidos para el periodo es de 184.555 Documentos. Ver
documento PDF llamado “Documentos Emitidos- Documento Equivalente”

8. TOTALIZACION DE DOCUMENTOS TRANSMITIDOS

Facturacion Febrero 2026

Documentos Concepto Cantidad | Valor IVA Total
consumidos totales del Unitario
contrato
Contabilidad Servicio Facturacion 06/01/2026 al 11 $ 857 $1.791 $11.218
05/02/2026
Contabilidad Servicio Documento Soporte 31 $ 857 $5.048 $31.615
06/01/2026 al 05/02/2026
Contabilidad Servicio Recepcion 06/01/2026 al 490 $411 $38.264 | $239.654
05/02/2026
Cartera Servicio Documento Equivalente 120 $59 $1.345 $ 8.425
(Creédito Constructor) 06/01/2026 al
05/02/2026
Cartera Servicio Documento Equivalente 184.435 $ 59 $ $
(Cartera) 06/01/2026 al 05/02/2026 2.067.516 | 12.949.181
Cuentas personas Soporte Servicios 06/01/2026 al 1 $| $307.309| $1.924.725
05/02/2026 1.617.416
Total $
15.164.819

9. BOLSA DE HORA
(Bolsa de 300 horas de desarrollo adicionales.)

Para este periodo no se consumieron horas de la bolsa de horas.

10. TOTAL DOCUMENTOS CONTRATO

A continuacion, se muestra la totalizacion de los documentos transmitidos en el contrato:

item Documentos Documentos consumidos enel | Documentos consumidos en el
Contrato contrato con corte 05/02/26 periodo 06/01/2026 al 05/02/2026

Facturas Emitidas 360 53 11
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item Documentos Documentos consumidos enel | Documentos consumidos en el
Contrato contrato con corte 05/02/26 periodo 06/01/2026 al 05/02/2026
Documento Soporte 960 186 31
Documentos Recibidos 8.400 2.064 490
y Rechazados
Documento 7.930.800 3.381.181 184.555
Equivalente

11. OBSERVACIONES GENERALES DEL INFORME

- Por parte de Britek Tributo se solicita un espacio de trabajo con el administrador(a) del correo
electronico para entender el comportamiento de algunos correos que no se leen oportunamente en la
plataforma

- Por parte de Britek se solicita un espacio de socializacion donde podamos mostrar las mejoras que
hacen falta para mejorar las operaciones que se hacen desde el FNA

12. PERSONAL REQUERIDO

Gerente de Operaciones Gisselle Varon
Lider Técnico de Producto Karen Barrera
Gerente de Producto Britek Diego Blanco
Ingeniero de desarrollo Javier Bricefo
Lider o especialista Legal / Consultor Juridico: Natalia Pachén
Lider Funcional Gina Cifuentes

13. PENDIENTES / RESPONSABLE

Canales de Comunicacién

* Correo: karen.barrera@britek.com.co
* Teléfono: 3156173204

* Correo: soporte@britek.com.co

* Teléfono de soporte: 3167520376
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Sumario de Alertas

Nivel de riesgo Numero de Alertas
:

0
Bajo 3
0

Informativo

Alertas

. . Numero de
Nivel de riesgo .
Instancias

El servidor filtra informacién de version a través

del campo "Server" del encabezado de respuesta Bajo 1
HTTP

Encabezado de respuesta X-AspNet-Version Bajo 1
Falta encabezado X-Content-Type-Options Bajo 1

Detalles de la Alerta

El servidor filtra informacién de version a través del campo "Server" del

Bajo encabezado de respuesta HTTP
El servidor web/aplicacion esta filtrando informacion de versién a través de la cabecera
D . de respuesta HTTP "Server". El acceso a dicha informacién puede facilitar a los
escripcion . e o L .
atacantes la identificacion de otras vulnerabilidades a las que esta sujeto su servidor web
/aplicacion.
URL http://3.87.184.255/DocumentoEquivalente/Certificacion/WS
[WSIntermedioDocumentoEquivalente/WsIntermedioDocumentoEquivalente.svc
Método POST
Ataque
Evidencia Microsoft-11S/10.0
Otra
informacion

Instancia 1



Solucién

Referencia

CWE Id
WASC Id
Plugin Id

Bajo

Descripcion

URL

Método
Ataque
Evidencia

Otra
informacion

Instancia

Soluciéon

Referencia

CWE Id
WASC Id
Plugin Id

Bajo

Descripcion

URL

Método
Ataque

Evidencia

Otra
informacion

Instancia

Solucién

Asegurese de que su servidor web, servidor de aplicaciones, balanceador de carga, etc.
esta configurado para suprimir la cabecera "Server" o proporcionar detalles genéricos.

https: //httpd apache org/docs/current/mod/core html#servertokens
tf]

https: .

https://www.troyhunt. com/shhh dont-let-your-response-headers/
497

13

10036

Encabezado de respuesta X-AspNet-Version

El servidor revela informacién mediante campo(s) de encabezado de respuesta HTTP "X-
AspNet-Version"/"X-AspNetMvc-Version".

http://3.87.184.255/DocumentoEquivalente/Certificacion/WS
[WSIntermedioDocumentoEquivalente/WslntermedioDocumentoEquivalente.svc

POST

4.0.30319
Un atacante puede utilizar esta informacion para explotar vulnerabilidades conocidas.

1

Configure el servidor para que no devuelva esas cabeceras.

https://www.troyhunt.com/shhh-dont-let-your-response-headers/

https://learn.microsoft.com/en-us/archive/blogs/varunm/remove-unwanted-http-response-
headers

933

10061

Falta encabezado X-Content-Type-Options

La cabecera Anti-MIME-Sniffing X-Content-Type-Options no se ha establecido en
'nosniff'. Esto permite que las versiones anteriores de Internet Explorer y Chrome realicen
MIME-sniffing en el cuerpo de la respuesta, lo que puede provocar que el cuerpo dé la
respuesta se interprete y se muestre como un tipo de contenido distinto del tipo de
contenido declarado. Las versiones actuales (principios de 2014) y heredadas de Firefox
utilizaran el tipo de contenido declarado (si se establece uno), en lugar de realizar MIME-
sniffing.

http://3.87.184.255/DocumentoEquivalente/Certificacion/WS

/WSIntermedioDocumentoEquivalente/WslIntermedioDocumentoEquivalente.svc

POST

Este problema aun se aplica a las paginas de tipo error (401, 403, 500, etc.), ya que esas
paginas a menudo se ven afectadas por problemas de inyeccién, en cuyo caso aun
existe la preocupacion de que los navegadores husmeen las paginas lejos de su tipo de
contenido real. En el umbral «Alto» esta regla de analisis no alertara sobre respuestas de
error del cliente o servidor.

1

Asegurese de que la aplicacion/servidor web establece el encabezado Content-Type
adecuadamente, y que establece el encabezado X-Content-Type-Options a 'nosniff' para
todas las paginas web.



Referencia

CWE Id
WASC Id
Plugin Id

Si es posible, asegurese de que el usuario final utiliza un navegador web moderno y
compatible con los estandares que no realiza MIME-sniffing en absoluto, o que puede ser
dirigido por la aplicacion web/servidor web para que no realice MIME-sniffing.

https://learn.microsoft.com/en-us/previous-versions/windows/internet-explorer/ie-

developer/compatibility/gg622941(v=vs.85)
https://owasp.org/www-community/Security Headers

693
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WORTEROA . RANCOLOVISIA S A fatabbcinierts Bancaris

VIGILADO

Certificado
Bancario

Jueves, 22 de Enero del 2026

Seiior(a)
A QUIEN PUEDA INTERESAR

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que BRITEK TRIBUTO SAS identificado(a) con NIT 901121154, a
la fecha de expedicion de esta certificacion, tiene con el banco los siguientes productos:

Producto No. Producto Fecha Apertura Estado

CUENTA CORRIENTE 23783715161 2017110117 ACTIVA

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacion, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los
siguientes nimeros: Medellin - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogota - Local: (60-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del pais: 01800 09 12345. Sucursales Telefénicas en el
exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.

Catalina Cortés Uribe.
Gerente Servicios Contact Center & BPO.

—= Bancolombia



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

141007832371

4. Numero de formulario

(415)77072 0) 00001

12489984(802 4100783237 1

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14. Buzon electronico

901121165 4 3 Impuestos de Bogota 3 2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona juridica 1
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento 80-Ciudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-0tios nombres
35. Razén social N
BRITEK TRIBUTO S.A.S
36. Nombre comercial 37.-Sigia
/2NN NN
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 |Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
AC 116 70G 56
42. Correo electronico yezid.blanco@britek.com.co
43. Codigo postal 44. Teléfona 1 31024185 7 7|45 Teléfono 2
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. Nimero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49{ Fechavinicio dctiidad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
68 10/[20170928|[[4 11 1}{204.7,0972 8 6 31 1|6 20 9| | | | |
Raesponsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 () 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
| )
sosso|s |7 |0 |1alselazlassalssl | | | | | | [ [ | [ [ [ [ [ [ [ |
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar-._52.<Facturador-electrénico
07- Retencién en la fuente a titulo de'\rent / )55 -/Informante de Beneficiarios Finales
09- Retencion en la fuente en el impuesto
14- Informante de exogena
39- Proveedor de Servicios Tecnoldgicos
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
Usuarios aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ ‘ ‘ | | | ‘ ‘ | 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Cédigo | 57. Modo | |
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
L] ] e -

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: Ijl

s [ wo [X]

59. Anexos

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantarén los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Paragrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

984. Nombre BLANCO BENDECK YEZID ALFONSO

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 13-01-2026 03:06:35PM



; ) I A N Formulario del Registro Unico Tributario

Pagina 2 de 4 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 141007832371
(415)7707212489984(8020) 000014100783237 1
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14. Buzon electronico
901121165 4 3 Impuestos de Bogota 3 2
Caracteristicas y formas de las organizaciones
pn 64. Entidad inslitutos de d hoplblico de ord ional, depart: tal,
62. Naturaleza 2 63. Formas asociativas 12 muncipal Y desaptralivados s 0 ¢¢ orden naciond, depariamenta
65. Fondos 66. Cooperativas gz&?ﬁfg:&adeb ¥ 0rggpismos
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Beneficio' 1
Constitucion, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2 Reforma
71. Clase 0 4 01 82. Nacional 1 00 %
72. Ndmero 1 1
73. Fecha 20170928 220201015 83. Nacional publico 0. 0 %
L L LA L 7N
74. NUmero de notaria
75. Entidad de registro 03 03 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro 20171005 | 20 2,010 2 2
77. No. Matricula mercantil 028776 27 _0 2'8.7 7/ 6 27
78. Departamento 11 1—T_
79. Ciudad/Municipio 4 | 4 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0. 0 %
—er—
80. Desde 201709238 | ) )
81. Hasta 299912 341 | 87. Extranjero privado 0. 0 %
- —_— | 1 L
/. ]
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia de Sociedades 5
Estado y Beneficio
Item 89. Estado actual 90, recha cambio de estado 91. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 49 70 NR,10,0 5| :
2 8 0 12017100 5| .
| |
g | P :
4 | . :
5 | ] :
Vinculacién econémica
gsé(\:gﬂglﬁrl]?g;én 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial ?ASa.thugw%rgnctil%llgﬁtrgificacién Tributaria (NIT) de la 96. DV.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais 172. Numero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 13-01-2026 03:06:36PM



AN

Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

(415)77072

12489984(802

Pagina 3 de 4

0) 00001

Hoja 3
141007832371

371

41007832

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

6. DV | 12. Direccion seccional

14. Buzon electronico

901121165 4 3 Impuestos de Bogota 3 2
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL PRIN 18 20170092 8|
1 1 —

100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 402-DV |103-Numero de tarjeta profesional
Cédula de Ciudadani |
, 13]7 959 4800 . \
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
BLANCO |BENDECK YEZID |ALFONSO
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razén social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio represeintacién
REPRS LEGAL SUPL 19 J'_z 0. 1. 709 2 8|
— — S S| 1

100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 (8 0 4 2 1 3 4 7 |
2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primefnsmbre 107. Otros nombres
RODRIGUEZ |GIRALDO IJOSE ANTONIO
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razén &ociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejarciciavepreseritacion
o N 1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
. _ /L |
104. Primer apellido 105. Segunae.apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 109. DV| 140..Razori social representante legal
i
1
98. Representacion | 9. Fecha inicio ejercicio representacion
I — 1 1 |
100. Tipo de documento 101 Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’ (M), 109. DV | 110. Razén social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional

104. Primer apellido

105. Segundo apellido 106. Primer nombre

107. Otros nombres

108. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

109. DV

110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 13-01-2026 03:06:36PM




AN

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pagina 4 e 4 Hoja 5

141007832371

(415)77072 0) 00001 371

12489984(802 41007832

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

6. DV
3 Impuestos de Bogota

12. Direccion seccional

901121154

14. Buzon electronico

Revisor Fiscal y Contador

Revisor fiscal principal

125. Numero de identificacion

113|106 97 2326¢6 3

124. Tipo de documento
Cédula de Ciudadania

126.. DV | 127./Numerc.de tarjeta/profesional

) 2 45476T

130. Primer nombre

CATHERINE

128. Primer apellido
PRADA

129. Segundo apellido
|NAVARRO

13]1. Otros nombres

132. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada

8300190 7 1|8 |FASEAUDITORES-REVISORES SAS

135. Fecha de nombramiento

2023021 7]

Revisor fiscal suplente

136. Tipo de documento 137. Numero de identificacion

Cédula de Ciudadania 1 3

138,/DV | 139. Numero de tarjeta profesional

Contador

52955002 /A 119127T
140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142, Piimer nombreg 143. Otros nombres
ORTIZ |CAMACHO iGLORIA MERCEDES
144. Ndmero de Identificacion Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firma designag /7

8 30019 0 7 1|8 |FASE AUDITORESREVISORES)SAS
147. Fecha de nombramiento N/ /{ —

2020042 1]

148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV | 151. Numero de tarjeta profesional
Cédulade Ciudadania 1 3 |1 1 2 1 8 9 43 .7 7 “ 7 2 14526T
152. Primer apellido 153. Segundoapellido 154. Primer nombre 155. Otros nombres
CIFUENTES RAMIREZ GINA SALOME
156. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 457 D\’z&_s';(;i o firma.designada

|
1<

159. Fecha de nombramiento

20230 23_(4_

(N

Fecha generacion documento PDF: 13-01-2026 03:06:36PM



D I —\ N Autorizacion Numeracion de Facturacion

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 18764065875018

(415)7707212489984(8020) 001876406587501 8

5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nombre 10. Otros nombres

901121154 3

11. Razon social

BRITEK TRIBUTO S.A.S

12. Direccién seccional Cad.
Impuestos de Bogota 3 2

24. Direccion

AC 116 70G 56

25. Pais 26.Departamento 27. Municigio
Colombia Bogota D.C. Bogota, D.C.

La U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforrme ‘a la facultad discrecional establecida en el articulo
684 - 2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en Ja Resolucién 0042 del 05/05/2020, por la cual se dictan
otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion; previo estudio y;evaluacion de la solicitud realizada por el
contribuyente, representante legal o apoderado debidamente ‘acreditado; determina autorizar los rangos de
numeracion de facturacion y/o documento equivalente. En. _los casos) en que se agote dicha numeracion antes de
culminar su vigencia, el interesado tendra derecho a solicitaruna‘'ndeva autorizacion, de acuerdo con el tramite
establecido.

Las vigencias de los rangos de numeracion de facturacioh, se contaran a partir de la formalizacion de éste documento
oficial.

Si el obligado a facturar; no hubiere, agotado. la~.numeracion de facturacion transcurrido el término de la
vigencia autorizada, con 15 dias de antelacion podra solicitar la habilitacion de la numeracion sobrante.

Cuando se trate de una solicitud de inkiabilitacién de ta/numeracion de facturacion y/o documento equivalente, la vigencia
es permanente, por lo tanto, no procedé la habititacién de dichos rangos.

Nota: La no adopcién o violacion de/ios sisternas técnicos de control, dara lugar a la sancion Firma del funcionario autorizado
establecida en el articulo 684-2 del E.T

Firma del solicitante

2024-02-20/ 03:41:30 PM
Fecha Acuse de Ilecibu!."

.
Firmada 4 )
e 984. Apellidos y nombres
985. Cargo
989. Dependencia SUBDIRECCION DE FACTURA ELECTRONICA Y SOLUCI
1001. Apellidos y nombres BLANCO BENDECK YEZID ALFONSO 990. Lugar administrativo
1002. Tipo documento ~ Cédula de Ciudadania 991. Organizacion U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACION
1003. No. Identiflcacién 79594800 1004.DV 1 992. Area
1005. Cod. Representacion ~ Representante Legal Principal 993. Establecimiento

1006. Organizacion ~BRITEK TRIBUTO S.A.S

997. Fecha formalizacion 2024-02-20/15:41:30




POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

:) I * N Autorizacion Numeracion de Facturacion 8 7 6
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5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nombre 10. Otros nombres
901121154| 3
11. Razon social
BRITEK TRIBUTO S.A.S
Rangos de numeracion para autorizar, habilitar o inhabilitar
29. Establecimiento
BRITEK TRIBUTO S.ASAC 116 70 G 56
1
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia |34. Tipo solicitud Cod.
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA | 4 4801 6,128 18,000 |12 HABILITACION | 2
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30. Modalidad Cod. |[31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia |34. Tipo solicitud Cod.
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30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia |34. Tipo solicitud Cod.
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DOCUMENTOS ELECTRONICOS
GRUPO EMPRESARIAL

Certificacion Circular 042-2012

Senores:

Fondo Nacional del Ahorro S.A

Por medio de la presente, certifico que la empresa BRITEK TRIBUTO SAS
identificada con NIT 901.121.154-3 no es una empresa vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia y por tanto no estd obligada a O

aplicar la Circular 042-2012.

Agradezco la atencion prestada.

Cordialmente;

Yezid Alfonso Blanco Bendeck
Gerente General

BRITEK TRIBUTO SAS.

Cel 3162682219 / gvaron@britek.com.co / CLL 116 70 G 56 Bogotd-Colombia.
www.britek.com.co



Division de Presupuesto
Documento de Pago

FONDO
NACIONAL
DEL AHORRO

N° ORDEN DE PAGO 5300213816 FECHA DE CONTABILIZACION  10.03.2026
N° DE REFERENCIA 5000534 FECHA DE PAGO 25.03.2026
RESPONSABLE DEL PAGO
NOMBRE COMPLETO FONDO NACIONAL DEL AHORRO
N° IDENTIFICACION NIT 8999992844
PROVEEDOR BRITEK TRIBUTO SAS N° IDENTIFICACION 9011211543
BENEFICIARIO DEL PAGO
NOMBRE COMPLETO BRITEK TRIBUTO SAS
N° IDENTIFICACION 9011211543 TIPO DE IDENTIFICACION NIT
FORMA DE PAGO PAGO ELECTRONICO CIUDAD BOGOTA
N° DE CUENTA 23783715161 BANCO BANCOLOMBIA
TIPO DE CUENTA CUENTA CORRIENTE INFORME N° CUENTA 04
N° FACTURA PROVEEDOR 5000534 RAD 02-2303-202603120381016
IOBSERVACIONES:
INFORMACION PRESUPUESTAL
SOLPED N° PEDIDO POS NUMERO DE LERF RE-L VALOR
CONTRATO
10002312 5400002084 00060 CTO 109-2025 1000059403 5105632726 15.164.817
AFECTACION PEDIDO 15.164.817

DETALLE DE LA ORDEN DE PAGO
VALOR TOTAL FAC. 15.164.818,00
DESCUENTOS 932.318,00
NOTAS CREDITOS 0,00
VALOR A PAGAR 14.232.500,00

Usuario: Jarieth Astrid Rivera Ga
Fecha de impresién: 26.05.2026




Gerencia Tesoreria

nda ::
NACIONAL
DEL AHORRO

Documento de Pago

No. ORDEN DE PAGO 5000534 FECHA DE CONTABILIZACION  25-mar-26
No. DOCUMENTO DE PAGO 5300213816 FECHA DE DOCUMENTO 25-mar-26

FECHA DE COMPENSACION 25-mar-26
PROPUESTA 58176 FECHA DE LA PROPUESTA 25-mar-26

RESPONSABLE DEL PAGO
NOMBRE COMPLETO FONDO NACIONAL DEL AHORRO
No. IDENTIFICACION 8999992844 TIPO DE IDENTIFICACON NIT
CONCEPTO GIRO DE CESANTIAS DEFINITIVAS SE
DATOS GENERALES
NOMBRE COMPLETO BRITEK TRIBUTO SAS
No. INDENTIFICACION 9011211543 TIPO DE IDENTIFICACION NIT
FORMA DE ENTREGA PAGO ELECTRONICO
CIUDAD DE ENTREGA BOGOTA
NUMERO DE CUENTA 23783715161 TIPO DE CUENTA CUENTA CORRIENTE
BANCO BANCOLOMBIA
GRAV MOVIMIENTOS FINANCIEROS 0
BENEFICIARIO DEL PAGO

NOMBRE COMPLETO BRITEK TRIBUTO SAS
No. IDENTIFICACION 9011211543 TIPO DE IDENTIFICACION 25
NOMBRE: BRITEK TRIBUTO SAS
IOBSERVACIONES: 5000534 RAD 02-2303-202603120381016
NUMERO DE CUENTA 2501050101 TIPO DE CUENTA CUENTA CORRIENTE
BANCO BC02
VIA DE PAGO T

VALOR NETO A CANCELAR 14.232.500

DETALLE DE LA ORDEN DE PAGO

NO. NO. IMPORTE RETENCION NOMBRE DE LA CENTRO DE NO. DE DOCUMENTO
DOCUMENTO FACTURA CUENTA COSTO PRESUPUESTAL
DETALLE DOCUMENTO DE COMPENSACION
ACREEDOR DOC.COMP. REFERENCIA IMPORTE TEXTO PEDIDO CONTRATO

1003186754 5300213816 5000534

14.232.500 5000534 RAD 02-2303-202603120381016

5400002084 CTO 109-2025




