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AREA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES DE
PERSONAL ASISTENCIAL MEDICOS ESPECIALISTAS Y AUXILIARES
OBJETO DEL ESTUDIO PREVIO DE ENFERERIA PARA PRESTAR SERVICIOS EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA DE FORTALECIMIENTO DE
SERVICIOS DE LA ESE HOSPITAL LOCAL DE CAMPO DE LA CRUZ.

La Sugerencia Administrativa y Financiera, en cumplimiento de sus funciones y competencias legales y, teniendo
en cuenta los requisitos propios de la etapa precontractual, tomando como marco juridico el articulo 195 de la
Ley 100 de 1993 y el Reglamento Interno de Contratacion, procede a formalizar la contratacién de prestacion de
servicios de profesionales de medicina especializada (Medicina Interna, Ginecologia, Psiquiatria y Pediatria) en
el servicio de Consulta Externa en el marco de los compromisos de ejecucion de la propuesta de Fortalecimiento
de Servicios de la medicina especializada.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

1. ANTECEDENTES

La ESE Hospital Local de Campo de la Cruz, en cumplimiento de su mision institucional orientada a garantizar el
acceso oportuno, continuo y con calidad a los servicios de salud de la poblacidon del municipio, ha venido
desarrollando estrategias encaminadas al fortalecimiento de su capacidad resolutiva y a la ampliacion de su
portafolio de servicios.

Durante la vigencia 2025, la ESE presenté a las Entidades Responsables de Pago (ERP) con poblacién afiliada en
el municipio una propuesta de ampliacién de la oferta institucional mediante la prestacion de actividades,
procedimientos e intervenciones en salud, incluyendo servicios especializados basicos. Como resultado de esta
gestion se obtuvo aceptacion para la prestacion de servicios de Ginecologia por Consulta Externa y Ecografias,
inicidndose asi la oferta de dichos servicios a la poblacién usuaria.

Para la vigencia 2026, la entidad ha proyectado fortalecer la prestacién de los servicios especializados de
Ginecologia, Psiquiatria, Medicina Interna y Pediatria, adelantando actividades de promocién institucional y
adecuaciones basicas en la infraestructura, orientadas a garantizar condiciones dignas para los usuarios y acordes
con los estandares de calidad requeridos para la atencidn especializada. En ese marco de intenciones, presento
al final de 2025 una propuesta al MSPS con el fin de obtener cofinanciacion en la prestacion de los servicios.
Mediante Resolucion 2763 del 29 de diciembre de 2025, el Ministerio de Salud y Proteccion Social asigné recursos
por valor de cuatrocientos millones de pesos ($400.000.000), destinados al fortalecimiento de la prestacién de
servicios de medicina especializada por consulta externa y apoyo ocasional a los servicios de hospitalizacién y
urgencias.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La ESE requiere contar con talento humano especializado que permita garantizar la adecuada ejecucién de los
servicios especializados proyectados para la vigencia 2026, asi como dar cumplimiento a los compromisos
asistenciales derivados de la ampliacion del portafolio institucional y de la asignacion de recursos efectuada por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social, teniendo en cuenta en este acapite, la implementacién del enfoque de
establecido por la Secretaria de Salud Departamental en su Programa Territorial de Red de Servicios de ESE
(PTRMM), en la cual la ESE se registra en su catalogacion como CAPTH 2, puede prestar servicios con estas
especialidades a sus usuarios
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La prestacion de los servicios de Ginecologia, Psiquiatria, Medicina Interna y Pediatria demanda la disponibilidad
de profesionales con formacion especializada que desarrollen actividades de consulta externa especializada y
brinden apoyo asistencial cuando las condiciones clinicas de los pacientes atendidos en hospitalizacion o
urgencias requieran valoracién especializada.

De igual manera, el fortalecimiento de la oferta especializada genera la necesidad de contar con personal auxiliar
de enfermeria que apoye las actividades asistenciales, administrativas y operativas relacionadas con la atencion
de los usuarios, preparacion de pacientes, gestion documental clinica, seguimiento de agendas, apoyo en
procedimientos y demas actividades inherentes a la prestacion de servicios especializados.

3. JUSTIFICACION

La contratacién de médicos especialistas y auxiliares de enfermeria se fundamenta en la necesidad de garantizar
la continuidad, oportunidad y calidad de los servicios de salud ofertados por la ESE, fortaleciendo la capacidad
institucional para responder a la demanda de atencion especializada de la poblacién usuaria del municipio y su
area de influencia, ahorrando recursos al usuario y al SGSS

Esta necesidad guarda coherencia con los objetivos institucionales de fortalecimiento de la prestacion de
servicios, mejora de la capacidad resolutiva, incremento de la produccion de servicios de salud haciendo uso de
de los recursos asignados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social (MSPS) para la ampliacién de la oferta
especializada.

Asimismo, la disponibilidad de estos profesionales contribuirda al cumplimiento de las metas institucionales
relacionadas con la accesibilidad, oportunidad, calidad y satisfaccion de los usuarios, asi como al fortalecimiento
de la sostenibilidad financiera derivada de la venta de servicios especializados.

4. OBJETO A CONTRATAR

Contratar la prestacion de servicios profesionales de médicos especialistas en Ginecologia, Psiquiatria, Medicina
Interna y Pediatria, asi como la prestacion de servicios de apoyo asistencial de tres (3) auxiliares de enfermeria,
para apoyar la operacion y fortalecimiento de los servicios especializados de la ESE Hospital Local de Campo de
la Cruz durante la vigencia 2026.

5. RESULTADOS ESPERADOS

Fortalecimiento de la oferta institucional de servicios especializados.

Garantia de atencion especializada oportuna a la poblacion usuaria.

Incremento de la capacidad resolutiva institucional.

Mejoramiento de la continuidad asistencial entre consulta externa, urgencias y hospitalizacion.
Aprovechamiento eficiente de los recursos asignados mediante la Resolucion 2763 de 2025, modificatoria de la
Resolucion 2722 de 2025

Contribucién al cumplimiento de las metas asistenciales, financieras y de produccion institucional.
Mejoramiento de los indicadores de satisfaccion de los usuarios y acceso a los servicios de salud.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR

1. MEDICO ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

Perfil requerido

Titulo profesional en Medicina.

Titulo de Especialista en Ginecologia y Obstetricia.

Inscripcion en RETHUS.

Autorizacion para el gjercicio de la profesién.

Certificaciones exigidas por la normatividad vigente para el ejercicio de la especialidad.
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Alcance del servicio

Prestacién de servicios especializados de consulta externa en Ginecologia y Obstetricia, valoracion clinica
especializada, formulacién de conductas médicas, seguimiento de pacientes, interpretacion de ayudas
diagnésticas relacionadas con la especialidad y apoyo especializado ocasional a los servicios de hospitalizacion
y urgencias cuando sea requerido por la ESE.

Producto esperado para seis (6) meses

Realizacion de hasta 1.488 consultas especializadas proyectadas durante el periodo febrero-julio de 2026,
conforme a la demanda efectiva y programacion institucional.

Registro oportuno y completo en la historia clinica institucional.

Emision de conceptos médicos especializados y planes de manejo.

2. MEDICO ESPECIALISTA EN PEDIATRIA

Perfil requerido

Titulo profesional en Medicina.

Titulo de Especialista en Pediatria.

Inscripcién vigente en RETHUS.

Cumplimiento de requisitos legales para el gjercicio profesional.

Alcance del servicio
Prestacidn de consulta externa especializada para poblacién pediatrica, valoracién integral, formulacién de
tratamientos, seguimiento clinico y apoyo especializado ocasional a los servicios de hospitalizacién y urgencias.

Producto esperado para seis (6) meses

Realizacion de hasta 1.488 consultas especializadas proyectadas para el periodo febrero-julio de 2026.
Registro completo de actividades asistenciales en los sistemas institucionales.

Emision de conceptos y planes terapéuticos especializados.

3. MEDICO ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA

Perfil requerido

Titulo profesional en Medicina.

Titulo de Especialista en Medicina Interna.

Inscripcién vigente en RETHUS.

Cumplimiento de los requisitos legales para el ejercicio profesional.

Alcance del servicio

Prestacidn de consulta externa especializada en Medicina Interna, valoracién clinica integral de pacientes
adultos, seguimiento de patologias cronicas y apoyo especializado ocasional a los servicios de hospitalizacién y
urgencias.

Producto esperado para seis (6) meses

Realizacion de hasta 1.488 consultas especializadas proyectadas para el periodo febrero-julio de 2026.
Registros clinicos completos y oportunos.

Emision de conceptos médicos especializados.
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4. MEDICO ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA

Perfil requerido

Titulo profesional en Medicina.

Titulo de Especialista en Psiquiatria.

Inscripcion vigente en RETHUS.

Cumplimiento de los requisitos legales para el ejercicio profesional.

Alcance del servicio

Prestacién de consulta externa especializada en salud mental, valoracién diagnéstica, seguimiento clinico,
formulacion terapéutica, orientacion interdisciplinaria y apoyo especializado ocasional a pacientes atendidos en
hospitalizacién o urgencias que requieran valoracién psiquiatrica.

Producto esperado para seis (6) meses

Realizacion de hasta 1.488 consultas especializadas proyectadas para el periodo febrero-julio de 2026.

Registro de la atencidon conforme a los lineamientos clinicos y normativos vigentes.

Emision de diagnosticos, conceptos y planes terapéuticos especializados.

NOTA:

Todos los profesionales deberan tener vigente una poliza de responsabilidad civil extracontractual.

Utilizar y gestionar adecuadamente los recursos asignados en la busqueda de mejorar la efectividad y eficiencia.
Utilizar adecuadamente, mantener, accesar y generar informacién en los sistemas de informacion de la ESE para
el cabal registro de sus actividades asistenciales.

5. AUXILIARES DE ENFERMERIA (TRES CARGOS)

Perfil requerido

Diploma de Auxiliar de Enfermeria otorgado por institucion autorizada.
Inscripcion en RETHUS.

Cumplimiento de requisitos legales para el ejercicio ocupacional.

Alcance del servicio

Apoyar la operacién de los servicios especializados mediante actividades de admisién y preparacion de
pacientes, toma de signos vitales, apoyo en procedimientos asistenciales, orientacién al usuario,
diligenciamiento de registros institucionales, gestion de planeacién agendas, seguimiento de remisiones,
organizacion de consultorios y demas actividades inherentes al proceso asistencial.

Producto esperado para seis (6) meses

Apoyo permanente a la ejecucion de las consultas especializadas programadas por la ESE.

Garantizar la preparacién y atencién inicial de los usuarios atendidos en las especialidades contratadas.
Mantener actualizados los registros asistenciales y administrativos derivados de la prestacidn de los servicios.
Apoyar la ejecucion de la meta institucional proyectada de hasta 5.952 consultas especializadas durante el
periodo febrero-julio de 2026.

Con lo anterior, la ESE HLCC espara fortalecer la capacidad resolutiva de la ESE Hospital Local de Campo de la
Cruz mediante la prestacion de servicios especializados de Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna y Psiquiatria,
contribuyendo al cumplimiento de la meta proyectada de hasta 5.952 consultas especializadas durante el
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periodo comprendido entre febrero y julio de 2026, en concordancia con la asignacién de recursos efectuada
mediante la Resolucidn 2763 de 2025 y con los objetivos institucionales de sostenibilidad financiera, ampliacién
de cobertura y mejoramiento de la calidad en la prestacion de servicios de salud.

CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD DEL PROCESO

DE LA CONVENIENCIA

La contratacién de médicos especialistas en Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna y Psiquiatria, asi como de
tres (3) auxiliares de enfermeria, resulta conveniente para la ESE Hospital Local de Campo de la Cruz por cuanto
permite fortalecer la capacidad resolutiva institucional, ampliar la oferta de servicios especializados y responder
a las necesidades de atencion identificadas en la poblacién usuaria del municipio y su area de influencia.
Durante la vigencia 2025, la ESE adelantd gestiones con las Entidades Responsables de Pago con presencia en el
territorio, obteniendo aceptacion para la prestacién de servicios especializados, particularmente en Ginecologia
y Ecografias, lo que evidencia la existencia de demanda para este tipo de servicios y la necesidad de fortalecer la
capacidad operativa de la institucion.

La contratacion propuesta permitird consolidar la prestacién de servicios especializados de consulta externa en
Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna y Psiquiatria, contribuyendo al mejoramiento de la accesibilidad,
oportunidad y continuidad de la atenciéon en salud, evitando desplazamientos de los usuarios hacia otros
municipios y fortaleciendo la atencidn integral dentro de la red publica de prestacién de servicios.

Asimismo, la contratacidn se encuentra alineada con los objetivos institucionales de incremento de la produccién
de servicios, fortalecimiento financiero y mejoramiento de la calidad de la atencion. La proyeccién institucional
contempla la realizacion de consultas especializadas durante el periodo comprendido entre febrero y julio de
2026, lo que permitirad incrementar la produccién institucional medida en UVR y fortalecer la generacion de
ingresos derivados de la venta de servicios de salud.

La vinculaciéon de auxiliares de enfermeria resulta igualmente necesaria para garantizar el adecuado soporte
operativo y asistencial de los servicios especializados, permitiendo una atencion organizada, segura y eficiente
de los usuarios atendidos en consulta externa especializada.

En consecuencia, la contratacién propuesta contribuye al cumplimiento de la misién institucional, al
fortalecimiento de la capacidad instalada de la ESE y al aprovechamiento eficiente de los recursos destinados
para la ampliacién y fortalecimiento de los servicios especializados.

DE LA OPORTUNIDAD

La contratacion de médicos especialistas en Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna y Psiquiatria, asi como de
tres (3) auxiliares de enfermeria, resulta oportuna debido a que la ESE Hospital Local de Campo de la Cruz se
encuentra actualmente en un proceso de fortalecimiento de su portafolio de servicios especializados y dispone
de condiciones institucionales que permiten avanzar en la prestacion de dichos servicios durante la vigencia 2026,
y ademas existe un marco funcional creado por la PTRRM

Mediante Resolucidon 2763 del 29 de diciembre de 2025 modificatoria de la Resolucion 2722 de 2025, el Ministerio
de Salud y Proteccidon Social asignd recursos por valor de cuatrocientos millones de pesos ($400.000.000)
destinados al fortalecimiento de los servicios de medicina especializada por consulta externa y apoyo ocasional
a los servicios de hospitalizacion y urgencias, situacion que exige la adopcién de las medidas administrativas
necesarias para garantizar la adecuada ejecucion de dichos recursos y el cumplimiento de los objetivos para los
cuales fueron asignados.
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De igual forma, la entidad ha venido adelantando actividades de promocién de servicios ante las ERP y procesos
de adecuacion basica de infraestructura para garantizar condiciones apropiadas de atencion, encontrandose en
una etapa de alistamiento que requiere la incorporacién del talento humano especializado indispensable para la
operacion efectiva de los servicios proyectados.

La oportunidad de la contratacion también se sustenta en las metas institucionales de produccion establecidas
para el periodo comprendido entre febrero y julio de 2026 (propuestas al MSPS), las cuales contemplan la
prestacion de servicios especializados en Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna y Psiquiatria. La ausencia de
estos profesionales y del personal auxiliar de apoyo impediria la materializacion de dichas metas y limitaria la
capacidad de respuesta de la institucion frente a la demanda identificada.

Por lo anterior, la contratacion debe realizarse de manera previa al inicio de la ejecucién de la programacion
asistencial proyectada para la vigencia 2026, garantizando la disponibilidad del talento humano requerido para
la prestacion continua, oportuna y eficiente de los servicios especializados, asi como el adecuado
aprovechamiento de los recursos asignados para el fortalecimiento de la oferta institucional.

DEPENDENCIA, PROCESO, SERVICIO O POBLACION QUE REQUIERE EL “BIEN" O “SERVICIO”

La ESE Hospital Local de Campo de la Cruz presta servicios de salud a una poblacién caracterizada por
importantes condiciones de vulnerabilidad social, econémica y sanitaria, las cuales generan una demanda
creciente de servicios especializados y justifican el fortalecimiento de la capacidad resolutiva institucional
mediante la incorporacién de las especialidades de Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna y Psiquiatria.

De acuerdo con la Base de Datos Unica de Afiliados (BDUA) con corte al tercer trimestre de 2025, la poblacién
atendida asciende a 25.066 personas, de las cuales el 51,6 % corresponde al sexo femenino y el 48,4 % al sexo
masculino. Esta distribucién adquiere especial relevancia para la planificacién de servicios de salud sexual y
reproductiva, control prenatal, planificacion familiar y atencion integral de patologias propias de la mujer, las
cuales constituyen una demanda permanente dentro de la red publica de prestacidn de servicios.

Desde la perspectiva demogréfica, la estructura poblacional muestra una predominancia de poblacion joven y
adulta. El grupo de adultos entre 30 y 59 afios representa el 35,3 % de la poblacién total (8.860 personas), seguido
por el grupo de juventud entre 18 y 29 afios con el 17,3 % (4.343 personas) y la poblacién mayor de 60 afios con
el 18,1 % (4.545 personas). Esta distribucion evidencia la coexistencia de necesidades relacionadas con la salud
sexual y reproductiva, la atencion materno infantil, el control de enfermedades crénicas no transmisibles y la
atencion integral del envejecimiento, condiciones que requieren la participacion de especialidades basicas como
Ginecologia, Pediatria y Medicina Interna.

En materia de condiciones de salud, la informacién analizada muestra que 11.077 personas registran diagndsticos
médicos conocidos frente a 9.380 identificadas como poblacién sana, lo que significa que aproximadamente el
54,1 % de la poblacion con informacion clinica disponible presenta alguna condicion de salud diagnosticada. Este
comportamiento refleja una carga importante de enfermedad que demanda seguimiento continuo, control
especializado y fortalecimiento de las rutas integrales de atencidén en salud. La necesidad de atencion por
Medicina Interna resulta particularmente relevante debido al manejo de enfermedades cardiovasculares,
metabdlicas, respiratorias y otras patologias crénicas que afectan principalmente a la poblacién adulta y adulta
mayor.

La poblacién infantil y adolescente también representa un segmento significativo de usuarios. La primera infancia,
infancia y adolescencia concentran 7.318 personas, equivalentes al 29,1 % de la poblaciéon afiliada. Este
comportamiento sustenta la necesidad de fortalecer la atencidn especializada en Pediatria para apoyar las
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acciones relacionadas con crecimiento y desarrollo, enfermedades prevalentes de la infancia, alteraciones
nutricionales, vigilancia del neurodesarrollo y manejo de patologias que requieren valoracion especializada.

Por otra parte, la presencia mayoritaria de poblacién femenina hace necesario fortalecer la capacidad institucional
en Ginecologia, especialmente para la atencién de patologias ginecoldgicas, planificacion familiar, salud sexual y
reproductiva, control prenatal de alto riesgo y seguimiento de condiciones que requieren valoracidn
especializada. Lo anterior resulta coherente con los lineamientos nacionales de promocién y mantenimiento de
la salud y con las necesidades identificadas dentro de las Rutas Integrales de Atencion en Salud (RIAS).

Un aspecto particularmente relevante corresponde a la salud mental. La BDUA registra 213 personas con
diagnosticos relacionados con trastornos mentales. Aunque esta cifra representa una proporcién reducida
respecto al total de la poblacion afiliada, su impacto social y sanitario es considerable, especialmente en un
contexto territorial caracterizado por condiciones de pobreza, desempleo, informalidad laboral, violencia
intrafamiliar, desplazamiento, migracién y vulnerabilidad social. A ello se suma la existencia de aproximadamente
927 victimas del conflicto armado y cerca de 1.500 migrantes, grupos poblacionales que presentan mayores
riesgos de afectacion emocional y psicolégica. En este contexto, la incorporacion de la especialidad de Psiquiatria
constituye una estrategia pertinente para fortalecer la atencion integral en salud mental, mejorar la oportunidad
diagnostica y facilitar la articulacién con las rutas de atencion definidas por el Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

Desde el enfoque diferencial, la poblacién atendida incluye personas pertenecientes a grupos étnicos, entre ellos
afrodescendientes, indigenas y raizales. Aunque representan una proporcion reducida dentro de la poblacion
total registrada, su presencia exige la adopcién de enfoques de atencién con pertinencia cultural y el
fortalecimiento de estrategias que promuevan la equidad en el acceso a los servicios de salud, en concordancia
con los principios establecidos en la Ley 1438 de 2011 y demas normas relacionadas con la atencién diferencial.

Adicionalmente, las condiciones socioeconémicas del municipio muestran elevados niveles de pobreza y
dependencia del régimen subsidiado, factores que suelen asociarse con una mayor carga de enfermedad,
dificultades para el acceso oportuno a servicios especializados y baja adherencia a los programas de prevencion
y control. Estas circunstancias hacen necesario acercar la oferta de especialidades basicas al territorio,
disminuyendo barreras geograficas, econémicas y administrativas para los usuarios.

Otro aspecto que incrementa la necesidad de fortalecer la oferta especializada corresponde a las barreras
administrativas identificadas en la gestion del riesgo en salud. Se evidencia que mas de dos mil afiliados presentan
dificultades de contacto telefénico, situacion que limita el seguimiento de pacientes cronicos, la programacion
de controles y la continuidad de los tratamientos. La disponibilidad de servicios especializados dentro de la ESE
permite fortalecer la articulacién entre los Equipos Basicos de Salud, los programas de Promociéon vy
Mantenimiento de la Salud y las Rutas Integrales de Atencidn, favoreciendo la continuidad asistencial.

En conclusion, el perfil epidemiolégico, demografico y social de la poblacién atendida por la ESE Hospital Local
de Campo de la Cruz evidencia la necesidad de fortalecer la prestacidn de servicios especializados en Ginecologia,
Pediatria, Medicina Interna y Psiquiatria. La alta carga de enfermedad diagnosticada, la importante proporcion
de poblacion infantil, femenina y adulta, la presencia de grupos vulnerables, las condiciones de pobreza y las
barreras de acceso existentes justifican técnica y sanitariamente la implementacién de estos servicios, los cuales
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contribuirdn a mejorar la oportunidad de la atencion, fortalecer la capacidad resolutiva institucional y garantizar
una respuesta mas integral a las necesidades de salud de la poblacion del municipio.

ANALISIS CUANTITATIVO DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

Para la operacion de los servicios especializados proyectados entre febrero y julio de 2026, la ESE Hospital Local
de Campo de la Cruz dispondra de cuatro (4) consultorios exclusivos, ubicados en un médulo separado de los
servicios de consulta externa de medicina general y odontologia. Esta asignacion permite organizar la prestacion
de cuatro especialidades basicas: Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna y Psiquiatria, bajo una ldgica de un
consultorio funcional por especialidad.

La produccion minima proyectada para el periodo de seis (6) meses corresponde a 5.952 consultas especializadas,
distribuidas asi: 1.488 consultas de Ginecologia, 1.488 consultas de Pediatria, 1.488 consultas de Medicina Interna
y 1.488 consultas de Psiquiatria. En promedio, cada especialidad debera producir 248 consultas mensuales, para
una produccién global promedio de 992 consultas mensuales en el médulo especializado.

Desde el punto de vista del talento humano médico, la produccién proyectada exige la contratacién de cuatro
(4) médicos especialistas, uno por cada especialidad habilitada. Cada especialista tendrd a su cargo una meta
técnica de referencia de 1.488 consultas durante el semestre, siempre condicionada a la demanda efectiva, la
programacion institucional y el cumplimiento previo de los requisitos de inscripcion del servicio en el REPS.

En relacion con el personal de apoyo, se proyecta la contratacion de tres (3) auxiliares de enfermeria para apoyar
la operacion de los cuatro consultorios. Esta relacion equivale a 0,75 auxiliares por consultorio o, de forma
operativa, un auxiliar por cada 1,33 consultorios. Su vinculacidn resulta necesaria para garantizar preparacion de
pacientes, toma de signos vitales, apoyo al especialista, organizacién de agenda, gestion de registros y
continuidad del flujo asistencial.

La concentraciéon de la atencidn en la sede urbana o principal del municipio permite centralizar la operacion,
controlar la agenda, verificar la produccion, facilitar la supervision del cumplimiento contractual y garantizar
trazabilidad de las atenciones prestadas. Ademas, al establecer un horario similar al de medicina general y
odontologia, la ESE asegura integracion funcional con los procesos institucionales ya existentes.

La contratacion aqui tratada, ajustada a la propuesta antes mencionada corresponde a cuatro (4) médicos
especialistas y tres (3) auxiliares de enfermeria, para soportar una produccion minima esperada de 5.952 consultas
especializadas en seis meses, bajo operacion exclusiva en la sede principal y condicionada al cumplimiento de
los requisitos de habilitacién e inscripcién en el REPS..

FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA PRESENTE CONTRATACION
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El Hospital Local de Campo de la Cruz, es una Empresa Social del Estado, de caracter territorial, creada mediante
un Acuerdo del Honorable Concejo Municipal de Campo de la Cruz, cuya naturaleza se encuentra definida en la
Ley 100 de 1994. Esta ley define el caracter publico de este tipo de entidad, pero le reconoce un régimen especial
de contratacion, asimilandolas al régimen privado, tal como lo expresa el numeral 6 del articulo 194. No obstante,
por su naturaleza publica, deben observar en todos sus procesos contractuales los principios de la funcién
administrativa, el régimen de inhabilidades e incompatibilidades, la sostenibilidad fiscal, asi como los principios
y procedimientos contemplados en el Cédigo Contencioso Administrativo como son “---.debido proceso,
igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participaciéon, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacion, eficacia, eficiencia, economia y celeridad”

Por otra parte, en lo relacionado, con establecimiento de clausulas exorbitantes, en consonancia con el articulo
195 de la ley 100 de 1993, la ESE podra imponerlas a discrecién en sus procesos contractuales. Asi las cosas,
este proceso, tiene como condicién el cumplimiento de los principios enunciados. De igual manera la ESE
observarad con lo dispuesto en el Reglamento Interno de Contratacion, en lo relacionado con la cuantia y la
modalidad de seleccion de los contratistas. Es decir, la ESE podra utilizar la Contratacion Directa, ya que se trata
de contratos de prestacién de servicios personales, que se celebrard con cada uno de los profesionales y
contratistas que cumplan los requisitos y sean seleccionados en forma directa por la Gerencia.

El reglamento Interno de Contratacién adoptado mediante Resolucién No. 2025-04-01 de 01 de abril de 2025,
contempla la contratacién directa para los contratos de prestacidon de servicios celebrados. Mas aun, toda
contratacién que desarrolle los fines misionales, como en este caso, de personal asistencial, siempre se podra
contratar directamente.

VALOR DE LA CONTRATACION

El valor de esta contratacion serd por honorarios asistenciales, tendra un valor, alineado con la propuesta
interpuesta al MSPS, de la siguiente manera:

TALENTO HUMANO DE LA PROPUESTA
Perfil Grado | Cantidad Valor . Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mers 4 Mes 5 Mes 6 Tota
Honorario

Ginecdlogo 1 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 48.p00.000
Pediatria 1 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 48.p00.000
Internista 1 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 48.p00.000
Psiquiatria 1 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 8.000.000 48.p00.000
Auxiliar de

. 3 2.820.000 8.460.000 8.460.000 8.460.000 8.460.000 8.460.000 8.460.000 50.760.000
Enfermeria
Total 40.460.000 40.460.000 40.460.000 40.460.000 40.460.000 40.460.000 40.460.000

MATRIZ DE RIESGOS PREVISIBLES DE LA CONTRATACION

Objeto: Prestacidn de servicios profesionales de médicos especialistas en Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna
y Psiquiatria, y servicios de apoyo asistencial de tres (3) auxiliares de enfermeria para la ESE Hospital Local de
Campo de la Cruz.

N° ngsgo Descripcion Consecuencia A5|gn.aC|on Probabilidad | Impacto Trgt.am|.e’nto /
Identificado del Riesgo Mitigacién
1 Demora en la Los servicios Retraso en el inicio Verificacion previa
inscripcion o especializados no de la prestacién ESE Media Alto del cumplimiento de
habilitacion de pueden iniciar del servicio. requisitos normativos
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servicios en el operacion hasta y seguimiento
REPS cumplir requisitos permanente al

regulatorios. proceso de
habilitacion.

2 Baja demanda La demanda de Menor produccién Fortalecer gestion
efectiva de usuarios remitidos y menor comercial con EAPB,
consultas por las EAPB es facturacion divulgacién de
especializadas inferior a la institucional. ESE Media Medio servicios y

proyectada. articulacién con RIAS
y Equipos Basicos de
Salud.

3 Inasistencia de Los pacientes no Disminuciéon de Confirmacién
usuarios a las citas | asisten a las productividad y telefénica de citas,
programadas co.nsultas pérdiqa de ESE Media Medio reprogramacion

asignadas. capacidad oportuna y
instalada. estrategias de
seguimiento.

4 Renuncia o retiro Terminacion Interrupcion Exigir preaviso
del especialista anticipada de temporal del contractual y
durante la actividades por servicio Contratista Baja Alto mantener banco de
ejecucion parte del especializado. hojas de vida

contratista. actualizado.

5 Ausencia Imposibilidad Reprogramacion Programacion flexible
Femporfil por temporfa/l de de agendas y Contratista Baja Medio y mecanismos de
incapacidad o prestacion del retraso en reemplazo cuando
fuerza mayor servicio. atencion. proceda.

6 Fallas en sistemas | Interrupcion del Retrasos Copias de seguridad,
fje i.nformacic'm rggist.ro de, . ad.minisFrativos y ESE Media Medio soporte tecnolégico y
institucional historias clinicas o asistenciales. planes de

agendas. contingencia.

7 | Insuficiencia de Problemas fisicos Suspension parcial Mantenimiento
consultorios o ue impidan la de consultas. . . reventivo
fallas de gtencié)’:\ ESE Baja Medio Sisponibilid);d de
infraestructura programada. espacios alternos.

8 | Incumplimiento No ejecucion de Afectacion de la Supervisién
de obligaciones actividades continuidad del permanente,
contractuales por | contratadas o servicio. seguimiento de
parte del incumplimiento de Contratista Baja Alto productos y
contratista productos. aplicacion de

clausulas
contractuales.

9 | Incremento de la Crecimiento de Congestion de Monitoreo periédico
demanda superior | remisiones por agendas y de produccién y
a la capacidad encim.a de la a~umento de ESE Media Medio ajusjces operativos
instalada capacidad de tiempos de espera. seguin

atencién comportamiento de
disponible. la demanda.

10 | Riesgos asociados | Eventos adversos Afectacidn a la Aplicacién de
a la sequridad del | durante la atencion | salud del usuario y protocolos
paciente especializada. posibles institucionales,

reclamaciones. Compartido | Baja Alto adherencia a guias
clinicas y programa
de seguridad del
paciente.

11 | Deficiencias en el Insuficiencia o Disminucion de ESE Media Medio Programacién

apoyo asistencial

ausencia del

eficiencia

adecuada de
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personal auxiliar operativa y auxiliares y
requerido. retrasos en la seguimiento a la
atencion. cobertura operativa.
12 | Cambios Modificaciones Ajustes operativos Seguimiento
normativos regulatorias que o administrativos normativo
d.urant.ej la |mpacte.3|l'1 la no previstos. Compartido | Baja Medio permanente y ajustes
ejecucion prestaciéon de contractuales cuando
contractual servicios corresponda.
especializados.

Algunos otros riesgos a considerar son los mencionados

consignado el respectivo riesgo:

MATRIZ DE ASIGNACION DE RIESGOS

en la tabla siguiente, Dejando al mismo tiempo

programadas

N° Riesgo Asignacién Justificacion
1 | Demora en la inscripcién o habilitacion de ESE La habilitacién e inscripcion de servicios es
servicios en el REPS responsabilidad exclusiva de la entidad prestadora.
2 | Baja demanda efectiva de consultas ESE La demanda depende de la contratacién con EAPB,
especializadas autorizaciones, remisiones y gestién institucional de
oferta de servicios.
3 | Inasistencia de usuarios a las citas ESE Corresponde a la gestion del riesgo en salud,

seguimiento a pacientes y administracién de agendas
institucionales.

4 | Renuncia o retiro voluntario del especialista
durante la ejecucion

Contratista

Hace parte de la esfera de control del contratista y de
sus decisiones personales o profesionales.

5 | Incapacidad temporal, enfermedad o fuerza
mayor que afecte al contratista

Contratista

Es un riesgo inherente a la prestacion personal del
servicio profesional contratado.

consultorios o dotaciéon

6 | Fallas en sistemas de informacién, ESE La infraestructura tecnoldgica es administrada y
conectividad o software institucional controlada por la entidad contratante.
7 | Deficiencias de infraestructura fisica, ESE La ESE es responsable de suministrar espacios y

condiciones habilitadas para la prestacion del servicio.

8 | Incumplimiento de obligaciones
contractuales del especialista o auxiliar

Contratista

El contratista tiene control directo sobre el
cumplimiento de sus obligaciones.

9 | Incremento de demanda superior a la
capacidad instalada

ESE

Corresponde a la planeacion institucional y gestién de
la capacidad instalada.

10 | Eventos adversos derivados de actuaciones
médicas negligentes o apartadas de la lex
artis

Contratista

El especialista responde por el gjercicio autébnomo de
su profesion y por sus actuaciones asistenciales.

habilitacion o condiciones de capacidad
instalada

11 | Ausencia o insuficiencia de personal de ESE La organizacién operativa y asignacién de recursos
apoyo requerido para la operacién humanos es responsabilidad de la entidad.
12 | Modificaciones normativas que afecten la ESE Corresponde al riesgo regulatorio propio del sector
prestacion del servicio salud y afecta principalmente a la entidad contratante.
13 | Retrasos en pagos por parte de las EAPB ESE El contratista no tiene control sobre el recaudo ni
que afecten el flujo financiero institucional sobre las relaciones contractuales con las EAPB.
14 | Disminucién de la produccion por ausencia | ESE Es un riesgo asociado a la gestidon comercial y
de remisiones o autorizaciones de las EAPB contractual de la ESE con los aseguradores.
15 | Sanciones derivadas de incumplimientos en | ESE La responsabilidad frente al cumplimiento de las

condiciones de habilitacion corresponde a la
institucion.
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Resumen de Asignacion
Riesgos asumidos por la ESE

e Habilitacion e inscripcion en REPS.
e Demanda de servicios.

e Gestion de agendas y usuarios.

e Infraestructura y dotacién.

e Sistemas de informacion.

e Capacidad instalada.

e Personal de apoyo.

e Riesgo regulatorio.

e Relacién con EAPB y recaudo.

e Produccion institucional.

Riesgos asumidos por los contratistas

e Cumplimiento de obligaciones contractuales.

e Idoneidad profesional.

e Ejercicio ético y técnico de la profesion.

e Renuncia, retiro o incapacidad.

e Responsabilidad derivada de actuaciones asistenciales bajo su competencia profesional.

Nivel Global del Riesgo

La contratacion presenta un riesgo residual bajo a medio, debido a que la mayoria de los riesgos criticos se
encuentran bajo control directo de la ESE mediante la habilitacion de servicios, la asignacién de infraestructura,
la gestion de agendas, la contratacion con las EAPB y el seguimiento permanente de la produccién asistencial
proyectada para la vigencia 2026.

Se presenta un nivel de riesgo medio, debido a que la mayor parte de los riesgos identificados pueden ser
gestionados mediante controles administrativos, supervisién contractual, adecuada programacion asistencial y
cumplimiento de los requisitos de habilitacion establecidos por la normatividad vigente. La materializacion de
estos riesgos no compromete la viabilidad del proyecto, siempre que se mantengan los mecanismos de
seguimiento y control institucional previstos por la ESE.

Asignacion y tratamiento del riesgo
Este proceso presenta unos riesgos cuyo tratamiento se consideran de la siguiente manera:

Financieros:
Cuando el proponente realiza estimaciones deficientes de costos y gastos y pierde en la operacion del contrato:
se asigna al contratista
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Por otra parte en cuenta a las coberturas de los riesgos intrinsecos, se puede considerar:

- Cumplimiento

No se perciben riesgos para la ESE que impliquen exigir pdlizas que lo amparen, en este contrato intuite personae.
Existe mecanismos para supervisar las actividades a desarrollar y la Sub-Gerencia y Gerencia ejerce control
operacional en las actividades ordenadas. Cada médico debe suscribir una poliza por responsabilidad civil
extracontractual en el ejercicio de su actividad profesional

- Anticipos 6 pago anticipado.

De acuerdo a la labor realizada, no se considera que la ESE deba conceder anticipos 6 pagos anticipados al
contratista.

En cuanto a los médicos deberan presentar sus péliza de responsabilidad civil extracontractual

- Multas y clausulas exorbitantes

Por el incumplimiento parcial de las obligaciones propias del contrato, la ESE podra imponer al contratista multas
sucesivas de 0.1% del valor del contrato, por cada dia transcurrido de incumplimiento mediante resolucion
motivada, pudiendo hacer efectiva en la proporcion pertinente descontando el valor a pagar de la prestacion del
servicio. En firme, la Resolucién prestara mérito ejecutivo contra el Contratista.

En caso de incumplimiento de las obligaciones por parte del contratista que afecte en forma grave y directa la
gjecucion del contrato y que evidencie que puede conducir a su paralizacion, la ESE, por medio de un acto
administrativo debidamente motivado podra declarar la caducidad y darlo por terminado y ordenar su
liquidacién en el estado en que se encuentre.

En cuanto, a los mecanismos para proceder a hacer efectivas la clausula de multas o la clausula penal que deberan
establecerse en el contrato, se procedera asi:

- Sies el Contratista el que incumple alguna de las obligaciones pactadas en el contrato, éste autoriza con la
celebracion a la ESE a descontar el valor de la cldusula penal y las multas a que haya lugar de los pagos que
deban hacérsele.

- Sies LA CONTRATANTE quien incumple alguna de las obligaciones contraidas en el contrato, el contratista
tendra derecho al pago de intereses moratorios.

CONDICIONES DE CADA UNO DE LOS CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Lugar de ejecucion del Contrato: Para todos los efectos legales, el lugar de ejecucion del contrato a celebrar sera
el municipio de Campo de la Cruz (Atlantico). Cuando el Contratista deba trasladarse por razones inherentes a
las obligaciones del Contrato a un lugar fuera del Departamento del Atlantico, la ESE debera reconocer gastos
de viaje, alojamiento y alimentacion
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Valor del Contrato y forma de pago
El valor individual de cada contratacion a celebrar con cada persona, serd pagado al termino de cada mes de
servicios prestados.

La ESE pagara el valor de la contratacién tal como ha quedado establecido en la Tabla anterior, previa
presentacion por parte de cada Contratista de Informe de Actividades radicado ante funcionario competente,
acreditacion de pago aportes sociales (Salud y pensidon como independiente) y certificacion de cumplimiento de
las obligaciones pactadas expedida por el Supervisor designado.

Ejecucién Presupuestal: El valor de la contratacién antes estimado, se realizara con cargo al Presupuesto General
de Rentas y Gastos de la ESE Hospital Local de Campo de la Cruz, debiéndose expedir el correspondiente
Certificado de Disponibilidad Presupuestal, el cual debera informar sobre la disponibilidad de Recursos en el
Presupuesto

REQUISITOS Y CONDICIONAMIENTOS JURIDICOS

El proceso debera acreditar:

- Certificado de antecedentes disciplinarios
- Certificado de antecedentes fiscales

- Certificado de antecedentes de Judiciales

- Fotocopia de cedula de ciudadania

- Certificado de Disponibilidad Presupuestal
- Registro Presupuestal

- Designacién del Supervisor

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

- Cumplir con las obligaciones pactadas de acuerdo con la oferta 6 propuesta presentada

- Cumplir con las obligaciones establecidas en la minuta contractual

- Realizar las labores de conformidad con las asignaciones de turnos, agenda y las solicitudes formales
realizadas por la Gerencia y-o supervisor del Contrato

- Ejecutar la orden dentro de los mejores criterios de calidad

- Obrar con lealtad y buena fe en las diferentes etapas contractuales evitando dilaciones y obstaculos

- Cumplir las actividades con plena autonomia y bajo su propia responsabilidad

- Entregar al Supervisor del Contrato los informe que se soliciten en los términos requeridos

- Atender las recomendaciones, instrucciones y requerimientos que imparta la Gerencia para la correcta
gjecucion y cumplimiento de obligaciones

- Devolver una vez cumplido el termino contractual, los elementos, equipos de trabajo 6 material logistico
propiedad de la ESE que permanezca bajo su responsabilidad

- Pagar los impuestos a que haya lugar dentro de los cinco (5) dias siguientes a la firma del Contrato

- Afiliarse al Sistema de Seguridad Social en Salud en los términos previstos en la Ley 100 de 1993, sus decretos
reglamentarios y presentar copia de los comprobantes de pago

- Aportar los documentos exigidos para la legalizacion del contrato

- Presentar la factura 6 documento equivalente de acuerdo con la forma estipulada en el Contrato,
conjuntamente con el Informe de Actividades correspondiente a cada periodo

- Presentar un Informe Final a la terminacién del Contrato

DESIGNACION DEL SUPERVISOR
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La Gerencia podra designar para las labores propias de la Supervision de las actividades realizadas por los
contratistas a la Jefe de Prestacion de servicios y al Coordinador de Urgencias, para lo cual utilizard los informes
de profesionales de apoyo sobre cumplimiento de agenda 6 turnos

RESPONSABILIDAD DEL ESTUDIO DE CONVENIENCIA

La responsabilidad del estudio de Conveniencia y oportunidad, corresponde a la Sub-Gerencia
Administrativa y Financiera

Nombre y Firma del Subgerente Administrativo y Financiero

ANA BEL MUNOZ LASTRA ORIGINAL FIRMADO
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