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ESTUDIOS PREVIOS

CIUDAD Y FECHA

Municipio de Calarca, Quindio, veintinueve (29) de abril de dos mil veinticinco (2025).

FACULTADES PARA CONTRATAR

Resolucidn No. 389 del 2022. Resolucion 337 de 2024. Resolucion numero 2024420000015022-6 
de 2024.

1. JUSTIFICACION LEGAL DE LA NECESIDAD

La E.S.E Hospital la Misericordia de Calarca, acorde con lo dispuesto por el articulo 194 de la Ley 
100 de 1.993, es una empresa social del Estado, presta servicios integrates en salud de primer nivel 
y se encuentra en apertura gradual de los servicios de segundo nivel, con categorla especial de 
entidad publica, descentralizada por servicios del nivel departamental, con personeria juridica, 
patrimonio propio y autonomia administrativa.

El numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993, en relacion con el regimen juridico contractual 
de las empresas sociales del Estado dispone: "En materia contractual se regiran por el derecho 
privado, pero podran discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el estatuto 
general de contratacion de la administracion publica, as! mismo debe observar los principios de la 
administracion publica y los principios de la contratacidn estatal."

Por su parte, el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 dispone que a las entidades publicas con 
regimen especial le sera aplicable el mismo, ademas de lo dispuesto en el articulo 209 y 287 de la 
Constitucion Politica. lO t tv IVJ K. U l/\

A su turno, el articulo 2.5.3.8.4.3.2 del Decreto 780 de 2016, establece: "Regimen juridico de los 
contratos. A partir de la fecha de creacidn de una Empresa Social del Estado, se aplicaran en 
materia de contratacion las normas del Derecho Privado, sujetandose a la jurisdiccion ordinaria 
conforme a las normas sobre la materia. Sin embargo, de conformidad con lo establecido en el 
numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993 las Empresas Sociales del Estado podran 
discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes pre vistas en el estatuto general de contratacidn 
de la administracion publica. ”

Que a la E.S.E., le corresponde prestar los servicios publicos de salud, la ejecucion, el desarrollo 
eficiente y eficaz del Plan de Salud y cumplir las demas funciones que le asignen la Constitucion y 
las leyes, para lo cual, los recursos financieros de funcionamiento los obtiene principalmente en el 
esquema de aseguramiento tripartite con planes de beneficios preestablecidos para la atencion en 
salud a la poblacion beneficiaria del regimen contributivo y subsidiado del SGSSS; subsidio a la 
oferta y a traves de contratos de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad individual o 
colectiva con los entes territoriales y administradoras de recursos de salud correspondientes; 
prestacion de servicios de la salud que al tenor de lo fijado en la Sentencia T-058/11 de la Honorable 
Corte Constitucional, que expreso: "El articulo 49 de la Constitucion Politica dispone que: La 
atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se 
garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccidn y recuperacidn 
de la salud. // Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de 
salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, 
universalidad y solidaridad. Tambien, establecer las politicas para la prestacion de servicios de 
salud por entidades privadas y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las 
competencias de la Nacion, las entidades territoriales y los particulares y determiner los aportes a 
su cargo en los terminos y condiciones sehalados en la ley. ’’
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De otra parte, es precise indicar que a la Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucion 
No. 20215200013046-6 de 2021, impuso medida de intervencion forzosa administrativa a la 
institucion, la cual surte sus efectos desde el 17 de septiembre de 2021. por cuanto fue prorrogada 
por las resoluciones No. 2022420000005954-6 del 19 de septiembre de 2022 proferida por la 
Superintendencia Nacional de Salud 
Ministerio de Salud y Proteccion Social y Resolucion No 377 del 17 de septiembre de 2024 del 
Ministerio de Salud y Proteccion Social, hasta el 18 de septiembre de 2025.

Que, para el presente caso, se requiere adelantar un proceso que garantice la prestacion de 
servicios del personal de mantenimiento y aseo de la E.S.E. Hospital la Misericordia de Calarca, 
bienes y/o servicios fundamentales y que se constituyen en soporte para el desarrollo de la 
prestacion del servicio de salud que estan concebidos dentro del enfoque de la Constitucion, la Ley 
100 de 1993, Decreto 780 de 2016 y demas normas reglamentarias para dar cumplimiento a la 
razon de serde la E.S.E, garantizando la continuidad de la prestacion del servicio publico esencial 
de la salud.

Resolucion No 283 del 13 de septiembre de 2023 del

Por lo cual, la contratacion de bienes y/o servicios debe ser oportuna para garantizar el normal 
funcionamiento de la E.S.E, puesto que al no ser contratados con oportunidad pueden ocasionar 
dificultades o restricciones en el cumplimiento de las funciones

2. DESCRIPCION TECNICA DE LA NECESIDAD

La E.S.E. Hospital la Misericordia de Calarca Quindio, como se indico en el numeral anterior se 
encuentra en una medida de intervencion forzosa y administrativa donde la Agente Especial 
Interventora ejerce funciones como Representante Legal de la entidad objeto de la medida especial 
y como administrador para lograr la continuidad de la garantia del derecho fundamental a la salud 
y del objeto social de la entidad vigilada por la superintendencia Nacional de Salud y dentro de sus 
obligaciones se encuentra la presentacion de un Plan de Accion ante el mismo ente de control, el 
cual. una vez aprobado, debe ejecutarse y su seguimiento se realizara con el acompanamiento de 
la misma.

Que La ESE Hospital La Misericordia de Calarca debe prestar los servicios de manera oportuna y 
eficiente, garantizando la accesibilidad y seguridad del paciente; comprometidos con las 
necesidades y expectativas de los ciudadanos y sus familias que requieran los servicios de salud; 
de igual manera, se deben garantizar no solo la calidad de la atencion sino tambien la adquisicion 
de bienes y servicios indispensables para garantizar la prestacion del servicio en terminos de 
calidad, oportunidad y eficiencia, adicional a ello se debe contar con el personal necesario e idoneo 
para cubrir cada una de las necesidades que se generan en la prestacion de los servicios ofrecidos; 
entre los cuales se encuentra las actividades de aseo y mantenimiento de las instalaciones del 
hospital tanto en la sede administrativa, asistencial como en los centres de salud; con el proposito 
de que las labores de limpieza, desinfeccion y mantenimiento de la infraestructura de todas las 
areas y servicios se ejecuten dando cumplimiento al manual de orden, limpieza y desinfeccion, el 
programa de gestion integral de residues hospitalarios y similares, asi como tambien, se debe 
garantizar el perfecto estado de la infraestructura y el cumplimiento del plan de mantenimiento 
hospitalario y el cronograma anexo definido para la vigencia. Que se requiere celebrar contrato de 
prestacion de servicios administrativos, para ilevar a cabo las actividades antes mencionadas 
cuenta que las actividades de aseo y mantenimiento tiene como objetivo garantizar que las areas 
de la ESE se encuentre en condiciones aceptables para la atencion de los pacientes y para el 
desarrollo de los procesos misionales y administrativos que ejecuta el personal con el fin de evitar 
situaciones que puedan afectar la prestacion de los servicios o influir en el deterioro de las 
condiciones de salud y la integridad personal del cliente interne y externo, por lo cual se hace 
necesario brindar espacios en condiciones de limpieza, desinfeccion y conservacion de la 
infraestructura para el normal desarrollo de los procesos misionales, de apoyo y administrativos que 
dia a dia se ejecutan en la entidad; dado que en la planta de personal no se cuenta con el recurso 
humano suficiente ni idoneo para desarrollar las actividades mencionadas. se hace necesario 
contratar con una empresa especializada, debido a que la Entidad no cuenta con el personal idoneo
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y calificado dentro de su planta de personal, el representante legal esta facultado para adelantar los 
procesos de contratacion que se requieran para el cabal cumplimiento de su objeto misional, previo 
estudio de conveniencia y oportunidad, asegurando la continuidad en la prestacion de los servicios 
de salud, ademas para dar cumplimiento a los planes y proyectos, propuestos por la 
Superintendencia Nacional de Salud, dentro de la medida de intervencion forzosa administrative, la 
cual propende por el correcto funcionamiento y prestacion de los servicios de salud de baja y 
mediana complejidad con calidad y oportunidad, orientados al cumplimiento de los objetivos 
institucionales de la ESE.

Por lo anterior, es necesario realizar un contrato de prestacion de servicios para el personal de 
mantenimiento y aseo, cumpliendo con los requerimientos exigidos por la E.S.E., con el fin de 
responder a las necesidades de la institucidn.

Por lo cual, el contratista, no debe encontrarse incurso en causal alguna de inhabilidad o 
incompatibilidad para contratar previstas por la Constitucion Politica y demas normas concordantes.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA NECESIDAD

Dado que la Empresa Social del Estado Hospital la Misericordia presta servicios integrates en salud 
de primer nivel de atencion y se encuentra en apertura gradual de los servicios de segundo nivel, 
requiere contratar una persona juridica que cumpla con los requerimientos exigidos por la E.S.E. 
para prestacion de servicios de personal de mantenimiento y aseo, teniendo en cuenta que estos 
son necesarios para el cumplimiento del objeto misional de las actividades desarrolladas tanto en 
las areas asistenciales como administrativas de la E.S.E.

La E.S.E requiere que el servicio cumpla con los requisites exigidos por la E.S.E. de acuerdo con 
las siguientes caracteristicas:

tS

VALOR TOTALVALOR UNITARIO CANTIDADDESCRIPCION
COORDINADOR DE 
SERVICIOS GENERALES

5 4.195.334,005 4.195.334,00 1

OPERARIA SERVICIOS 
GENERALES 5 32.533.146.00105 3.253.314,60

5 15.546.316,005 3.886.579,00 4MAESTRO DE OBRA
5 4.086.579,001TECNICO ELECTRICISTA 5 4.086.579.00
5 3.886.579,005 3.886.579.00 1ORNAMENTADOR
5 7.229.588,0025 3.614.794,00AUXILIAR

Lo cual, acorde con los procesos contractuales historicos pueden pactarse costos de 
Administracion, Imprevistos y Utilidad (AIU) para calcular el IVA, otros impuestos, y a fin de cumplir 
con las obligaciones fiscales que se deriven de la adjudicacion del contrato que se derive del 
presente proceso.

4. CLASIFICACION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DEL PROCESO DE 
CONTRATACION DE ACUERDO CON EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES:

DescripcionCodigo UNSPSC

PRESTACI6N de servicios de personal para 
REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE ASEO Y 
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LA E.S.E 
HOSPITAL LA MISERICORDIA DE CALARCA.

72101507:76111504;76111505:7 
6111601

5. TIPO DE CONTRATO

3
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CONTRATO de prestacion de servicios.

6. OBJETO A CONTRATAR

PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE ASEO 
Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LA E.S.E HOSPITAL LA MISERICORDIA DE 
CALARCA.

7. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES GENERALES:

1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia profesional y administrativa y bajo 
su propia responsabilidad. Por lo tanto, no existe ni existira ningun tipo de subordinacion, ni 
vinculo laboral del CONTRATISTA con el Hospital.

2. Presentar al Supervisor y/o Interventor informes mensuales del cumplimento de las 
actividades objeto del contrato.

3. Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebracion del contrato y de 
la ejecucion del mismo.

4. Dar adecuado uso de los bienes puestos a su disposicion (material de oficina, 
computadores, impresoras, instalaciones, material detrabajo, vehiculos, ambulancias, entre 
otros) para la ejecucion de los servicios.

5. Acreditar el pago al sistema integral de Seguridad Social en atencion a la normatividad 
vigente. (Salud, pensidn, riesgos laborales) de conformidad con lo estipulado en el articulo 
50 de la Ley 789 de 2.002, Ley 828 del 2.003 y Ley 1562 del 2012.

6. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente contrato.
7. Administrar, conservar y entregar al termino del contrato todos los archives documentales 

producidos en desarrollo del objeto contractual.
8. Informar al supervisor y contratante la ocurrencia de incidentes, accidentes y enfermedades 

laborales. 9) No acceder a peticiones o amenazas de quienes actiien por fuera de la ley 
con el fin de obligarlos a hacer u omitir algun acto o hecho, en este caso el CONTRATISTA 
debera informar inmediatamente al CONTRATANTE. El incumplimiento de esta obligacion 
dara lugar a la caducidad del contrato.

9. Cumplir con los requisites de orden tecnico, exigidos como condicion previa e indispensable 
para el cumplimiento del objeto del contrato.

10. Participar en las actividades de prevencion, promocion y capacitaciones organizadas por la 
entidad hospitalaria o por la administradora de riesgos laborales.

11. Participar y cumplir con las actualizaciones que se realicen de los procesos y 
procedimientos de la entidad.

12. Abstenerse de ejecutar actos constitutivos de corrupcion o delitos para lograr el 
cumplimiento de la gestion encomendada.

13. Ejercer autocontrol en cada una de las actividades y en el control interne en el area 
asignada, asi como aplicar los procesos y procedimientos establecidos en el area.

14. Tener adherencia al modelo integrado de planeacion y gestion en sus dimensiones y 
politicas de acuerdo a las cuales apunte el objeto contractual.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
1. Garantizar y responder por el aseo, higiene, asepsia, mantenimiento y buena presentacion 

de las areas, servicios e infraestructura de la E.S.E. acorde con las especificaciones tecnicas 
y alcance del contrato:

4
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DESCRIPCION VALOR UNITARIO CANTIDAD VALOR TOTAL
COORDINADOR DE 
SERVICIOS GENERALES 5 4.195.334,00 5 4.195.334,001

OPERARIA SERVICIOS 
GENERALES 5 3.253.314,60 10 $32,533,146,00

5 3.886.579,00 $ 15.546.316,00MAESTRO DE OBRA 4
TECNICO ELECTRICISTA 5 4.086.579,0054.086.579,00 1

5 3.886.579,00ORNAMENTADOR 5 3,886.579,00 1
5 7.229.588,00AUXILIAR 5 3.614.794,00 2

2. Cumplir con manual de orden, limpieza y desinfeccion, el programa de gestion integral de 
residues hospitalarios y similares y el plan de mantenimiento hospitalario y el cronograma 
anexo definido.

3. Reportar oportunamente a la E.S.E las novedades que se presenten relacionadas con las 
actividades asignadas.

4. El personal debera estar debidamente identificado y uniformado.
5. Diligenciar los formates definidos por la E.S.E para el registro de las actividades de limpieza, 

desinfeccion y actividades de mantenimiento.
6. El contratista debera proporcionar el personal idoneo y calificado, debidamente capacitado, 

entrenado y directamente empleado y supervisado por el contratista.
7. Suministrar a la gerencia o subgerencia administrativa la informacion y documentacion que 

este requiera, sin ningun tipo de restriccion o condicion por parte del contratista.
8. El contratista debera responder por los bienes a el encomendados, en caso de que ocurra 

algun daiio y/o siniestro por hurto o perdida de los mismos.
9. Atender las indicaciones que realiza la E.S.E relativas a la prestacion del servicio.
10. Pagar el personal utilizado para el cumplimiento de este contrato en su totalidad de sus 

salaries, prestaciones sociales, legales y extralegales e indemnizaciones a que tenga 
derecho de acuerdo a la nueva ley laboral.

11. El contratista se obliga a realizar oportunamente los aportes parafiscales y los aportes a 
seguridad social a las entidades que manejen pensiones, salud y riesgos profesionales de 
acuerdo a la hormatividad vigente.

12. Informar a todo su personal de toda instruccion que le ha sido suministrada por la E.S.E y 
asegurarse de que el personal este en conocimiento de dichas indicaciones antes de iniciar 
las labores que le han sido encomendadas.

13. El contratista se compromete a suministrar a su personal los elementos de proteccion 
personal y bioseguridad necesarios para la correcta prestacion del servicio objeto del 
contrato.

14. El contratista dara estricto cumplimiento a todas las normas vigentes sobre salud 
ocupacional y seguridad industrial y velara por la seguridad de sus trabajadores.

15. Asumir los gastos derivados de los tramites de legalizacion del contrato establecido por la 
E.S.E.

16. Presentar al Supervisor y/o Interventor informes mensuales del cumplimento de las 
actividades objeto del contrato.

17. Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebracion del contrato y de la 
ejecucion del mismo.

8. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Pagar oportunamente el costo del presente contrato, sujetandose a la disponibilidad de 
recursos, para lo cual la E.S.E contara con sesenta (60) dias habiles posteriores a la 
radicacion de la cuenta en las fechas establecidas por la entidad contratante.

2. Suministrar la informacion necesaria para el desarrollo de las actividades contractuales.
3. Realizar la supervision del presente contrato verificando el aporte al sistema de seguridad 

social con el respective certificado de aportes suscrito por el representante legal o revisor 
fiscal.

4. Verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones contraidas por las 
partes.

5
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5. Solicitar oportunamente las adiciones o modificaciones al contrato, cuando sea procedente 
y con la debida justificacion.

6. Informar oportunamente al area juridica, si se presenta incumplimiento de las obligaciones 
a cargo del contratista, con el fin de adelantar las actuaciones pertinentes.

7. Citar a reunion de manera mensual al representante legal de la entidad contratista con el fin 
de evaluar el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

9. MODALIDAD DE SELECCION

Conforme a lo establecido en el articulo 8 de la Resolucion No.389 del 01 de diciembre de 2022, la 
seleccion del contratista se hara por la modalidad de CONTRATACI6N DIRECTA.

For la naturaleza del objeto y la tipologia contractual, este corresponde a una prestacion de servicios 
para garantizar la prestacion de Servicios de salud, y se adelantara el proceso contractual de 
conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 numerales 8.1. y 8.1.2 literal n), 8.1.3. de la Resolucion 
No. 389 del 01 de diciembre de 2022 y 9.3.2. de la Resolucion 377 de 2024 los cuales rezan lo 
siguiente:

“8.1 CONTRATACION DIRECTA: Es el mecanismo mediante el cual se celebran contratos sin 
necesidad de acudir al proceso de seleccion, mediante un tramite simplificado abreviado, agil y 
expedite. La modalidad de contratacion directa se realiza bajo las siguientes circunstancias: 8.1.2. 
EVENTOS ESPECIALES DE LA CONTRATACION DIRECTA: Se podra contratar de manera 
directa sin importarsu cuantia, teniendo en cuenta la naturaleza del contrato en los siguientes casos: 

n) Para garantizar la efectiva continuidad en la prestacion de los servicios de salud y/o
coniurar situaciones excepcionales de irresistibilidad e impreyisibilidad.

YV'\

8.1.3. CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y/O 
ASISTENCIALES: Corresponde a la contratacion de personas naturales y/o juridicas, servicios 
profesionales y/o apoyo a la gestion administrativa y asistencial de la Empresa Social del Estado. 
requeridas para la prestacion de servicios de salud los cuales no pueden ser atendidos por el 
personal de planta.

Resolucion 337 de 2024 numeral 9.3.2 Contratacion de prestacion de servicios administrativos y 
asistenciales: donde como criterios de seleccion el proceso debera cumplir previamente con los 
siguientes requisitos:

a) Descripcion del objeto a contratar: el objeto a contratar sera la prestacion de servicios 
para apoyar procesos administrativos o asistenciales orientados a la prestacion del 
servicio de salud.

b) Perfil requerido: se deben establecer las condiciones academicas y de experiencia que 
necesita el contratista (rente a la actividad que va a desarrollar.

c) Especificaciones esenciales: se deberan contemplar cada una de las actividades que 
debe desarrollar el contratista en el cumplimiento de su contrato.

d) Plazo del contrato: determinar el termino de duracion del contrato.

e) Valor y forma de pago: Esta condicion se debe contemplar en el contrato, estableciendo 
el costo y la forma de efectuar el pago.

Por tratarse de un contrato de prestacion de servicios, bajo la modalidad de CONTRATACION 
DIRECTA, de conformidad con la Resolucidn 337 de 2024 la propuesta se encuentra ajustada a las 
formalidades de la contratacion establecidas en el proceso.

6



CODIGO R-IOO-CRT-Ol
E.S.E HOSPITAL LA MISERICORDIA DE CALARCA

VERSION 04

contrataciAn
HOSPITAL FECHA FE8RERO DE 2023

LA MISERICORDIA ESTUDIOS PREVIOS
CoViia S'-'W'tUd. CoWi! PAGINA 7 ae 16

De conformidad a las formalidades de la contratacidn establecida en el art 17 y 17.2 del manual de 
contratacion asl:

ARTICULO 17.- CLASES DE CONTRATOS: Independiente de su cuantia, cualquler acuerdo de 
voluntades que crea o transmite derechos y obligaciones a las partes que lo suscriben previstos en 
el derecho privado o en disposiciones especiales, se celebrara a traves de contratos. En la Empresa 
Social del Estado. se establecen dos (2) clases de contratos segun cuantia, a saber:

17.2. LOS CONTRATOS que suscriba la Empresa Social del Estado superiores al 0.1% del 
presupuesto inicial aprobado por el CODEFIS deberan contar con las formalidades plenas. El cual 
aplica para el presente proceso.

10. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL (CDP):

Que, para adelantar el presente proceso, se cuenta con el respectivo certificado de disponibilidad 
presupuestal para la vigencia 2025 que ampara el vinculo contractual a realizarse:

CODIGO
PRESUPUESTAL VALORNo. CDP RUBRO PRESUPUESTAL

MANTENIMIENTO SERVICIOS 
DE PLANTA

245020500101394 $75,507,369,50
__________ —

Ill -
11. VALOR ESTIMADO Y FORMA DE PAGO

El valor del presente contrato asciende a la suma de SETENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS 
SIETE MIL TRESCIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS CON CINCUENTA CENTAVOS M/CTE 
(375.507.369,50), dicho valor incluye la totalidad de todos los gastos en que deba incurrir el 
proponente, costos y gastos de administracion correspondiente al 10% e IVA. La E.S.E realizara un 
unico pago a la terminacion del contrato acorde con lo expuesto en las obligaciones; incluidos 
impuestos previa presentacion de la factura de venta, con el cumplimiento del articulo 617-618 de 
Estatuto Tributario Nacional, Informe de actividades realizadas durante cada mes de prestacion de 
servicios donde se indique el desarrollo de las obligaciones contractuales por el contratista, previa 
acta de supervision suscrita por el supervisor del contrato, ademas debe ir acompanado de la 
certificacion del revisor fiscal o representante legal segun los casos de ley, que acredite el 
cumplimiento del pago de todas las condiciones laborales de Ley por el patrono, durante cada 
periodo facturado.

12. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El piazo de ejecucion del presente contrato sera de dos (2) meses, contados a partir de la 
suscripcion del acta de inicio, la cual se suscribira una vez se hayan cumplido los requisites de 
perfeccionamiento y ejecucion para el contrato sin sobrepasar la vigencia 2025.

13. LUGAR DE EJECUCION

El piazo de ejecucion del presente contrato sera de un (01) mes, contado a partir de la suscripcion 
del acta de inicio, la cual se suscribira una vez se hayan cumplido los requisites de 
perfeccionamiento y ejecucion para el contrato sin sobrepasar la vigencia 2025.
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14. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del presente contrato estara en cabeza de la Subgerencia Administrativa de la E.S.E. 
Hospital La Misericordia de Calarca, Quindio, quien haga sus veces, o quien sea designado (a) por 
la Agente Especial Interventora, quien cumplira con sus obligaciones como supervisor, verificando 
el cumplimiento de las obligaciones y objeto del contrato.

15. COMITE EVALUADOR

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACION
SI

NO X

COMITE EVALUADOR
SI

NO X

16. CRITERIOS DE SELECCION:

Por tratarse de un contrato de prestacion de servicios- administrativos, bajo la modalidad de 
CONTRATACION DIRECTA, de conformidad con la Resolucion 337 de 2024 el presente proceso 
ajustado a las formalidades de la contratacion establecidas en el art 9.3.2. Contratacion de 
prestacion de servicios administrativos y asistenciales: donde como criterios de seleccion el 
proceso debera cumplir previamente con los siguientes requisites:

a) Descripcion del objeto a contratar: el objeto a contratar sera la prestacion de servicios para 
apoyar procesos administrativos o asistenciales orientados a la prestacion del servicio de 
salud.

b) Perfil requerido: se deben establecer las condiciones academicas y de experiencia que 
necesita el contratista frente a la actividad que va a desarrollar.

c) Especificaciones esenciales: se deberan contemplar cada una de las actividades que debe 
desarrollar el contratista en el cumplimiento de su contrato.

d) Plazo del contrato: determinar el termino de duracion del contrato.
e) Valor y forma de pago: Esta condicion se debe contemplar en el contrato, estableciendo el 

costo y la forma de efectuar el pago.

No obstante, en concordancia con la naturaleza del servicio, se procedio a enviar invitaciones a 
cotizar para sondear los precios del mercado.

17. CAPACIDAD JURIDICA DEL PROPONENTE

Podran participar todas las personas juridicas y naturales, nacionales y extranjeras, consideradas 
legalmente capaces de conformidad con las disposiciones legales colombianas, que tengan y 
acrediten la habilidad juridica para obligarse y para el cumplimiento de la prestacion que se deriva 
del presente proceso de seleccion para lo cual se requerira lo siguiente:

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El proponente debera anexar la carta de presentacion de la propuesta, esta debera estar suscrita 
por la proponente persona natural, o el representante legal de la persona juridica.
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El proponente manifestara en la misma carta y bajo la gravedad de juramento que no se encuentra 
incurso en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad o en las prohibiciones o 
conflicto de intereses establecidos en la Constitucion Politica o en la Ley.

En la carta de presentacion el proponente debera indicar de manera tacita en su propuesta, cual 
es la informacion suministrada de caracter reservado, senalando la norma que le otorga tal 
caracter. En caso de no hacer dicha manifestacion se entendera que no existen documentos de 
caracter reservado.

FOTOCOPIA CEDULA DE CIUDADANIA

Si el proponente es persona juridica, debera aportar junto con su propuesta fotocopia legible de la 
cedula de ciudadania del representante legal o quien haga sus veces en tamano 150%.

Si el proponente es persona natural debera aportar junto con su propuesta, fotocopia legible de la 
cedula de ciudadania en tamano 150%.

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE PAGO DE APORTES DE SEGURIDAD SOCIAL Y 
PARAFISCALES

De conformidad con lo estipulado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2007, la Ley 828 de 2003 y el 
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, debera anexar certificacion expedida por el Revisor Fiscal, en 
la cual se indique que la empresa cumple y se encuentra a paz y salvo con el pago de las 
contribuciones al Sistema de Seguridad Social Integral - (Empresa Prestadora de Servicios (EPS), 
Fondo de Pensiones y Administradora de Riesgos Laborales (ARL)), y de los Aportes Parafiscales 
- Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), Institute Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), 
Cajas de Compensacion Familiar - a que haya lugar, de todos los afiliados a su cargo. En el evento 
de no estar obligado de contar con Revisor Fiscal, esta certificacion debera ser suscrita por el 
Representante Legal de la empresa, indicando expresamente la no obligatoriedad de contar con 
el mismo (no se admitiran planillas de aportes al pago de la obligacion, ni certificaciones suscritas 
por contadores).

Cuando la certificacion sea expedida por revisor fiscal debera adjuntar a esta, cedula de 
ciudadania. tarjeta profesional y certificacion de antecedentes de la junta central de contadores 
vigente.

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACiON LEGAL DEL PROPONENTE Y/O 
REGISTRO MERCANTIL

El Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio, en el 
cual se constate la vigencia de la sociedad, la cual no podra ser inferior al termino de ejecucion 
del contrato, las facultades del representante legal y su objeto social, el cual debe ser afin al objeto 
que se pretende contratar.

Si la propuesta fuere suscrita por una persona juridica extranjera a traves de la sucursal que se 
encuentre abierta en Colombia y/o por el representante de esta, debera acreditarse la capacidad 
juridica de la sucursal y/o de su representante mediante la presentacion del original del certificado 
de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de la ciudad de la 
Repiiblica de Colombia en la cual se encuentre establecida la sucursal, cuya fecha de expedicion 
debera ser dentro de los treinta (30) dias anteriores a la fecha de presentacion de la Propuesta.

Las personas naturales deberan presenter certificado de inscripcion en Camara de Comercio o 
registro mercantil en el cual conste que su actividad mercantil registrada esta directamente 
relacionada con la que se pretende contratar. El registro mercantil debe estar vigente a la fecha 
de presentacion de la propuesta.
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REGISTRO UNICO TRIBUTARIO

El proponente debe estar inscrito en el RUT antes de la fecha de Cierre del Proceso de invitacion 
a cotizar.

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS

Cuando se trate de persona juridica, se debera aportar el certificado de antecedentes disciplinarios 
del representante legal y de la entidad.

La E.S.E consultara y verificara en la pagina Web de la Procuraduria General de la Nacion, los 
antecedentes disciplinarios de quienes van a participar en el presente proceso de conformidad con 
lo establecido en la Ley 1238 de 2008.

En todo caso el proponente debera anexar a la propuesta dicho certificado con expedicion no 
mayor a tres (03) meses a la fecha del cierre del proceso de contratacion.

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES FISCALES

Cuando se trate de persona juridica, se debera aportar el certificado de antecedentes fiscales del 
representante legal y de la entidad.

La E.S.E consultara y verificara en la pagina Web de la Contraloria General de la Nacion, los 
antecedentes fiscales de quienes van a participar en el presente proceso de conformidad con lo 
establecido en la Ley 1238 de 2008.

En todo caso el proponente debera anexar a la propuesta dicho certificado con expedicion no 
mayor a tres (03) meses a la fecha del cierre del proceso de contratacion.

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES ORDIA
La ESE consultara y verificara en la pagina Web de la Policia Nacional de Colombia los 
antecedentes penales del representante legal de la entidad proponente o si es el caso de la 
persona natural que presente su oferta.

En todo caso el proponente debera anexar a la propuesta dicho certificado con expedicion no 
mayor a tres (03) meses a la fecha del cierre del proceso de contratacion.

CONSULTA RNMC

LA ESE verificara, en la pagina Web de la Policia Nacional de Colombia, la consulta al RNMC 
(Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas de la Policia Nacional), de las personas 
naturales y/o el representante legal de la persona juridica individual. En todo caso el proponente 
debera anexar a la propuesta dicho certificado con expedicion no mayor a tres (03) meses a la 
fecha del cierre del proceso de contratacion.

DILIGENCIAMIENTO FORMULARIO SARLAFT

Se anexa formato control SARLAFT. (Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos 
y de la Financiacion del Terrorismo) “ANEXO 1. Sarlaft" con el fin de que este sea diligenciado por 
el representante legal de la entidad o la persona natural que vaya a presenter su propuesta.

18. CAPACIDAD TECNICA DEL PROPONENTE:

PROPUESTA TECNICA

10
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La OFERTA TECNICA se compone de dos partes: La primera corresponde al ofrecimiento de 
las especificaciones tecnicas minimas establecidas en el numeral 6. de los estudios previos.
Se verificara que la propuesta cumpla lo exigido por la entidad en el estudio previo como requisite 
para participar en el Proceso de Contratacion.

Igualmente, el proponente debera tener en cuenta lo establecido en el punto “4. 
CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA NECESIDAD”, con el objeto de poder establecer las 
condiciones con que debe contar para la ejecucion de las actividades en la ESE.
EXPERIENCE

El proponente debera acreditar experiencia mediante la suscripcion de un (01) contrato 
debidamente ejecutado terminado y/o liquidado cuyo objeto sea similar o relacionado con el del 
presente proceso y que su valor sea igual o superior al presupuesto oficial.

19. CAPACIDAD FINANCIERA Y ECONOMICA DEL PROPONENTE

• El proponente debe presenter su propuesta economica indicando el valor total de la oferta 
discriminando el valor del IVA y especificando cuales bienes y servicios estan exentos o excluidos 
de IVA segun el caso.

• Dentro del valor de la oferta deben incluirse todos los gastos necesarios para la ejecucion del 
contrato, todos los gastos e impuestos a que haya lugar, servicios agregados del oferente y 
demas gastos que deba incurrir para el desempeno del objeto del contrato. Cuando el proponente 
omita diferenciar el IVA de un bien o servicio que esti§ gravado, se entiende que esta incluido 
dentro del valor presentado.

• La oferta no podra estar condicionada, ni ser adicionada, modificada o completada despues de 
haber sido presentada, salvo en el caso de existir errores aritmeticos siempre y cuando el valor 
total de la oferta no sea modificado respecto de la inicfafmente presentada.

• Cualquier costo a cargo del proponente que sea omitido en la oferta se entendera que se 
encuentra incluido y por tanto no puede ser objeto de reembolso o de reclamacion por restitucion 
del equilibrio economico.
• El valor no podra superar el presupuesto oficial estimado para el presente proceso de 
contratacion.

20. ANALISIS Y MATRIZ DE RIESGOS:

ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO: Tipificacion, estimacion y asignacion 
de los riesgos previsibles.
Los riesgos que se pueden presentar dentro del presente proceso de seleccion y que pueden 
afectar desde la etapa de planeacion hasta la terminacion del plazo de ejecucion, la liquidacion 
del contrato y el vencimiento de las garantias, seran asumidos de acuerdo con las siguientes 
reglas:

1. Por la parte que este en mejor disposicion de evaluarlos, controlarlos y administrarlos.
2. y/o por la parte que disponga de mejor acceso a los instrumentos de proteccion 

mitigacion y/ o de diversificacion.

Riesqo previsible: son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza del contrato 
y de la actividad a ejecutar es factible su ocurrencia.
Riesqo imprevisible: son aquellos hechos o circunstancias donde no es factible supervision, es 
decir el acontecimiento de su ocurrencia, tales como desastres naturales, actos terroristas, 
guerra o eventos que alteren el orden publico.
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Tipificacion del riesqo: es la enunciacion que se hace de aquellos hechos previsibles 
constitutivos de riesgo que, en criterio del Hospital, pueden presentarse durante y con ocasion 
de la ejecucion del contrato.
Asiqnacion del riesqo: es el senalamiento que hace el Hospital y que debera soportar total o 
parcialmente la ocurrencia de la circunstancia tipificada, asumiendo su costo.

1.1. RIESGOS PREVISIBLES
Para los efectos del presente proceso de seleccion, son riesgos previsibles:

1) Riesgo de no inclusion en el plan anual de adquisiciones.
2) Riesgo de indebida utilizacion de la modalidad de seleccion.
3) Riesgo de no descripcion clara de los servicios contratados.
4) Riesgo de diseho del proceso de contratacion que permita satisfacer las necesidades de 

la institucion, cumplir su mision y si es coherente con el cumplimiento de sus objetivos y 
metas.

5) Falta de coordinacion interinstitucional.
6) Riesgo de no verificacion de factores de seleccion del contratista consagrados por la 

norma.
7) Riesgo de que no se firme el contrato.
8) Riesgo de que no se presenten las garantias, si las hubiere.
9) Riesgo de no publicacion.
10) Riesgo de no realizar registro presupuestal.
11) Riesgo de incumplimiento del servicio.
12) Riesgo de calidad del servicio.
13) Riesgo financiero.
14) Riesgo de cambios normativos o de legislacion t
15) Riesgos laborales.

si i h
giran garantias cuando la calificacion sea igual o superior a 4.

RIESGOS EN LA ETAPA DE PLANEACION:

■
Se exi

. ...  I iBBIBBpjBBpBppBpBBpWBpW -.-c. i;-
CUADRO DE TIPIFICACldN, ESTIMAClON Y ASIGNACldN DE RIESGOS

MONITOREO DEL RIESGOVALORA
Cl6NCATEGO 

RiA DEL 
RIESGO 
(1 AS)

IMPACT 
ODEL 

RIESGO 
(1 AS)

ASIGNACION 
DEL RIESGORIESGO DEL

PERIODICIDQUIEN CdMORIESGO
(IAS) AD

Omen
elabora el 
estudio 
previo y 
quien 
selecciona

Verificando que el 
objeto del contrato 

encuentre 
incluido en el Plan 
anual
Adquisiciones

Al momento1. Riesgo de no 
inclusibn en el Plan 
Anual
Adquisiciones.

La entidad 
contratante

de3 3 3 se elaboracion 
del estudio 
previo.

de
de

al
contratista.

Verificando 
por la naturaleza. 
descripcion 
caracteristicas del 
objeto, se ajuste a 
la modalidad de 
seleccion 
contratista 
establece la norma

que.Quien
elabora el 
estudio 
previo y 
quien 
selecciona

2. Riesgo de 
indebida utilizacion 
de la modalidad de 
seleccion.

Al momentoy
deLa entidad 

contratante3 3 3 elaboracion 
del Estudio 
Previodelal quecontratista.
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Quien
elabora el 
estudio 
previo y 
quien 
selecciona

Siendo detallista a 
la hora de la 
elaboracion del 
estudio previo - 
item descripcidn del 
objeto.

3. Riesgo de no 
descripcidn clara de 

servicios

Al momento
La entidad 
contratante

delos 3 3 3 elaboracion 
del Estudio 
Previo

contratados.

al
contratista.

4. Riesgo de diseno 
del proceso de 
contratacidn que 
permita satisfacer 
las necesidades de 
la entidad estatal, 
cumplir su misidn y 
si es coherente con 
el cumplimiento de 
sus objetivos y 
metas.

Quien
elabora el 
estudio 
previo y 
quien 
selecciona

Siendo detallista a 
la hora de la 
elaboracion del 
estudio previo - 
item justificacidn de 
la necesidad y 
descripcibn del 
objeto.

Al momento
de3 3 3 elaboracion 
del Estudio 
Previoal

contratista.

—

La entidad 
contratante.

Con el
cumplimiento del 
manual especifico 
de funciones y 
manual 
contratacidn.

Quien
elabora el
estudio
previo.

35. Falta de 
coordinacidn inter 
institucional.

3 3
Permanente

de

Quien
elabora el 
estudio 
previo y 
quien

6. Riesgo de no 
catalogar
adecuadamente el 
riesgo laboral al que 
corresponde este 
objeto contractual.

Con la elaboracidn 
del estudio previo, 
en especial la 
descripcidn del 
objeto del contrato.

2
La entidad 
contratante.

Permanente.2 2
iCCil

tr­
im

RIESGOS EN LA ETAPA DE SELECCION DEL CONTRATISTA

CUADRO DE TIPIFICACI6N, ESTIMACI6N Y ASIGNACI6N DE RIESGOS

RIESGOIMPACTO VALORA 
Cl6N DEL 
RIESGO 
(1 A5)

CATEGORIA 
DEL RIESGO 

(1 A5)

asignaci6n
DEL RIESGO

DELRIESGO PERIODICIDRIESGO 
(1 A 5) c6moQUIEN AD

Riesgo de no 
verificacidn de
facto res 
seleccidn del
contratista 
consagrados por 
la norma.
(En contratacidn 
directa 
servicios 
idoneidad, 
formacidn 
academics 
experiencia 
directamente 
relacionada con el 
objeto del contrato)

de
Verificando que 
los factores o 
criterios 
escogencia del 
contratista que 
da la norma 
esten acordes

Quien 
elabora el 
estudio 
previo y 
quien 
selecciona

de Al momento
entidadLa de la

contratante. elaboracidn 
del estudio 
previo.

33 3para
son

elal con
curriculum del 
contratista.

contratista.
V

RIESGOS EN LA ETAPA DE CONTRATACION:

CUADRO DE TIPIFICACI6N, ESTIMAClbN Y ASIGNACI6N DE RIESGOS
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MONITORED DEL RIESGOVALOR
AClbNIMPACTOCATEGO 

RiA DEL 
RIESGO 
(1 AS)

ASIGNACI6
NOEL

RIESGO
DEL DELRIESGO PERIODICIDRIESGO 

(1 AS)
c6moRIESGO

(1A5)
ADQUIEN

alSeleccionando 
contratista 
reiina el perfil del 
estudio previo tan 
pronto se elabore 
este documento de 
planeacidn.

queQuien
selecciona Una vez se 

elabore el 
estudio 
previo.

1. Riesgo de que no 
se firme el contrato.

El contratista3 33 al
contratista

Quien
Selecciono Luego de firmado el 

contrato verificar y 
requerir 
contratista para que 
otorgue 
garantias exigidas

al2. Riesgo de que no 
se presenten las 
garantias.

Una vez se 
firme el 
contrato

contratista al3 El contratista3 3
elo

lassupervisor 
si ya se ha 
constituido

Permanente 
y hasta tanto 
se verifique

Quien
Selecciono Verificar o requerir 

que la persona 
encargada 
SECOP publique el 
contrato y los dem^s 
actos del proceso 
contractual.

al del laLa entidad 
Contratante

contratista3. Riesgo de no 
publicacion. 3 terminacion 

del proceso
elo

supervisor 
si ya se ha 
constituido

de
contratacion

Quien Lu de firmado el 
to verificar o Permanente 

y hasta tanto 
se verifique 
el registro 
presupuestal.

4. Riesgo de n< 
realizar registn 
presupuestal.

a
narios de la 
ria para el

lestal.

RIESGOS EN LA ETAPA DE EJECUCION:

CUADRO DE TIPIFICACI6N, ESTIMAClbN Y ASIGNACION DE RIESGOS

MONITORED DEL RIESGO
CATEGORfA IMPACTO VALORACI6N 

DEL RIESGO 
(1 AS)

ASIGNACI6N 
DEL RIESGO

DELDELRIESGO RIESGO 
(1 AS)

PERIODICIRIESGO 
(1 AS) QUIEN C6MO DAD

Quien
selecciona Comparando las 

obligaciones del 
contrato con los 
servicios 
ejecutados por 
el contratista.

Permanente 
durante el 
plazo de 
ejecucidn 
del contrato

al1. Riesgo de no 
cumplimiento 
del servicio 
contratado.

contratista
El contratista el3 33 o

supervisor, 
en caso de 
existir

Permanente 
durante el 
plazo de
ejecucidn y 
termino 
para la
liquidacidn 
del contrato

Quien
selecciona Comparando las 

obligaciones del 
contrato con los 
servicios 
ejecutados por 
el contratista

al
2. Riesgo de 
calidad del 
servicio.

contratista3 3 El contratista3
elo

supervisor, 
en caso de 
existir.
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Verificando que 
en caso de 
incumplimiento
de las
obligaciones del 
contrato se exija 
a I contratista la 
devolucion de lo 
pagadoen forma 
anticipada, o, 
solicitando al 
ordenador del 
gasto el inicio al 
trdmite 
declaratoria de 
incumplimiento 
con declaratoria 
de siniestro y 
cobro 
garantias 
(Articulo 86 Ley 
1474 de 2011).

Quien
selecciona

Permanente 
durante el 
plazo de
ejecucidn y 
termino 
para la 
liquidacidn 
del contrato.

3. Riesgo de 
devolucidn de 
pago
anticipado. (En 
caso que se 
pacte)

al
contratista4 El contratista4 4 elo
supervisor, 
en caso de 
existir.

de

de

4. Riesgo Examinando al 
precio del peso 
colombiano

Elfinanciero 
(devaluacion o 
reevaluacion)

Permanente2 El contratista.2 2 contratista

Quien
selecciona Verificando y 

actualizando en 
cuanto a los 
cambios 
normativos 
tributarios.

al5. Cambios 
normativos o 
de legislacion 
tributaria.

contratistaLa entidad 
contratante.

Permanenteel3 o
supervisor, 
en caso de

el

ipliendo
u las

selecciona prdcticas con 
respecto 
riesgos 
laborales del 
contratista 
dependiendo de 
la naturaleza del 
servicio.

al a
6. Riesgos contratistaEl contratista. Permanente3 3laborales. elo

supervisor, 
en caso de 
existir.

RIESGOS EN LA ETAPA DE CIERRE:

CUADRO DE TIPIFICACI6N, ESTIMAClbN Y ASIGNACI6N DE RIESGOS

MONITORED DEL RIESGOVALOR
AClbNIMPACT 

O DEL 
RIESGO 
(1 AS)

CATEGO 
RlA DEL 
RIESGO 
(1 AS)

ASIGNACI6 
N DEL 

RIESGO
DELRIESGO PERIODICIQUIEN c6moRIESGO 

(1 AS) DAD

El representante 
legal o su delegado 
una vez vencidas 
las garantias debera 
ingresar al SECOP 
0 dejar constancia 
del cierre del 
proceso en los 
terminos 
articulo.

El
La entidad 
contratante.

representante 
legal o su 
delegado.

1. Riesgo de no 
cierre del proceso.

Permanente.3 33

del
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21. GARANTIAS REQUERIDAS:

Conforms a lo dispuesto en el Articulo 7 Inciso 5 de la Ley 1150 del ano 2.007, articulo 8.1 y 24 
de la Resolucion 389 de 2022 y como quiera que se trata de un Contrato de prestacion de 
servicios administrativo, y que la entidad tiene autonomia de solicitar las respectivas garantias 
que haya lugar para garantizar un efectivo cumplimiento contractual para el caso en concrete EL 
CONTRATANTE requiere las siguientes garantias:

1. Del Cumplimiento del Contrato Su cuantia correspondera a la que en cada caso se 
determine, la cual no podra ser inferior al diez por ciento (10%) del monto del contrato v una
duracion iqual a la del plazo maximo previsto al momento de la suscripcion del contrato v tres
(3) meses mas

2. De Pago de Salaries, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones. Su cuantia no podra ser 
inferior al cinco por ciento (5%) del monto del contrato v su viqencia sera de tres (3) anos.
3 calidad del servicio. Su cuantia no sera inferior al diez por ciento (10%) del valor del contrato 
y su viqencia sera igual a la del plazo total del contrato v seis (06) meses mas.

4. De Responsabilidad Civil Extracontractual. Su cuantia no podra ser inferior al veinte por 
ciento (20%) del monto del contrato v su viqencia sera iqual al plazo del contrato v tres (3) meses
mas.

22. INDEMNIDAD DE LA ESE CONTRATANTE:

El future CONTRATISTA mantendra indemne la E.S.E de cualquier requerimiento, dano o 
perjuicio proveniente de reclamaciones de terceros que tenga como causa las actuaciones del 
mismo. 1

________ . ^ ,r
23. PAGO DE ESTAMPILLAS DEPARTAMENTO DEL QUINDIO.

El oferente escogido se obliga a efectuar pago de las estampillas de orden departamental a las 
que hubiere lugar, en el desarrollo del proceso contractual, el cual esta regulado en el codigo de 
renta del Departamento del Quindio segun acto administrativo vigente.

Firma del responsable:

/
/ // V i

-f
ORTpGA FUENTES

Subgerente Administrativa
NAYIBIS LAI
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