
 

 

Manizales, 9 de junio de 2026 
 
 

 

Señora 

NATALIA GUTIÉRREZ JARAMILLO 

Profesional Universitaria 

Unidad de Fomento al Desarrollo Secretaría 
de la Mujer y Equidad de Género 
Alcaldía de Manizales 

 

Asunto: Informe Técnico de ejecución del convenio N° 2601290611 

 

 
DISNEY CARDONA HENAO, identificada con la cédula de ciudadanía No. 30.330.308 de Manizales, en mi 
calidad de Profesional de Emprendimiento e Innovación de la Cámara de Comercio de Manizales por 
Caldas, en cumplimiento del Convenio con la Alcaldía de Manizales – Secretaría de la Mujer y Equidad 
de Género, a continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el periodo del 12 de febrero  
de 2026 al 30 de mayo de 2026; en el marco del mencionado convenio. 

 
Valor y forma de Pago: El valor total del convenio se estima en la suma DE CUARENTA Y DOS MILLONES 
OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL CIENTO CUARENTA Y TRES PESOS M/CTE ($42.857.143) 
Secretaría de las Mujeres y Equidad de Género de Manizales aportará la suma de TREINTA MILLONES DE 
PESOS DE PESOS M/CTE ($30.000.000), correspondiente al 70% del valor total de la propuesta y el 
CONVENIENTE aportará la suma de DOCE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL CIENTO 
CUARENTA Y TRES  PESOS M/CTE ($12.857.143) equivalente al 30% en dinero del valor total del convenio. 

 
Plazo: Del 12 de Febrero hasta el 12 de Diciembre de 2026 

 
Periodo de evaluación: 12 de febrero al 30 de mayo de 2026 
 
OBJETO: 
 

Aunar esfuerzos para implementar un programa de acompañamiento empresarial dirigido a 
emprendedoras y emprendedores priorizados por la Secretaría de las Mujeres y Equidad de Género, 
orientado al fortalecimiento de sus negocios según su nivel de madurez y necesidades específicas.



 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
A. ACTIVIDADES REALIZADAS: 

 

1- Aportar en dinero la suma de DOCE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL CIENTO 

CUARENTA Y TRES PESOS M/CTE ($12.857.143) equivalente al 30%, para la realización del proyecto, del 

valor total del convenio de asociación. 

De acuerdo con lo presupuestado, se han ejecutado gastos con cargo a este aporte por valor de UN 
MILLÓN TRESCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS. ($ 1.383.785) 

 

Nivel de avance: Cumplimiento al 10.76% 

 
2- Aunar esfuerzos para diseñar y ejecutar una convocatoria estratégica con enfoque diferencial, 

garantizando mínimo 80 asistentes. 

Se llevó a cabo un espacio de socialización que logró la participación de 108 emprendedores y 
emprendedoras, en el que se abordó de manera articulada el desarrollo empresarial y la equidad, 
centrándose en dos ejes principales: 
 
* Enfoque Diferencial y de Género: Se dictaron los componentes "Emprender con Autonomía y Sin 
Violencias" y "Cuando los datos hablan, la violencia se previene", sensibilizando a los asistentes sobre 
la prevención de violencias en el entorno empresarial y el uso de datos para la toma de decisiones 
seguras. 
*Activación de la Ruta de Emprendimiento e Innovación: Se realizó la presentación oficial de la Ruta 
de Emprendimiento e Innovación, introduciendo a los participantes en el proceso e invitándoles a 
hacer parte de la plataforma de micro aprendizaje LMS, una estrategia de la Cámara de Comercio de 
Manizales que busca que los emprendedores fortalezcan su iniciativa empresarial mediante 4 
módulos de contenido digital en el temas de habilidades emprendedoras, pensamiento innovador, 
transformación digital y sostenibilidad financiera, cada uno de ellos con herramientas descargables 
que les permiten identificar oportunidades, y avanzar hacia la formalización y sostenibilidad de sus 
emprendimientos. 
 

Nivel de avance: Cumplimiento al 135% 

 
Piezas Convocatoria:  
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evidencia Fotográfica: 
Charlas “Emprender con Autonomía y Sin Violencias" y "Cuando los datos hablan, la violencia se 
previene"17 de marzo de 2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evidencia Asistencia: 
Anexo 1 - Listado asistencia – Socialización - Convocatoria. 
 

3. Caracterizar técnicamente al menos 50 emprendimientos priorizados 
 
Se logró la caracterización efectiva de 81 emprendedores y emprendedoras, superando la meta 
establecida de 50 personas y alcanzando un de cumplimiento en este indicador. Este proceso 
permitió identificar y definir el grupo de emprendimientos priorizados que continuarán 
formalmente dentro del proceso de acompañamiento. 
 



 

Introducción y Marco Conceptual: Etapas de Madurez Empresarial: 
 
Como preámbulo a la socialización de las actividades ejecutadas, es fundamental precisar que el 
acompañamiento a los emprendedores y empresarios se alinea con sus necesidades específicas. 
Para ello, se toman como referencia las etapas de madurez definidas por la Cámara de Comercio de 
Manizales por Caldas, las cuales se conceptualizan de la siguiente manera: 
 
Etapa 1 - Soñadores: En esta etapa pueden encontrarse emprendedores sin registro mercantil. 
Algunos emprendedores no tienen total claridad para desarrollar una idea de negocio, es 
importante evitar que en esta etapa el emprendedor invierta una gran cantidad de recursos porque 
suele suceder que se trate solo de un negocio de subsistencia. Es en esta fase, donde se define el 
modelo de negocio, y se inicia el proceso de validación. Regularmente en esta primera etapa el 
equipo de trabajo no está consolidado aún. Las empresas caracterizadas en esta etapa, no tienen 
un modelo de negocio definido, ni una estructura empresarial, algunos podrían llevar varios años 
operando, pero sin procesos formales establecidos y en la mayoría de los casos, sin equipo de 
trabajo. 
 
Etapa 2 - Visionarios: En esta etapa el emprendedor o empresario prueba y ajusta su modelo de 
negocio e implementa metodologías para definir procesos, contrataciones de personal y establecer 
toda una red para la viabilidad de la empresa. El desafío en esta etapa es hacer que las relaciones 
con los clientes sean más rentables, debe ponerse foco en definir una estrategia comercial, cuyo 
objetivo sea un flujo de caja más sostenible; además, es momento propicio para innovar y buscar 
consolidar el mercado. 
 
Etapa 3 - Imparables: En esta etapa se encuentran empresas que ya alcanzan punto de equilibrio, 
empiezan a consolidar su equipo de trabajo y puede aprovechar los logros del negocio para 
expandirse enfocándose en la estabilidad y la rentabilidad. El empresario empieza a adquirir 
habilidad para explorar y crecer su mercado. Hay un énfasis en el desarrollo u optimización del 
producto y de los servicios para seguir creciendo y orientarse hacia la productividad y la 
automatización son procesos críticos. 
 
Respecto a los sectores económicos impactados de las 81 empresarios caracterizados, 14 
emprendimientos pertenecen al sector comercio, 14 al sector de servicios, 2 ESAL y  51 
emprendimientos no matriculados.  
En términos de atención a grupos poblacionales de los 81 empresarios caracterizados, 77 no 
pertenecen a ningún tipo de población diferencial, 2 persona desplazamiento forzado, 2 victima del 
comflicto, 17 emprendedores entre 20 a 29 años, 24 emprendedores entre 30 a 30 años, 26 
emprendedores entre 40 a 49 años, 11 emprendedores entre 50 a 59 años, 11 emprendedores 
entre 60 años y más. Finalmente, en cuanto a la distribución por género y orientación sexual, se 
identificaron 77 mujeres, 4 hombres, y ninguna persona se reconoció como parte de la población 
LGBTIQ+. 



 

Nivel de avance: Cumplimiento al 162% 

 
 
Evidencia: 
Anexo 2 - Lista de empresarias y empresarios Caracterizados. 
 

4. Desarrollar procesos de formación empresarial en áreas estratégicas beneficiando mínimo 
20 emprendedoras. 

 

48 emprendedores y emprendedoras (representantes de 41 empresas)  avanzaron activamente en 
el proceso formativo fortaleciendo sus iniciativas de manera progresiva a través de un esquema 
secuencial que garantizó la apropiación de herramientas en las siguientes etapas: 

 

*La Travesía:  

1- Bootcamp de Modelo de Negocio: "¿En qué negocio estoy?"sentando las bases estratégicas para 
identificar el potencial de crecimiento de sus modelos de negocio y la validación de sus propuestas 
de valor. 

 

*El Reto: Tras consolidar la etapa inicial, avanzaron con éxito hacia los módulos de profundización y 
sofisticación empresarial, los cuales incluyeron: 

2- *Bootcamp Gestión Comercial: Segmentación y Prospecto. 

3- *Bootcamp Innovando en la Gestión Financiera del Negocio. 

4- *Bootcamp Herramientas Digitales  

5-*Bootcamp de Reto de crecimiento que incluye Taller de comunicaciones y validación de Reto de 
Crecimiento Innovador. 

 

Nivel de avance: Cumplimiento al 240% 

 
Evidencia Fotográfica: 
 
1- Bootcamp de Modelo de Negocio: "¿En qué negocio estoy?", 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

2- *Bootcamp Gestión Comercial: Segmentación y Prospecto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3- *Bootcamp Innovando en la Gestión Financiera del Negocio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4- *Bootcamp Herramientas Digitales  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5-*Bootcamp de Reto de crecimiento que incluye Taller de comunicaciones y validación de Reto de 
Crecimiento Innovador 

 

 

 
Evidencia: 
Anexo 3. Lista de asistencias formaciones - Bootcamps. 
 

5. Brindar asesoría personalizada a por lo menos 15 emprendimientos para formular y 
ejecutar planes de acción 

 
El paso a las asesorías personalizadas se determinará y se enfocará como un incentivo al 
esfuerzo de los participantes, durante las sesiones de formación y presentación del Reto de 
crecimiento Innovador: 
 

● Filtro de Selección (Presentación de Retos): Una vez que los emprendedores terminaron 
sus formaciones (Bootcamps), realizarán la Presentación de sus Retos de Crecimiento.  
 
Criterio de Elección: Teniendo en cuenta el desempeño en esa presentación y el nivel de 
avance de cada negocio, el equipo seleccionará a los emprendedores y emprendedoras que 
pasan a las asesorías personalizadas en la formulación del plan de acción para su reto de 
crecimiento. 
 

Nivel de avance: Cumplimiento al 0% 

 

 
6. Implementar sesiones de Coaching ejecutivo y asesoría financiera para mínimo 10 

emprendedoras. 



 

 
Para el tema de coaching ejecutivo, se desarrolla por demanda. 
En el tema de asesoría financiera, se está realizando agenda. 
 

Nivel de avance: Cumplimiento al 0% 

 
Evidencia: 

Anexo 4. Lista de empresarias y empresarios asesoría financiera.  

 
7. Ejecutar un componente especializado en emprendimientos digitales con al menos 10 

beneficiarias. 
 

Avance en fase de diagnóstico: Se realizaron diagnósticos especializados a 19 
emprendedores y emprendedoras 
Para asegurar la calidad y pertinencia del componente digital, el proceso se estructuró a 
partir de: 
*Diagnóstico Digital: A través de esta herramienta, se evaluaron 19 iniciativas para 
identificar el estado actual y la madurez de sus herramientas tecnológicas y canales 
digitales. 
*Clasificación por Etapas: El diagnóstico permitió clasificar a los emprendimientos según su 
fase de desarrollo real dentro del mercado: Idea de negocio, Validación, Ventas iniciales, 
Crecimiento o Escalamiento. 
 
*Definición de Perfiles: Con esta información, el equipo técnico se encuentra consolidando 
el perfil de cada participante. Esto servirá como base fundamental para diseñar el plan de 
trabajo e iniciar el proceso formativo. 
 

Nivel de avance: Cumplimiento al 10% 

 
Evidencia: 

Anexo 5. Lista de empresarias y empresarios diagnosticados.  

 
8. Acompañar mínimo 5 emprendimientos en la construcción y validación de prototipos digitales. 

Esta actividad se desarrolla inmediatamente después de la actividad 7 

9. Brindar asesorías empresariales puntuales a través de la oficina empresarial a mínimo 30 

emprendedoras 

Desde la Oficina Empresarial se están realizando las llamadas de contacto y vinculación a los 
empresarios y empresarias que fueron remitidos en el marco del convenio, con el fin de iniciar su 
proceso de acompañamiento personalizado. 



 

Las asesorías técnicas individuales se brindarán de acuerdo con las necesidades específicas de 
cada empresario y empresaria, abarcando las siguientes líneas de acción: 

*Modelo de negocio 

*Planeación estratégica 

*Productividad de procesos operacionales 

*Formulación y gestión de proyectos 

*Estrategias comerciales (Mercadeo tradicional y digital) 

*Propiedad industrial / Registro de marca 

*Código de barras 

Trámite INVIMA (Tablas nutricionales, etiquetado y empaque) 

*Contratación laboral 

*Sociedades BIC (Beneficio e Interés Colectivo) 

*SECOP II (Contratación con el Estado) 

*Liderazgo 

*Psicología empresarial 

 

Nivel de avance: Cumplimiento al 10% 

 

 
10. Facilitar la conexión con el ecosistema empresarial y oportunidades comerciales a 20 

emprendimientos. 

Esta actividad se ejecutará al finalizar el proceso de formación y asesoría de la Ruta 

Nivel de avance: Cumplimiento al 0% 

 

11. Promover la participación en plataformas de comercialización digital como A Un Clic. 

Se tiene previsto hacer gestión una vez se cuente con el grupo de empresarios y empresarias 
matriculados en Cámara. 

Nivel de avance: Cumplimiento al 0% 



 

 
Anexos: 
 
Anexo 1. Lista de asistentes Socialización - Convocatoria. Actividad 2  
Anexo 2. Lista de empresarias y empresarios Caracterizados. Actividad 3 
Anexo 3. Lista de asistencias formaciones - Bootcamps. Actividad 4  
Anexo 4. Lista de empresarias y empresarios Diagnósticados. Actividad 7 

 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
Disney Cardona Henao 
Profesional de Emprendimiento e Innovación  
Cámara de Comercio de Manizales por Caldas 
 
 
 
Elaboró: 
Valentina Díaz Hurtado 
Coordinadora Ruta de Emprendimiento e Innovación 
Cámara de Comercio de Manizales por Caldas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Anexos: 
Anexo 1. Lista de asistentes Socialización - Convocatoria. Actividad 2  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
Anexo 2. Lista de empresarias y empresarios Caracterizados. Actividad 3 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 Anexo 3. Lista de asistencias formaciones - Bootcamps. Actividad 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Anexo 4. Lista de empresarias y empresarios Diagnosticados. Actividad 7 
 
 

 


