MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 7

GS 2026 - _}\JC1(_£\C‘1 / ARLOF - GRUCO - 20.1

Villavicencio, 10 de junio de 2026

Sefor Subintendente

MIGUEL ANGEL GRUESO BAUTISTA
Funcionario Unidad Prestadora de Salud Meta
Villavicencio.

Asunto: notificacion supervisiéon contrato 084-8-200125-25.

En atencién a la comunicacion oficial GS-2026-007901-REGI7 de fecha 22 de mayo de 2026, de manera atenta me
permito informar que ha sido designado como supervisor del contrato No. 084-8-200125-25 del 03 de octubre 2025,
suscrito con la entidad STARKEY HEARING TECHNOLOGIES COLOMBIA SAS, identificada con NIT 830067384-
2, cuyo objeto es la SUMINISTRO DE AUDIFONOS DIGITALES Y AQUELLOS APROBADOS POR COMITE
TECNICO CIENTiFICO PARA LOS USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS QUE PERTENECEN AL SUBSISTEMA DE
SALUD POLICIA NACIONAL -EN LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 7, por un valor de
CIENTO QUINCE MILLONES PESOS ($115.000.000,00) M/CTE, razén por la cual debera coadyuvar para la
ejecucion de este y cumplir con lo establecido en la clausula de supervisiéon del contrato en mencién, de
conformidad a la Resolucién 00090 del 15 de enero de 2018, Ley 80 de 1993 y demas Normas Concordantes.

Fecha de inicio: 10 de octubre 2025

Plazo de ejecucion: 31 de octubre del 2026.

Numero de proceso SECOP II: PN RASES No. 7 MIC 128 2025
Certificado disponibilidad presupuestal: 42625 dc1 16/09/2025
Registro presupuestal: 59625 del 07/10/2025

NOTA: Se anexa AE-2026-001923-REGI7 de fecha 09 de junio de 2026 firmada por la sefiora TS 25 DEYANIRA
RINCON VALENCIA, en la cual relaciona la informacién y la ejecucién del contrato.

1. FUNCIONES SUPERVISORES E INTERVENTORES. (Gufa para el gjercicio de las funciones de Supervisién e
Interventoria de los contratos del Estado. G-EFSICE-01)

La supervision de un contrato estatal consiste en “el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y
juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercido por la misma entidad estatal cuando no se
requieren conocimientos especializados”.

Los supervisores e interventores tienen la funcion general de ejercer el control y vigilancia sobre la ejecucion
contractual de los contratos vigilados, dirigida a verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas en los
mismos y como consecuencia de ello estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el
desarrollo de la ejecucion contractual, impartir instrucciones al contratista y hacer recomendaciones encaminadas a
lograr la correcta ejecucién del objeto contratado.

Es obligatorio para el interventor o supervisor entregar sus 6rdenes por escrito y los requerimientos o informes que
realice deben publicarse en el SECOP Il

En ningun caso los interventores o supervisores en ejercicio de sus funciones pueden sustituir a la Entidad Estatal
en la toma de decisiones sobre el contrato vigilado por lo que las mismas siempre deben ser tomadas por el
representante legal de la Entidad Estatal con base en lo que los primeros hubieran informado sobre la ejecucion de
las obligaciones contractuales.

1.1 FUNCIONES GENERALES:

e Apoyar el logro de los objetivos contractuales.

e Velar por el cumplimiento del contrato en términos de plazos, calidades, cantidades y adecuada ejecucion de
los recursos del contrato.

e Mantener en contacto a las partes del contrato.
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Evitar la generacién de controversias y propender por su rapida solucion.

Solicitar informes, llevar a cabo reuniones, integrar comités y desarrollar otras herramientas encaminadas a
verificar la adecuada ejecucién del contrato.

Llevar a cabo las labores de monitoreo y control de riesgos que se le asignen, en coordinacién con el area
responsable de cada riesgo incluido en el mapa correspondiente, asi como la identificacién y tratamiento de los
riesgos que puedan surgir durante las diversas etapas del contrato.

Aprobar o rechazar por escrito, de forma oportuna y motivada la entrega de los bienes o servicios, cuando
éstos no se ajustan a lo requerido en el contrato, especificaciones técnicas, condiciones y/o calidades
acordadas.

Suscribir las actas que se generen durante la ejecucién del contrato para dejar documentadas diversas
situaciones y entre las que se encuentran: actas de actas parciales de avance, actas parciales de recibo y
actas de recibo final.

Informar a la Entidad Estatal de hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados
como conductas punibles, o que pongan en riesgo el cumplimiento del contrato; asi como entregar los soportes
necesarios para que la Entidad Estatal desarrolle las actividades correspondientes.

Informar a la Entidad Estatal cuando se presente incumplimiento contractual; asi como entregar los soportes
necesarios para que la Entidad Estatal desarrolle las actividades correspondientes.

Como supervisor del contrato, debe verificar mensualmente que el prestador se encuentre habilitado en el
REPS.

El supervisor del contrato debera solicitar las adiciones necesarias con un espacio de tiempo que pueda
prevenir la interrupcion del servicio.
El supervisor del contrato debera formular estrategias encaminadas a garantizar una atencién oportuna y de

calidad, asi como la atencion de los requerimientos y peticiones elevadas por los usuarios del servicio
contratado.

VIGILANCIA ADMINISTRATIVA:

Velar porque exista un expediente del contrato que esté completo, actualizado y que cumpla las normas en
materia de archivo.

Coordinar las instancias internas de la Entidad Estatal relacionadas con la celebracién, ejecucién y liquidacion
del contrato. Por ejemplo: (celebracion) polizas, impuestos, y documentos para la celebracion del contrato, etc.
Entregar los informes que estén previstos y los que soliciten los organismos de control.

Garantizar la publicacion de los documentos del contrato, de acuerdo con la ley.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social, salud ocupacional,
planes de contingencia, normas ambientales, etc. De acuerdo con la naturaleza del contrato.

VIGILANCIA TECNICA:

Verificar y aprobar la existencia de las condiciones técnicas para iniciar la ejecucion del contrato (por ejemplo,
planos, disefios, licencias, autorizaciones, estudios, calculos, especificaciones, etc.).

Verificar que el contratista suministre y mantenga el personal o equipo ofrecido, con las condiciones e
idoneidad pactadas inicialmente y exigir su reemplazo en condiciones equivalentes cuando fuere necesario.
Estudiar y decidir los requerimientos de caracter técnico que no impliquen modificaciones o sobrecostos al
contrato. Justificar y solicitar a la Entidad Estatal las modificaciones o ajustes que requiera el contrato.

Solicitar que la Entidad Estatal haga efectivas las garantias del contrato, cuando haya lugar a ello, y
suministrarle la justificacién y documentacion correspondientes.

VIGILANCIA FINANCIERA Y CONTABLE.

De manera mensual debera velar por la radicacién de facturas durante los primeros 5 dias del mes siguiente a
la prestacion del servicio, dejando los respectivos soportes documentales de su gestion, en caso de no existir
facturas radicadas debera realizar requerimiento a la entidad contratista. Lo anterior en cumplimiento al
instructivo 004 DISAN PLANE, por el cual se definen los lineamientos financieros y logisticos para la ejecucion
de los recursos del subsistema de salud del a Policia Nacional en la vigencia 2024".
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Hacer seguimiento a las facturas en todas las etapas de la cadena presupuestal: radicacion, auditoria,
obligacion y pago y de existir demoras o novedades en alguno de estos procesos, debe informar al jefe
administrativo para su revision.

Revisar los documentos necesarios para efectuar los pagos al contrato, incluyendo el recibo a satisfaccion de
los bienes o servicios objeto del mismo.

Documentar los pagos y ajustes que se hagan al contrato y controlar el balance presupuestal del contrato para
efecto de pagos y de liquidacion del mismo.

Verificar la entrega de los anticipos pactados al contratista, y la adecuada amortizacién del mismo, en los
términos de la ley y del contrato.

Verificar que las actividades adicionales que impliquen aumento del valor o modificacién del objeto del
contrato cuenten con autorizacion y se encuentren justificados técnica, presupuestal y juridicamente.
Coordinar las instancias necesarias para adelantar los tramites para la liquidacién del contrato y entregar los
documentos soporte que le correspondan para efectuarla.

VIGILANCIA LEGAL.

Suscribir las actas que se requieran de acuerdo con la naturaleza y objeto del contrato, cuando tal tramite haya
sido previsto en el acuerdo contractual, remitiendo copia a la dependencia encargada de contratos o la que
haga sus veces (articulo 8.4 Resolucién 03049 de 2014 — inciso 4 literal D del articulo 8 de la Resolucién
03256 de 2004).

RESPONSABILIDAD DE LOS SUPERVISORES O INTERVENTORES.

En los términos de la Ley 80 de 1993 y el Estatuto Anticorrupcion, las Entidades Estatales, los servidores publicos,
contratistas e interventores que intervienen en la celebracion, ejecucion y liquidacién del contrato estatal son
responsables por sus actuaciones y omisiones y en consecuencia responden civil, fiscal, penal y disciplinariamente
por las faltas que cometan en el gjercicio de sus funciones.

2.1

2.2

2.3

24

Responsabilidad civil: La responsabilidad civil hace referencia a la obligacion que surge para una persona de
reparar el dafo que ha causado a otro normalmente mediante el pago de una indemnizacién de perjuicios.

Responsabilidad fiscal: La responsabilidad fiscal es aquella imputable a los servidores publicos y/o a los
particulares, cuando en el gjercicio de la gestion fiscal o con ocasion de ésta, causen por accion u omision yen
forma dolosa o culposa un dafio al patrimonio del Estado. La responsabilidad fiscal tiene como finalidad o
proposito especifico la proteccién y garantia del patrimonio del Estado, buscando la reparacion de los dafios
que éste haya podido sufrir como consecuencia de la gestién irregular de quienes tienen a su cargo el manejo
de dineros o bienes publicos.

Responsabilidad penal: La responsabilidad penal es aquella derivada de actuaciones que transgreden, sin
justificacion legitima, los bienes juridicos tutelados por el ordenamiento pena.

Responsabilidad disciplinaria: La responsabilidad disciplinaria se configura cuando un servidor publico o
particular que ejerce funciones publicas incurre en alguna de las faltas estipuladas en el Cédigo Disciplinario
Unico que implique el incumplimiento de deberes, extralimitacion en el gjercicio de derechos y funciones,
prohibiciones y violacion del régimen de inhabilidades, incompatibilidades, impedimentos y conflicto de
intereses, sin estar amparado por cualquiera de las causales de exclusion de responsabilidad contempladas en
el articulo 28 del presente ordenamiento.

3. PROHIBICIONES PARA LOS SUPERVISORES E INTERVENTORES:
A los supervisores e interventores les esta prohibido:

* Adoptar decisiones, celebrar acuerdos o suscribir documentos que tengan por finalidad o como efecto la
modificacion del contrato sin el lleno de los requisitos legales pertinentes.

e Solicitar y/o recibir, directa o indirectamente, para si o para un tercero, dadivas, favores o cualquier otra clase
de beneficios o prebendas de la entidad contratante o del contratista; o gestionar indebidamente a titulo
personal asuntos relativos con el contrato.
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e Omitir, denegar o retardar el despacho de los asuntos a su cargo.

» Entrabar las actuaciones de las autoridades o el ejercicio de los derechos de los particulares en relacion con el
contrato.

e Permitir indebidamente el acceso de terceros a la informacion del contrato.
e Exigir al contratista renuncias a cambio de modificaciones o adiciones al contrato.
* Exonerar al contratista de cualquiera de sus obligaciones contractuales.

Actuar como supervisor o interventor en los casos previstos por las normas que regulan las inhabilidades e
incompatibilidades.

4. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El supervisor de contrato velara que el contratista de cumplimiento de lo dispuesto en los siguientes articulos y los

demas que apliquen dentro de la Resolucion 04408 del 26/12/2024 "Por la cual se expide el Manual del Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion para la Policia Nacional”.

ARTICULO 13. CONTROL DE ACCESO. Todos los funcionarios de la Policia Nacional que tengan acceso a la
informacion institucional en aplicaciones o sistemas de informacion, deben disponer de un usuario Gnico
denominado usuario empresarial, que estara asociado a la identidad humana, el cual sera Unico e intransferible, por
lo cual, el uso no adecuado, préstamo o uso de otra cuenta de la cual no sea titular, acarreara la r sanciones a que
haya lugar. Por tanto, la fuga, pérdida, alteracién o modificacion de la informacién que sea manipulada a través este
usuario, sea esta en forma intencional, negligente o con. violacién al deber objetivo de cuidado, seré tUnicamente
responsabilidad del funcionario a quien se le asignd el mismo, por lo que se debera tener en cuenta las
recomendaciones dadas al momento de la asignacion de usuario y términos de uso, por lo tanto, todos los sistemas
de informacién de la Policia Nacional y aquellos que sean entregados a desarrollados por terceros para uso
exclusivo de la institucién, deben ser integrados con el Sistema de Identificacion Policial Digital (IPD).

ARTICULO 60. DEVOLUCION DE LOS ACTIVOS. Todos los funcionarios activos, personal no uniformado,
contratistas o quienes hayan recibido activos de informacioi| institucionales para el cumplimiento de sus funciones,
son responsables de la devolucién de los mismos en el momento de registrar novedad administrativa temporal o

definitiva en la institucion; por lo tanto, deberan realizar la entrega mediante paz y salvo electrénico o la medida
adoptada en la unidad para la entrega de los activos.

ARTICULO 83. TERMINOS Y CONDICIONES DEL EMPLEO. Todos los funcionarios activos y quienes le presten
un servicio a la Policia Nacional, deben diligenciar el formato declaracion de confidencialidad y compromiso con la
seguridad de la informacion servidor publico, de forma digital mediante el Portal de Servicios Internos - PSI, el cual,
se debera renovar cada vez que se presente un ascenso, traslado y cuando se generen cambios o actualizaciones.

El personal externo o contratista, diligenciara el formato declaracion de confidencialidad y compromiso con la
seguridad de la informacién contratistas o terceros, en forma fisica y este hara parte integral del contrato o acuerdo

de cooperacion que debe reposar junto con las hojas de vida en las carpetas de seguimiento del proceso
contractual.

ARTICULO 85. RESPONSABILIDADES DESPUES DE LA TERMINACION O CAMBIO DE EMPLEO. Se deben
implementar acciones que permitan realizar el bloqueo de los accesos en los recursos tecnoldgicos y sistemas de
informacién asignados para desempefiar funciones administrativas u operativas, y controles de acceso fisico a las
instalaciones institucionales una vez se haya terminado la relacién laboral con la institucion.

PARAGRAFO. En caso de que por fuerza mayor un funcionario no pueda hacer entrega formal del cargo y los
activos de informacién que gestiona, el jefe inmediato debera solicitar al Grupo de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones o duefio del activo de informacién, mediante el Sistema de Gestion de Requerimientos en TIC o el
dispuesto para tal fin, el acceso y traspaso al funcionario designado para continuar con dichas funciones.

El supervisor adjuntara con la ultima cuenta de cobro, paz vy salvo del contratista, firmado por el responsable de la
Tecnologias de la Informacién vy las Comunicaciones de la unidad.

ASPECTOS DE INTERES A TENER EN CUENTA POR EL SUPERVISOR
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El supervisor debe ingresar a la plataforma del Secop II, con su usuario y contrasefia, descargar el contrato para
verificar las obligaciones contractuales.

Realizar el seguimiento y entregar el informe de supervision segln sea el caso cuyo cédigo es (2BS-FR-0019) de
fecha 12-03-2021 Version 5 “INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U ORDENES DE COMPRA’ y (2BS-
FR-0024) de fecha 12-03-2021 Versién 2 “INFORME DE COORDINACION  CONTRATO
INTERADMINISTRATIVQ” estipulado en la Suite Vision Empresarial), con el fin de ser publicados de acuerdo con
el Decreto 103 del 20 de enero de 2015, "Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan
otras disposiciones”, para ser radicados por GEPOL ante al ordenador del gasto y posteriormente ser entregados
en original a la oficina de contratos, cumplimiento que se debe realizar durante los 5 primeros dias de cada mes
asi:

Articulo 7°. Publicacién de la informacién contractual. De conformidad con el literal (¢) del articulo 3° de la Ley
1150 de 2007, el sistema de informacién del Estado en el cual los sujetos obligados que contratan con cargo a
recursos publicos deben cumplir la obligacion de publicar la informacién de su gestion contractual en el Sistema
Electrénico para la Contratacion Publica (Secop 11).

Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben publicar la informacion de su gestion
contractual en el plazo previsto en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, o el que lo modifique,
sustituya o adicione.

Los sujetos obligados que contratan con recursos ptblicos y recursos privados deben publicar la informacién de su
gestion contractual con cargo a recursos publicos en el Sistema Electrénico para la Contrataciéon Publica (Secop
1).

Articulo 8°. Publicacion de la ejecucién de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida
en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacion sobre la ejecucién de contratos, el
sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autor/zaCIones requer/mlentos o /nformes del superwsor o] del
interventor, que prueben la ejecucion del contrato.

Una vez verifique que el contrato termino su ejecucion, con el dltimo informe de supervisiéon diligenciado en el
formato, cuyo cédigo es (2BS-FR-0019) de fecha 12-03-2021 Version 5 “INFORME DE SUPERVISION DE
CONTRATOS U ORDENES DE COMPRA’ y (2BS-FR-0024) de fecha 12-03-2021 Versién 2 “INFORME DE
COORDINACION CONTRATO INTERADMINISTRATIVQ" estipulado en la Suite Vision Empresarial), con las
instrucciones de diligenciamiento a utilizar, que se encuentran en la pagina de la Policia Nacional ruta: POLIRED-
SGI-SUITE VISION EMPRESARIAL-CONSULTA, procede a presentar la reevaluacién del proveedor,
diligenciando el formato 2BS-FR-0066 “Evaluacién y reevaluacién de proveedores” y en concordancia con los
documentos que soportan la trazabilidad de la ejecucién del contrato, tomando como base los criterios de
oportunidad, calidad del bien o servicio ofrecido, incumplimientos presentados, de acuerdo con lo establecido en
las clausulas contractuales y actos administrativos que lo soporten. Una vez consolidada la reevaluaciéon debe
notificarsele al proveedor adjuntando el soporte de dicha notificacién entre los documentos del tnico o
ultimo pago.

NOTA 1: En caso de traslado, excusa del servicio, vacaciones o cualquier otra situacién particular que se presente,
en el acta de entrega se debera incluir éste y todos los contratos cuya supervision tenga a cargo, debera informar a
la ordenacion del gasto el estado actual y la ejecucién presupuestal del contrato mediante comunicacién oficial.

NOTA 2: Teniendo en cuenta las generalidades en materia ambiental para la Direccién de Sanidad, el supervisor
del contrato debera exigir el certificado de disposiciéon final de los residuos generados por la actividad del
contratista o proveedor y verificar su validez si es necesario.

NOTA 3: Con esta notificacion el supervisor debe comunicarse con el contratista para que inicie la eJecumon del
contrato pactado.

NOTA 4: Se debera dar aplicacion a lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.2.4.3. Obligaciones posteriores a la
liquidacién. Vencidos los términos de las garantias de calidad, estabilidad y mantenimiento, o las condiciones de
disposicion final o recuperacion ambiental de las obras o bienes, la Entidad Estatal debe dejar constancia del cierre
del expediente del Proceso de Contrataciéon, en donde mediante comunicacion oficial informara al Grupo de
Contratos de la Direccién Sanidad, si hubo o no novedades con los amparos establecidos en las garantias Unicas
de acuerdo al contrato.
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NOTA 5: Las modificaciones, adiciones y prorrogas del contrato deberan ser solicitas por escrito ante el ordenador
del gasto, con quince dias (15) minimo antelacion a la fecha de terminacién del contrato.

NOTA 6: Toda solicitud (adicién, prorroga, modificacién y informes de novedad) debera ser entregada de manera
fisica a la oficina de contratos sin excepcién alguna, para dar inicio a los tramites administrativos del requerimiento
del supervisor, con el fin de ser archivada como soporte dentro de la carpeta

Lo anterior, en atenta solicitud se les realice la supervision a todas y cada una de las clausulas del contrato, desde
su inicio, ejecucién, pago vy liquidacién de este, de acuerdo con las funciones y consideraciones asignadas en la
Resoluciéon No. 00090 del 15 de enero de 2018, y demas normas concordantes, asi como el estricto cumplimiento

por parte del contratista de las disposiciones legales vigentes que le sean aplicables y los demas soportes que a
continuacién se relacionan:

El supervisor tiene la obligacién de verificar el estado de pago del contrato solicitando a la oficina de presupuesto,
tesoreria, las obligaciones correspondientes a los pagos y verificar con el responsable del proceso de central de
cuentas, auditoria de cuentas médicas. Lo anterior para que ejerza el control, administrativo, técnico, financiero y
legal correspondiente, una vez ejecutado y cancelado se proyecte el acta de liquidacién empleando el formato cuyo

cédigo es (2BS-FR-0023) de fecha 12-03-2021 Versién 5 estipulado en la Suite Visidn Empresarial), cuando haya
lugar, el cual debera anexar los soportes. '

Plazo para la liquidacion de los contratos, (art. 11 de la Ley 1150 de 2007). La liquidacién de los contratos se hara
de mutuo acuerdo dentro del término fijado en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, o dentro del que
acuerden las partes para el efecto. De no existir tal término, la liquidacién se realizara dentro de los seis (6) meses
siguientes a la expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato o a la expedicion del acto
administrativo que ordene la terminacién, o a la fecha del acuerdo que la disponga.

Recuerde (art. 53 Ley 80/93) que en su calidad de servidor publico respondera disciplinaria, civil y penalmente
tanto por el cumplimiento de las obligaciones derivadas de su designacion, como por los hechos u omisiones que

les fueran imputables y que.causen dafio o perjuicio a la enticad, derivados.de la celebracion y .ejecucion del
contrato.

Para efectos de liquidacion del contrato, el supervisor tendré la obligacion exclusiva de realizar de manera previa y
exhaustiva un cruce de facturacién con la entidad contratante, con el fin de verificar que no existan facturas fuera
del objeto, alcance o condiciones del contrato, y de prevenir la validacion de pagos sin el correspondiente respaldo
presupuestal. Esta verificacion debera efectuarse previamente en la auditoria de cuentas, antes de iniciar el tramite

de liquidacién contractual, como condicién previa al inicio de dicho tramite dejando constancia expresa de su
cumplimiento.

Atentamente,

1
L /ng ES e
Teniente Coronel JA

IME ANDRES ESHEJO NAVARRO
Jefe Regional Asggur niento alyd No. 7

Elaboré6: CPS LUISA FERNANDA GAREIA TAPASCO. Revisé: CT. SERGIO ANDRES RUIZ HIDALGO
Técnico Administrativo RASES No7 Jefe Grupo Contratos (E)

ARLOF - GRUCO GRUCO/RASES7
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