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MEMORANDO 
 

 
Bogotá, D. C.                                             Radicado: 40042023E3012255 
 

 
PARA: GRUPO DE CONTRATOS 

 
 
DE: UNIDAD COORDINADORA PARA EL GOBIERNO ABIERTO Y 

                     SERVICIO AL CIUDADANO  
 

 
ASUNTO:        Solicitud de elaboración de trámite contractual. 
 

 
Cordial saludo: 

 
 
De manera atenta solicito se adelanten los trámites pertinentes para adelantar 

la contratación que a continuación se relaciona: 
 

 

Posible Contratista (Cuando 
aplique) 

Olga Lucia Ladino Herrera 

C.C. 52.545.196 

Modalidad de selección 
Contratación Directa 

 

Tipología contractual 

Prestación de servicios 

profesionales 
 

Objeto del contrato/convenio 

Prestación de los servicios 

profesionales a la Unidad 
Coordinadora para el Gobierno 

Abierto y Servicio al Ciudadano del 
Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible para realizar 
la tipificación y direccionamiento 

de las peticiones que ingresen a la 
Entidad y la aplicación de la 

metodología de medición de 

calidad a las respuestas a las 
PQRSD 

https://arca.minambiente.gov.co/verradicado.php?verrad=40042023E3012255#2
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Plazo de ejecución 
TRES (03) MESES Y SIETE (07) 

DÍAS 

Valor del contrato/convenio $19.400.000 

Rubro presupuestal C-3299-0900-14-0-3299060-02 

Dependencia solicitante 

Unidad Coordinadora Para El 

Gobierno Abierto Y Servicio Al 
Ciudadano  

 
 

 

 
Cordialmente, 

 
 
 

EDNA MARGARITA ÁNGEL PALOMINO 
COORDINADORA DE LA UNIDAD COORDINADORA  

PARA EL GOBIERNO ABIERTO Y SERVICIO AL CIUDADANO  

 
 
Anexo: Seis (6) archivos 
 
Revisó:  Edna Margarita Ángel Palomino 
Elaboró: Paola Andrea Contreras Velasquez 
Fecha: 13 de septiembre de 2023 
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