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Dando cumplimiento a lo establecido en el Articulo 82 y 83 de lo establecido en |la Ley 1474 de 2011
“Estatuto Anticorrupcion de 20117, INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE
LOS PATIOS - GABRIEL JEOVANY LOZANO BARRAGAN en mi condicion de supervisor del
contrato de prestacion de servicios OPS-ITTLP-030-2026 me permito presentar informe de supervisién

en los termmos establemdos en la norma antes transcrita: -
: o L INFORMACION GENERAL EL CONTRATO

CONTRATO X ORDEN CONVENIO

Contrato nimero: OPS-ITTLP-030-2026 // de 24 DE ENERO DEL 2026 /

Objeto del contrato: PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO PSICOLOGO EN EL AREA DE TALENTO
HUMANO EN EL ITTLP Y APOYO A FUNCIONES ADMINISTRATIVAS.

u ASISTENTESALAREUNION e

,Z‘ o wwf &' o

TR GABRIEL JEOVANY LOZANO BARRAGAN INSTITUTO DE TRANSITO ¥ TRANSPORTE DEL

MUNICIPIO DE LOS PATIOS 7~

Por parte del | ROSA MILENA LOPEZ PENARANDA identf cado con, cedula de ciudadania ntimero 1.094.245.664 expedida en
contratista: | PAMPLONA Ve

Ofros NO HUBO

asistentes: NO HUBO

Lugar "°r“e‘fl‘;;,fn’ea"za 'a INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE LOS PATIOS
Hora de inicio . ' | Hora de finalizacion .
(a.m.Jp.m.) 7:00 AM / (a.m.Jp.m.) 10:00 AM /

Recibo informe de actividades realizadas durante el periodo Del 24 DE ABRIL AL 23 MAYO DE 2026 en cumplimiento a los
establecido en el contrato de prestacion de servicios No OPS-ITTLP-030-2026.

/
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IV. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPR

HISOS YO ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL CONTRATO

Se reIacnonan Ias actividades realizadas durante el periodo Del 24 DE ABRIL AL 23
MAYO DE 2026 a continuacion: /,‘

Actividad /Compromiso

En virtud del objeto contratado me permito presentar el informe de las actividades dentro
del periodo Del 24 DE ABRIL AL 23 DE MAYO DE 2026 las cuales se derivan del
contrato de prestacion de servicios No OPS-ITTLP-030-2026 a saber:

1. FORTALECIMIENTO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL DEL ITTLP MEDIANTE
ESTRATEGIAS QUE PROMUEVAN LA SALUD MENTAL, AUTOCUIDADO Y
TRABAJO EN EQUIPO.

Fase 4: Fortalecimiento de la Cultura Organizacional y Bienestar Laboral.

Con el fortalecimiento del clima organizacional del ITTLP mediante estrategias
orientadas a la salud mental, el autocuidado y el trabajo en equipo, durante el presente
mes se desarrollara la Fase 4: FortaIeC|m|ento de la Cultura Organizacional y Bienestar
Laboral Sostenible.

Esta actividad tiene como propdsito consolidar las acciones implementadas en fases
anteriores, promoviendo habitos permanentes de bienestar emocional, fortaleciendo la
integracion institucional y fomentando ambientes laborales saludables, participativos y
colaborativos. :

Durante esta fase se realizaron jornadas integrales enfocadas en:

Talleres de fortalecimiento emocional y manejo de estrés laboral.
Actividades de integracion y trabajo colaborativo entre dependencias.
Espacios de pausas activas y promocién del autocuidado.

Dinamicas de comunicacién asertiva y resolucion pacifica de conflictos.
Encuestas de percepcion y satisfaccion laboral.

Estrategias de reconocimiento y motivacion institucional.

Asimismo, se desarrollaron actividades Iudicas y participativas que permitan fortalecer el
sentido de pertenencia, la convivencia institucional y la cultura organizacional positiva
dentro del ITTLP.

INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE LOS PATIOS
Av 10 #28-46 Barrio Patios Centro 2 piso
www.transitolospatios.gov.co




INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DEL = . ;
MUNICIPIO DE LOS PATIOS | PA-02.F-01-08 |

FECHA | VERSION |

PROCESO DE APOYO 507/03/2025 | 02

Pagina |

FORMATO INFORME DE SUPERVISION 3de 10 |

T e o

2. FOMENTAR LA COMUNICACION ASERTIVA ENTRE LOS FUNCIONARIOS
PARA DISMINUIR LOS CONFLICTOS INTERNOS Y DE ESTA MANERA
FAVORECER EL ADECUADO DESARROLLO DE LAS RELACIONES
INTERPERSONALES.

Fomentar la comunicacién asertiva entre los funcionarios para disminuir los conflictos
internos y favorecer el adecuado desarrollo de las relaciones interpersonales, durante el
presente mes se ejecutaron actividades enfocadas en el fortalecimiento de las
competencias comunicativas, el trabajo colaborativo y la convivencia laboral.

ACTIVIDADES EJECUTADAS VY, :
1. Taller practico de comunicacion efectiva y escucha activa -

Se desarrollo una jornada participativa orientada “al fortalecimiento de habilidades
comunicativas, manejo adecuado del lenguaje institucional y fortalecimiento de la
escucha activa entre funcionarios. - :

.'o"ao, TECNICAS o
DERNICION ESCUCH A R —" i
ssrmezmes IS i

2. Espacios de integracion y resolucion de conflictos

Se realizaron dinamicas grupales y analisis de situaciones reales del entorno laboral,
permitiendo promover soluciones constructivas, empatia y trabajo colaborativo entre
dependencias.

| TECNICAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS 1
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3. Jornada de retroalimentacion institucional

Se implementaron espacios de dialogo y participaciéon donde los funcionarios expresaron
propuestas de mejora relacionadas con la convivencia laboral y el flujo de informacion
interna.

4. Actividades de fonalecnmlento del trabajo en) equo

Se desarrollaron ejercmos colaboratlvos enfocados en la confianza, cooperacién vy
coordinacién entre compafneros, fortalecnendo las relaciones interpersonales y el clima
laboral.

. ACTIVIDADES DE
O FORTALECIMIENTO DEL TRABAJD EX EQUIPO
\ AT T |
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5. Seguimiento a compromisos institucionales

Se realizd monitoreo a las estrategias implementadas previamente, evaluando avances
en la reduccion de conflictos internos y mejora de la comunicacion organizacional.

SiﬁUIMIm A wumms NSTIWCMMIS

e

3. REALIZAR ATENCION Y ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL PERMANENTE
A LOS FUNCIONARIOS.

1. Jornada de orientacién emocional'y es‘cucha\ activa

Se realizaron espacios individuales de atencion psicosocial enfocados en brindar
acompafamiento emocional, escucha activa y orientacion breve frente a situaciones
relacionadas con estrés laboral, cargas emocionales y dificultades personales que
pueden afectar el desempefio laboral.

2. Taller de manejo del estreés y regulacion emocional

Se desarrollaron jornadas grupales orientadas al fortalecimiento de herramientas para el
manejo del estrés, control emocional y prevencion del agotamiento laboral, promoviendo
practicas saludables de afrontamiento y autocuidado.

3. Actividades de fortalecimiento del autocuidado

Se implementaron ejercicios practicos enfocados en habitos saludables, pausas activas,
equilibrio entre vida laboral y personal y promociéon del bienestar integral de los
funcionarios.
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4. Espacios de fortalecimiento de redes de apoyo laboral

Se promovieron actividades grupales de integracion y apoyo emocional entre
companeros, fortaleciendo la empatia, la comunicacion y el acompafiamiento mutuo
dentro del entorno laboral.

5. Seguimiento a factores de riesgo psicosocial

Se realizd monitoreo continuo a situaciones identificadas previamente, permitiendo hacer
seguimiento a los funcionarios que requerian acompanamiento especifico y reforzar
estrategias de intervencion y apoyo institucional. ‘

DESARROLLO DE LAS ACTIVlDADES

Durante la ejecucion de las actividades se brindaron espacios seguros y confidenciales
para la expresion emocional y orientacion psicosocial, permitiendo fortalecer habilidades
de afrontamiento frente a situaciones de presion laboral y emocional.

Asimismo, se desarrollaron-dindmicas participativas orientadas a mejorar la regulacion
emocional, la convivencia laboral y el fortalecimiento del bienestar psicolégico,
promoviendo el autocuidado y la importancia de mantener redes de apoyo dentro del
equipo de trabajo.

De igual manera, se reforz6 la importancia de identificar sefiales de agotamiento
emocional y aplicar herramientas practicas para el manejo adecuado del estrés y la
prevencion del desgaste laboral.

4. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES MEDIANTE HABILIDADES Y /O
ESTRATEGIAS 'QUE FAVOREZCAN LA PRODUCTIVIDAD Y EFICIENCIA EN
LA ORGANIZACION

A continuacion, se describe las actividades que se realizaron en el marco de la
prevencion de riesgos laborales.

1. Jornada practica de identificacion de riesgos operativos

Se desarrollaron ejercicios participativos orientados a identificar situaciones de riesgo
relacionadas con la desinformacién, errores operativos, presion laboral y manejo
inadecuado de procesos internos, fortaleciendo la capacidad de respuesta de los
funcionarios frente a situaciones criticas.
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2. Taller de fortalecimiento de habilidades comunicativas

Se realizaron actividades enfocadas en la aplicacion practica de estrategias de
comunicacién asertiva, especialmente en momentos de alta demanda laboral, entrega
de turnos y coordinacion de actividades entre comparieros y dependencias.

3. Simulacion de manejo de situaciones de presién laboral

Los funcionarios participaron en ejercicios simulados relacionados con atencion al
usuario, manejo de conflictos y toma de decisiones rapidas, promoviendo habilidades
para actuar de manera organizada y eficiente en escenarios de estrés laboral.

4. Actividades de organizacion y mejora de procesos

Se implementaron espacios grupales de analisis orientados a identificar oportunidades
de mejora en los procesos internos, fortaleciendo la organizacién del trabajo, la
distribucioén de funciones y Ia«prevencién de errores operativos.

5. Retroalimentacion y segwmlento mshtumonal

Se realizaron jornadas de retroallmentamon d|r|g|das a evaluar la aplicacion de las
estrategias implementadas previamente, -fortaleciendo conductas seguras, el
cumplimiento de funciones y la prevenmon de riesgos laborales en el entorno
institucional. \

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Durante las actividades desarrolladas se promovid la participacion activa de los
funcionarios mediante ejercicios practicos, analisis de casos reales y dinamicas grupales
orientadas al fortalecimiento de competencias relacionadas con la prevencién de riesgos
y la mejora continua de los procesos institucionales.

Asimismo, se reforzaron herramientas enfocadas en la comunicacién clara, la toma de
decisiones oportunas y la identificacion temprana de situaciones que puedan afectar la
continuidad del servicio o generar errores operativos.

De igual manera, se fortalecié la importancia del trabajo coordinado, la responsabilidad
compartida y la organizacion eficiente de las actividades laborales como estrategias
fundamentales para reducir riesgos y aumentar la productividad institucional.
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4. DISENAR Y DESARROLLAR CAMPANAS DE PREVENCION DE RIESGOS Y
ENFERMEDADES LABORALES Y PROMOCION DE LA SALUD MENTAL EN
EL TRABAJO.

Campainia; “Cuida tu mente, protege tu dia”
Descripcion de la actividad

Durante el presente mes se desarroll6 una campafna enfocada en la promocion de la
salud mental y la prevencién de factores de riesgo psicosocial en el entorno laboral. La
actividad incluy6 espacios de sensibilizacion, orientacion y participacion activa dirigidos
a fortalecer el bienestar emocional de los funcionarios.

A través de mensajes educativos, ej‘ercicic‘)s‘ practicos y jornadas de reflexién, se
abordaron temas relacionados con el manejo del estrés laboral, regulacién emoc;onal
pausas mentales saludables, equmbrlo entre la V|da personal y laboral y fortalecimiento
del autocuidado.

Asimismo, se promovié la importancia de reconocer sefiales de agotamiento emocional
y utilizar herramientas practlcas para mejorar el blenestar psicolégico y la convivencia
laboral. \

Campana: “Pausas activas, energia que te cuida”
Descripcion de la actividad

Se realizaron jornadas de pausas activas fisicas y mentales orientadas a disminuir la
fatiga laboral, reducir tensiones musculares y mejorar la concentracion y el rendimiento
de los funcionarios durante la jornada laboral.

Las actividades incluyeron ejercicios guiados de estiramiento, respiracion consciente,
movilidad corporal, relajacion y recomendaciones sobre habitos saludables para prevenir
enfermedades laborales asociadas al sedentarismo y la carga fisica.

De igual manera, se promovié la importancia de realizar pausas periddicas como
estrategia preventiva para mejorar la salud fisica y mental en el entorno laboral.

Campana: “Comunicar es prevenir conflictos”
Descripcion de la actividad

Se implementé una campana orientada al fortalecimiento de la comunicacion asertiva y
la prevencion de conflictos laborales, mediante espacios educativos y dinamicas
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participativas enfocadas en la escucha activa, el respeto y el manejo adecuado de las
emociones.

Durante la actividad se desarrollaron ejercicios practicos relacionados con situaciones
reales del entorno laboral, permitiendo fortalecer habilidades de dialogo, empatia,
resolucién pacifica de conflictos y trabajo colaborativo.

Asimismo, se promovié la importancia de mantener una comunicacion clara y respetuosa
como herramienta fundamental para prevenir situaciones de tensnon 'y fortalecer la
convivencia laboral.

ACTIVIDADES EJECUTADAS ESTE MES
Obligacién contactual: Disedar y desarsollar campaiius de prevencidn de riesgos y enfermnedades
loboraies y prormocice G s sk mental en o absero

40 1 oy
CAMPARA: “CUDA TU MENTE, PROTEGE TV DIA™ CUIDA TU MENTE,
Duscripcion PROTE(ETI‘D‘A ﬂ

asits e QO’ LIS @ e

v

e

£53 Y
.

CAMPANA: PAUSAS ACTIVAS, ENGRGA QUE TR CBA”  PALISAS A0 TIVA AS,
o—— znmﬁuuu:nculm s

CAMPAAA: "COMUNICAR £5 PREVENIR CONFLICTOS™ COMUNICAR
o ES H;EUVCENII 9 Fmgassey
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V. COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Compromiso' - Fecha de entrega Respdnséble )

£/
ENTREGA DE PROXIMO INFORME DE ACTIVIDADES 23/06/2026 / CONTRATISTA

BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

Balance General del Contrato
Concepto Valor P 9oncepto . Valor
(Anticipo, actas, pagos)
I 24 DE ENERO AL 23 DE ‘
Valor inicial del contrato $16.800.000 / \ FEBRERO DE 2026 $4.200.000
- 24 DE FEBRERO AL 23
Valor Adiciones $8.400.000 / o s s $4.200.000
24 DE MARZO 0 AL 23
Valor Total del Contrato §25.200.000 /° EHARZO Qo $4.200.000
Valor pagado $12.600.000 L Abril
Valor causado que no se ha " $4.200.000 Mayo
pagado
Valor total ejecutado $16.800.000 / ~ ~ Junio
Valor no ejecutado $8.400.000 7~ | Julio
Fecha de la proxima reunion 23 de JUNIO de 2026
~ /
/
/
Para constancia de lo anterior, firman la presente acta los que en ella intervinieron a los 27 DE MAYO DEL 2026
27 L\ | dias del mes de MAYO de 2026
’; [OosA mMicnwa WREL
yBﬂEL JEOVANY'LOZANO BARRAGAN ROSA MILENA LOPEZ PENARANDA
Supervisor del Contrato Contratista
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