SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X

Publica Clasificada Publica Reservada

INFORME DE SUPERVISION — PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES
CONTRATO NRO. CO1.PCCNTR.9079754 DE 2026

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA — CENTRO DE LOS RECURSOS
NATURALES RENOVABLES LA SALADA

CONTRATO NRO.

CO1.PCCNTR.9079754

FECHA DE SUSCRIPCION

23/01/2026

OBIJETO PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES COMO INSTRUCTOR EN EL AREA
DE TURISMO PARA ORIENTAR PROGRAMAS DE FORMACION INTEGRAL
DE NIVELCOMPLEMENTARIAY TITULADA DEL CENTRO DE LOS RECURSOS
NATURALES RENOVABLES LA SALADA EN SUS ZONAS DE INFLUENCIA

CONTRATISTA LILIANA ANDREA GONZALEZ RICO

FECHA DE INICIO 2/02/2026

FECHA DE TERMINACION 11/12/2026

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO $44.216.638

1.1 Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA Aseguradora Solidaria de Colombia
NRO. DE POLIZA 510-47-994000028408
CERTIFICADO O ANEXO Numeral 2 del SECOP I
FECHA EXPEDICION 26/01/2026
FECHA APROBACION 2/02/2026
AMPARO VIGENCIA VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 26/01/2026 11/04/2027 $4.895.414
2. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO
VALOR SALDO DEL PORCENTAJE DE EJECUCION
VALOR COBRADO
EJECUTADO CONTRATO FINANCIERA

$4.579.580 $4.579.580,00 $39.637.058,00 10%

$4.737.497 $9.317.077,00 $34.899.561,00 21%

$2.842.498 $12.159.575,00 $32.057.063,00 27%

$1.894.999 $14.054.574,00 $30.162.064,00 32%
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3. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

En mi calidad de Supervisora certifico que el contratista se encuentra el dia en los pagos de seguridad
social con ocasidn de la ejecucidn del contrato.

4. MULTAS Y SANCIONES

A la fecha de presentacién del presente informe, se certifica como Supervisora del contrato, que no se han
presentado multas, indemnizaciones, reintegros ni sanciones.

5. JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION
No Aplica.
6. OBSERVACIONES
A la fecha de presentacién del presente informe, se certifica como Supervisora del contrato, que en el

presente mes el contratista no ha presentado novedades en el desarrollo de las actividades emanadas de
su contrato.

Para constancia se firma en Caldas (Antioquia), a los 30 dias de mayo de 2026.

ANGELICA MARIA MEZA OCHOA
Supervisora del contrato nro. CO1.PCCNTR.9079754 DE 2026

Proyectd: Andrés Felipe Zapata Mufioz — Apoyo Administrativo Contratacion SP e wipe zapata teivz
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Llamado de atencién por presunto incumplimiento de obligaciones contractuales

Desde Angelica Maria Meza Ochoa <amezao@sena.edu.co>
Fecha Mié 10/06/2026 10:03 AM
Para Liliana Andrea Gonzalez Rico <lgonzalezri@sena.edu.co>

(de Isabel Cristina Alarcon Loaiza <ialarcon@sena.edu.co>; Liliana Maria Amariles Hurtado
<Imamariles@sena.edu.co>

Cordial saludo,

De manera respetuosa, me permito informar que se ha recibido una segunda queja relacionada con la
falta de atencion a los aprendices en el desarrollo de las actividades dispuestas en la plataforma de
formacion, situacion que afecta el normal desarrollo del proceso formativo.

En este sentido, se evidencia un posible incumplimiento de las obligaciones contractuales,
particularmente aquellas relacionadas con el acompafiamiento, orientacion y seguimiento permanente a
los aprendices, en concordancia con los lineamientos institucionales del SENA.

Teniendo en cuenta lo anterior, se le realiza el presente llamado de atencion, con el fin de que adopte
las acciones necesarias para subsanar de manera inmediata dicha situacidn y garantizar la adecuada
prestacién del servicio de formacion.

Asi mismo, se le cita a una reunidn de seguimiento que se llevara a cabo el dia viernes a las 9:00 a.m.,
en las oficinas de coordinacion académica, donde se revisara detalladamente el caso y se definiran las
acciones correspondientes.

Agradecemos su puntual asistencia y disposicién para el mejoramiento de los procesos formativos.

® Angelica Maria Meza Ochoa

SENA Centro de los Recursos Naturales Renovables - La Salada

- Instructor G13
amezao@sena.edu.co
; : PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Km 6 via Caldas, La Pintada Antioquia

©fv of)

@SEMAcomunicao

www._sena.edu.co

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacion publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del
SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada inicamente para la finalidad con la que fue

enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al

remitente por correo electrénico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucion o




copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacion y las Politicas de Tratamiento para la

Proteccion de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LILIANA ANDREA GONZALEZ RICO

CENTRO DE CENTRO DE LOS RECURSOS NATURALES RENOVABLES -
FORMACION: A SALADA

FECHA INICIAL: 19/05/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/05/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3411078 - GUIANZA TURISTICA.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ATENDER INCIDENTES SEGUN PROTOCOLOS Y NORMATIVA

Conducir usuarios de acuerdo con tipo de recorrido turistico y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ;
normativa

1. CARACTERIZAR TURISTAS Y GRUPOS DE USUARIOS DE ACUERDO CON EL PERFIL SOCIODEMOGRAFICO, INFORMACION
SUMINISTRADA POR EL CONTRATANTE Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO.

2. COMUNICAR LAS CONDICIONES DEL SERVICIO CON BASE EN LO CONTRATADO, LA CARACTERIZACION DE USUARIOS Y LA
NORMATIVA.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Escribir textos de acuerdo con géneros y lenguaje literario

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos
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Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Transmitir informacion cultural de acuerdo con técnicas narrativas
y de interpretacién patrimonial

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DOCUMENTAR INFORMACION TURISTICA DE COLOMBIA CON BASE EN SUS CARACTERISTICAS BIOGEOGRAFICAS
SOCIOCULTURALES, PATRIMONIALES Y LA CLASIFICACION DE SUS ATRACTIVOS.

2. DESCRIBIR CARACTERISTICAS DEL DESTINO DE ACUERDO CON TECNICAS, POTENCIAL TURISTICO Y LOS COMPONENTES DEL
PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 59,00

FICHA 3364122 - GUIANZA TURISTICA.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ATENDER INCIDENTES SEGUN PROTOCOLOS Y NORMATIVA

Conducir usuarios de acuerdo con tipo de recorrido turistico y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

1. CARACTERIZAR TURISTAS Y GRUPOS DE USUARIOS DE ACUERDO CON EL PERFIL SOCIODEMOGRAFICO, INFORMACION
SUMINISTRADA POR EL CONTRATANTE Y ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO.

2. COMUNICAR LAS CONDICIONES DEL SERVICIO CON BASE EN LO CONTRATADO, LA CARACTERIZACION DE USUARIOS Y LA
NORMATIVA.

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Escribir textos de acuerdo con géneros y lenguaje literario
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GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Transmitir informacion cultural de acuerdo con técnicas narrativas
y de interpretacion patrimonial

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DOCUMENTAR INFORMACION TURISTICA DE COLOMBIA CON BASE EN SUS CARACTERISTICAS BIOGEOGRAFICAS
SOCIOCULTURALES, PATRIMONIALES Y LA CLASIFICACION DE SUS ATRACTIVOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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2. DESCRIBIR CARACTERISTICAS DEL DESTINO DE ACUERDO CON TECNICAS, POTENCIAL TURISTICO Y LOS COMPONENTES DEL
PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL.

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 70,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
19/05/2026 30/05/2026 OTROS 60,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 60,00

INSTRUCTOR: LILIANA ANDREA GONZALEZ RICO

CENTRO DE CENTRO DE LOS RECURSOS NATURALES RENOVABLES -
FORMACION: | A SALADA
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