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CONTRATO DE COMPRAVENTA Y ASISTENCIA TECNICA SUSCRITO ENTRE NUEVA
EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A. EN INTERVENCION BAJO LA MEDIDA DE
TOMA DE POSESION - NUEVA EPS S.A_E ITPERFORMA S.A.S.

_ NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS SA. EN
CONTRATANTE: INTERVENCION BAJO LA MEDIDA DE TOMA DE POSESION -
NUEVA EPS SA. ]
BORTRATIS IS ITPERFORMA S.A.S.
| PLAZO: HASTA EL 31 DE MAYO DE 2027
| i
NUMERO A '
| °0030-2026 |

I—|

Entre los suscritos a saber: por una parte, JORGE IVAN OSPINA GOMEZ, mayor de edad,
con domicilio y residencia en la ciudad de Bogota D.C., identificado con cédula de ciudadania
No.6.342.414, obrando en calidad de Agente Interventor designado mediante Resolucion
No.2026100000003814-6 de fecha 10 de abril de 2026 proferida por la Superintendencia
Nacional de Salud, inscrita en la Camara de Comercioc de Bogota el 14 de abril de 2026 con el
N0.03368159 del Libro IX, de la sociedad NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A.
- EN INTERVENCION BAJO LA MEDIDA DE TOMA DE POSESION “NUEVA EPS S.A.”
identificada con NIT.900.156.264-2 constituida por medio de la Escritura Pablica numero 0753
del 22 de marzo de 2007 otorgada en la Notaria Treinta de Bogotda, debidamente registrada en
la Camara de Comercio de la misma ciudad, su composicion accionaria esta conformada por
capital de origen publico y privado, siendo el primero de nparticipacion mayoritaria,
circunstancia que la configura a la vez como una Sociedad de Economia Mixta de naturaleza
publica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 97 de la Ley 489 de 1998 y 1437 de
2011, quien para efectos de este contrato se denominarda NUEVA EPS EN INTERVENCION v,
de otra, GUILHERME FERREIRA DO AMARAL ROSI, mayor de edad, domiciliado en la
ciudad de Sao Pablo ~ Brasil identificado con pasaporte No.FX705044, quien cobra en nombre
y representacion legal de la sociedad ITPERFORMA S.A.S., con domicilio principal en la
ciudad de Bogota, con NIT.900.730.332-7, constituida mediante Acta del 05 de mayo de 2014
de Asamblea de Accionistas, debidamente registrada en la Camara de Comercio de Bogota el
13 de mayo de 2014 bajo nimero 01834314 del libro |X, quien para efectos de este contrato
se denominara EL CONTRATISTA, se ha convenido celebrar un CONTRATO DE
COMPRAVENTA Y ASISTENCIA TECNICA el cual se regird por las normas del Derecho
Privado y las clausulas que se estipulan a continuacién, previas las siguientes
CONSIDERACIONES: 1. Que EL CONTRATISTA esta en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato y ha demostrado la idoneidad y experiencia directamente relacionada con las
actividades para las cuales se requiere la contratacion. 2. Que la Vicepresidente de Tecnologia y
el Director de Bases de Datos solicitaron y justificaron la contratacion de los setvicios objeto del
presente Contrato. 3. Que el Comité de Compras y Servicios Administrativos en sesion
Extraordinario del 19 de mayo de 2026 aprob¢ la elaboracion del presente conirato, previa
solicitud del supervisor. 4. EL CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento, que se
entiende prestado con la firma del presente contrato, que no se hatla incurso en ninguna de las
causales de inhabilidad e incompatibilidad o conflicto de intereses sefialadas en la
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normatividad vigente y en el Cédigo de Etica e Integridad de NUEVA EPS EN
INTERVENCION, vy, que cuenta con la capacidad legal para suscribir el presente contrata. 5.
Que los contratantes actGan en virtud de Ja autonomia de la voluntad de las partes. Teniendo
en cuenta las anteriores consideraciones el contrato se regira por las siguientes CLAUSULAS:
PRIMERA: OBJETO. - EL CONTRATISTA se obliga para con NUEVA EPS EN
INTERVENCION a entregar suscripciones (software y soporte) a los productos TABLEAU.
SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. - EL. CONTRATISTA se obliga para con
NUEVA EPS EN INTERVENCION, en general a cumplir cabalmente con el objeto del presente
contrato a la [uz de las disposiciones vigentes, y en especial a: 2.1} Entregar las suscripcicnes
Tableau de acuerdo con las especificaciones técnicas de las suscripciones detalladas en el
Anexo No.01. 2,2) Tramitar ante TABLEAU la suscripcién. 2.3) Entregar a NUEVA EPS EN
INTERVENCION el registro y la clave de acceso a la plataforma TABLEAU. 2.4) Asignar e
informar el nimero de la linea telefonica de servicio para consulta y/o solucién inmediata de
probiemas de primer nivel, de contacto permanente (7x24). 2.5) Prestar la asistencia técnica
de acuerdo con los requerimientos del servicio. 2.6) Entregar la documentacion del servicio de
mantenimiento, de soporte de las suscripciones. 2.7) Cumplir las politicas de seguridad
definidas por NUEVA EPS EN INTERVENCION, las cuales seran informadas a EL
CONTRATISTA en caso de que se requiera que éste, ingrese a la red de datos de NUEVA
EPS EN INTERVENCION, o interactie con cualquier dispositivo conectado a la misma. 2.8)
PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO Y
FINANCIAMIENTO DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA
(LA/FT/FPADM): 2.8.1) Garantizar que los recursos que incorpora para el desarrollo del objeto
del presente contrato proceden de actividades licitas y que no seran destinados al ejercicio de
ninguna actividad ilicita, ni a actividades conexas al LA/FT/FPADM. 2.8.2) Realizar todas las
acciones necesarias para asegurar que sus socios o accionistas, administradores, clientes,
proveedores, empleados, y los recursos de estos, no se encuentren relacionados, ni
provengan de actividades ilicitas, en especial las asociadas a LA/FT/FPADM. 2.8,3) Entregar a
NUEVA EPS EN INTERVENCION, la informacién veraz y verificable que le sea requerida para
el cumplimiento de la normatividad relacionada con la prevencién de LA/FT/FPADM,
incluyendo el diligenciamiento del Formulario SARLAFT establecido para tal efecto. 2.8.4)
Actualizar y entregar anualmente el Formulario SARLAFT, asi como los demas soportes
exigidos para la celebracién y permanencia del presente contrato. 2.8.5) Permitir que NUEVA
EPS EN INTERVENCION, verifique, consuite y analice la informacién de EL CONTRATISTA,
asi como la de sus beneficiarios finales (accionistas, representantes legales, miembros de
junta directiva, apoderados, fideicomitentes, etc.) o cualquier otra persona relacionada, en
bases de datos nacionales o internacicnales, incluyendo antecedentes judiciales,
disciplinarios, penales, contractuales, fiscales, procesos judiciales o cualquier otra fuente de
informacion pertinente, con el fin de dar cumplimiento a la normativa aplicable en materia de
prevencion del lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiacion de Ia proliferacién
de armas de destruccién masiva. 2.9) Aportar a través del Supervisor del Contrato, como
requisito para cada giro, la certificacién de los pagos de aportes al Sistema de Seguridad
Social y de parafiscales por sus empleados, si los tuviere, emitida por el Representante Legal
y/o el Revisor Fiscal (si aplica), del mes inmediatamente anterior. 2.10) Mantener vigentes las
polizas de garantia pactadas en el presente Contrato. 2,11} Realizar todas las acciones
pertinentes para cumplir con los lineamientos normativos de la seguridad y privacidad de la
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informacion y acordes con la “Politica de Seguridad y Privacidad de la informacion” de NUEVA
EPS EN INTERVENCION. 2.12) Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la ley o
reglamento o tengan relacion con la naturaleza del contrato. TERCERA! OBLIGACIONES DE
NUEVA EPS EN INTERVENCION. - NUEVA EPS EN INTERVENCION se obliga para con EL
CONTRATISTA a: 3.1) Pagar el valor del contrato en los términos y condiciones previstas. 3.2)
Dar cumplimiento a lo ordenado por la Circular Externa No0O00009 del 21 de abril de 2016
proferida por la Superintendencia Nacional de Salud modificada por Circular Externa
No.20211700000005-5 del 17 de septiembre de 2021 proferida por la Superintendencia
Nacional de Salud. CUARTA: SARLAFT Y ORIGEN DE FONDOS .- Las PARTES se obligan a
implementar todas las medidas tendientes a evitar el LA/FT/FPADM; con la finalidad de evitar
que sus operaciones puedan ser utilizadas sin su conocimiento y consentimiento como
instrumentos para el ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento en cualquier forma de
dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas o para dar apariencia de legalidad a
estas actividades. En tal sentido, EL CONTRATISTA conoce y acepta que NUEVA EPS EN
INTERVENCION podra dar por terminado de manera unilateral e inmediata el presente contrato,
sin que haya lugar al pago de indemnizacién alguna en caso que EL CONTRATISTA, sus filiales
o subsidiarias, sus accionistas ¢ socios, Representantes Legales o administradores, empleados,
oficial de cumplimiento o revisor fiscal llegaren a ser: {f) condenados o investigados por parte de
las autoridades competentes por delitos de narcotréfico, terrorismo, secuestro, lavado de activos,
financiacion del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruccién masiva (LA/FT/FPADM),
administracion de recursos relacionados con dichas actividades o en cualquier tipo de proceso
judicial relacionado con la comision de los anteriores delitos o conexos a estos. (ii) incluido en
listas para e! control de lavado de activos y financiacién del terrorismo administradas por
cualquier autoridad nacional o extranjera, tales como la lista de la Oficina de Control de Activos
en el Exterior — OFAC, la lista de la ONU y ofras listas relacionadas con el tema de lavados de
activos y financiacién del terrorismo. (ifi) Llegaren a ser sefialado publicamente por cualquier
medio de amplia difusion nacional (Prensa, Radio, television, etc.) como investigados por delitos
sefalados en el numeral (i} de esta clausula. EL CONTRATISTA declara que: a) en la vigencia
de la relacién contractual y comercial entre las partes sera diligente en no contratar ni tener
vinculos de ningun tipo con terceros que realicen operaciones 0 Cuyos recursos provengan de
actividades ilicitas de las contempladas en el Cédigo Penal colombiano o en cualquier norma
que lo sustituya, adicione, o modifique, en especial delitos de lavado de activos, financiacion
del terrorismo o sus delitos fuente. b) A la fecha de suscripcién del presente documento, y a su
leal saber y entender, no existe en su contra, ni de sus accionistas, asociados o socios que
directa o indirectamente tengan el cinco por ciento (5%) o mas del capital social, aporte o
participacién, sus representantes legales y sus miembros de la Junta Directiva, investigaciones,
imputaciones o acusaciones penales por los delitos sefialados en el numeral (i) de esta clausula,
estando facultada NUEVA EPS EN INTERVENCION para efectuar las verificaciones que
considere pertinentes. Cuando EL CONTRATISTA tenga conocimiento de alguna de las
circunstancias descritas arriba, se compromete a comunicarlo de inmediato a NUEVA EPS EN
INTERVENCION. QUINTA: PLAZO DE EJECUCION. - El plazo de ejecucién del presente
contrato iniciara a partir de la fecha de su suscripcion hasta el 31 de mayo de 2027.
PARAGRAFO: Por cambios normativos, regulatorios y/o societarios el plazo acé establecido
podra ser modificado o terminado el contrato de manera unilateral por parte de NUEVA EPS
EN INTERVENCION, sin lugar a ajustes de precios, ni indemnizaciones, ni cualquier tipo de <
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compensacion por dicha modificacidn o terminacion. SEXTA: VALOR DEL CONTRATO. - E|
valor del presente contrato es la suma de SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MILLONES
SEISCIENTOS DIECISIETE MIL CIENTO SESENTA Y OCHO PESOS ($796.617.168)
MONEDA LEGAL, incluidos los impuestos que aplican. SEPTIMA: FORMA DE PAGO.-
NUEVA EPS EN INTERVENCION pagara al CONTRATISTA el valor del contrato, en un Unico
pago por la suma de SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MILLONES SEISCIENTOS
DIECISIETE MIL CIENTO SESENTA Y OCHO PESOS ($796.617.168) MONEDA LEGAL,
incluidos los impuestos que aplican, a la entrega vy activacion de las suscripciones, pagaderos
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la radicacién de la factura electrénica, siempre que
cumpla con los requisitos exigidos por la DIAN y se encuentre acompafiada del certificado de
cumplimiento suscrito por el supervisor. PARAGRAFO: Los precios por los servicios aqui
prestados seran fijos durante toda la ejecucién del contrato. OCTAVA: GARANTIAS.- Para
amparar el presente contrato, EL CONTRATISTA se obliga a tomar con una Companiia de
Seguros legalmente autorizada por la Superintendencia Financiera las siguientes pdlizas: 8.1)
POLIZA DE CUMPLIMIENTO que ampare los siguientes riesgos: 8.1.1) Cumplimiento por un
periodo igual al plazo de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas, y por un vatlor del
veinte por ciento (20%) del valor del Contrato 8.1.2) Calidad por un periodo igual al plazo de
ejecucion del Contrato y tres (3) meses mas, y por un valor del veinte por ciento (20%) del
valor del Contrato. PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA debera presentar a NUEVA
EPS EN INTERVENCION dentro del dia habil siguiente a la firma del presente Contrato, un
efemplar de las pélizas de que trata la presente clausula, junto con su recibg, constancia o
certificacion de pago expedida por la Compaiiia de Seguros en la que conste el pago de estas.
PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA se compremete a mantener vigentes las
garantias solicitadas en la presente clausula durante toda la relacion contractual que se
configura con NUEVA EPS EN INTERVENCION. PARAGRAFO TERCERO: En caso de que
haya lugar a modificacionss del contrato, 0 necesidad de adicionar, prorrogar o suspender la
ejecucion del mismo, o en cualquier otro evento que asi lo imponga, EL CONTRATISTA se
obliga a modifficar las garantlas y a presentar las respectivas pélizas dentro de! dfa habil
siguiente a la firma de la respectiva modificacién, NOVENA: SUPERVISION. - NUEVA EPS
EN INTERVENCION ejercera la supervision del presente contrato a través del Director de
Bases de Datos de la Gerencia de Servicios Tecnolégicos. DECIMA; SANCIONES POR
INCUMPLIMIENTO.- En caso de incumplimiento parcial o total reiterativo de alguna o algunas
de las obligaciones del presente contrato, EL CONTRATISTA pagara a NUEVA EPS EN
INTERVENCION, multas diarias y sucesivas hasta del cero punto uno por ciento (0.1%) del valor
del contrato, sin que la sumatoria de las multas supere el diez por ciento (10%) del contrato,
para lo cual se adelantara el siguiente procedimiento: (i) NUEVA EPS EN INTERVENCION a
través del Supervisor requerird por escrito a EL CONTRATISTA precisandole el no
cumplimiento oportuno de una o varias de las obligaciones pactadas, exigiéndole en plazos
ciertos y perentorios que cumpla con ellas, e, informandole las consecuencias de no atender
este requerimiento. (i) Si EL CONTRATISTA persiste en el incumplimiento o no cumple dentro
del plazo pactado, NUEVA EPS EN INTERVENCION a través del Supervisor requerira por
segunda vez a EL CONTRATISTA por escrito, con plazos perentorios y cierfos, e,
informandole las consecuencias de no atender este requerimiento: se remitira copia de dicho
requerimiento a la compafia aseguradora que expidié las pélizas. (iii) Si persiste el
incumplimiento, el Supervisor emitird un concepto técnico donde precisara la(s) obligaciones
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incumplidas, el valor de ejecucién al que corresponde tal incumplimiento, y, los dafios y
perjuicios que el incumplimiento genera o puede generar y las demas pruebas documentales
pertinentes al caso; con copia a la compaiiia aseguradora. (iv) A través de comunicacién
escrita enviada, NUEVA EPS EN INTERVENCION informara a EL CONTRATISTA la
imposicién de la multa, indicandole de manera clara y precisa los motivos de la misma, el valor
y el plazo para cancelarlo. {(v) Si vencido el plazo para el pago, EL CONTRATISTA no cancela
la multa impuesta NUEVA EPS EN INTERVENCION podra descontario de las sumas que por
cualquier concepto le adeude. DECIMA PRIMERA: PENAL PECUNIARIA .- Sin perjuicio de la
indemnizacién que corresponda, por el s6lo hecho del incumplimiento, EL CONTRATISTA se
obliga a pagar a NUEVA EPS EN INTERVENCION una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del valor del Contrato, por los perjuicios ocasionados por &l incumplimiento total o parcial
de las obligaciones del mismo que afecten de manera grave su ejecucion, a titulo de sancién,
sin necesidad de requerimiento o constitucidn en mora, derechos a los que renuncia EL
CONTRATISTA, todo lo anterior, sin perjuicio de que se pueda hacer exigible la indemnizacion
de perjuicios. Para lo cual, el Supervisor emitira un concepto técnico donde precisara el
incumplimiento total o parcial del contrato, los perjuicios que el incumplimiento genera o puede
generar, y, las demas pruebas documentales pertinentes al caso, y, a fravés de comunicacion
enviada por correo certificado, informara a EL CONTRATISTA que se hara efectiva la clausula
penal, indicandole de manera clara y precisa los motivos de la misma et valor y el plazo para
cancelarlo. Si vencido el plazo para el page, EL CONTRATISTA no cancela el valor
correspondiente a la clausula penal, NUEVA EPS EN INTERVENCION podra descontarlo de
las sumas que por cualquier concepto le adeude. DECIMA SEGUNDA: SOLUCION DE
CONTROVERSIAS. - Toda controversia o diferencia relacionada con este contrato se
resolvera inicialmente de manera directa. Si los intentos por solucionarlas fueren inviables en
esta instancia, se podra recurrir a los mecanismos de solucién directa de controversias como
son la conciliacién, la amigable composicién, etc.; sin perjuicio de que las partes ejerciten
después las acciones legales que les correspondan ante la jurisdiccién ordinaria.
PARAGRAFO: Cualquier controversia de carécter exclusivamente técnico podra ser sometida
al criterio de un experto designado por las partes 0 de someterse a consideracién de un
organismo consultivo del Gobierno o al de alguna asociacién profesional. La decision asi
adoptada sera definitiva. DECIMA TERCERA: CAUSALES DE TERMINACION DEL
CONTRATO. - Son causales de terminacion del presente Contrato las siguientes: 13.1) Por
mutuo acuerdo de las partes por escrito. 13.2) Por decision anticipada y unilateral por parte de
NUEVA EPS EN INTERVENCION mediante comunicacion escrita con una antelacion no
inferior a un (1) mes a la fecha en que se desee darlo por terminado, sin tener que indicar el
motivo de la terminacién. 13.3) Por cambios normativos, regulatorios y/o societarios que
impidan la continuidad dei contrato. 13.4) El vencimiento del plazo de ejecucién y/o el
cumplimiento del objeto contractual. 13.5} El incumplimiento de las obligaciones contractuales
por parte de EL CONTRATISTA. 13.6) Por fuerza mayor o caso fortuito demostrado. 13.7) Por
la aplicacion de multas que superen el diez por ciento (10%) del valor del contrato, si asi lo
decide NUEVA EPS EN INTERVENCION. 13.8) Unilateraimente por NUEVA EPS EN
INTERVENCION, cuando EL CONTRATISTA omita el cumplimiento de las obligaciones
relacionadas con las politicas y disposiciones de PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIACION DEL TERRORISMO Y FINANCIACION DE LA PROLIFERACION DE ARMAS
DE DESTRUCCION MASIVA incluyendo las sefialadas en la obligacion 2.8 y la clausula ‘
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Cuarta de LAFT/FPADM, o sea investigado o sancionado por su participacién en practicas
restrictivas de la competencia o conductas de corrupcion, soborno nacional o trasnacional o
violatorias de los Programas de Cumplimiento, Transparencia y Etica Empresarial (SARLAFT,
SICOF y Proteccién de Datos) o del Cédigo de Etica e Integridad de NUEVA EPS EN
INTERVENCION. 13.9) Por no haberse constituido las pélizas en los términos y condiciones
pactadas en la Clausula de Garantias. 13.10) NUEVA EPS EN INTERVENCION queda
expresamente autorizada, para dar por terminado el presente Contrato por decisién unilateral,
sl como consecuencia de una investigacién administrativa interna, judicial o adelantada por un
ente de vigilancia y control, resultare implicado EL CONTRATISTA en actos gue afecten la
Transparencia, la Buena Fe y/o Lealtad Contractual o la Confianza Legitima de las partes.
13.11} Por el no pago de la factura electrénica dentro del término de 30 dias calendario desde
la radicacion de la factura, presentada con el lleno de requisitos exigidos por la DIAN y se
encuentre acompanfada del certificado de cumplimiento suscrito por el supervisor, emitido
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la radicacion. PARAGRAFO: Las causales de
terminacion no generaran indemnizacién alguna a favor de la otra parte. DECIMA CUARTA:
INDEPENDENCIA E INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL. - EL CONT RATISTA
ejecutara el objeto de este contrato con plena autonomia técnica y administrativa, razén por la
cual, no existira entre éste y NUEVA EPS EN INTERVENCION ningun tipo de vinculo o
relacion, laboral. Tampoco existird dicho vinculo o relacidn entre NUEVA  EPS ' EN
INTERVENCION vy las personas destinadas por EL CONTRATISTA para la: ejegueidn de sus
obligaciones, toda vez que el CONTRATISTA sera el tnico empleador de, aquellas. De esta
forma, EL CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a NUEVA EPS EN INTERVENCION
frente a cualquier reclamacion o demanda laboral proveniente del personal que haya destinado
para la ejecucién del presente contrato. Los empleados de cada una de las partes no se
consideraran, bajo ningtn supuesto, representantes, agentes o empleados de la otra. En todo
caso, el personal de EL CONTRATISTA que trabaje en el desarrollo de la relacion comercial
gue surja del presente contrato, estara vinculado en forma tal gque se garantice su
disponibilidad para la ejecucion de las distintas actividades aqui mencionadas, y dependera
exclusivamente de EL CONTRATISTA quien sera su unico empleador y respondera por sus
salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones y demas gastos a que esté obligado.
PARAGRAFO: EL CONTRATISTA asumira todos los costos que ocasione la defensa de
NUEVA EPS EN INTERVENGION por demandas del personal designado para la ejecucion del
contrato por parte de EL CONTRATISTA. En el evento que por decision judicial o
administrativa, incluso extrajudicial, NUEVA EPS EN INTERVENCION deba pagar cualquier
concepto laboral relacionado con empleados de EL CONTRATISTA o empleados de los
subcontratistas de EL CONTRATISTA, EL CONTRATISTA debera restituir los montos a
NUEVA EPS EN INTERVENCION dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
fecha en la que se le informe de tal hecho, sin perjuicio de la facultad de NUEVA EPS EN
INTERVENCION de descontar tales sumas de aquellas que deba pagarle a EL
CONTRATISTA por cualquier conceptc. DECIMA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD, - La
informacién que le sea entregada o a la que tenga acceso EL CONTRATISTA en desarrollo y
ejecucién del presente contrato, gozan de confidencialidad de la informacién por razén del
secreto profesional. Por ello toda informacién a la que tenga acceso EL CONTRATISTA, solo
podra ser usada para fines inherentes a su actividad en desarrollo del presente contrato. Asi
como de toda aquella informacion que por cualquier medio reciban, conozcan, administren,
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analicen y/o procesen. EL CONTRATISTA en virtud de esta clausula se obliga a;: 15.1) No
divulgar, ni comunicar, ni utilizar con la competencia, con sus proveedores y/o con terceros, los
datos, informaciones o documentos que reciba, los cuales sélo podra usar para el
cumplimiento del presente contrato. Tampoco podran transferir o trasmitir informacion oral o
escrita. 15.2) No hacer uso a favor de terceros o para operaciones distintas de las
prestaciones correlativas derivadas del presente contrato, de cualguier informacién de caracter
técnico o comercial que obtengan por razén del presente contrato, o que les sea revelada por
el oftro, asi como de cualquier informacién sobre las operaciones, metodos, sistemas,
empleados por las partes. 15.3) Abstenerse de realizar copias parciales 0 totales, apropiacion
de informacién de manera personal o a favor de terceros, o la divulgacion general, parcial o
total, de la informacién recibida o producida durante y como resultado de la ejecucion del
presente contrato, o los demas que resulten de la relacion comercial o contractual. La
siguiente informacién se considera publica y por lo tanto no detenta el caracter de confidencial,
siempre y cuando la parte reveladora lo demuestre: (i) La informacion que sea de dominio
publico en forma anterior a la suscripcion de este contrato. (i} La informaciéon que con
posterioridad a la suscripcion de este acuerdo se tornare de dominio publico por causas ajenas
a las partes. (iii) La informacion que fuese desarrollada o recibida legitimamente de terceros
en forma absolutamente independiente de su relacién con la parte interesada. (iv) la
informacidn revelada en cumplimiento de una orden judicial o administrativa impartida por
autoridad competente, en cuyo caso la parte receptora debera informar inmediatamente a la
otra parte. (v) La informacién que la parte interesada autorice expresamente y por escrito a la
otra a divuigar al publico. Cualquier incumplimiento a este compromiso podra ser objeto de las
sanciones que se pactan en este contrato. PARAGRAFO PRIMEROQ: Las partes informaran a
sus empleados y terceros involucrados en la ejecucién y desarrollo del presente contrato, el
alcance de este compromiso de confidencialidad y sera responsable de que éstos cumplan
con el manejo confidencial de la informacion. PARAGRAFO SEGUNDO: La proteccion de
confidencialidad aqui establecida es indefinida, por lo que no se podré hacer uso de ella en
hingdn tiempo, ni durante la ejecucion del contrato, ni una vez finalizado. DECIMA _SEXTA:
SUMINISTRO DE DATOS PERSONALES.- NUEVA EPS EN INTERVENCION como
responsable del tratamiento de los datos personales objeto del presents contrato, autoriza a
EL CONTRATISTA en calidad de encargado del tratamiento de datos personales, para realizar
el tratamiento de la informacién personal contenida en la(s) base(s) de datos a las que se
tenga acceso en desarrollo del contrato respecto de las cuales NUEVA EPS EN
INTERVENCION declara contar con la autorizacion previa, fibre, informada, expresa e
inequivoca de sus titulares, garantizando el suministro de la informaciéon de forma veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible para las finalidades propias de la
presente contratacion. PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA se compromete a tratar
los datos personales que reciba con ocasién de la relacion contractual que tiene con la
compafia Unica y exclusivamente para las finalidades necesarias para desarrollar el objeto del
presente contrato, respetando el derecho a la vida privada y a la intimidad de los titulares de
los datos personales de quienes hara tratamiento, a implementar las medidas de seguridad
necesarias, a cumplir con todas las obligaciones del articulo 18 de la ley 1581 de 2012yano
divulgar los datos personales ni la informacién que sea suministrada a lo largo de la relacion
con la compaiiia. En caso de que se presente un incidente de Seguridad con los datos
personales debera reportarlo de inmediato al oficial de cumplimiento de la compafiia. A Ia(k
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terminacion del contrato, EL CONTRATISTA debera devolver o destruir la informacién de las
bases de datos personales de acuerdo con las indicaciones de NUEVA EPS EN
INTERVENCION. PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA asume el compromiso de
aplicar las politicas, lineamientos, directrices y objetivos de seguridad de la informacién y la
ciberseguridad de Nueva EPS, incluyendo el control operacional aplicable. Teniendo en cuenta
la naturaleza, el alcance, el contexto y las finalidades del tratamiento, asi como también el
riesgo de variabilidad y severidad para los derechos y libertades de los Titulares, EL
CONTRATISTA implementaré las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar
un nivel de seguridad en el tratamiento de datos de acuerdo con el riesgo. De igual forma,
mantendra por escrito politicas de seguridad que estén completamente implementadas y sean
aplicables al tratamiento de datos personales. Como minimo, tales politicas deben incluir la
asignacion de responsabilidades internas para la gestion de seguridad de la informacién,
dedicar recursos de personal adecuados a la seguridad de la informacién, llevar a cabo
verificaciones de personal permanente que vaya a tener acceso a los datos personales,
realizar las verificaciones de antecedentes adecuadas, suscribir con los empleados,
proveedores y ofras personas con acceso a los Datos Personales acuerdos de
confidencialidad, y llevar a cabo capacitaciones para que los empleados y otras personas con
acceso a los Datos Personales conozcan los riesgos de seguridad de la informacion que
implica el proceso. Como consecuencia de lo anterior, las Partes reconocen que los requisitos
de seguridad cambian constantemente y que la seguridad efectiva requiere evaluaciones
frecuentes y mejoras regulares de las medidas de seguridad desactualizadas u obsoletas. Por
lo tanto, EL CONTRATISTA evaluara las medidas implementadas de manera continua para
mantener el cumplimiento de los requisitos establecidos en esta clausula. En virtud de sllo, EL
CONTRATISTA implementaré cambios sustanciales requeridos por requisitos de seguridad
especificos, actualizados o establecidos en la Ley de Proteccion de Datos o por autoridades
de proteccion de datos de la jurisdiccién competente. PARAGRAFO TERCERO: NUEVA EPS
EN INTERVENCION, en calidad de CONTRATANTE, se reserva el derecho de: (i) solicitar en
cualquier momento informacion organizacional del CONTRATISTA sobre politicas, directrices,
lineamientos y avisos relacionados tanto con la gestién de privacidad como con el tratamiento
de datos personales, asi como con seguridad de la informacién y la ciberseguridad, incluyendo
controles operacionales especificos tales como gestién de eventos, incidentes y violaciones de
seguridad de la informacién, ciberseguridad, y datos personales y privacidad; (i) Solicitar
informacién sobre la ocurrencia de un caso, evento o incidente de seguridad de la informacién,
ciberseguridad, y datos personales y privacidad especifico, en la cual existan datos de NUEVA
EPS EN INTERVENCION o de sus afiliados u otras terceras personas que le hayan otorgado
autorizacion para su gestién o tratamiento, frente a lo cual EL CONTRATISTA debera remitir
toda la evidencia en el plazo establecido por NUEVA EPS EN INTERVENCION; (iii} Adelantar
auditorias de segunda parte (a proveedores y contratistas) en materia de seguridad de la
informacion, ciberseguridad, y datos personales y privacidad, mediante auditor competente
debidamente delegado por NUEVA EPS EN INTERVENCION. PARAGRAFO CUARTO:
Cuando EL CONTRATISTA deba realizar alguna gestion y tratamiento de datos personales
bien sea como objeto contractual especifico o como consecuencia de los servicios
contratados, EL CONTRATISTA asumira el rol de encargado del tratamiento y por ende, sera
responsable de garantizar que el tratamiento de datos de caracter personal se lleve a cabo con
arreglo al marco normativo aplicable para la proteccion en la gestién y tratamiento de datos
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personales establecido en la Ley 1266/2008 modificada por la Ley 2157/2021, Ley 1581/2012,
el Decreto 1074/2015, las demas normas que las adicionen, modifiquen, deroguen o
complementen y las Guias de la Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia, asi
como los lineamientos del programa de proteccién de datos personales de Nueva EPS y las
presentes Clausulas. EL CONTRATISTA en su condicion de encargado del tratamiento solo
concedera acceso a los datos personales tratados en nombre de NUEVA EPS EN
INTERVENCION como responsable del ftratamiento a personas bajo la autoridad del
CONTRATISTA que estén sujetas a una obligacion legal de confidencialidad vy solo si
necesitan conocerlos; la lista de personas a quienes se haya concedido el acceso debe ser
objeto de revisiones periodicas; sobre la base de esta revision, podra retirarse dicho acceso a
los datos personales si el acceso ya no es necesario, y, en consecuencia, esas personas ya
no podrdn acceder a los datos personales. DECIMA SEPTIMA: PROTECCION Y
AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES- En virtud del presente
contrato y lo dispuesto en los articulos 8 y 9 de la Ley 1581 de 2012 y el articulo 2222522
del Decreto 1074 de 2015, EL CONTRATISTA mediante la firma del presente contrato autoriza
a NUEVA EPS EN INTERVENCION de manera expresa, informada e inequivoca a la
recoleccion, tratamiento, almacenamiento y uso de los datos personales actuales y futuros de
tipo publicos, semiprivados, privados de acuerdo con las finalidades, condiciones y reglas
contenidas en la Politica de Tratamiento de la informacién Personal y la relacion contractual.
Esta autorizacion y las comunicaciones basadas en mensajes de datos que remita NUEVA
EPS EN INTERVENCION en relacién con el tratamiento de mis datos personales tienen pleno
valor legal y alcance probatorio conforme a lo dispuesto en la Ley 527 de 1999, el Decreto
2364 de 2012 y las demas normas que los modifiguen, adicionen o complementen. Una vez se
cumpla con las finalidades del tratamiento para la cual se otorgé autorizacion por parte de!
titular, y los deberes legales, los datos personales seran suprimidos, inactivados o cancelados
de las bases de datos de NUEVA EPS EN INTERVENCION. Las finalidades para las cuales
seran tratados los datos principalmente son las siguientes: 17.1) Desarrollar el objeto de la
relacién contractual. 17.2) Transferencia o transmisién de datos nacional o internacionalmente
de llegar a ser procedente, para los fines relacionados con la operacién de NUEVA EPS EN
INTERVENCION y el presente contrato. 17.3) Verificar la informacion aportada por los
proveedores, para controlar y prevenir el fraude, la corrupcion, el soborno y el lavado de
activos, financiacion del terrorismo y financiacion de la proliferacion de armas de destruccion
masiva; todo en el marco de las conductas éticas establecidas en los programas de
cumplimiento, transparencia y ética empresarial. 17.4) Evaluar la calidad de los servicios
ofrecidos por el Proveedor Titular de la Informacion. 17.5) Hacer entrega de los datos
personales a las autoridades nacionales que los soliciten en ejercicio de sus funciones. 17.6)
Demas finalidades expuestas en la Politica de Tratamiento de la Informacion Personal. Bajo la
gravedad de juramento EL CONTRATISTA certifica que los datos personales suministrados
son veraces, completos, exactos, actualizados y comprobables. Por tanto, cualquier error en la
informacién suministrada sera de Unica y exclusiva responsabilidad de EL CONTRATISTA, lo
que exonera a NUEVA EPS EN INTERVENCION de responsabilidad ante las autoridades
judiciales y/o administrativas por la informacién consignada. Para acceder a los derechos que
tiene como titular de los datos personales de conocer, actualizar o rectificar su informacion y
para consultas, quejas y reclamos, podra consultar la pagina web www.nuevaeps.com.co en la
cual encontrara la Politica de Tratamiento de la Informacién Personal y los canales de acceso
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correspondientes. DECIMA _OCTAVA: INDEMNIDAD. - EL CONTRATISTA mantendra
indemne a NUEVA EPS EN INTERVENCION de cualquier accién, reclamacion, demanda,
requerimiento, procedimiento, bien sea judicial o administrativo, civil, comercial, tributario,
penal, laboral o de cualguier otra indole, que surja por parte de terceras personas directa o
indirectamente, o en relacién con la ejecucién del presente contrato, vy que fenga relacién
directa con actos, omisiones o aseveraciones imputables al CONTRATISTA. Asi mismo, EL
CONTRATISTA indemnizara, defenderda y mantendra indemne a NUEVA EPS EN
INTERVENCION por todo petjuicio, costo, perdidas, gastos o pasivos de cualquier naturaieza
(incluyendo, pero sin limitarse a honorarios legales de abogados y costas judiciales), en que
incurriere  NUEVA EPS EN INTERVENCION, con ocasién de actos, omisiones o
aseveraciones imputables al CONTRATISTA. DECIMA NOVENA: INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES. - Declara expresamente el Representante Legal de EL
CONTRATISTA que no existen las inhabilidades e incompatibilidades a que se refiere el
Articulo 3° del Decreto 0973 del 13 de mayo de 1994 de la Presidencia de la Republica de
Colombia que prohiba la celebracién del presente contrato. PARAGRAFO: La violacién a la
norma juridica citada es causal de terminacion unilateral del presente contrato por parte de
NUEVA EPS EN INTERVENCION. VIGESIMA: CONFLICTO DE INTERES.- De conformidad
con lo establecide en el capitulo Vil GRUPOS DE INTERES Y CONFLICTOS DE INTERES del
Cédigo de Etica e Integridad de NUEVA EPS EN INTERVENCION, se entiende por conflicto
de intereses aquella situacion en virtud de la cual, un colaborador de NUEVA EPS EN
INTERVENCION que deba tomar una decision o realizar u omitir una accion en razén de sus
funciones, tenga que escoger entre el beneficio de la Empresa y su interés particular, el de su
familia o de terceros, de forma tal que escogiendo uno de estos tres Gltimos se genere un
indebido beneficio patrimonial o extra patrimonial, para si, para su familia o para un tercero
gue de otra forma no recibiria, desconociendo asi un deber legal, contractual, estatutario o
ético. PARAGRAFO: En todo caso para la presente contratacién se aplicaran las
disposiciones contenidas en materia de conflicto de interés en el Codigo de Etica e integridad,
cuyo Cddigo forma parte integral del presente contrato. VIGESIMA PRIMERA:
MODIFICACIONES. - Toda modificacién que se efectue al presente contrato, durante el plazo
de ejecucion, se debera realizar de comin acuerdo entre las partes, de lo cual se dejara
constancia por escrito en el respectivo documento, suscrito por los representantes legales.
PARAGRAFO: NUEVA EPS EN INTERVENCION y EL CONTRATISTA reconocen que el
presente contrato se relaciona con el derecho a la salud y el uso de recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, razon por la cual en el evento en gue las autoridades
del sector salud y demas autoridades competentes emitan ajustes legislativos y/o
reglamentarios que afecten el contrato, NUEVA EPS EN INTERVENCION podra realizar los
ajustes y/o tomar las medidas que considere necesarias. VIGESIMA SEGUNDA:
LIQUIDACION DEL CONTRATO. La liguidacion se hara de comin acuerdo dentro de los
cuatro (4) meses siguientes a la terminacion, mediante acta que registre el cumplimiento de
obligaciones, pagos, saldos y aspectos pendientes. Dentro de dicho plazo NUEVA EPS EN
INTERVENCION enviara al CONTRATISTA el proyecto de acta para su suscripcién o para que
presente observaciones soportadas dentro de los quince (15) dias calendario siguientes. Si no
se pronuncia dentro de dicho plazo, se entendera aceptada. VIGESIMA TERCERA: CESION
DEL CONTRATO. — EL CONTRATISTA no podra ceder el presente Contrato a persona
alguna, salvo autorizacién previa, escrita y expresa de NUEVA EPS EN INTERVENCION.
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NUEVA EPS EN INTERVENCION como contratante podra cederlo libremente. VIGESIMA
CUARTA: DOMICILIO CONTRACTUAL. - Para todos los efectos legales del presente contrato
se tendra como domicilio contractual la ciudad de Bogota. PARAGRAFO: Para efectos de
notificacién, NUEVA EPS EN INTERVENCION tiene su domicilio en la Carrera 85 K # 46 A 66
Piso 2 de la ciudad de Bogota, D.C., EL CONTRATISTA recibira notificaciones, en la Calle 104
No.142-45 Oficina 301 de la ciudad de Bogota. VIGESIMA QUINTA: DOCUMENTOS. - Hacen
parte del presente contrato y asi lo aceptan las partes, los siguientes documentos: 25.1)
Codigo de Etica e Integridad de NUEVA EPS EN INTERVENCION. 25.2) Anexo No.01 -
Especificaciones Técnicas de la Suscripciones Tableau. 25.3) Las pdlizas. PARAGRAFO: EL
CONTRATISTA a la firma del presente contrato manifiesta conocer y aceptar el contenido de
los documentos sefalados en la presente clausula. VIGESIMA SEXTA: MANIFESTACION. -
El presente confrato sustituye cualquier acuerdo anterior que se haya realizado entre las
partes y éstas manifiestan libremente que han procedido a la lectura total y cuidadosa del
presente documento, por lo que, en consecuencia, se obligan a todo lo ordenado vy
manifestado. Para constancia se firma en la ciudad de Bogotd D.C. en dos ejemplares del
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ANEXO No.01 — ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS
SUSCRIPCIONES TABLEAU

CANTIDAD

Licenciamiento Tableau Enterprise Creator
Licenciamiento Tableau Enterprise Explorer 80
Licenciamiento Tableau Enterprise Viewer 500
DataManagement Resource Block 2
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PRESENTACION

£1 Gobisrng Carporative io constiluye gl carurlo de relacionds que s8 dan ertra la
adernistracidn de una empresa y demds partes irtaresadas. y & través de &l se flian los
abjetivas estratdgleos, se determinan lnz medies para aleanzarips y 58 SUPRTVISA SU
ﬁe.serr:peﬁo (Urganizacén para la Cacperacidn v el Dasarrclle Ecendmico - OCOE}

£r un sentido més ampio, ol Gebierno Corporative busce 8l manten.mento del equilibria
entre (05 oblstives indiviguales y ios sociales, de manera que se legra Ta mayer cogrdmacion
posble entre los intereses de los mdivdups Ia ¢meresa y la sozedad Para lograr este
comet to, 85 necessnio establecer el uso eficeste e los recursos y ! control de estos.

NUEVA EPS conscoente que las buenas praciicas corparativas contrduyen &' desarralio
institucional vy a ke chtencdn de recuriis fnanciares, adopts el Codlye de Elica e
inregridad ¢e NUEVA EMPRESA PROMCTORA OE SALUD 5 A (g0 adelante NUEVA
EP3). de conformidad zan & naorrativldad vigerte y con las msbrugciones aplican as de
\s Supernténdenaa Necional de Salud, y demis normas qua las mndifiquan, complementen
o adicianem, ¥ confarme s g5 grincipios ¥ narmas dglinigas al nterigr de fa compafia.

Este Codige hace parta de las normas que NUEVA EFS expide para ser cumplidas par
tacos sus estamentos. que complementen &4 farme volustana las normas legales y
estatutaries, y Gue se enguentran skneadas con 13 minan, visién, princpios y valares
corporativos.
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CAPITULO I: DEFINICION, PROPGSITD,
ALCANCE, DESTINATARIOS

stttz b Datls

5e entende por Cddigo de Etca e Integrdad (en aceante el Codiga) da MNUEWVA ERS
el comunio te dispoic ones referentes & los compromisos &ticos de la Alts Gerentia
an re'acign con la gestan de su objeto sogal y ala construccion de la 4lsh corporativa
qua rige la atividad dlaria de Lodos los colsboradares de MUEVYA EPS y cemds grupos
da interas

Arcua 2 Prapss 1o, foenre v Bratiratsfioy

Cartar con instrumentas «orens para el cumplimiento de tos sracipios éicas y delas
practicas ge Huan gabierne Dasadds Bn #llos, Que Aseguren 2 transparencla, la equidad
1a eficienc a y |a integridad de la compafls, y que generen corfianza en ella y @n sus
grupos InleTnOS ¥ #Xterros relovartes Porends, el cbjetiviy da este Codigc es mstablecer
|05 L.Rgarm#nlGs ¥ COMEFCMIS0S asumidoes pas HUEVA EPS an refacitn con la pravencidn,
ruspuesla y sancisn de aCtos \ncorrectss. antdticos leqales o de carrupclén incluwds
&l sabcrna en cuslqa'era de sus formas, v ef fraude can el fn e pramoxer ¥ consclcar
Lha cuture de ética tegalidad y transparencla ¢n ¢l relasionamiento £on sus diferentas
partes nterasadas.

El Cadign consagra vaicres. gstaplece compromsas ehcos y adapta grincpias y narmas
autsimpuestas, gue van mas alld de las jurlgheas que e detivan de la Constiuglan
Paltica. de las leyes y de (08 estatutos seeiales gqua rigen sl funcionamignta de la
compadfiia ¥ & las cualas tambien estan sujgtos 1odos suE colahoradoras y damés Qrupas
de [nleres

En casa de conflicto entre este Coding v Ios Estatuies Socialas, prévalecen éstas wit mos,

¥l Codigo s rve ¢de Marco camun fara 1a intoracei4n de la compalfia con sus grupos de
|erés relevantes, conformacdos par sus acclon:sias. 1a admlnistraciér los ahlados. sus
colat pradores, los provaadares o contratstas, 1as auterlgades y organ simos de contral,
Ins comumdadat en gue apara y 1a sociedad en genersl B sonsecuencia, el somelrtsento







al mismo por parts de los cetaboradaras. debe realizarse 2l momento de su vinculacidn
y durante la vigencla de la relacien laboral. Igualmente, la companfa debs adaptar
sistemas que aseQuren Gue, en sus refaciones contractuales, 'o pactado en carla casa
$@ Inspire en este Cadigo y lo desarrelie en Io pertinente.

arpiguio .- Foptess

conflictos de interés: NUEVA EPS previene s materializacién de cualquier resgo
que se derve de la presentacidn de un confl:cto de interés en relsclones comerclales y
1aborales, por accsso a informacion privilegiada, por ¢apacidad de wfluencia en la
decisién, por vinculas econemicos, entre olras.

Las Colaboradores o administradores de Ja Compafiia se abstienen de:

« Qenltir u ocultar confhctos de mterés en la celobracién de contratos o transacclones
can proveedores o contratistas.

« Contratar en nombre de NUEVA EFS. directamente © @ travas clel drea 2 la cual
pertenate, con personas dentrs del cuartn grade de consangtdinidad, segundo de
afinidad & primera civil, salve autorizacidn expresa He NUEVA EPS porque se demuaestre
que Ja contratacion e¢ la mas favorable para l2 compatila. Para estos efectos. se cuenta
con procedimientos internos que garantizan una contratacion abetiva,

+ Anualmente, los colabaradores de NUEVA EPS deberdn elaborar una declaracitn
de conflictos de interés en la cual revelen la informacidn solicitaca con elfin de identlficar
rosibies refaciones familtares, actividades econdmicas o cualguier otra  situacion que
pueda generar potenciales conflictos de interés. Es deber de todos los colaboradares
respender la declaracion de conflictas con informacion veraz y sin emitiy ningan dato
que pueda resultar ralevante para 'a Compaiiia a efectos de administrar correctamente
las conflictos de interds.

+ En caso de presentarse un cenflicto de ipterds en persona propia o identificarlo
an un tercera, debera reportarsa considerando los canales y procedimientas dispuestas
an la Compafia para esle Proposito.

6. Uso de los bienes: fos cotaboradares de NUEVA EPS son responsables del buen
uso y proteceion de todes fos recursos disponibles v asignados sean de la compafia o
ancomendados a ésta, ¥ su usn debe estar destinade a ias actividades labarales.

Lo contrana se entiende como malversacién de activos y da fugar alas investigaciones
y sanciones que sean del caso. Los colaboradores, deben abstenersede tomar en
favor suyc o de terceros, bienes o beneficios de fos que no tengan derecho y que
pertengzcan a NUEVA EPS o personas naturales o juridicas refscionadas con #sta.
Sa incluyen céma bienes de NUEVA EPS los equipos de f (software, hardware
y telacomunicaciones), la informacidn corporativa v la que tercergs hayan copfiado
& NUEVA EPS. At mismo, se gérantiza que los equipos no sean usados para descargar
programas sin autorzacin de % Gerencia de Tecnologia @ informatica © Utillizades
para envier o descargar Hegalmente pelictlas, documentos ¢ material indebido

7. Coptratazitn: la vinculacsdn de cofaboradores, proveadaores @ contratistas debera
cantar con [a suscripcidn del contrato o 2 aprobasisn de una prden de compra o
servizio, conforme las noTmas legales vigentes ¥ las politicas establecidas al interior
de la compafiia. incluyendo las de los programas de cemplimignta.

8. Meritacracia e igusidad de oportunidades 1a companla actua de manera responsable
respetando [os derschos humanas y €on un firme compromisa can respecte a su
cumplmiento y an cancordancia con ello, se garantiza:

- Promocion de la meritocracla, es decr, la igualdad de oportunicades basada en
una evalyacién justa y sbjetiva, en funcidn del nivel de contribucién y el logro de
ohjettvos.

+ No otorgamientd de beneficios a persgnas por amistad o razongs no relacionades
a los logras © fas contribuciones, siendo recompensados a través del esfuerzo,
rasiliencia y creatividad forigndase una reputacitn ¥ respeto en el seno de la compaiiéa
+ Trato a todos por lgual, valorando ¥ respetando 8 personas de distintos origenes
capacidades y opiniones.

+ N discriminacion ni permitir que discriminen a otros por diferencias de edad, &hgen,
raza, género, crisntacién sexual, religidn, cultura, © idades fisicas u

» La comumicacion y forma de actuar reflgjardn el respetn pOT la o idad de quienes
conforman la Compafa

2. Ragalos y alenciones: entendiendo gue los regaios y atensionas DUBGEN GENEYar COmpromisos
o alterar el criterio para la toma de decisiones. NUEVA EPS cansidera ests practica como un
compurtamiento que pedria porgr en riesge la imparcielidad, por lo  tanlo,
o 52 permite entragar o recibur de una persona o empresa atenciongs que eanstituyen paga
o aceptacién de page, promesa de pagd, atencon, iaje, regalos. entretenimientos, atenciones
o beneficios para miambros de la familla a 1erceros, servicios favares de corteela, bacas.
pasantias y inias, pagos indekidas dish dos como aportes ¢ cuslquier easa de valor
cuando €l propsito el mismo consiste en mfuenciar cualquer 3cta u omisién o busquen
alterar su fndependencia salvo obyetos publficitarios,

Cuando las regalos & atenciones tengan |a calidad mentonada, se deberd informar al Comite

de Btica para que analice fa skuaclén v defina el destino final del regalo. En caso de gue se
derda unadeshinacion diferente, ¢} remitente deberd ser Informado sobre k decisian adeptada,
dandole a conocer la ex/stencia v exigibilidad de este lir i stico. Mo obstante fo anterlor,

v con el tinics propésito de fatilitar el desarralle de la actividad empresarial, se permite aceptar
invitacivnes para atender eventos académicos {(congrasos, seminadios, capacitaciones) ¢ para
conocer [a empresa o ol producte ofrecida par un Lersern. Sin efnbargn, para estos casas. el
codaborador debe informar & su superior ferdrRJuico, para que éste realice la respectiva consulta
al Comité de 1 En todes los casos, serd el Comitd da Elica el encargado de emitir 3
Autorizacion o denagsr 13 part cipacidn a un colaborader de NUEVA EPS a un evento académico
al cual haya sido arwitado.

3. Medio ambiente. MUEVA EPS consklera la importancia de umir esfuerzos alrededor del
cuidada del medio ambiente v el desarrolle de estrategias para mitigar los efectos del camizo
chmat.ce coma una cond:cidn fundamentsl para la sostenibllidad. Por ende, asumaia responsablidad
de fortalecer una dindmica empresarial respetunsa del entorno, can visidn da farga plazo que
rasponda & fas expectativas de los grupos de mterés

4. Libre competencia: 5¢ reconoce a la tompetencia como un actor del entorno empresarial
an el que s desarTollan 125 negacios, por tanto, ias ofertas comerciales y propuestas de valor
se basan en las capacidades orgamizacionzles y 1as ventajas competitivas propias, En virtud de
g anterior. NUEVA EPS no participa en sil i Jue ponganen jala libre ncla
o genéren pesiciones de manspalio en concordancia eon 1o establecido an el articulo 333 de
ia Constitueian Poitca de Colombia

5, Compertamiento anhéti 5 se realizard hegocios con personas naturales o
yuridicas de las cuales se tenga cohocuniento gue ocbservan un comnmpaortamiento
étce, scclal y empresarial contrario a las [eyes, la dtica v 'as buenas castumbres.

9 Ambiente dat - segura y satudabie’ la campafia propende por un amblente de
confiarza, respeto ¥ coaperacidn, donde se asime las consecuenclas de las prapias
acciones y las ejecutadas por ta Compaitia. Por [ tanto. se promueve:

» Na tolerancia a actos nogves o agresivos o el i lento sexual o de lqular tpa.
= La prevencwn ¥ reporte de comportamientos que generan un ambiente hostil. hurnillante
u gfensivo,

- €l fomento del equilibrio entre las responsabilidades profesionales v las personales
+ La Promecion de una cultura de prevencidn con i fin de proteger (a integridad Hsica
y ofracer a los colaboradores un amblente de trabajo seguro ¥ sahudable.

10.Confidencialidad de la informacidn: toda la informacion generada s propieded de
la compgnia, ¥ &5 de cardcter confidenciat y debe sor willizada stlo para fines legtimes
relativnadias eon ésta La informacion de la Campalila no puede ser reproducida sin
auterizacién ni retransmitida a terceras personas. Por [o cual, se salvaguarda la infarmacidn
 material protegido por los derechos de propiedad Industrial € intel ectual de la Compatiia

Para ello. se gestiona la informaeidn de ia compahia y de terceros de acuerdo cen lo
indicado en las polticas de Seguridad de la Informacidn y de Tratamiento de la informacién.

1. Fraude, opacidad, corrupoin y schorno: se rechaza cuatquier acto o o artamiento
relacionado con fraude, cpacidad, cortupcion y soborno en todas sus formas. Incluyenda,
entre otros, la apropiacidn indebida de acti fos actas de ¢orrupgion pobtica o
privads, la manipulagién da informacién y reportes externes o &l incumplimienta
defiberadio de los controles internos disefados para la prevenczién y deteccion da estos.

Por lo antericr, los colaboradoras tienen el deber de cumplis zan las paliticas de?
Subsistema SICOF donde se establecen los compromisos, compertamientos exigidas
en NUEVA EPS y précticas no agdmitidas por la compahla. contrarias a la €tica, %
transparencia, los ptinciplos v los valores corporatives y gue 1por tanto Favoresan s
materializacitn de riesgos derivados de estas dalites o comportamientos.

Si s identifica la realizacidn de estos o la omision de los coftroles diseflados para su
prevencian o deteceidn, debera reportarse mmediatamente a 1os canales destinados
para gllo, meluda la Lines







12. Prevencidn de lavado de activos, financiacion del tecrorismo y financiamignte da fa
praliferacion de armas de destruccién masiva (LA/FT/FRADMY existe un comprontisa
en la lucha contra estos delitos ¥ conductas Por tai mativo, tados los colahoradares
tieren ei deber de cumplir can los procedimientos definidos por la Compaila en el
Manual SARLAFT para la prevencitn de este tino de delitos, aphcando Jos controles
estabiecidos, participando activaments en Igs procesos de capacitaciin ¥ reportando
cualquler sospecha o iregularidad de la que tengan con miento a través del reporte
de operacién inusust - RO!

CARITULD Ii: GENERALIDADES DE LA COMPARIA
- PLATAFORMA ESTRATEGICA

Articeginn 8 -

Contribuimos al bienestar de los colombiancs al asegurar ¥ gestionar la proteccidn
integral de la salud de Auestros afiliados

arfcyio 5 an 2025
Ser fideres en aseguiamiento. refergnies por alcanzar estdndares superiores de resultados
an salud v la EPS preferida por los calombianos.

. Desarro¥amos madelos integraies de gestidn del riesgo en salud.,
+ Brindamos |2 mejor sxperiencia y satisfaccion al sfiliado.

« impulsamoes la transformacian digital,

+ Conseguimos la excelencia operaciohal.

+ Consolidamos sinergias empresariales.

+ Somes sostenibles financieramente.

‘Tenemps un equips de tolaboradores competentés ¥ orgullosos
+ Generamas valot a los accionistas v a ta sociedad.

¢} Cadaintegrants de NUEVA EPS se cornpromets a usar honesta, racional y eficientements
recursas de la compafiia y anteponer en Su trabaja los intereses de ¢sta a las

personales.
&) Las relaciones internas y externas de la compania s& basan en la confianza y el
respeto entre las partes.
) NUEVA EPS se distingue por su seniido social y humanitana, por al respeto hacia las
pearsonas que interviehen en los procesos que conforman ruestra cadena de valor
@) Actuamos con prudencia y resarva en & mManejo y suministro de infarmacidn, fanto
de la compafia como de los aflliados, respetando la confidenclalldad y cumpl enda las
blioaci [agales ionades con el tratarierto de los datos personales.
1} Buscamaos el mejoramienta continuo tanto de los procesas y recursos técnicos coma
dei talento humana con el fin de propendstr por la excelencia en el trabajo.
) Somas respetuosos de latey y de las dispasiciones del Sistama General de Sequridad
Soclal en Salud y por ello nes cefiimos estrictaments a las normas juridicas catombianas
y calaboramos con les ¢ gutk tales enla +clén de fos objelivos
del sistemna de salud.
1 Entodaslas actividades estamos centracdios en comprender y satisfacer fas necesidades
de it afiliados, Z do las requisiios de los ckentes y esforzandonos por
exceder lag expectativas de los colabaradores y Grunos de interés.
K 1dentificamos y gestionamos los proceses con un enfoque sistémico g interrelacionado
para e logro de las rasultados esperados de la compaiifa.

CADITULC Ni: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Y POLITICAS DE DIRECCION DE LA COMPANIA

Arpcuin 8 - Estruc anizast

Con el abjeta de fograr el desarrolle de fa misidn y visién. la compafifa ha definido la
sigulenta estructura a nivel racional:

3 ] KT

L Respors
» Racanocammas y vatoramos las diferencas
» Tratamos a los demas como nos gustania ser tratados,
Honestidad
« ACtuamas con base en Ja verdad, Je manera ixis, coherente e integra
« Respakismos Io que CaLimas con ovidenoi2
» Scmos transparentes en gl maneo de I9s recursas.
Solidatided

U + Exluerzos para construle

+ Promavemnos un ambiente de con

+ S0mM0s un equUIRg diverso £on Capac
geNRracion de rasdtagas.

28 ¥ Sraglon.
dad de transformaciin y

Humanizaglén

4mos nuestre 2quit bno entre 1a wda jaboral y personat
comprendemos ¥ reconocemos i sealdad que estd

viviendo &
+ Brindamas un tato personalizado. amabie y corcane.

Responsabilidad

westros actos y de nuastyos equipos.
vlanto y retroalimentacidn aportuna.

Ilnnavackén

N Eg:::f::emas iasludeas difarenle; come factor ¢lave para evolucionar
- ndamos gue kas propuastss de camibae

ST e 50D ung Sportunitad para
+ Prop nos. y erovil log cambios

2) En cada actividad y servicia buscamas generar valor.

b) El objeto princical de nuestro brabajo es atender ias netesidades de salud de los
afi iadas v sus beneficlarlos.

¢} Buscamas la eficacia mediante al comaromise parsonal de cada uno de nuestros
colaberagorss, el trabaje en equipas altamente integrades y partcipativos ¥ la genaragion
#e un ambiente mstitucicnal agradable y constructive, que garan un éptima
sempedto laboral y a la vez permita fa reahzacion del colabarador.

S$e cuenta con las Remonales y Zonales que la Junta Directiva considere necesarias para
ei desarraflo de su objeto social.

4 i on

L& direccidn de la compafila carresponde a s Asambies General de Acclonistas, ks cual
se reune, delibers y decide de conformidad con la ley vy los estatutos soclales,

La administracion de 'a compaiia corresponde a la Junta Directiva. al Prasidente v 8
los demdas colabaradores que de cohfarmidad con los estalulos ejerzan o detenten
furciones de esa indole, y que s& caractenza por la com ia para ad dedisi
dentro dei respectiva marco funcional,

El Presidente ejecista las decislonas y drdenes de la Asamblaa General y de fa Junta
Directiva, dinge y administra la compafiia y lleva la reprgsentacion legal de Iz misma.






La Junta Directiva designa y remueve ibremente al Presidenta y sus suplentes, v los
colaboradores hasta ol segundo nivel adrronistrative, incltidas los Gerentes Regionales;
y €l Presidante contrats y remueve & Jos demas colaberaderes, salvo gue delegue esta
funcion en otros colakboradores a su <arga.

Cada uno de estos 6rganas de direccidn y administracion desarrola fas funciones que
les corresponden de acuerdo con las normas y |os deheres Izgales v estatutarlas.

ule rata fo5 afmmm e

Les administradores de la compafia deben obrar cah buena fe, lealtad y la diligencia
de un buen hembre de negocios. SUs actuaciones sa cuMmpien en Intgrés de esta, tenfendo

en cuenta los ntereses de sus acclonistas

Artiguto 15 - Colah™ paponsot <o) Cadige

Quienes a coatinuacidn se entifican, bienen responsabilidades especificas en relacion
con [a apheacion de este Cidwo, en el dmbwto de sus funciones leg estatutarias
definidas en fos reglamentos @ nstructivos intarnod, y estan sujetos a la evaluacidn
periddica de su gestion a través de los slstemas de pyafuacién y convrol que adopta la
compafia ¥ a que se rafigre este Codigo

e consideran Directivos con responsabilidad especial en la aphcacidn gel Cédigo de
Etica ¢ Integridad, los siguientes colaboradores:

a) Presidente,

b Vicepresidents Administrativo ¥ Financierc.
o) Viceprasidenta Comercial,

d} Vicepreslente de Salud.

&) Vicepresidente de Operaciones.

11 Jefatura Unidad Andlisis det Rizsgo.
g) Secretaria General y Juridica.

h} Gerentes Staff.

i) Gerentes Regicnales

j) Gerentes Zonales.

k) Gerentes Nacjonzles.

) Desempefarse con diligencia y leaitad. cumplir con sus fungiones en la major forma
y con conocimients profes:onal y experiencia, y trabajar con dedicacion para coadyuvar
con los chigtives de la companla
&) Cuidar como i fueran proplos 1os bienes ¥ recursas de NUEVA EPS, aplicdandolas
sficazmente para las fines empresariales sin omitlr esfuerzas a favor de les intareses
de ésta, y absteniéndose de faclitar suuso o adaquisicion en farma gratuita o a precios
inferores a los del mercado,
) Velar por e buet nombre de la compaffa dentro y feera de asta.
d} Actuar con pyleritud y rectitud en todos [os actos relacionadas con la compaiiia.
@) Attuar con respeta y consuieracion hacka |os celegas de trabaje, los contratistas, las
autarldades y [0s SUpeEROres |2rarquices.
) Gestionar responsabtilemente y proteger de manera eficaz las derechos e prapiedad
intefectual de Ia compaiila.
g)yCumplir % Politica de tegundad v Privacidad g2 la informacicn de NUEVA EPS.
1) Manejar responsablemente y mantenar en reserva la informacién confidencial de l3
compadia, incluyendo sm limitarse a 1a referente a sus afibados o sobre [as negeciacianes
u opoftumdades de negocio darivadas de Ia actividad social, y en gonsecuencis na
agrovechar su conocimiento a favor de su bropio interés o de un tercero.
3 Cumnplir las normas legales sobre prateccion de datos personales en relaclén conla
nformacian de los afikados, colaberadores, proveedores y demds actores quUe se
nterrelacionan de una u otra forma con NUEYA EPS (Ley 1581 da 2012 y Decreto 1377
de 2013)
) Mantener actuaiizada la Informacién personal que requiera |a compania, conforme &
lo dispuestn en fa Ley 1581 de 2012 y en &l Decreto 1377 de 2013 y las demds normas
que modifiquen, adicionen ¢ complamenten sus disposicionas,
WPrestar a los afilados un servicio amable, respetuose, oportuno y efactiva.
3 No incurrie &n acciones u omisiones que puedan flegar a afectar los intereses de la
compafia.
) Abstenerse de prestar seyvicios o Brindar asesaria & 13 competencia durante la
existencia de la relacién laboral,
) No abusar de su condicion de directivo o colaborador de NUEVA EPS para ohtener
beneficios personales o para terceros relacionados con los serviclos que ésta presta
o) Actuar siempre conforme con los principios y valores que oflentan a ta compaiiia ¥y
de scuerde con las buenas costumbres.
1) Abstenerse oy adelantar actividaties de prosefitismo politico aprovechande el cargo.
posicion o refationes con NUEVA EPS.
q) Mantener una presencia persanal digna y abstenerse de précticas contrarips a fas
buenas costumbres, la dignidad v ¢l ambiente de trabajo.
ry Cumplir con ko establecido en este codigo y las demAs politicas, manuales y
procedimizntos presentes o futiras establecidos par NUEVA EPS

uko !

Gonforme lo dispuesto en el articule 78 de los estatutos sociales (E.P 187 de 2013), la
Circular 004 de 2018 dela Super ndenciaMacionzl de Salud y las demas normas que
la modifiguen, adicionen, complementen o deraguar, para el controi de la gestion,
proceses ¥ proced mientos de fa socledad; NUEVA EPS cuenta con comités aspeclalizados
aue actuan como Argancs de apoyo

Cormités de Junta Directiva:

s uté e Aucitoria de Junta Derectiva.
b Comité Técnica de Junta Direchiva.

Comités Interncs:

<. Comité de Riesgos

o Comté de Presdencia.

e Comitd de Ehica.

f. Comité de Auditoria Interna

o Comité de Inversiones y Riesges Finans A
h.Comité de Compras y Serviclos Administrativos.

Los reglamentos mternos de cada Camité regulan minimo los slgulentes aspectos: ()
Conformacién (i1} Period cidad y mecanica de lag reunicnes, (1) Responsabilidades y
Funciones; y (iv) Elztoracion y registro de las Actas ¢g las reuniones.

La Junts Directiva o el Fresidente pueden crear en forma esporddica o permanente
camités ocasianales pora el estudiv y andlisis o Ia investigacion de un tema especifico,
conforme lo dispuesto an &l respectiva reglamento.

CAPITULO 1V: DEBERES

Cit 13 WEY

En el desarroiio de sus labores, todos (os directivos y co'zboradores de NUEVA EPS
cumpien coma minimo ¢on bos siguientes deberes:

P e e )

CAPITULC V: RESPONSABILIDADES
st 14 1tk e B

1. Evaluar, actuahzar y velsr aor al cumplimiente del presente Cédige.
2. Seruna instancia de cardcter consuitivo, deliberative y resolutive,

3 Propiciar la difusidin de las politicas para asegurar que los miegrantes de la compafiia
tengan accesa a la informacion que contenga los linsamientas y estandares de conducta
esperados,

4 Resclver Jos casos inds graves de violacion del presente Cadigo, asi coma dar solucion
aias confiictes de ética que no son solucionados por 1a cadena de supervisitn,

5 Definir drectrices para Is operacion de Ja Linea Etisa

6 Revisar, al menos una vez ak afo, la necesidad de actyaiizar o mediticar los contenides
de! Codiga

7. Desarroltar estrategias de fortalecimiento de ios estdndares de conducta éhca sl
interiar de la compaitia.

8. Actuar comp drgano de consulta para rasolver inquietudes acerca de compartamigntos
gtrons por parte de los colaboradorss, para ko cyal podra contar con el apoyo de las
areas gue conswlere necesano.

9 Proponer recomandaciones sobre ios Programas de Cumplimiento. asi como demds
elementos gue [a Compahle, conforme sus neeesidadas, jurisdicciones y requernimienios
legales o particulares, necesiten inclulr dentro de estops programas.

10 Fomentar ¢l ghlgenciamsente del formato de conflicta de interdés y centralizar el
registro.






11 Analizar en conjunto ¢onai Oficlal de Cumplimienta los confijctos de interés derivados
el dilgerciarmento del formato de contlicto de interés o los canocides en virtud de
consultas. denuncias o en el marco de sus funciones.

12 Las demas que se definan en los raglamentos de cada Comité y que no sean confrarias
& I dispuesto en el presente Cadige

Arternlo 15 - Gorengs siralad iz H ne y Gere
municaciones y As EFOrS

{1 En conjunto con el Cometé de Etica, gistribuir y comunicar este Codigo entre tados
Ios integrantes de la Compahia.

2. Dar soporte para la ejecucion de entrenamientos a traves de campanas internas de
comunicacion.

Arvticyia 18 - GEical oo Cumplimiant
1. Coordinar 1a elabaragién y revision de este Codigo junte con el Comité de Etica.

2. En colaboracion con las Gerencias Administrativa y de Talento Humano y de
Comusaicaciones y Asuntos Corporativos y la Coordinacion del Comaté de Etica, dar
amplia divulgacion al Codigo y sus directnces, coordinando y ejecutando entrenamiantos
a través de campafias internas de comunicacion.

3 Adecuar las practicas, peliticas v procedimientos internos a los pringipws &ticos
definidos y alas leyes vi ticabies en Colombi

4, Asesarar continuamente toda ia operacion de la Cempafiia sobre ética y reshecto &
jas leyes y politicas internas.

5. Administrar la resclucin de cenflictos de interés que por su: complepdad o competencia
preferente deben set conocidos o aquelios que no estén previstos en el Cédiga de Etica.

Rriuls Auriis Ha nlems

1. Parlicipar en las reuniones del Comité de Etica cuando dste 1o requiera con ef objetiva
de etesorar respecto de las eventos reportados en la Compaitia.

7. Apoyar en la adecuada gestian de polenciales incumplimigntos al Codigo, a partic
de la oportuna identificacidn, reporte y tratamiente ante la presencia de situaciones de
riesyo, velando porgue n ona Que EaMuRique o reporte estos incumplimientos
sea tratada con represali

na pers

8. Permitir y prormover i tarmulacion de consultas, dilemas y denuncias.

9. pifundiry garafitizar la aplicacion de la reglamentacion nterna en materia de riesges
dg cumplimiento.

CAPITULO Vi: LA EPS Y SU RELACION CON
El. ENTORNO

EE 1% - Retacian con el Tisicma aral de Segurdad Se s Galud
NUEVYA EPS obra conforme a fo previsto en 1 Constituctén Palltica y en la lay en todos
sus actos, de dcuerdo cen sus atribuciones Como sociedad comercial y respecto a sus
facultades como Entidad Promotora de Salud -EPS- conforme a lo dispuasto en las
| eyes 100 de 1983, 1122 de 2007, 1438 de 207 y 1751 de 2015, Decreto i485 de 3934 ¥
demds disposiciones apticables.

Arpmute 20 - Betacldn con las &g dle vigliancia y conty

NUEVA EPS acata las instrucciones gue sean umpariicEs porla Superintendencia Nacicnal
de Salud y el Ministerio de Salud y Proteccidn Social. De iguat forma, atenderd las visitas
 raquerimientos de estas entidades, ademds de aguellas que provengan de la Contraloria
General ae la Republica y demas entidades que tengan facultad nspecaitn, vigilancia
y contral en los aspectos societarios y en el desarrotlo de su objeto social

Ao Redne ] mpetentis

NUEVA EPS cumpla y hace cumplir ia Constitucian Holitica, las leyes y demés narmas
relacionadas con ta promocian dela competencia y practicas comerciales restrichivas
con el obieto de prapendes por ta eficiencia en la prestacdn de los servicios de salud
y la efectividad del principo de I llbre escogencia de los usuarios del Sistema Genera
de Seguridad Social en Salud

2. Realizar las mvestigaciones que le competan resgectd a sitvaciones derivadas de
repartes vinculados a intumplimientos de {os lingamientes planteados en el presente
Codigo o alertas da corrupcién, soborng, opacidad y transparencia o fraude. ademds
de incumplimientos identificados que atenten contea la élica & integridad de la compafifa
y mantener infermatios alos Comités de Auditorla de Junta Directiva y al de Etica sobre
sus resultadas.

3 Coordinar activacisn del Comité de £tica de

*F Necasang.
4 Dar seguimiente  las medidas adeptadas en cascs de conflictos élicos.

5. Ser un ejemple de conducta ética y asesorar s¢bre 2 eplicacion da los lingamlentos
del presente Cadigo

sfanta diatos

1. Sar un ejempio de conducta ética para las personas bajo su responsabiidad y educar
con el elemplo en el cumplimiento de los principias del Cédigo.

2. Asegurar el cumplimiento de este Cédigo. orientando a las personas baio =u
respansabilidad a cenocer y comprender e! contenido de este documento y cumgliv los
pnncipios étices y la narmatividad de NUEVA EPS en el tesempedio de sus responsabilidades
atcrales.

3. Reallzar acciones periédicas con los integrantes de sus equipos de trabaje que
propendan por la tericriza<ién del Cédigo en las actividades del érea.

4. Hacer seguimiento a la geshion, a efectos de vertficar 1a aplcacion de Ios printinias
del Cadigo v de los cuntroles internes de la Compafila, que se sustentan an la necesidad
de mitigar rlesgos emprasariales

5. Ser intolerantes frente a cohductas que viclan las cringgios o con las cuales se
incurmpla can ia normativa apilcatble.

& Detectar problemas relzcionades con incumplimientos o posibles viniacionss a este
Cod.ge ¥ a las politicas inlemas de 1a Compafia

e igual forma, se comprometa a dar aplicacién da la normativicad retactonada con a
Iibre competencia

argeule &2 &8 g o 10

Para garantizar ¢z manera permanente el acceso a la calidad de fos servicios de salud
que requieran los afitades, Ia compafia ohservara con lared de prestadores de servicios
de salud, lo siguients:

a) Respetar 1a ley v los reglamentos relacionados con f2 atencion del servicio de salud.
b3 Aplicar los principios de seleccidn ebjstva ¥ da autcnomia de la valuntad privada.
©) Verlficar que cuenten con la habilitacitn de servicios previstos en el Sistema Cbligatario
de Garanifa de Cakdad en Sslud.

d) Medir la gestidn en la prestacién del servic 0 basada en las indicadores de gestion
regulados par fa Circular Umnica de la Superintendencia Naciohal de Salud

&) Procurar &l me oramienta continuo de procesos internas ¥ de los prestadores para
la atencign de log afillades.

risuls it Y By e Ll VECIY

Las relaciones de NIJEVA EBS con sus proveedores y prestadores se fundamantan en
los principios dé econamis, transparencia, selsenidn objetiva, buena fe, equidad.
responsabilidad y planeacion, que faciliten un eficaz proceseo de cantratacion, basade
en criterios de cafidad, rentabilidad v servicio, con tarceres que seah reconecidas por
su integridad y equidad er sus negacios ¥ relacionas contractuales.

Estos principios ¥ reglas se resumen de la siguente o

ners

- Economia: los procesos fe cantratacién se adalantardn de tal manera que la compahia
pueda seleccionar la propuesta gue mejor responda a sus necesidades y ejecutar el
respective contrate hagiendo ta mejor inversidn de recursos técnicos, ecendmicos y
humanes

- Transparencia: el proceso de contratagién deberd realizarse con base en procedimientas
y raglas claras que garanticen la calldad, imparcialdad e igualdad de eportunidades,
prevaleciendo siempre {38 nocesidades de la compahla para gada tipo de eontrato.






. Seleccich objetiva; |a seleccidn del respective contratista se hard con base en criterios
objetivos de necesidad, caligad y precio, sin tener en consideracidn metivacién subjetiva,
para estos efectos, se cons:deraré come el ofrecimienta mas favarable aguel qua mejar
satisfaga las necesidades de la compania, tenienda en cuenta los factores de escogentia
pata fa contratacion respectiva.

. Buena fe: 'as parkes deben proceder de buena fe en todas sus actuaciones, huscanda
persuadirse de haber cbrada por medios legitimos exenta de fraudes y vicios, s2
conduciran con seriedad y lealtad en las tramites contractuales y &0 fa ejecucidn de fas
contratas lendrdn en cuenta ademis de [0 pactado expresamente an allps, todg lo que
de acuerdo can la ley cerresponda a la naturaleza de estos.

-Etjuidad: en 'os pracesos contractuales ademas di las exigencias minimas de tipo legal,
e tendran en cusnia las especiales circunstancias de ¢ada caso en funcidn dela igyaldad

y al bien comun.

-Responsabilidac: o5 calaboradores de |a compaiile en el ambito de sus respectivas
funciones estdn obligadas a vigilar |a correcta ejecucian del respectivo cantrato y a
proteger los derechos de esta, respondiendo por el incumplimlento de los deberes

legales y co nfractuales.

Flaneacién tado tramite contractusl deberd carresponder a una planeacidn previa
acorde con los planes estratépicos, presupuestos anuales y peliticas de id compaiiia

CAPITULO VIl GRUPOS DE INTERES ¥
CONELICTOS DE INTERES

Lpticuis 24 - Retanan jrd intoras relay

Dara los efectns de este Codigo son grupos de interés relevantes para NUEVA EPSlos
acctonistas, los directlvos, fos colaboradores, los afifiados, los praveedores, Ias autoridades
y organismas de conrtrol, 1as comunidades en qug cpera y la soctedad en gengral En
cada una de Ias relaciones con los grupos de interés relevantas, NUEVA EPS tendré en

cuenta |as expectativas legitimas de tales grupas ¥ procurard:

&grat do. Relaci con colaberadores 1a gestion humana en NUEVA EPS
umManad en un ambiznte de

kdera la cultura croavizacional v fa gastidn del talento h
respeto, equidad y de promaocion de los dereshos \aborales, con & fin de contribuir a
1 calidad de vida y & 1a generacion da valor para k tas, afiliados y colabe

L2 gestidon humana se debara basar en las s.guientes premisas:

a) Contribuir al desarroilo wntegral de los colaboradores y valorar sus aportas a la
compafia

b) El modelo de gestién humana proporciona a los directivos un papel principal en la
administracién y direccién de las personas.

c) La primera responsabilidad de todo directiva es el conocimianta adecuade de sus
colaboradores, en todo momenta de la relacidn laberal

d) Los colabaradores con su LOMpromiso y desempaio son los gestores de su desarroilo

profesional.
&y Eseucha atenta de opinienes Y conceptas de los colaboradores y tedo el equino en
general.

Agraf Relaci can los afiliedos Los afilados son la razén de ser de

a
NUEVA EPS y meracan su consideracion, apreclo y respeto.

Toda estrategia de |a compahia esté enfocada & ofrecer una atentidn integral & afliiado,
hasada en el servicio persanalizado, una acttud cercanay arnable, y Tos yalores agregados
garantizah la caidad ¥ naximizacion del valer de los servicias prestados,

En &l i da, fratami y utili | de los tatos personales de los afiliados, MUEVA
EPS observa !as chiigacwones y garantas definidas en la Ley 1581 de 2012, el Dacreto

1377 de 2013 y demds narmas que la modifiquen, adicionan o complementah.

MUEVA EPS mantiene una adecuada y permanente comun cacién con sus afiiados, no
solo porgue a través de ella logra mantenerlos informades. sino porgue se constituye
eh un mecanisma de Tetroalimentacion sohre sUs necesidades y expectativas, paso
tundamental para el desarrclia de sus planes de trabajo.

o objetive no solo grientar e

La EPS estzblece medios permanentes que tienan
informar a los afillgdos sobre 103 sarvicios y las ventajas que éstes arindan, sing ofrecerles
una real asesoria y formacian en femas de su interés expecifico,

a) Reconocer y asegurar sus derachos.

by Desarrollar mecanismos de mejoras de desempafio que ios myvalucren.

¢) Comunicar efectvamante v comparbr infofmacitn relevante para los intereses de
cada grupo, gentro de |as limitaciones legales y garantizanda siampre la proteccidn
ef.caz de la privac.ded y de los datos personales.

d) Buscar el mutuo benaficlo.

«) Observar la mayor transparencia.

ruls 2 n o int

Les dhirectivas y colaboradores de NUE VA EPS tignen en cuentaen todas sus actuaciones,
en relarién con los grupos de interés, Jos siguisntes principios

a) No =e realizan negocios con personas naturales o jurldicas dg las ¢uales sa tenga
conceimiento que observan un comportamiento contrara a las layes,

13y Se ofrecen a los usuarlos servicies integrados, a partr de le construcnién de zelacionas
de confianza y largo plezo, maximizande la generacidn de walor.

¢) Se infarman de manera clara las ¢condiciones da ias opetaciones que realizs NUEVA
EPS, de tat forma que sea pesible gue o8 usuanos conczeen Bn su integridad los serviclos,
asi como %as obigaciones reciprocas que se genaran en toda refac:in comerclal.
d) En la eperacidn de la compafifa y en la provisién de los servicios a los afilados se
ohserva la Politca de Seguridag y Privacidad de Ta Informacidn de NUEVA ERS.
) Todos los aspectos fegales sofire précticas cometcialas restrictivas se acatan, segun
los pringiplas de [a sana competencia,

) Las sclicttudes, reclamaciores y requerimientos deben ser atendidos de manara
oportuna y precisa, conforme a la ley.

g) Se salecoona a Igs proveedores de la compafiia, segun su capacicad, experiencia y
probidad, de conformidad con las normas pertinentes y Ios reglamentos interncs

h) Las relaciones de NUEVA EPS con el Gobierno y con |38 enfidades gubernamentales
y gemas autoridades. 58 manejan siempre dentro del marca de la ley y bajo las més
estr ctas normas aticas,

Agrafe Primaro. iones con accionistas NUEVA EPS desarrolla su ob;eto soclai
asegurando 1a sosteribilidad del negocia a través de una gestidn étiga, transparente y
responsable que cree valor y protels ios derechos qus f2 ley v los sstatutas reconocten
aios acclonistas. La compadia suministra 2 los accionistas, en igualdad de condiclones,
de manera peritklica y precisa. toda la informacidn que se requiera para una adecuada
toma de decisiones, lncluyenda la situacidn fnanciera, les resultados operatives,
comerciales ¥ finangeros v el e no Cornorative,

Parigrafe Cuarte. Oficina de atencion at efikado NUEVA EPS cuenta con cficinas para
|3 atencién de sus afiliados y para adelantar las siguientes trdmites:

a) Petlzicnes en nterés general y en interés parhcutar,

) Salicitudes de infermacion y, en particular, [3 expedicion de copia de documentos.
€) Consultas escritas & verbakes.

o) Consuitas de nformacion y reclemas
personales.

) Solicitudes de certiticacidn.

) Quejas y reclames.

con el {ratamiento de datos

Los tramites antes mencionados se pueden presentar o adelantar en la oficina de
alencidn al afiliado ublcadas en las d ferentes ciudades, o per cualguiera de los siguientes
mecios:

a} Linea gratuira nacional: 01 8000 954400

b) Linga de ate en Bogotd 3077022

c) Portal web www.nuevaeps.com.oo

dy E-mail privacidad.anuevaeps com.co (para consulias de nfurmacgion y raclameos
relacionados con el tratamento de gatos personales).

Pardgrato Guinte. Linez Ebca Es 8l mecamsmo medlante el cual una perzona interna
o externa puede reportar alertas o denuncias de hechas relationades con précticas
derivadas de los dalitos o comportamientos de corrupedin o sabarno, cpasidad y
transparencia, fraude o de ks sefatados en este codigo.

Para comunicarse con |a Linea Btics se puede hacar a través de los canates de denuncts
(linea telefonica, corran electronico y portal web) que se encuentran en la pagina wab
WWW.NUEVAEPS.COMLES.

Parigrafa Sexts. Relaciores con proveedoras y prestadores cle sarvicios de salud
NUEWVA EPS ha establecido politicas v srecedimlentos para fa efecucién da todoes les
pracesos de contratacion.

Las actuacienes de gquenes intervengen en lbs procasos de contratacidn y compras
deberan regirse por 105 prirciplos pravistos en esta Cadigo.






Los proceses de contratacion prohiben e tramite de propuestas ¥ la celebracion de
cantrates con proveedares y prestadores que sean colaboradores de la compafifa ¢ sus
chnyuges o compafieras permanentes o que se encuentren dentro del cuarto grado de
consanguinidad & segundo de afinidad, & ¢con personas juridicas delas cuales cualauiera
de aflos sea S0, accionista o representante legal.

Pardgrafo Séptime. Releciones con I comunidat La compadiia tiene antre sus objativos,
contibuir al progrese econémigo, sacal y cultura) del pals en un marca de
corresponsabiiidad, pramecisn ¥ respeta de los deraches humar s, Por lo tanta, procurard
tartalacer las ralaciones de carresponsabridad fundadas en el didiogo v [a partigpacion,
desarrollar sus actividades con responsablidad social y ambiental, prestar servicios gon
cahdad y eficiencia, al gual que sumimstrar sportunamente informacion de interés

publica

Bryiguio 26 Confhet  mteIes

A nivel general y de forma no axclusiva se entiende coma conflictos de interéds, aquelas
situaciones ¥ campaortamentas gue conducen & una disyuntiva ¢e naturaleza ética o
|uridica sobre los efectos, neneficios y perjuicos de las conductas qua se puedsn realizar
frente a una determinada situacion, cuando su exisiencia puede menoscabar ios Intareses
de ln compafia, de uno o varns prestadores o de los afiliados, pudiendo resultar en un
paneficio legtima para NUEVA EPS, para sus accionistas o sus calabaraderes. Mo
supondra un confiicto de interés aguelta situacidn en la que NUEVA EPS en &l gjercicio
de su actividad habitual, cueda obtener un beneficio actuando de acuerdo con las
buenas pricticas emeresariaies.

En concordancia con | antericr, existe conflicto crando un interés parscnal interfiere
conla obietividad que requiere el ejercicio deun cargo o se afecta la toma de decisiones.
As{ mismo, puede existr un potenciai conflicto te interés cuanda fas circunstanclas
actuales no dar lugar 3 que un interés persanal intarfiera con los deberes del cargo,
pera &5 previsible que en el future suceda. Por |o anterior, esta dispasicidn e aplicable
a colaboradores, proveadoras o contratistas, grupes de interés o cualquier persona £n
los gtie tienen un Interds particular y diracto en su regulacion, gestién, cantrol o decisién,
o la tuwiere su cényuge o compafiero (a) permanenie, 0 algune da sus parentes dentro
del cuarto grada de consenguinidad, segundo de afinidad o primera civil, o su socia,
sccionista o socios de hecho o de derecho con los colaboradores, ¢ontratistas o
proveedares o r:ualquier- tercera que achie en representacian de NUEVA EPS.

105 colaboradores deben acatar los pardmeatros establecidas an &l Manual para la
Sestién de 1a Pelitica el Confiicto de Interés adoptada por NUEVA EPS, el cual es
adrninistrado por el Cemité de Etica,

) Prohiblclones: los colaboradores deberan abstenerse de participar por sl o por
interpuesta persona en iNTeres personal o de terceros, en actividedes que mplauen
competancia con la EPS o en actos respecto de log cuales se configure un configio de
\nterds, salvo autorizacidn expresa del Comité de Etica, la Junta Directiva o la Asamblea
(segun corresponda). El colabarador surnnistrars toda ta mformacién que sga relevante
nara la toma de ta decisién. En todo c8s0, |a autarizacdn séle podréd otorgarse cuando
el acto A perjudique los intereses de la compadia.

Ce conformidad con los principios y Rormas de conducta establecidas. el Reglamento
de Trabajo, asi como por la legistacicn vigente. tas eolaboradates de ta EPS deberan

abstenerse de:

- Participar en act ades, negocios u operationes contrarios 8 la ley, los ntereses de
a EPS 0 que puedan perjudicar el cumplimiento te sus deberes y responsabilidades o
afactar el buen nombre de ia EPS.

- Reakzar cualquier negogic U operacion con fundamento en sentimieatas de amistad
o enemistad.

- Abusar de su condicidn de directivo o colaboradar de la E05 para abtener beneficios,
para si o para terceros, relacionados con los servicios que presta |la compaffa, o para
obtener beneficios persarales de proveedores, rontrahstas o usuarles.

De otra parte, todo calabgrador con scpeso a informacidn privilegiada tiene el deber
legel tia abstenerse da roalizar cualquer operasith que dé lugar a canflicto de interds
debido a tal inforrmacin.

b} Regpales e Invitaclones: los colaboradoras de la EPS no pueden dar. cfrecer o aceptar,
en forma girecta o indiracta, regalos, favores, daneciones, invitacionas, viajés © pagos
an desarrola de las actividades realizadas eo la compafia para facilitar negocias U
QpErafIones en wenafico propwy o de terceros, salva gue correspondz a matereal

promacicnal

Los grupoes de inferés deben acatar fo dispuesta en el Manual de Gestién de Regalos @
Invitaciones previsto por 1 compafiia, &l cual es administrada por el Camite de Etica
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El Comité de Etica fomentard el dil genciamiento periddico minimo una vez al sha det
formato de confhicto de inlerés por parte de los colaboradores v demds grupos de
intards de la compafiia v se encargata de centralizer el registro. analizer las potenciales
confictos de interés y documentar los resultados y decisiones del andlisis en ¢ada caso
que s& temaron frente & canflicto,

1.De los adoras y el sa entrende por conflicto de Interés aguetla
situacidn en virtud de la cual, un colaberador de NUEVA EPS gue deba tomar una
decisidn o realizar u omilir una accidn en razén de sus funciones, lenga Que ascoger
entre el beneficio de s compalia y su interés particular, el de s familia o da tarcerss,
de forma tal gue escogiendo uno de estos tres Gltimos se genere un beneficio patrimanial
o extrapatrimonial, para sh para su familia o para un tercerc que de atra forma no
ria ¥ que sea incompatible ¢on e mejar interés de ésta.

Los admimstraderes y colaboradores de la compafiia deberan actuar con la diligencia
y leatad debida, comunicando las situaciones donde existan conflictes de Intereses,
ubservande el deber de confidencialidad y ubiizar razanablemente fos activos socialas,
para os fines ¥ servicios destmados,

odas las actividades de 'a compafifa se rigen por los valores y prmcigies enunciadas
en et presente Codigo, las normas <le fa ética comercial y de la buena fe mercantl, get
raspeta a las leyes y a las costumtires camerciales, enfocadas al cumplimiento cel objeto
socal, con énfasis v priordad en el bien comun y ¢t sarviclo a la comunidad

) Pr dlmt paralap , manejo ¥ de conflictos de intereses:
tes colaboradores qus s& encuentren frente a un pesikble conflicto de interds o considefen
que pueden verse irmarse on uno, daber proceder de Fy idad conlo
en este articulo

Ante toda situacion que presente duda en relacidn ¢on la posible existencia de un
conflicto de interés. estd obligado & proceder come sl éste existiera, par tanto, cuando
se enfrante a un conflicte de interés, o se tenga duda sobre la existencia de este, se
debe cumplir ton €f sigulente procedmianta

I. Informar el conflicto a su superisr jerdrguico, en ferma inmediata ¥ por escrito, con
detailes sobre fa situacion y abstenarse da inmediato de participar o continuar particpando
en la respectiva actuacian. El superior jerdrquico designara al colaborador que deba
nuar con el respective proceso, saivo que consldere que no oxiste conflicto de
interés, en tode case deberd informar de manera inmediata al Comité de Btica,

11, §i &l superiar jerdrquico considera que puede existir confircte de interds o presenta
duda an relacion con {a pasible existencia de un ¢enflicto de nterds debe informsr &1
ofigial de cumplrments, guien determinars en conjunto con el Comaté de ética ta maneéra
de svitar oste confiictn, Las eonsideraciones hechas por el superior jerarquico o el
Lomitd y las decisiones que se adopten en 'a materfa, constatardn en documantos
suscritos por el superior jerdrguice y todos los miembros del comite.

11l £n toda cass, si e Oficial de Cumplimiento considers que la situacidn de posibla
confiicte de interés debe ser cenocida par la Junta Directiva, remiticd a ésta teda ia
informacion sphre ¢l easp an particular, para que sea &sta en dltima instancia quien
dec:ida los mecanismos para mitigar los riesgos derivadces de Ja presentacidn del cenflisto,

Asi mismo, los cofaboradores se comprometen a abstenerse de intervenir directa o
ndirectamenta, e las achivic . v declsiones que tengan relacidn con las determinaciones
sociales referentes ai canflcto, o cesar toda actuacidn cuando tenga conocimiento de
3 suacidn de conflicto de interés

Los miembros de la Junta Directiva daran a conocer a la Junta. |a situacign de conflicto
de interés que consideren qua les afectan. La duda respecto de la canfiguracion de
actes que impliguen conflicte de interés no exime &l miembro de Junta Directivade ta
obiigawdn de abstanerse de participar en fas actividades respectrvas.






) Sltuaciones irresslubles de confilcto de interés: en toda siteacidn en la cual sea
imposible mitigar o prevenir la materializacion de nesgos derivados de un confliicta de
\nterés con respecto a la compafila, [0S colabaradores a quienes corresponcda adoptar
ta respectiva decisidn, deben abstenerse de celebtar &l respectivo acto o contrato o de
realizar la operacion que gerera dicha Situacion.

2. Con los Acclonistas: #f Presidente, los miembros de la.Junta Direchvs ¥ los acclonistas
de Iz compafiia deben actuar con diligencia y lealtad hacia NUEVA EPS y deben
ahstenerse de intervenir directa ¢ indirectamente, s (a8 estudias, actividades, gestiones,
decislones o actuaciones en los gue exista un conflicte de interés, de acuerde con la
normatividad o con Ios estatutos.

Se entlende que hay eonflicta de interés cuando:

a) Extsten intereses contrapuestos entre un administrador o cualquier colaborador. ¥
los intereses de NLEVA EPS. gue pueden llavara aquél a adoptar decisiones ¢ a ejecutar
actes que van en benefico propo © e terceros y en detrimento de los intereses da Ia

campadia;

) Cuando exista cudlquier circunstancia que pueda restarle independencia, eguidad u
objetividad ala actuacien e un administratior o de cualguer colaborador dela compafita,
y ella pueda ir en detrimento o2 los interesas de esta,

Los accmnistas deben revelar por eschto y oon prontitud 2 fa compaiiia y a los demas
accionistas cualguier conflicto de Interés raal o potencial con respecko a la compatua
tincluyendo los gue puedan derivarse de cuatguiar tipa de Inversién, que directa o
Indirectamenta, pesean o llaguen 2 poseer o controlar en atras personas juridicas o
compadlas que tengan por objsta principal &l misme Negocio o cuya actividad mas
relevante sea directamente relacianada con los servitios de la campafifa).

Cualaqwer conflicto de interés que surja en relacion con alguno de (os accianistas. o de
|gs riiembros de la Junta Diectiva, debe ser infarmado a la Junta Directiva y al Comité
de Asasores. Reconocdo el conflicto de interés, el a ista o el riembra dala Juata
Directiva sobre 8l que éste recslga, no podra participar ni en las deliberaciones; salvo
para explicar en qué consiste el cenflicto, nt en fes decisiones dg 1a asamblea y de la
Junta en los asuntos rel dos can dicho conflicte de interés.

) Cuando un miembro de Junta Directiva o algunc de los directivos de Ia cempadia,
entuentre cue existe 'a posibitldad de vineuiar Iaboralmants o mediante contrato de
prestacian de serviclos a su cdnyuge o compahers (3) permanente o a los paniantes
dentro del cuarto grado de consanguinidsd y Winico civil, o ge Tniciar una relacitn
comercial con proveedores o contratistas en los cue tenga participacion directa o
indirecta a vinculacida contractug! suya, de su conyuge o compafiera {3) permanante
o que tenga hasts &l cuarte grado de consanguimdad, segunda de afinidad o pnmerc
civil debe manifestar esta situacidn al Comité de Etica, para gue decida scbre la
pertinenc:a de su vingulacién o contratacidn

d) Quienas aspiren 4 vincularse a NUEVA EPS deberén manifestar bajo la gravedad de
juramento, si presentan relacion conyugal o de parentesco descrita anteriormente.

&) NUEVA EPS se abstendra de realizar negocios coh personas naturalas o juridicas de
las cuales se tenga canocimienio gue chservan un compartam ento sacial o empresaral
contrario alas leyes, [a ética y [as buenas castismbres o que se encuentren cuestiornadas
legal o reputacionalmente.

f} Todius las aspectos legales sobre précticas comerciafes restrictivas se acatan, segun
Ios principios de la sana competencia.

g) Las cermds establecidas en ¢l presente Cadwo.

CAPITULO 1X: INDICADORES DE GESTION DEL
CADIGO DE ETICA E INTEGRIDAD
Al 28 - Ingizadores de gestion

NUEVA EFS se compromete a desarroilar Ios siguientes indicadares para la medfcion
de su gestion y desemnpeho.
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3. A nivel de Junta Blrectiva o e la Asamblea: cuando se presente un confiigio de
interés al nivel de Jz Junta Directiva o de la Asambles, l2 asamblea. con el vete favorable
de una mayaria igual o equivalents &l 80% dal capltal suscritc ¥y pagado. conformard
un Carmutéd de Asesores Integrado por tres personas de reconocida experiencia en
agministragion de empresas que no tengan vinculacién con los accionistas o con los
mismbros de 12 Junta Directiva de la compailla, gue serd o encargado de definir su
existencia y. de exstlr, de resolverie,

Para ellg, el Comité de Asesares aduptara las decisiones para fa sofucidn del conflicto
de interés, en caso de que o hublere, para lo cual requenrd el voto faverable de fa
mayeria te sus migmbros. En todo caso, v de conformidad con fo dispuesto en el Artitulo
23 de la Ley 222 de 1985, la decisidn sobre el conflicto de interés ne puede perjudicar
los intereses de ka compania.

Eventuales conRiclos de interds inciuyen, entre ctros asuntes, los relacionados o derivatios
de la aprobacion de peollucas y programas de expansion y mercadeo, asi como la
negociacion y celebracién e actos y centratos entre 1a compahis y cualguiera de ics
actionistas o de los mlembros da la Junta Directive

CAPITULO VILI: POLITICAS DE GESTION PARA
LA ETICA E INTEGRIDAD

Arnc
NLEVA EPS observa los sigientes linsamientos déticas:

alLos procesos de selscclédn de los colaboradores de NUEVA EPS se ajustan @ fos
principlos de igualdad, mérita, capacidad v publicidad y observan Ios principios v reglas
definidos en la ley sobre la proteccidn de los datos personales (Ley 1581 de 2012 v
Decreta 1377 de 2013} En el praceso de racoiecclén de datos personales NUEVA EPS
nformard al tfular de manera previa 6 tratamienta y finalidad que se le dard a los datos.
No se contrata ningun colabarador. sl previamente no ha realizado ef respectivo proceso
de seleccion

b) Guien aspive a vincularse a Ia compaliia, sinexcepcidn, debera acreditar &l curnplimiento
de todos [os requisitos axtgidos para el cargo al que aspira

CAPITULO X: CORRUPCION, SOBORMO,
OPACIDAD, TRANSPARENCIA ¥ FRAUDE

La Junta Directiva y 1a Aita Gerencia tlenen !a respensakilidad de promover entre los
_cnlabnradores. affiades, proveedores o contratistas y demaés grupes de interés que
interactdan can NUEVA EPS las mds altas conductas édticas.

LComo fruto de esta responsabilided se defina fa presente politica en el marce dal
“Subsistema de Administracidn del Riesgo de Corrupcién, la Opacidad v el Frauge
(SICOFR)" en NUEVA EPS, el cual ha sido creado con la finalidad de fortalacer la cultura
dtica, propender por 18 transparencia, cenfizbitidad y exactitud de o5 repartes financiaras
¥ demasg informacién de la compafila; cumplir con les lineamiantos, procedimientos,
planes, layes y normas aplicables, salvaguardar los activas de la comparifa y pmmova;
el uso razenable y efictente ce los recursos en cumplimiento de los objetivos de la
compaiia

Artigul SRSHE

NUEVA EPS en su compromiso de “cero tolerancia” al fraude. [a opacidaed, la corrupcisn
yel sal-?:crnn. toma tadas fas medides necesarias para combatirios, gor ella, implemanta
mecanismos, sistemas y controles adecuados que permiten Ja prevencidn, deteccidn y
respugsta o estas conductas, procuranda ademds su mitigaeidn, [a represian afectiva,
a9 camc'; elreporte y apoyo a las autoridades competentas, en el marco de la transparencia
promaovida par la compafilia

Por lo tante, propende por:

a) Forta'ecer s cutura ética basada en el concipio ge "transparencia y cero tolerancia”
al fraude y &n 1a aplicacidn de los principies de ética y compoertamiento responsable de
todos los eolabaraderes de NUEVA EPS.

b) Genarar un entarno de bransparencia, integrande los diferentes sistamas desarrollades
para la prevencion, detaccitn vy respuesta al fraude, mantenienco los canales adecuados
para favorecer la comunicacién de dichos asuntos en NUEVA EPS.
) Intagrar y coordinar el conjunte de acciones necesarias para prevenlir, detactar y
dar respuesta a las posibles situacicnes de fraude, eema elemento Fundamantal y
alineado con las demads po'lticas de NUEVA EPS.






Identificar y ejecutar précedmiantos para {a prevencién, deteccion v respussta del
rigsgo de fraude en NUEVA EP5.
£ Dar prioridad 2 las actvidades de prevencidn, sin disminuir los esfuerzos en [as

actividades de deteccion y respuasta al fraude.
g Garantizarla evaluacian de los indicios de fraude con configenclalided, transparencia

y abletividad.
h) Gestionar opertunatnente tada denuncia de atio frauduienta, (ndependientamente

de su cuantia o persanal involucrads, garantizando canfidencialidad, objetividad y

ncia
DCamunicar permanentementa y a través de los canales adecuadas cualquier indicro
de actiones constitutivas de fraude del gue tenga conpcimiento o soporte.

glo 31~ Carrgncen y Sokore

Con & ho de definir los Ineamientos corporativas relacionados con la prevencién,
detaccién investigacion y respuesta a los fresgas de corrupcion y scborno, NUEVA EPS
ha adoptado el subsistema SICOF que pretende mirirmizar fa probabilidad de ocurrencia
de estos nesgos y el cual es an o & colahoradores, afiiados, proveadores oconfratistas
v ¢emds orupos de intarés con guienes NUE¥A EPS tenga una relacidn.

A cantiruacién, se espectfican algunas upalogias que pueden compeander los difarentes
actos de corrupcion:

1. Noreportar epertunamenta un conflicta de interés.
2. CGratificacién egal.

3. Schorno.

4, Pagos de facilitacién

5 Desvierisn de dinercs provenientes de actividades deinversidn sacial o palrocinios.
6. Fitrar o manipiular cualquier tipo de informacion secreta o restringida.

7. Extorsidn ecocndmica

B. En la contratacibn: direccianamiento de cantratos a pattir de 1a necesidad o las

: de caontraios,

especificaciones técnicas, la eyalyacidn y seleccidn, fraccignamie
adjudicacion de contrates a cambic de favores o beansficios persenales. falte u omisian
de controles en la ejecucién manipulando Informes de avance, auditerlas o interventorias
¥ pago de bienes o Servicios que Mo se hayan rectbido o no cumptan tas especificaciones
técricas

Aeticulo 52 soed { Pranspare

NUEVA EPS cuenta con un Programa de Goblerno Corporative gue constituye un
elemento esencial para fa gestidn responsable de la compeila ya que permite una
transparente pressntacion de resuitados a sus Qrupos de interéds. En este sentido, an
aras de orientar a colaboradores, proveedores 0 contratistas y @ quienes actuen en
nombre y representacién de ta EPS en lo concernienie 8 leyes anticorrupcidn aplicables
reafirmando el compromsa RUEYA EPS de “cer tolerancia™ con ewalguier conducta
gue pudiese ser cansiderada corrupta o soborna.

Asimlsrno, revelacién de infarmacion es uno de los pringipales mecanismosa través del
cual NUEVA EPS, vela por la transparencia, la ética, Ja rendicién de cuentas empresanal
y &l respeto d= los derechos de los accionistas y para ello cuenta con dreas responsables
de! andiisis y gestion de lamformacion estadistica y financiera, con lo cual los reportes
son clares, consistentes y verificables.

Para cumnplir con los requerimizntos de entidades externas y presentar |03 resuitados
de gestion, situacidn juridica entre otros en la Asambiea General de Accionistas
Adicionalmente, tadas [as actuaciones ds NUEYA £PS poseen un glto comporente de
trensparencia y seguimienta de la parrnatividad vigente.

Por lo tanta, [a nformacién presentada debe ser clara cempleta, veraz, opartuna y de
facll accesn, de manera que ofrezca a las accivnistas un panorama clara y la situacisn
realde la EPS. La infarmacion confidencial entendida como aque!la que es de exclusivp
conceimento y manejo de la Junta Diractya, Presidente Vicepresidentes y Directores,
Ao es revelada por cuanto su divulga ‘uede reprasentar un riesgo en la marcha de
ja compaivia o derechos de terceros v, por énde, NUEVA EPS podré negarse a divulgaria
de manera justificada.

En virtud de jo anterior, NUEVA EPS se compromete a cumpir ta narmatividad colombiana
en o pertinente a anticorrups1on, antisobomo ¥ antifraude, para lo cual se adoptasd los
maés altgs estdndares $u¢os dando cumplimsenta a todas las leyes y regiamentaciones
que rige el desarroliy de su abjeto social. Por 1o anterior, con F fin de prevenir y combatir
estos fentmencs al intarior de [a compahila, [a EPS se compromete a:

1 Divulgar y capacitar a los calaboradores en 1os temas concetniantes a este codigo, [as
politicas de lavado de actives, financiacion da lerorisme Y financiamiento e i3
profiferacién de armas de destruccion masiva, carrupcian, soborno, fraude y proteccion
de dales personales

NUEVA EPS, prohibe estrictamente el soborno nagional y trasnacional en cualguler
forma, directa o indirects a través de un tercero intermediario con !a capacioad de
vincular a ta EPS, ya sea en relacién con un funcionaric publico nacignal o axtranjero o
ura persona privada. Coma cansecuencta de elio, se prohibe a los colaboraderes sf
pago o aceptacibn de pago, promesa de pago, atencitn, viaje, regatos, entretequimigntas,
atenclones o beneficios mara miembres de |a familla o terceros. servicios, favores de
cortesia, becas, pasantias y patrocinias, pagos indebidos disfrazades como aportes o
cualguler cosa de valor a un funciongric publice naclonal o extranjero y en general, 8
eualquier persona, cuando el propasito del msme gonsiste en influenciar de manera
carripta cuzlquier acto u amision para ayudar a NUEVA EPS a obtener una ventaja
napropiada ¢ afectar sus bienes o activos.

De igual forma, se prohiben (os pagos de facilitacién, contribuclones y donaciones
paliticas, actvidades y pagos por servicios de cabildee, v la desviacion de dineros da
aclividades de inversién social hacia actividades politices @ ajenas a los propésites
astablecidos por la Compaita

Por su parte, los provi s 0 contratistas se obligan a abstenerse de dat, ofracer,
prameter, exigir, solicitar, recibir o autgrizar cualquier clase de paga o cualquier valor
que puede ser de paturaleza financiara o no financiera {préstamo, regafo, atencidn,
hospitalidad. gratificacidn, viajes, comidas a entretenimiento), directao ind.rec{amnte;
a funtionarias gubernamentales nacionales o extranjeros o a cualgurer okra persona
con & fin de {i) influir dp manera corrupta cualquer acto ¢ decsion en favor del proveedor
o contratista o NUEVA EPS, (il conducir a dicha persena a actusr o dejar de actuar an
violacian de sudeber legal, (i} hacer que se influya indebidamentz &n un actc o decisién
de otra persena © entidad, a (i) con &l fin de obtener o retener un neégocio u obtener
cualquier otra ventaja inglebida en relacidn con este cantrata También se compromsate
ano afrecer regalos. atenciones y hospitali que szean la normativa Meraa.

Enigugl sentido, los proveedores o contratistas se comprometen a abstenerse de utilizar
cualgquier tipe de influencia para gesttonar beneficics, obteaer o retener negocios,
facilitar un tramite ¢ & dar, ofrecer ¢ racibir, diregta o ndirectamente, a través de
familiares, colaboradores, dwectivas. adminisiradores. provemdores, Funcionarios
gubgrnamaentales. subordinadas, contratistas, subcontrat’stas, agentes o famillares de
estos cualquier clase de pagolpréstame, regale, atencion, hospralidad, gratificacidn,
viajes, comidas, entretenimiento, teneficio o prarmesa por elks)

7 Garantizar gue |as paliticas y procadimientas sean claros. perunentes y transparentas.

3 Asegurar la existencia de un mecanisma de denuncia independiente, en el que los
colaboraderes de NUEVA EPS, afiliados, proveedores o contratistas ¥ cualquier otro
grupo de interds que tenga sospecha o evidencia De hecho que afecten o pusdan
afectsr fa reputacidn o e adecuade clima ético de ta campaiiia.

o t sile

NUEVA EPS prohibe cualgquer acto, actividad @ compertamienta intencional, que
comprometa un activo o impacte directaments 2 la co 2, nen sea por acins de
ceolaboradores de MUEVA EPS, emplaados de un provesdor o Contratista © agentes
externos, principaimente sobre (o activas de la compafia (materiales o mlangibles),
con el fin de abtaner un benef clo propic o a faver de tercaros & través de engafio,
falsificaclon u ctros medios legales, ’

Para NUEVA £P5 las acciones de fraude Inciuyen, #ntre otras:

&) Cuglguier acto, omisién o intencién dolosa que busgs vn beneficsa propo o de tercercs
tmaterial o inmaterial).

b) Dar o recibir pagos, sobarnos o regalos a funcionarios del Gobierno o entes de qentral.
o particulares como prestadoras o proveedares, con ol fin de obiener una cantraprestacion
¢) Participar de forma activa o pasive, par accidn v aomision, en la manipulacldn de
procescs de contratacién y negeciagionas en genaral en las euales la compafia actie
coma praveeder o cliente

d) Faisificar, alterar o maniputar documentos, mformacién o reportes de use internc o
externo, a titula personal o de la compania.

£} Usar indebidaments infermacion interna o confi {propi d intelectual,

mformacidn privilagiada).

F) Apropiar a utilizar indebidamente biénes de cualguier naturaleza d¢ prapiedad de
NUEVA £EP5 o de terceros gque estén bajo su custocla,

g} Eiecutar o partitipar directa o indirectamaente en actjvidades relacionadas con lavado
de activos, financi 1 del s isma o f igmiento de proliferacion de armas de
destruccion masiva.

i) Realizar cualquier irregulandad similar relacionada con fogs hechos antariorments
descritos ¥ los definidos en la ley v el Cédigo de Blica e integricad.







i duct: K entre otras:

- Matiputar stuacichas de riesgo y debilidades en e! Sisterna de Control Interno.

. Encubrif cualquier acto incorrecto

. Realizar denuncias falsas o malintgncionadas

. Obstruir investigacionas U omitir de manera deliberada fa implementacion ge los planes
de accién que buscan mutigar un fraude

- Repartar i iomal te gastos g i ficticros.

- Realizar cambins po autorizados an la informatidn contable o bien, mampular cifras

financigras.
.« Np denunciar oportunamente cualguier tipa de error o Inconsistencia asoclada a los

reportes financieros: En Estados financieros, en las tevelaciones v otra informacidn

finanmera.
- Clasiticar o valorar activos de la Compafia en forma indeblda, malintencionads o

inapropiada.
. Qcultar o encubrir las obligaciones financreras y gastos da Ja Compaiia.
- Omitir lesier tipa de infor 4n, evento o transaceion que de acuerde con la

normatividad aplicable deba ser incluida en los raportes financieros.

- Emitir certificacianes falsas sobre 1a aplicacion de las actividaces de contro! disefiadas
para garantizar la transpavencia de los reportes financiercs

- Omitir fa reakizacién de las actividedes de contre! asi @ cada ca
reportar oportunamente a falla en yna de estas.

- Manipular o alterar informes de seguimiento o de evaluacion elaborades por la Auditoria
nterna o Revisoria Fiscal.

- Incluir en Ia celebracién de contratas © cualquier otro acto reallzada en nombrs de la
Campaiila, cifras o valores que ne reflejen ia realidad de la transaccién o del negocio
celebrado.

. Usar inadecuadamante el podar, |os recursos o la informacion para influenciar la toma
ga decisiones con el fin de abtener un beneficid personal o pata un tercero

- Maniputar, alterar, extragér o ehminar informacisn de la Cempaila o sug grupas de
interés sin autosizacion.

- Recioir beneficios econdmicas de parte de un praveedor an a celebracién de un
contrato o prastacian de servicios.

. Eavorecer, inducir o influenciar a clientes, proveedores o contratistas vmculades 3 1
Compalila,

- Direccionar los procesos encontra.o afavor, que conlleven a vencimientas de términas
o ala omisian de la deblda defensa da log intereses de la Campaifa.

- Apropiacitn indebida activos: administracitn del efectva coma en inventarios o e
activos fycs

.Uss indebido de los servigios que presta la EPS.

o na

1. La pubiicacién debe estar alineada ten los princ v valores de la compahial
2. Debe habar respeto en la manera como se expresan las ideas y en ningin caso referirse
en términos que violen los lineamientos del Cadigo de Etica £ Integridad;
3. No podran ofrecerse servicms no autornizados por la compafiia ni crearse falsas
expettativas sobre las ser existentes

4. Debe garantizarse el cumpl:miento de los ineamientos sobre el manejo de Informacidn
Confidencial y Privilegiada,

Aspruio 37 Esformac 1]

Temendo en cuenta la responsabilidad existente de fa informaclén pubiica v el busn
nothbre de la compahla ringin colaborador, asesar, o Birectar podra heblar ennombre
de eila 8 menos que esté autorizado, De acuerdo conlas tematicas se definirdn vocerss
oflgiales que puedan pranuntiarse ante los medlos de camunicacion. Las publicaciones,
discurses, entrevistas, declaraciones o apariciones publicas, articulos o cualguier otro
medio de comunisacion (virtual o fisico) deberdn ser autgrizados por la Gergncia de
Comunicationas ¥y Asuntos Corporatives de la compafila y daberdn conservar los
ineamientos corporatives en cuanto a fmagen. lenguaje ¥ diraccionamiento astratégico.

Srtteyla 38 - Qiras cansideraciones

&) Presuncién de buena fe: se presume la buana f2 tanto de la persona que presenta el
caso de frautde, corrupeion o soborno, coma de la persona presuntan nte implicada.
) Canfidenciatidad: todas las parsonas gue participen en el astudio de los presuntos
casos de fraude, carrupcién o soborno tiensn [a ¢ ligacién de mantener fa confi hdad
ge toda la informacian recibida y 1a identdad de las personas que estos convoquen
para llevar a cabo !a invastigacian, asi como de quienes hayan presentado cualauier
danuncia conforme a las Politicas de Seguridad y Privacidad de la Infarmacion de NUEVA
EPS. Los resultados de 2 investigacian no se divulgan o discuten con nadie que no
tenga legitima necesidad de saberlo. Los destinatarios de los informes daerivadas del
eroceso de imestigacion y andlisis transaccional 0 de prosesops son determinados por
Ia Gerencia de Auditoria Inferna

) Régimen sancionatorie: todos los directivas y colaboradores de NUEVA EPS que
incurran en conductas de fraude, corrupcion, opacidad o 50berNo seran sancionades
da acuerdo eon lo previsto en este Cdigo, la ley o & normatividad aplicable. En ef Gaso
de afiliados, proveedoras o contratistas constituizd una eausal para terminacion unilaters
de Ia relacian contractual o comereial ¥ se aplicard las demas sanciones y penalidades
establecidas en el contrato v orden de compra.

Tty LT G, TN parencs ¥

a) Laadministracidn es responsable de la direccion, prevencion y detecadn del riesge
de estas canductas, £on agoyo det Comité de Etice.

b} Todos los colaboradores de MUEVA EPS tieren la resp: ili e la administractdn
de los rlesgos, asf como la apkcacicn de fos panoplas de autocontrol, sutogestién y
autcrregulaciédn como parte Intearal del desarrolio de sus actinidades drarias en busca
del fortaleciments de un sdecuade ameiente de control en todas fas cperaciores de
fa campania.

c) Todos los lideras de procese tignen la responsabilidad de ta medicidn de los nesgos
de fraude, corrupcion y soborno alineada can los criterios de probabilidad e impacta
definidos dentro de! Sistema Integrado de Adminigtracién de Riesges da NUEVA EPS
¥ su adecuzdo mohitoreo

4 wle B oLl sontaly 1

Enmaterla contable. esegura aue los actives de la compaiia se manejen y administran
en debida forma y que, con un detalie razonable, refieja las transacciones y disposiciones
de los activos de ta ermpresa. Cada uno de [os colaboradores de NUEVA EPS deben dar
estricto cumplimianto @ los controles a su carga, de tal mansra que se pueda certificar
lns estados financieres frente a auditares y autordades gubemamentstes en Cofombla

Tada la informacidn financiera que deba sar reportada interna o externaments, debe
ser carrecta y garantizar su ¢ompletitud: por le tante, coalquier error debe informarse
de mmediato. Se tendrd soporie de los renistros contables en forma segura, confiable
y sistematizada

La participacion de los coleboradores, asssares y administradores en las redes sociales
es de cardcter personal y no hienen ninguna relacion con la compafia. Cuando aquellos
requieran utilizar 1as redes sociales con fines asociados a NUEVA EPS, debardn identdficarse
apropiadamente y contar con la Buterizacidn de la Gerencia de Comunicaciones y
Asuntos Corporativos de fa eompahia, sigulendo los siguientes parimetros

CAPITULO XI; APLICACION DEL
CODIGO DE ETICA E INTEGRIDAD

11y,

La§ prescripciones contenidas en el presente Codgo de Etica & Integridad se promulgan
para que se cumpian por tedes los colaboradores y demds persanas relacionadas con
NUEVA EPS.

Los colaboradores de NUEVA EPS declsrardn que las asumen como pardmetros
autoimpuestos de comportamiento Que rggen su actnedad diana y que faciitan la
pramocian persanal ¥ 8f buen desompefta en la compahia, y dicha declaracide formara
parte de Ins compromisos contraidos en su raspactiva vinculacidn fabaral con NUEVA
EPS La Gerencia Administrativa y de Talento Humana se encargara que esa declaracion
forme parte de las awevas vinculaciones laborsles y que se incluyan en las vincutacianes
&neurse, so pena de la no vincuiacidn o termuinacidn de la respectiva vincwacdn laboral.

NUEVA EPS, a travég de la Gerencia Administrativa y de Talen {umearo adopta las
me:‘!idas condueentas a lograr una amplia difusidn al intenor de la compafhila del Cédigo
de Btica & Integridad. La responsatilidad de la difusian del Cadigo de Ehica 2 Integridad
can los atros grupos da interés corresponde a los Vicepresidentes encargados del
manejo de las refaciones con estos Yrupos.

Par lo antenor, todos los colaboradores de NUEVA EPS deben suscribr un acta comn
acidn de su ¢or v COMPromisa con ia gestion Stica de la compafla.







Bl C4dige se puklica en la [ntranst de la compafiia y permaneca a dispasicion de las
colaboradares

£t presente Codigo esta a disposicién de quienes celebren contralos o canvenios con
la compafia y damés perscnas relac on HUEVA EPS,

riftulo 40 - Grganiss tle 1o comipal LI N con ¢t Tadigo de Gliza

iategriaad

_a direccién del Codign de Etica e Integrdad estd a cargo de [3 Junta Directiva de
NUEVA EPS, quicn delega’su implementacidn, secializacion, seguimiento y control en
\a Presigencia, el Oficial de Cumphimiento y ¢l Comité de Etica.

i Eintror 7y mathiitact dei O go o Bl togridad
Le corresponde ai Presidente dela Compaiiia compilar tas medidas aspecificas respects
del Cadgo de Etica e Integridad para someterlo a la aprobacian de la Junta Direckiva
y actualizar's, Anualmente se ravisara si se requiere realizar alguna modificacion al
Cadiga de Etica e Integridad, la cual sera puesta a congideracion de los coleboradoras
de 1a Compafila por o menos durante cuatro (4) dias habiles, via e-mail 0 mediante
publicacién enla Intranet. para que dentro de dicho término prasenten sus ohservacicnes.
las cualgs seran evaluadas ﬁnr &l Comits de Ebca. Una vez aprobadas las modificaciones,
éstas deben ser comunicadas a les Grupos de Intarés.

CAPITULO Xil: REGIMEN SANCIONATORIO

Articuio S2.- Reghm ancionat

El presente Cddigo es tle obligatono cumplimiento. Los destinatarios que INGUrFen €n
conductas que vinlen los principlos &ticos ¥y las normas consagradas en &, seran
sancionados de acuerdo con lo provisto en la {ey, af contrate individual de trabaje ¥ -]
Reglamenta intemo de Trabaje de la compahia, en el caso de Ios afiliades, proveedores
o contratistas el incumplimiento al Codige conllevard la terminacian unlisteral de la
relacién sumade a 'as sanciones vy penal.dades establecidas en el contrato u orden de
compra. Por to tanto, ante la ocurrencia de dichas conductas el asunto se remitira a las
suteridades competentes, (o cual puede representar la ima siclép de sanciones, mutias,
prislén u otro tipo de resp bilidad para los p infy

B.Discrecionakidad en la toma de decisiones dentro da los procesos de contratacién.
g_Manipulacién de las necesidades pace contratar, en los esludios previos y en el disefio
de ot pliegds © condicionas de contratagién direcciondndalos para teneficiar & una
empresa o particular y gvaluacidn indedida ¢ tricorracta para {e adiudicacidn de los
cantratos u ardenes de compia

10. Seleccidn de SUpPErvisores o interventores no iddneons (gue no cuentan con los
conatismlentos requendas sobre ef objeto det vontrate. para efercer la funcion)
1, Seleccidn de personal no .donec para af cargo.

12. Manipulacidn del presupuesto a tavor prapio o de un tercera Doble centabifidad
13.Discrecionalidad en la asignacidn de gastos.

14 Cohro por realizaeitn de brimites o inducir a los afiliados a otorgar dadwas por el
sjarcicio de su funcidn administrativa dada la concentracidn del poder o Fallas en et
procedimentc del trémite.

15, Recibir dadivas o beneficios a nombre propio ¢ de terceros por reakzar trdmites sin
el cumplimiento de los requisitos,

18. Pago para acceds: a un servicie publico o agilizar vn wramite

17. Favorecer a privades por fuera de los perametras técnicas institucionales,

18. Manpulacisn en los mi?rmes de hatlazgos disciplinarios.

fin caso de presgntarse mcumplimiento, NUEVA EPS establece un procedimiento para
{a aplicacion de sancianes, tales como el término para la citacidn at colakorador y la
torma de notificacign de dichos descarjos astablesidos en e Reglamento Intermo de
trabajo.

La Gerencia Adm|nistrativa y de Talento Humana, es Ia responsable de garantizar la
divilgaciin, implementacion y cumg de estas i fei a los colaboradores,
administradores ¥y 3 guenes actien en nambre y rapresantacion de NUEVA EPS.

£1 Comité de Etica sers el responsable de atender las dudas y consultas relacionadas
con la interpretacién de los aspectos contemplados en este codiga.

Arprzula 43 - Auseot epresahas

La persona gue denunce 12 cumisign o posikle comisian de un acte S corruption,
soborao, opacidad y transparancia, fraude, lavado de activas, financiacidn del terrorismo
y financiamientc da la pratiferacion de armas de gestruccifin masiva o de cualquier ofra
conducta que atenie contra las disposiciones conteridas an el Codigo da Etica e
Integridad, no serd objeta de represahas, amenazas, medidas diseriminatorias ¢ ganciones

de tipo algunc

En e! casc de los colaboradares, su incumphmiante serd obieto de posibles acclones
disciplinarias que inciuyen, pero no sq imitan a una positle suspensidn laboral despido
s otras acciones de indole legal, que NUEVA EPS considere apropiadas conferme a [as
circunstancias, estas decisiones son tomadas de acuerdo con la legislacion laboral
wigerite en Colombia, &f Reglaments tnterno de Trabajo y cuaiquier otta regulacion que
resu'te aplicabie.

Dentro de las incumplimientes que canstituye falta grave, se encuantran {os sigulentes
sin excluir fos meagianados en el Reglamento Interno de Trabaja:

1 Ef uso por parte del celaborador de métedos irregulares o fraudulentos de cualguier
indale para la incorparacién de afilades, cumplimiento de metas o fidelizacion de
ampresas, incluyendo pagos indebidos a traves de agentes. cabilderos u otro tipo de
intermediarios.

2. Incumplimenta a uno o vanos de los lineamientos esteblecdes an el Cotigo de Etica
e Integridad “anuales de SARLAFT y SICOF, las Politicas de Proteccidn de Datas
Parsonates, Conflicto de Interés, Amticorrupcién, Antischarna, Antfraude, el Reglamento
taterno de Trahajo v las demés normativas internas que los adicionen. medifiquen o
complementen.

3 Incumphmiento en el reporte oportutia a NUEVA EPS del conflicto de interés existante
entra tf colaborador y cualguier tercero que preste wn servicio a la comparifa.
4. Recibir o entregar ¢ddivas, beneficios econdmicos o cualguier otro tipo de recalas
de y hacia terceres, con log cuales NUEVA EPS se encusnira en proceso de negociacidn
o tlene relaciones comerciales o contractuates, con el fin de lucrarse, lucrar a terceros
o benaficiar a la Cotnpaiia, mediante practicas no étlcas.

5 Cualguier hecho cemprobads de hostigamiento, trate preferenclal o Injusto hacla
otros colaboradores, o intimidacidn coma reprasalia contra un colzborador que haya
denuntiada algun tipo de condycta indebida, de cornupcian, soborao, opacidad o fraude
ralacionado con NUEYA EPS o sus grupas de interés,

6. El usw de informacion de NUEVA EPS, tante financiera como de base de datops
perscnales o la venta da informacidn a terceros con el fin de obtaner beaeficles para
sl o para tergerns

7 La participacidn par acoidn o omistdn en cualnuiera de las conductas sehasladas an
el capitulo X! de este Codigo con respecto a corrupclén, soborno, fraude, transpargncia
y opacad

No abstante, cuando se compruebe que el denuncisnte actud de forma mal intencionada
y £on base en hechos falsos con el fin de perjudicar al denunciado, ef Carmité de Etica
tiene derecho a aplicar las medidas y sancionas que la ley ¥ las politicas Internas de
NUEVA EPS tengen previsto para tsles actos.

e

Las investigaciones adelantadas por ¢f Comite de Etica tehdrdn como prineipios tectaras
la buena fe y los derechos de defensa v debitlo proceso. Ademds, podra acudirse a
todos fas medios probatorios consagrados pot la ley. Fara el cumplimiento de sste
Cédigo vy en las investigaciones realizadas no se discriminard el usa de dacumentos
soportados en mensajes de datos conforme a la dispueste en tos artfeulos 5,10 y 11 da
Ja Ley 527 de 1999 y en el Decreto 2354 de 2012,

CARITULO Xk VIGENCIA

i 4059 T

£l presente Codigo rige & party da su aprobacion por part
Sllpresente S0 por parte de la Junta Directiva

Forma parte ntegral de este Codiga, la normatividad vigent olitic

| 3 Tormatividac vigants, polticas y reglamentacidn
interna de NUEVA ERS ineluyends entre otros, et Reglamento Internc de Trabajo. los
Manuales SA!QLAFI‘ y SICOF, y tos Manuales para |3 Gestion de Conflicte de Interés v
de Regalos junto con los demss doctimentes sefialados como anexos en &stos.

- ‘/
)

JOSE FERNANDO CARDONA URIBE
Presidente NUEVA EPS
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GUILHERME FERREIRA DO AMARAL ROSI
Representante Legal
ITPERFORMA SAS
Nit No. 900.730.332-7
guilherme.rosi@keyrus.com.br; nubia.robles@keyrus.com; administrativo.itp@keyrus.com
Sao Paulo-Brasil
ASUNTO: LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO
Cordial Saludo Sefior Ferreira Do Amaral Rosi:
Adjunto remitimos un (1) ejemplar del contrato de compraventa y asistencia técnica No. 0030-
2026 de fecha 11 de junio de 2026, debidamente firmado por las partes.
De acuerdo con la reciente modificacién en la naturaleza juridica de NUEVA EPS EN
INTERVENCION, informamos que su composicidn accionaria esta conformada actualmente por
capital de origen publico y privado, con participacién mayoritaria del primero. Esta circunstancia
la configura como una Sociedad de Economia Mixta de naturaleza publica, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 97 de la Ley 489 1998; En virtud de lo anterior, le informamos que
deben constituir ias garantias establecidas en la Clausula correspondiente a favor de entidades
publicas con régimen privado de contratacion, las cuales el contratista debera presentar
a la Vicepresidencia de Asuntos Juridicos y Secretaria General, dentro del dia siguiente
habil al recibido de la presente comunicacion.
Le solicitamos ponerse en contacto con El Director de Base de Datos, sefior Omar Guillermo
Erazo Cruz, correo electronico omar.erazo@nuevaeps.com.co, como supervisor del
mencionado contrato.
Por dltimo, le jifomamos que, de acuerdo con lo establecido en Cédigo de Etica e Integridad
de NUEVA EPS, *../los cofaboradores no pueden dar, ofrecer o aceptar, en forma directa o
indirecta, rg¢galos,|favores, donaciones, invitaciones, viajes o pagos en desarroflo de las
actividadeg realizgdag en la Compafiia que puedan influir en sus decisiones para facilitar
negocios fi operagi Aes en beneficio propio o de terceros...”. (Puede consultar el Cadige de
Eticael i e NUEVA EPS en www.nuevaeps.com.co
TA A MARCELA DIAZ GULLO
Gerente De Contratacién Administrativa y Asistencial
Anexo: Vainibcho (28} falios
C.C.: Edwin G}ovanni Manrique Aponte-Profesional Juridico |
Antecedente: Rl\2425 - Carpeta Contrato
i [ RARGO [ NOMBRE FIRMA
f Proyectd I Profesional Juridico | 5 Stella Jackeline Barrero i :
LI:\‘evisé: J gg:;iz::gz;;uridim Sl Snirstacen Tatiana Rojas Yargas /v'/
nuevaepsto
Sede Administrativa Régimen Contributivo Régimen Subsidiado;
Carrera 85K No 46A - 85 Marca desde teléfono fijo a la Linea Gratuita Marca desde teléfons fio o ia Linea Gratuita
Teléforo (601) 419 3000 Nacional al G1 8000 95 4400. Nacional al 01 8000 95 2000.

Bogotd Colomina En Bogota, desde fijo o celular al (601) 307 70 22. Er Bogota, desge fijo o celular, al (601} 307 70 51
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LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R. 12425 / CTO 0030-2026

Desde Envio SGJ <envio.sgj@nuevaeps.com.co>
Fecha Jue 11/06/2026 14:50

Para guilherme.rosi@keyrus.com.br <guilherme.rosi@keyrus.com.br>; nubia.robles@keyrus.com <nubia.robles@keyrus.com>;
administrativo.itp@keyrus.com <administrativo.itp@keyrus.com>

CcC Edwin Giovanni Manrique Aponte <edwin.manrrique@nuevaeps.com.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)
SGJ-8335-2026_260611_144659.pdf; 0030-2026.pdf;

REMITIMOS LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / CTO 0030-2026

Secretaria General y Juridica

(601) 4193000 ext.

Cra. B5 K# 46A - 66 nu eva

Bogota D.C. - Colombia eps

Informamos que la direccion de correo electronico envio.sgj@nuevaeps.com.co es el canal destinado-Unica y exclusivamente para el envio de

comunicaciones internas de la Secretaria General y Juridica. Por lo tanto, le solicitamos abstenerse de remitir correos a dicha cuenta debido a que

estos seran eliminados directamente en el Servidor.

Paola Rodriguez


mailto:envio.sgj@nuevaeps.com.co

Vigilado

Cadigo: SGJ-8336-2026 __ENINTE
MEMORANDO

PARA: OMAR GUILLERMO ERAZO CRUZ
DIRECTOR DE BASE DE DATOS

DE: GERENCIA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
Y ASISTENCIAL

ASUNTO: LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO

Cordial Saludo Sefior Erazo Cruz:

Les informamos que: (i) El Contrato No.0030-2026 de fecha 11 de junio de 2026 celebrado
con IT PERFORMA SAS, se encuentra suscrito por las partes; (i) Usted obra como
Supervisor, y, (i) Podra obtener la imagen escaneada del contrato ingresando ON BASE
modulo “con proceso juridico”.

Ilguaimente, le recordamos que esta pendiente de entregar por parte del Contratista la(s)
péliza(s) y su constancia de pago, de acuerdo con la reciente modificacidén en la naturaleza
juridica de NUEVA EPS EN INTERVENCION, informamos que su composicién accionaria
estad conformada actualmente por capital de origen publico y privado, con participacion
mayoritaria del primero. Esta circunstancia la configura como una Sociedad de Economia
Mixta de naturaleza pablica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 97 de la Ley 489
1998; En virtud de lo anterior, le informamos que debe constituirse las garantias
establecidas en |la Clausula correspondiente a favor de entidades publicas con régimen
privado de contratacién, estos documentos deberan ser remitidos a la Vicepresidencia de
Asuntos Juridicos y Secretaria General dentro del dia siguiente habil al recibido de la
presente comunicacion.

Es pertinente tener presente que, de acuerdo con lo establecido en el Cadigo de Etica a
Integridad de NUEVA EPS, “...los colaboradores no pueden dar, ofrecer o aceptar, en forma
directa o indirecta, regalos, favores, donaciones, invitaciones, viajes o pagos en desarrolio
de las actividades realizadas en la Compaiiia que puedan influir en sus decisiones para
facilitar negocios u operaciones en beneficio propio o de terceros...”. (Puede consultar el
Cadigo Etica e Integridad de NUEVA EPS en www.nuevaeps.com.co)

Por ultimo, le recordamos que de conformidad con los articulos 25 y 26 del Manual de
Contratacién Administrativa de la Compafiia debera realizar el seguimiento y control de la
ejecucion eficiente, eficaz y oportuna del contrato. De igual manera, debe tener en cuenta

nuevaeps.cc

Sede Administrativa Régimen Contributivo Ré&gimen Subsidiado:

Carrera 85K No 464 - 66 Marca desde telefono tjo s la Linea Gratuita Marca desde teléfone fijo a la Linea Gratuita
Teléfono (601) 412 3000 Nacichal al 01 B000 85 4400. Nactena al Gi 8000 95 2000
Bogota Colomiua En Bogotd, desde o o celular. al (601) 307 70 22, En Bogotd, desde fijo ¢ celular, al (601) 307 70 51,
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(enINTERVENCION
los “LINEAMIENTOS PARA LA SUPERVISION DE LOS CONTRATOS". lo cual es una

herramienta que le ayudard a desplegar las acciones que requiere la Compaiia en
desarrollo de la Supervisién que le ha sido asignada

Gerente De Contratacion Administrativa y Asistencial

Anexo: Veintiocho (28) folios
C.C.. Edwin Giovanni Manrique Aponte-Profesional Juridico |
Antecedente: R-12425 - Carpeta Contrato

CARGO NOMBRE FIRMA
Proyecté Profesional Juridico | Stelia Jackeline Barrero A |
, [Coordinador  Juridico de Contratacidn ; ) i /{L
Reviso: I. Administrativa Tatiana Rojas Vargas

nuevaeps.co

Sede Administrativa Régimen Contributivo Regimen Subsidiago:
Carrera 85K No 4BA - (6 Marca desde teléfono fuo a 'a Linea Gratu ta Marca gesde teldfono fio a la Linca Gratuita
Tetefone (601) 419 3000 MNacioral a1 8000 95 4400, Nacional al 01 8000 95 2000

Bogota Colombia En Bogata, desde fio o cewlar a (601) 307 70 22 Er Bogota desde fyo o celular, al (601) 307 70 51
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LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R. 12425 / CTO 0030-2026

Desde Envio SGJ <envio.sgj@nuevaeps.com.co>

Fecha Jue 11/06/2026 14:51

Para Omar Guillermo Erazo Cruz <omar.erazo@nuevaeps.com.co>

CcC Edwin Giovanni Manrique Aponte <edwin.manrrique@nuevaeps.com.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)
SGJ-8336-2026_260611_144738.pdf; 0030-2026.pdf;

REMITIMOS LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / CTO 0030-2026

Secretaria General y Juridica

(601) 4193000 ext.

Cra. B5 K# 46A - BB nu evc

Bogota D.C. - Colombia eps

Informamos que la direccion de correo electronico envio.sgj@nuevaeps.com.co es el canal destinado-Unica y exclusivamente para el envio de
comunicaciones internas de la Secretaria General y Juridica. Por lo tanto, le solicitamos abstenerse de remitir correos a dicha cuenta debido a que

estos seran eliminados directamente en el Servidor.

Paola Rodriguez


mailto:envio.sgj@nuevaeps.com.co

Vigilado Suparsaiud
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Cédigo: SGJ-8337-2026

(C_EN INTERVENCION
MEMORANDO
PARA: SANDRA PATRICIA PERDOMO SALAS
GERENTE DE CONTABILIDAD
DE: GERENCIA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

Y ASISTENCIAL
ASUNTO: LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO
Cordial Saludo sefiora Sandra Patricia:

Le comunicamos que se han cumplido los tramites de suscripcién del Contrato No. 0030-
2026 de fecha 11 de Junio De 2026 suscrito con ITPERFORMA SAS, por lo cual, adjunto
remitimos para su tramite correspondiente el siguiente documento:

Copia gél Contrato
Copig/del Ryt
Copfa de la/Certificacion Bancaria

pia del Certificado de Existencia y Representacion Legal.

Ll e .

Anexo: Cuarénta {40) folios
C.C.0 Edwin Giovanni Manrique Aponte-Profesional Juridico !
Antecedente: R-12425 - Carpeta Contrato

— T

| CARGO

NOMBRE
Proyecté Profesional Juridico | Stella Jackeline Barrere *
. Coordinador Juridico de Contratacién : !
. Revisd: Administrativa Tatiana Rojas Vargas l /L
nuevaeps.cc

Sede Administrativa Régimen Contributivo Régimen Subsidiado:

Carrera B5K No. 46A - 66 Marca desde teléfono f1o a la Linea Gratut Marca desde teléfona flo a la linea Gratuita
Telgfona (501) 419 3000 I i al 01 8000 95 4400. Nacioral g 01 BDOD 85 2000

Bogota, Colombia E.n B.r..goté Jesde i celular ai (BOV) 307 70 22, En Bogota desde fijc o celular, al {6C1y 307 70 51
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CERT1IFICADC DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo Mo. AA26936656
valor: $ 12,100

¢6DIGO DE VERIFICACION A26336666C64A5

Verifiqua el contanido ¥ confiabilidad de este certificado, ingresando a
wwu.ccb.cxg.cn/cextificadoselactronicos v digite el respective cédigo, para gque visualice la
imagen generada al momente de su expedicidn. La varificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendarioc contades a partir de la fecha de su expedicidn.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE , IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: ITPERFORMA SAS
Nit: 900730332 7 Administracidén : Direccion Seccicnal

De Impuestos De Bogota, Regimen Comun

Domicilio principal: Bogota D.C.

MaTRICULA

Matricula No. 02452782

Fecha de matricula: 13 de mayo de 2014
Ultimo afo renovado: 2026

Fecha de renovacidn: 16 de marzo de 2026
Grupo NIIE: Grupo II.

UBICACION

Direccién del domicilio principal: Calle 104 No 14A 45 Cficina 301

Municipio: Bogota D.C.
Correo electrénico: nubia.roblesf@keyrus.com
Teléfono comercial 1: 3017058555
Teléfono comercial 2: 3012180156
‘Teléfono comercial 3: 6013376502

Direccién para notificacién judicial: calle 104 No 14A 45 Oficina 301

Municipio: Bogota D.C.

Correc electrénico de notificacidn: nubia.rcbleskkeyrus,com
feléfono para nctificacidn 1: 32149009943

Telé&fono para netificacién 2: 3836171

Teléfono para notificacién 3: 3214909943

La persona juridica ST autorizé para recibir notificaciones
personales & través de correo electrénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Codigo General del Procesos y 67

‘del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo.

pagina 1 de i0
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CERTIFICADG OF EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayc de 2026 Hora: 15:00:23
Recibo Mo. RAZ69316664
Valor: § 12,100

COPIGO DE VERIFICACION RZ6B36666CE4A9

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresands a
www,cob.org.co/certificadoselectronicos y digite el respective addigo, para 4que visualice la
imagen generada al moments de su expedicidn. La verificacidn se Puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contadas a partir de la fecha de su expedicidn,

CONSTITUCION

Por Acta del 5 de mayc de 2014 de Asamblea de Acclionistas, inscrito en
esta Cémara de Comercioc el 13 de mayc de 2014, con el No. 01834314 del
Libro IX, se constituyé la socisdad de naturaleza Comercial denominada
ITPERFORMA SAS.

TERMINO DE DURACION

La persona Juridica noc se encuentra disuelta v su duracién es
indefinida.

CBJETO SOCIAL

Constituye Obkjeto Sccial consultoria y comercializacién de productes
Yy servicios relacionados con tecnologias de informacién, gestién
empresarial, y en general realizar toda clase de actos, operaciones
cemerciales, financieras, etc., licitas. Es contrario al ochieto
social garantizar, respaldar, fiar o avalar deudas de personas
naturales o Jjuridicas, distintas de aquellas personas juridicas con
guienes tenga la calidad de matriz, mal, subsidiaria ¢ esté vinculado
econdmicamente o en las que sea propietaria de acciones.

CAPITAL

* CAPITAL AUTQRIZADO *

Valor : $800.000.000,00
No. de acciones i 90.000,00
Valor nominal : 810.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $878.780.000,00
No. de acciocnes : 87.879,00
Valor nominal : §10.000, G0

Pagina 2 de 18
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: il de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo Mo. RA26926666
Valor: § 12,100

CODIGO DE VERIFICACION AZE6936666C64AD

Verifique el contenido ¥y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.cch.org.cofcertificadoselectronicos y digite el respective cédigo, para que visualice la
imagen genarada al momento de su expedicidn. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

* CAPITAL PAGADC *

Valor : $878.790.00C,00
No. de agciones : 87.879,00
valor nominail : 510.000,0C

REPRESENTACION LEGAL

La administracién inmediata de la compafiia, su representacién en
juicio y fuera de juiclio y la gestién de los negocics soclales estara
a cargo del Gerente y Representante lLegal. De no efectuarse un nuevo
nombramiente al finalizar el periodo para el cual fueron nombradcs,
se entenderan ratificados como Representante Legal Principal ¥
Suplente que venian ejerciendo el cargo.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

El representante legal tendra las funciones propias de su cargo ¥ en
esencial las siguientes: 1. Representar a la scciedad judicial o
extrajudicialmente, ante los asociadeos, ante terceros, Yy ante
cualguier clase de autcridadss judiciales y administrativas, personas
naturales o juridicas etc. 2. Ejecutar los acuerdos y resoluciones de

La Asamblea General de Accionistas. 3. Realizar los actos y celebrar

las contratos gue tiendan a cumplir con los fines de la sociedad. En
ejercicic de esta facultad podra: enajenar, adquirir, mudar, gravar,
limitar en cualquier forma y a cualquier titulc los bienes muebles e
inmuebles de la Sociedad, transigir, comprometer, arbitrar, desistir,
novar, recibir e interponer acciones y recursos de cualquier género
de todos los negocios o asuntos de cualguler indole gque tenga

‘pendiente la Sociedad, contraer obligaciones con garantia personal,

prendaria ¢ hipotecaria, dar © recibir dinerc mutuo, hacer depdsitos
bancarios, firmar toda clase de titulos wvalores y negociar esta clase
de instrumentos, firmarlos, aceptarlos, endosarlos, negociarlos
protestarlos, tenerlos o cancelarlos; interponer toda clase de
recurscs, comparecer en Jjuicios en los que se discute el dominioc de

los bienes sociales de cualquier clase; formar nuevas socledades o

entrar a formar parte de otros hisnes sociales de cualguier clase,
formar nuevas sociedades o entrar a formar parte de otras vya
existentes; 4. Constituir los apoderades judiciales y extrajudiciales
que Jjuzgue necesaric para la adecuada representacién de la sociedad

Pagina 3 de 10
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Sede Virrual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACTON LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:2B
Recibo No, AAZEDIGEER
Valor: % 12,100

CODIGO DE VERTFICACION A26536666C64A0

Verlfique el contenide y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www . ceb.org.co/eertificadoselactronicos y digite el respective cédige, para gque visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puade realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendazio contados a partir de la fecha de su expedigién,
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For Acta

inscrita
029855477 del

CARGO

Gerente General

CARGO

Representante

No.
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la Asamblea General
dole. 8. Delegar
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5.
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de comercio a la Asamblea
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os empleados de la Scciedad,
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nes
1ll. Todas las demé&s funciones no atribuidas a
Accicnistas todas las demds que le delegue
niones temporales
General
tratos
la
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5.

necesarios
compaiiia. El
para
otra

Representante Legal

firma se reguerira la aprobacidén de

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

11.
no atribuidas a la Asamblea General de Accionistas \%

y/o conscrclos previa aut: F
de Accionistas. Quien podrd suscribir todos lo

facultades gue estime convenientes, de agquellas gue
Presentar informes y documentes de que trata el

General . 4.

remover los empleados de la Saciedad siempre y
dependa de otro 6rganc social y sefialar el generc de
etc. Y hacer los despidos del caso. 7.
Accionistas a sus reuniones de
funcicnes propias de su
los limites sefialados en estos estatutos.
recaudacién e inversién de los fondos de la empresa. 10, Velar por
cumplan estrictamente sus
y poner en conocimiento de la Asamblea Genera de Accionistas

graves

9. Cuidar

Todas las

la Asamblea
la Ley. 12.
e o de
3

- e

A oA

para el cabal cumplimiento del obijeto
Suplente
firmar declaracicnes de impuestos distritales.

tendra

la Asamblea

30 del 5 de abril de 2023, de Asamblea de Accgionistas,
an esta Camara de Comercio el 12 de abril de 2023 con el No.

Libre IX, se designd a:
NOMERE IDENTIFICACION
Guilherme Ferreira Do P.P. No. FX705044
Amaral Rosi
NOMBRE IDENTIFICACION
Nubia Robles Ayala C.C. No. 32101243

Pagina 4 de 10
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expadicién: il de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo No. AR2693666€
valer: § 12,100

¢ODIGO DE VERIFICACION A26936666CE4AD

Verifiqua el centenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.cch.org.co/certificadogselectronicos y digite el raspectivo cbdigo, para dque visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contadoes a partir de la fecha de su expedician,

Legal Suplente

ORGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Eric Messaoud Cohen P.P. No. 24CAQ09306

Segundo Renglon Rebecca Cohen Meimoun P.P. No. 24DH38103

Tercer Renglon Carlos Eduardo Diaz C.C. No. 80183535
Mendoza

SUPLENTES

CARGD NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Andrea Caldesrcn Baron C.C. No. 1020720363

Segundo Renglon Guillermo Elberto C.C. No. 80200200
Bagquero Guzman

Tercer Renglon Nubia Robles Ayala C.C. No. 52101243

Por Acta No. 17 del 30 de julic de 2021, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Camara de Comercio el 6 de septiembre de 2021 con =l
No. 02740875 del Libre IX, se designé a:

PRINCIPALES .
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Renglon Eric Messaoud Cohen P.P. No. 24CA09306
Segundo Renglon Rebecca Cohen Meimoun P.P. No. Z24DH38103
Tercer Renglon Carlos Eduarde Diaz C.C. No. BO0183535

Mendoza

Por Acta No. 24 del 29 de abril de 2022, de Asamblea de Acclionistas,
inserita en esta Camara de Comercio el 20 de mayo de 2022 con el No.

02841349 del Libro IX, se designd a:

.SUPLENTES

pagina 5 de 10
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CERTIFICADC DE EXISTENCIA ¥ REFRESENTACION LEGAL

Fecha Expedieidn: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo Mo. BA2G6936666
Valor: § 12,100

¢ODIGC DE VERIFICACION A26936666CE4A9

Verifi¢ue el contenide y confiabilidad de este certificade, ingresando a
www.cch. org. co/certificadoselectronicos y digite el respective cédigo, para que visualice la
imegen generada al momente de su axpedicion. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante §0 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

CARGG NOMERE IDENTIFICACION
Primer Renglon Andrea Calderon Baron C.C. No. 1020720363
Segundo Renglon Guillermo Alberto C.C. No. 80200200

Baquero Guzman

Tercer Renglon Wubia Robles Ayala C.C. No. 52101243

REVISORES FISCALES

Per Acta No. 51 del 15 de abril de 2025, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Camara de Comercic el 23 de abril de 2025 con el No.
03233659 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal BDO AUDIT S.A.S. BIC N.I.T. No. B&060Q0063 9
Persona

Juridica

Por Documento Privado No. sinnum del 14 de noviembre de 2025, de
Revigor Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercio el 14 de noviembre
de 2025 con el No. 03318634 del Likro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Reviscr Fiscal Valentina Castillo C.C. Ne. 1000125648 T.P.
Principal Torres No. 346469 - T
Revisor Fiscal Yuliana Pinilla Amava C.C. No. 1000951624 T.P.
Suplente MNo. 338724 - 7T

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutes de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION
Acta No. 001 del 27 de julic des 01876561 del 15 de cctubre de
2013 de la Asamblea de Accionistas 2014 del Libro IX
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAE

Facha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Reciboc No. AR26%366E6

valor: § 12,100
cApIGO DE VERIFICACION A26936666C64A9

Verifigque el contenido ¥ confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.och.org, cofcertificadoselectronicos y digite el respectivo codigo, para que visualice la
imagen generada al memente de su expadicidén. La verificacién se pueda realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contados a partir de la fecha de su expedicién,

Acta No. 002 del 30 de septiembre 02024487 del 2 de octubre de

de 2015 de la Asamblea de 2015 del Libro IX

Bcciconistas

.Acta No. B del 11 de septiembre de 02263113 del 28 de septiembre

2017 de la Asamblea de Accionistas de 2017 del Libro IX

Acta No. 012 del 2% de abril de 02467092 del 17 de mayo de

2019 de la Asamblea de Accionistas 2019 del Libro IX

Acta No. 17 del 30 de julio de 02740874 del & de septiembre

2021 de la Asamblea de Accionistas de 2021 del Libro IX

Acta No. 18 del 10 de agostc de 02741131 del 7 de septiembre

2021 de 1z Asamblea de Accionistas de 2021 del Libro IX

Zcta No. 1% del 3 de noviembre de 02763807 deli 18 de noviembre

2021 de la Asamblea de Accionistas de 2021 del Libro IX

Acta No. 21 del 10 de diciembre de 02773123 del 17 de diciembre

2021 de la Asamblea de Accionistas de 2021 del Libro IX

Acta No. 24 del 29 de abril de 02841348 del 20 de mayc de

.2022 de la Asamblea de Accionistas 2022 del Libro IX

Bota No. 26 del 189 de septiembre 02883409 del 27 de septiembre

de 2022 la Asamblea de de 2022 del Libreo IX

Accionistas

Acta No. 31 del 17 de abril de 02958481 del 20 de abril de

2023 de la Asamblea de Accionistas 2023 del Librec IX

STITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Por Documento Privade No. SINNUM del 21 de mayo de 2022 de

Representante Legal, inscritoc el 3 de junic de 2022 bajo el namero

02845881 del libro IX, comunicd la sociedad matriz:

.— KEYRUS S.A.

Domicilic: (Fuera Del Fais)

Nacionalidad: Francesa

Actividad: a) Elaboracidén, licenciamiento y venta de software;
b) Ceonsultoria en informatica ¥ electrénica; ¢}
Programacion de IT; d) Serviciocs de Consultoria; e}
Comisiones de Intermediacién; £) Instalacion,
mantenimientoc y explotacién de materiales, de
software de sistemas inform&tices, de transporte y
de tratamiento de datos; g) Asistencia técnica en
informatica y elsctrénica; h) entrenamiento de
profesional en las areas de informatica electrénica;

2) Todas las dem&s actividades civiles y comerciales

Pagina 7 de 10
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo No. AAZE236666
Valor: $ 12,100

chDIGO DE VERIFICACTON A2E936666CE4A5

Verifique el contenido y confiabilidad de este certifieado, ingresando a
www,ach.org.co/certificadoselectronicos ¥ digite el respectivo cédige, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién, La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario eontades a partix de ia fecha de su expedicién.

Presupussto: Numeral 1 articulo 261 de Cddigo de Comsrcio \%
articulec 28 de la Ley 222 de 1995

Que se ha configurado una situacidn de grupo empresarial con la

sociedad de la referencia.

Fecha de configuracién de 1la situacién de grupc empresarial

2022-05-0%

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecidc en el Coddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciose Administrative y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias habiles sigulentes a la fecha de inscripcién,
siempre que no sean cobjeto de recurszos. Para estos efectos, se
informa que para la Cédmara de Comercio de Bogota, los sdbades NO son
dias habiles.

Una verz interpuestos les  recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensive, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme 1o prevé el articulo 79 del Cédigo de

Frocedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrative,

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en Curso nlingun recursc.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédige CIIU: 6202
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 7020
Otras actividades Cédigo CIIU: 6201, 6209

TAMANO EMPRESARIAL
De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1,13.2.1 del

Decreto 1074 de 2015 y la Resolucién 2225 de 2019 del BANE el tamafio
de la enmpresa es Mediana

Pagina B e 10



ote

CO 4

Cdmora
e Cﬂmal’ﬂo camara de Comercio de Bogotd

de Bogatd
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicidn: 11 de mayo da 2026 Hora: 15:00:28
Recibo No. AAZE336666
valor: & 12,100

cop1s0 DE VERIFICACION R26936666C64A%

Verifique al contenide ¥y confiabilidad de este certificads, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoaelect:oniaos y digite el respective cédigo, para gque visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contades a partir de 1a fecha de su expedicién.

‘inscrito en el formularioc RUES:
Ingresos por actividad ordinaria § 14.075.731.000
actividad econémica por la que percibié mayores ingresos en el
perigdo - CIIU : 5202

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiente de comercic han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT ¥ Planesacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcién : 18 de noviembre de 2021. Fecha de
envic de informacidn a Planeacién : 13 de abril de 2026. \n \n Sefior
empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMIMV y
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiens
derecho a recibir un descuento en sl page de los parafiscales de 75%
‘en el primer afo de constitucién de su empresa, de 30% en el segundo
afio y de 25% en el tercer afic. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009.

Recuerde ingresar a www.supersccliedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financiercs. Evite sanciores.

E1 presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningin caso.

***********************************‘k****r‘k*w*ﬂw***************'*******

Este certificade refleja la situacién Jjuridica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicidn.

k****‘k******7\'*****'k*x***‘k******'}r***********-'-‘k*A-**‘k*****‘k'k*w***-i—v+~#*
Zste certificade fue generadc electrénicamente con firma digital y

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1899.

***t******************'x************‘k***************—V*******‘rvvt"*w'k***

***wr«Irwv1r*‘k**********‘k******'X****t‘k*********************«wf***‘***w****

pPagina 9 de 10



ageiie B
Comearcio Cémara de Comercio de Bogota

CD comora
GD l Bﬂm Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

g8g

Facha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hera: 15:00:28
Recibo No. AAZBY3EGES
Valer: § 12,100

CODIGS DE VERIFICACION A2693E66ECEAAS

Verifique el contenido y ceonfiabilidad de este certificado, ingresando a
Yy digite ei respective cédigo, para que wvisualice la

wuw. och. org, co/eertificadosalectronicos
pedicién. La verificacién se puede realizar de manara

imagen generada al momento de su ex
ilimitada, durante 60 dias ealendaric contados a partir de la fecha de su expedicisn..

"-i—*“"~***************dnir************w************‘k*******************a‘"-
Firma mecénica de conformidad con el Cecrete 2150 de 1995 vy la
auterizacién impartida por la Superintendencia de Industria v
Comercico, mediante el oficio del 18 de noviembre de 198%6.

Pagina 10 de 10



) AN N G Formulatio del Registro Unico Tributario

| 2 concepto |0 | 2| Actuallzecién

4, Numero de formulario 141222487759

B

99g4(8020} 0000141
.r:" ~,
- LN
5 Namerp de Identificasian Tributaria (MIT) & OV | 12 Direccién sacoional L\ 14 Buzén elesirénico
g 007 3033 2|7 [mumesen (N /8~ Y
IDENTIFICACION N
24 Tipo de conlribuyente 25, Tipo de documento 26 Numero de Identificacién - 3
Persona Juridica 1 S e
Lugar de axpedicién 28, Pals 29. Departamento _ E T
% 2l _
31. Prmer epallido 32 Segundo apellide 23 Primer pombre r\‘\ ) J:!f'G:'E's nombres
P —
135, Razéin socia! G e i
[TPERFORMA SAS — T P R - B = T
36. Nombre camercial N 3T 3"359'_' 7
| “LBIGACION
38. Pais |28 bepatamento X g 40. Cludad/Municlpio
|COLOMBIA 168 | Bogata D.C. 6 1 1 |Bogota, D.C. 0 c 1|
| 41. Dirscgin principai /S NN ;
CL 104 14 A45 OF 301 ()~
42. Carreo electrénico nubia.robles@keyrus.com - TR A s
43, Codigo postal sa.Teltford . J) /N 501383617 1] 45, Telétono 2 3017058555
" . CLASIFICACION
Activjdad-aconémlca™, T Ocupacién
Actividad principal ‘Ad!v}qiiiln:c'&nd'ariq ~ N , Oftras actividades 2 Nimero
46 Cadigs  47.Fachainiclo actividad 48, Codife ™. 4l Fechdug B dciizad 50. Cédigo 1 z 51. Godige sst2blacimientes
b | e TR VA TN b W | |
6 202|[2014051 3] |7 9 20H2'0 4. 2,051 3] l6 2 016 2 6 9] ] [ | |

/ ——Rpsponsabilidades, Calidades y Atributos
R . 10 11 12 13 14 15 16 17 hi] 1% 20 21 22 23 24

1 2z 3 4 5 6 TSy _ 25 26
scsgols |7 |9 [1 0|1 4|4 8f2 o4 2{88]5 2|5 s] | | 1 | | ] [ | 1 | ]
05- Impto. renta y compl. régimen ofginar -.42-Cbligado a llévar contabilidad
07- Retencién en la fuenta a titulo ds i{en'. /8- 1mp.;est‘:.'1's'ul:ra 1as ventas - IVA
09- Retencién en [z fuents en el impussio "52_;'_Fa'_;:tur§d'c':r electrénico
10- Obligado aduanera &5~ nformante de Beneficiarios Finales

“4- Informante de exogena \
18- Pracios de transferencia P
26- Declaracion individual pracios de tran ) /

Usuarios aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 [} 7 8 9 10
55, Forma 58. Tipo Servitia 1 z 3
ST Y0 2 N N N I
- Godigo ISF-Modo 2 | ]
1 12 13 14 15 18 17 8 18 20 3 3
‘ | | Isa cec 8 3 1 J

I I O

IMPORTANTE: Sin perjulcio de lns actuallzaclones a que haya lugar, la (nseripcidn en et Registro Unico Trbutarlo -RUT-, tentré vigencla Indeflnida y en consecuencia no se exigird sy renovaclén
Para uso exclusivo de la DIAN

B9, Anaxas 8l D NO 60, No, de Fallos: E

La informacidn sumin strada a través del formultario oficial de inscripcidn, actuaiizacidn, suspension Sin perjuitio da las verificaciones que la HAN realice.
y cancelacién del Registro Unice Tributario {RUT), deberd ser exacta y veraz; en casa de constatar | Eirma autorizada:

nexaclitud en alguno da |os datos suministrades se adslantardn tos procadimientos adrministrativos
sanconatorlos o de suspensién, segun el caso, Pardgrafo del artlculo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625

del 2018, De igual manera a! formalizar el rémite el usuario fus [nformado y acepla [a polflica de
tratamiento de dalos lay 1581 de 2012. aad, Nombre FERREIRA DO AMARAL ROSI GUILHERME

Firma del scllcikante’ :
985 Cargo Representantes lagal Certificado

Fache gensracldn documento PDF- 02-03-2026 05 21.56FM



DE COLOMBIA

ERINTENDENCIA FINANCIERA

viGILADO WP

BBVA

Met Cash

BBVA Colombia
NIT 860.003.020-1
Certifica

Que nuestro(a) cliente ITPERFORMA SAS, identificado(a) con NIT nimero
900.730.332-7 se encuentra vinculado(a) a nuestra entidad a través de la CUENTA
CUENTA CORRIENTE No. 0833035827 aperturada el 10 de agosto del 2023,

cuenta ACTIVA y que a la fecha ha presentado un manejo conforme a lo
establecido contractualmente.

Esta certificacién se expide a solicitud del titular con destino a quien interese, el 4
de marzo del 2026.

Para tramites de ndémina, legaies, internacionales y otros, también puedes usar las
siguientes opcicnes de nlmeros de cuenta:

Cuenta de 10 digitos:0833035827
Cuenta de 16 digitos:0833000100035827
Cuenta de 20 digitos:00130833000100035827

Firma autorizada
BBVA Colombia




& Outlook

LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R. 12425 / CTO 0030-2026

Desde Envio SGJ <envio.sgj@nuevaeps.com.co>

Fecha Jue 11/06/2026 14:52
Para Sandra Patricia Perdomo Salas <sandrap.perdomo@nuevaeps.com.co>
CcC Edwin Giovanni Manrique Aponte <edwin.manrrique@nuevaeps.com.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (2 MB)
SGJ-8337-2026_260611_144754.pdf; 0030-2026.pdf;

REMITIMOS LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / CTO 0030-2026

Secretaria General y Juridica

(601) 4193000 ext.

Cra. B5 K# 46A - BB nu evc

Bogota D.C. - Colombia eps

Informamos que la direccion de correo electronico envio.sgj@nuevaeps.com.co es el canal destinado-Unica y exclusivamente para el envio de
comunicaciones internas de la Secretaria General y Juridica. Por lo tanto, le solicitamos abstenerse de remitir correos a dicha cuenta debido a que

estos seran eliminados directamente en el Servidor.

Paola Rodriguez


mailto:envio.sgj@nuevaeps.com.co

Vigilado Super:

Bogota D.C., - m— e
Codigo: SGJ-8335-2026 | BRI BNEREIOR

Sefior

GUILHERME FERREIRA DO AMARAL ROSI

Representante Legal

ITPERFORMA SAS

Nit No. 800.730.332-7

guilherme.rosi@keyrus.com.br; nubia.robles@keyrus.com: administrativo.itp@keyrus.com
Sao Paulo-Brasil

ASUNTO: LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO

Cordial Saludo Sefior Ferreira Do Amaral Rosi:

Adjunto remitimos un (1) ejemplar del contrato de compraventa y asistencia técnica No. 0030-
2026 de fecha 11 de junio de 2026, debidamente firmado por las partes.

De acuerdo con la reciente modificacién en la naturaleza juridica de NUEVA EPS EN
INTERVENCION, informamos gue su composicién accionaria esta conformada actualmente por
capital de origen publico y privado, con participacion mayoritaria del primero. Esta circunstancia
la configura como una Sociedad de Economia Mixta de naturaleza publica, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 97 de la Ley 489 1998; En virtud de lo anterior, le informamos que
deben constituir las garantias establecidas en la Clausula correspondiente a favor de entidades
publicas con régimen privado de contratacion, las cuales el contratista debera presentar
a la Vicepresidencia de Asuntos Juridicos y Secretaria General, dentro del dia siguiente
habil al recibido de la presente comunicacion.

Le solicitamos ponerse en contacto con El Director de Base de Datos, sefior Omar Guillermo
Erazo Cruz, correo electrénico omar.erazo@nuevaeps.com.co, COmMo supervisor del
mencionado contrato.

Por dltimo, I?ﬁfﬁf amos que, de acuerdo con lo establecido en Cédigo de Etica e Integridad
de NUEVA EPS, ‘|..los cofaboradores no pueden dar, ofrecer o aceptar, en forma directa o
indirecta, régalos, |favores, donaciones, invitaciones, viajes o pagos en desarrolio de las
actividaded realizadas en la Compafia que puedan influir en sus decisiones para facilitar
negocios opera:b."oﬁes en beneficio propio o de terceros...”. (Puede consultar el Codigo de
Etica e Integridad,de NUEVA EPS en www.nuevaeps.com.co

IANA MARCELA DIAZ GULLO
Gerente De Contratacion Administrativa y Asistencial
Anexo: Veinti&ho {28} folios

C.C.: Edwin Glovanni Manrigue Aponte-Profesional Juridico |
Antecedente: R-\2425 - Carpeta Contrato

[ RARGO I'NOMBRE FIRMA

|

| Proyectd Profesional Juridico | Stella Jackeline Barrero 3\

e Cocrdinador Juridico de Gontratacion ; ]
Revisd: Administrativa Tatiana Rojas Vargas /v“/
n u ev Fat Y ol wFal i

L L W P PP
Sade Administrativa Reégimen Contributivo Régimen Subsidiado:
Carrera 85K No 46A - 66 Marea desde teléfono fijo a la Linea Gratuita Marca desde teléfone fio 2 la Linea Gratuita
Teléfono {601} 419 3000 Nacional al 01 8000 95 4400. Macional al 01 BOOQ 95 2000

Bogota, Colombia En Bogotd desde fio o celular ai (601) 307 70 22. Er Bogota, desde fiio o celu:ar, al (601) 307 70 51



& Outlook

LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R. 12425 / CTO 0030-2026

Desde Envio SGJ <envio.sgj@nuevaeps.com.co>
Fecha Jue 11/06/2026 2:50PM

Para guilherme.rosi@keyrus.com.br <guilherme.rosi@keyrus.com.br>; nubia.robles@keyrus.com
<nubia.robles@keyrus.com>; administrativo.itp@keyrus.com <administrativo.itp@keyrus.com>

CC  Edwin Giovanni Manrique Aponte <edwin.manrrigue@nuevaeps.com.co>

CCO Stella Jackeline Barrero Ramirez <stella.barrero@nuevaeps.com.co>; Tatiana Rojas Vargas
<tatiana.rojas@nuevaeps.com.co>; Maritza Andrea Rodriguez Gomez
<maritza.rodriguez@nuevaeps.com.co>; Tatiana Marcela Diaz Gullo <tatiana.diaz@nuevaeps.com.co>

[I]J 2 archivos adjuntos (2 MB)
$GJ-8335-2026_260611_144659.pdf; 0030-2026.pdf;

REMITIMOS LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / CTO 0030-2026

Secretaria General y Juridica

{601} 8153000 ext. * Great |
[ Y | S bl
Cra. 85 K # 460 - 66 -,j FE"E A

Bogota D.C. - Colombia I-‘~+ gii

informamos que la direccion de correo electronico envig,sgj@nuevaeps.com.co es e canal destinado-unica y

exclusivamente para el envio de comunicaciones internas de la Secretaria General y Juridica. Por lo tanto, le salicitamos

abstenerse de remitir correos a dicha cuenta debido a que estos seran eliminados directamente en el Servidor,

Paola Rodriguez



¥ Outlook

Retransmitido: LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R. 12425 / CTO 0030-2026

Desde Microsoft Outlook <MicrosoftExchange329e71ecB88ae4615bbc36abéced 1109e@nuevaeps.com.co>
Fecha Jue 11/06/2026 2:50PM

Para nubia.robles@keyrus.com <nubia.robles@keyrus.com>; administrativo.itp@keyrus.com
<administrativo.itp@keyrus.com>

0 1 archivo adjunto (29 KB}
LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R, 12425 / CTO 0030-2026;

Se completo la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no
envio informaciéon de notificacion de entrega:

nubia.robles@keyrus.com (nubia.robles@keyrus.com)

administrativo.itp@keyrus.com (administrativo.itp@keyrus.com}

Asunto: LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R. 12425 / CTO 0030-2026



Vigilado

Ev&

Caodigo: SGJ-8336-2026 (EnnTeRy N

MEMORANDO

PARA: OMAR GUILLERMO ERAZO CRUZ
DIRECTOR DE BASE DE DATOS

DE: GERENCIA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
Y ASISTENCIAL

ASUNTO: LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO

Cordial Salude Sefior Erazo Cruz:

Les informamos que: (i) El Contrato No.0030-2026 de fecha 11 de junio de 2026 celebrado
con IT PERFORMA SAS, se encuentra suscritc por las partes; (i) Usted obra como
Supervisor, y, (i) Podra obtener la imagen escaneada del contrato ingresando ON BASE
modulo “con proceso juridico”.

Igualmente, le recordamos que esta pendiente de entregar por parte del Contratista la(s)
péliza(s) y su constancia de pago, de acuerdo con la reciente modificacion en la naturaleza
juridica de NUEVA EPS EN INTERVENCION, informamos que su composicién accionaria
esta conformada actualmente por capital de origen puUblico y privado, con participacion
mayoritaria del primero. Esta circunstancia la configura como una Sociedad de Economia
Mixta de naturaleza publica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 97 de la Ley 489
1998; En virtud de lo anterior, le informamos que debe constituirse las garantias
establecidas en la Clausula correspondiente a favor de entidades publicas con régimen
privado de contratacidn, estos documentos deberan ser remitidos a la Vicepresidencia de
Asuntos Juridicos y Secretaria General dentro del dia siguiente habil al recibido de la
presente comunicacion.

Es pertinente tener presente que, de acuerdo con lo establecido en el Codigo de Etica a
Integridad de NUEVA EPS, “...los colaboradores no pueden dar, ofrecer o aceptar, en forma
directa o indirecta, regalos, favores, donaciones, invitaciones, viajes o pagos en desarrollo
de las actividades realizadas en la Compafiia que puedan influir en sus decisiones para
facilitar negocios u operaciones en beneficio propio ¢ de terceros...”. (Puede consuiltar el
Codigo Etica e Integridad de NUEVA EPS en www.nuevaeps.com.co)

Por ultimo, le recordamos que de conformidad con los articulos 25 y 26 del Manual de
Contratacion Administrativa de la Compafifa debera realizar el seguimiento y control de la
ejecucion eficiente, eficaz y oportuna del contrato. De igual manera, debe tener en cuenta

nuevaeps . co

Sede Administrativa Régimen Contributivo Régimen Subsidiado;

Carrera 85K No 464 - BE Marca desde teléfono fizo o la Linea Gratuite Marca desde teléfone fijo @ 'a Linea Gratuita
Teléfone (601} 419 3000 Nacional al 01 8000 25 4400. Nacronal al 01 8000 95 2000.
Bogotsd Colombia En Bogotd, desde fijo o celular al (601) 307 70 22, En Bogotd, desde fiyo ¢ celular, ai (6C1) 307 70 51.



Vigilado :mgse%:;a%ucf
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M

los “LINEAMIENTOS PARA LA SUPERVISION DE LOS CONTRATOS", lo cual es una
herramienta que le ayudard a desplegar las acciones que requiere la Compadia en

desarrollo de la Supervisidén que le ha sido asignada

TATI ‘IVIARCELA DIAZ GULLO
Gerente De Contratacion Administrativa y Asistencial

\

Anexo; Veintiocho {28) folios
C.C.. Edwin Giovanni Manrique Aponte-Profesional Juridico |
Antecedente: R-12425 - Carpeta Contrato

CARGO NOMBRE

FIRMA

Proyectd Profesicnal Juridico | Stella Jackeline Barrero

Coordinader  Juridice de  Contratacién

Administrativa Tatiana Rojas Vargas

Reviso:

nuevaeps.c:

Sede Administrativa Régimen Contributivo
Carrera 85K No 46A - 66 Marca desde teléfono 10 2 1a Lines Gratuta
Tel=fono (6013 419 3000 MNacional a 018000 95 4400.

Bogota Colombia En Bogoté desde fyo o celular a (601 307 70 22.

Régimen Subsidiado:

Marca desde teléfono fiyo a la Linea Gratuika
MNacienat a- 01 8000 95 2000
En Bogotad cesde o o celular, a' (001) 307 70 51



i Outlook

LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R. 12425 / CTO 0030-2026

Desde Envio SGJ <envio.sgj@nuevaeps.com.co>

Fecha Jue 11/06/2026 2:51PM

Para Omar Guillermo Erazo Cruz <omar.erazo@nuevaeps.com.co>

CcC Edwin Giovanni Manrique Aponte <edwin.manrrigue@nuevaeps.com.ca>

CCO Stella Jackeline Barrero Ramirez <stella.barrero@nuevaeps.com.co>; Tatiana Rojas Vargas
<tatiana.rojas@nuevaeps.com.co>; Tatiana Marcela Diaz Gullo <tatiana.diaz@nuevaeps.com.co>; Maritza
Andrea Rodriguez Gomez <maritza.rodriguez@nuevaeps.com.co>

B 2 archivos adjuntos (2 MB)
$GJ-8336-2026_260611_144738 pdf; 0030-2026.pdf;

REMITIMOS LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / CTO 0030-2026

Secretaria General y Juridica

{601) 4193000 ext. ®
Cra. BS K # 46A - 66 \V
Bogota D.L. - Colombia

Informamos que la direccion de correo electronico envio.sgj@nuevaeps.com.co es el canal destinado-tnica y
exclusivamente para el envio de comunicaciones internas de la Secretaria General y Juridica. Por lo tanto, le solicitamos

abstenerse de remitir correos a dicha cuenta debido a que estos seran eliminados directamente en el Servidor.

Paola Rodriguez



Vigilado Supers

Codigo: SGJ-8337-2026

PARA: SANDRA PATRICIA PERDOMO SALAS

MEMORANDO

GERENTE DE CONTABILIDAD

nueve
w i L A _

ep
(N INTERVENCION

DE: GERENCIA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
Y ASISTENCIAL
ASUNTO: LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO

Cordial Saludo sefiora Sandra Patricia:

Le comunicamos que se han cumplido los tramites de suscripcion del Contrato No. 0030-
2026 de fecha 11 de Junio De 2026 suscrito con ITPERFORMA SAS, por io cual, adjunto

remitimos para su tramite correspondiente el siguiente documento:

Gerenté De Contratacion Administrativa y Asistencial

Anexo: Cuarenta (40} folios

C.C.: Edwin Gisvanni Manrigue Apante-Profesional Juridico |
Antecedente; R-12425 - Carpeta Contrato

| cARGO

NOMBRE

Proyectd Profesional Juridico

1 Stella fackeline Barrero

Revisd: Administrativa

Coordinador Juridico de Contratacion -

Tatiana Rojas Vargas

nuevaeps.c«

Sede Administrativa

Carrara 85K No 46A - 68
Telgfono (BC1) 419 3000
Bogota, Colombia

Regimen Contributivo

Marca desde teleforno fgo a 'a Linea Gratut
racional al 01 8000 95 4400,
£n Bogota. desde f celular al (B601) 307 70 22

Régimen Subsidiado:

Marca cesde telefono fo a la Linea Gratuita
Nacional a 01 80C0 95 2000.
En Bogoetd desce fijp o celulsr, al (601) 307 70 51
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo No. AR26936566
Valor: $ 12,100

CcopIGO DE VERIFICACION R26936666C64A9

Verifigque el contenide y ceonfiabilidad de este certificado, ingresandc a
www.cob.org.co/certificadoselectronicos y digite el respective cédige, para gque visualice la
imagen generada al momento da su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE , IDENTIFICACION Y DOMICILIOQ

Razén social: ITPERFORMA SAS
Nit: 900730332 7 Administracién : Direccion Seccional

De Impuestos De Bogota, Regimen Comun

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA

Matricula No. 02452782

Fecha de matricula: 13 de mayo de 2014
Ultimo afo renovado: 2026

Fecha de renovacién: 1% de marzo de 2026
Grupo NIIF: Grupo II.

UBICACION

Direccion del domicilioc principal: Calle 104 No 14A 45 Cficina 301

Municipio: Bogotéd D.C.
Correoc electrdénico: nubia.roblesikeyrus.com
Teléfono comercial 1: 3017058555
Teléfono comercial 2: 3012180156
‘Teléfono comercial 3: 6013376502

Direccién para notificacién judicial: Calle 104 No 14A 45 Oficina 301

Municipio: Bogetd D.C.

Correc electrénico de notificacidn: nubia.robleslkeyrus.com
Teléfono para notificacion 1: 3214309943

Teléfono para notificacidn 2: 3836171

Telé&éfono para notificacidn 3: 3214509943

La persona juridica 51 autorizé para recibir notificaciones

perscnales a través de COXreo electrénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procescs y 67

‘del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo.

Pigina 1 de 10
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CERTI#ICADD DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicidn: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo No. AR26936666
Valor: 5 12,100

CODIGO DE VERIFICACION A26936666CH4A0

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificada, ingresando a
www.cch,org.co/certificadogselectronicos y digite el respective cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacisdn se puede realizar de manara
ilimitada, durante 6¢ dias calendarioc contados a partir de la fecha de su axpedicidn.

CONSTITUCION

Por Acta del 5 de mayo de 2014 de Asamblea de Accionistas, inscrito en
esta Cémara de Comercio el 13 de maye de 2014, con el No. 01834314 del
Libro IX, se constituyd la sociedad de naturaleza Comercial denominada
ITPERFORMA SAS.

TERMINO DE DURACION

La perscna Jjuridica no s& encuentra disuelta vy su duracién es
indefinida.

CBRJETO SCCIAL

Constituye Objeto Social consultoria y comercializacién de productos
Yy servicios relacionados con tecnologias de informacidén, gestién
empresarial, y en general realizar toda clase de actos, operacicnes
comerciales, financieras, etec., licitas. Es contrario al objeto
social garantizar, respaldar, fiar ¢ avalar deudas ds personas
naturales o Juridicas, distintas de aquellas personas juridicas con
gulenes tenga la calidad de matriz, mal, subsidiaria o esté vinculado
ecencmicamente o en las que sea propietariaz de acciones.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $900.000,000,0C0
No. de acciones : 90.000,00
Valor nominal : $10.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor ¢ 5878.790.000,00
No. de acciones : B7.879,00
Valor nominal ¢ 510.000,00

Pagina 2 =e 10
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CERTIFICADC DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Regibo No. RAZ6916666
Valor: § 12,1C0

CODIGO DE VERIFICACION R26936666CE4AT

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresande a
www.cch, org. co/certificadoselactronicos y digite el respective cédige, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

* CAPITAL PAGADC *

Valor : $878.7%90.00C,00
No. de accicnes : 87.879,00
Valor nominal ; §10.000,00

REPRESENTACION LEGAL

La administracién inmediata de la compafila, su representacidn en
juicio vy fuera de juicio y 1a gestidn de los negocios sociales estara
a cargo del Gerente y Representante Legal. De no efectuarse un nuevoe
nombramiente al finalizar el periode para el cual fusron nombradcs,
se entenderan ratificados como Representante Legal Principal vy
Suplente que venian ejerciendc &l cargo.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

El representante legal tendra las funciones propias de su cargo y en
esencial las siguientes: 1. Representar a la sociedad judiclal o
extrajudicialmente, ante los asociados, ante terceros, Yy ante
cualquier <clase de autoridades judiciales y administrativas, perscnas
naturales o juridicas etc. 2. Ejecutar los acuerdos y resoluciones de
la Asamblea General de Accicnistas. 3. Realizar los actos y celebrar
los contratos gue tiendan a cumplir con los fines de la sociedad. En
ejercicio de esta facultad podra: enajenar, adguirir, mudar, gravar,
limitar en cualgquisr forma y a cualguier titulo los bienes muebles e
inmuebles de la Scciedad, transigir, comprometer, arbitrar, desistir,
novar, recibir e interponer acciones y recursos de cualquier geénero
de todos los negocios o asuntos de cualguler indole gue tenga
‘pendiente 1la Sociedad, contraer obligaciones con garantia personal,
prendaria o hipotecaria, dar o recibir dinero mutuo, hacer depdsitos
bancarios, firmar toda clase de titulos valores y negoclar esta clase
de instrumentos, firmarlos, aceptarlios, endosarlos, negociarlos
protestarlos, tenerlos o cancelarlos; interponer toda clase de
recursos, comparecer en Jjuicios en los gque se discute el dominio de
los bienes sociales de cualquier clase; formar nuevas socliedades o
entrar a formar parte de otros bienes sociales de cualquier clase,
formar nuevas socledades o entrar a formar parte de otras ya
existentes; 4. Constituir los apoderados judiciales y extrajudiciales
que Jjuzgue necesario para la adecuada representacion de la scciedad

Padgina 3 de 10
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CERTIFICADO DE EXISTENCTIA ¥ REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayc de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo Ho. AAZGS36666
Valor: T 12,1700

¢DIGO DE VERIFICACTON A26936666C64A0

Verificue el contenide y confiabilidad de este certificade, ingresando a
www.ceb, org. ca/certificadoselectronices y digite el respectivo cédige, para que visuvalice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendarie contados a partir de la fecha de su expedicién,

delegandoles las facultades que estime convenientes, de aquellds que
el mismos goza. 5. Presentar informes y documentes de gue trata el
Articulo 446 del «cédigo de comercic a la Asamblea General. 6.
Designar, promover y rgmover los empleados de la Scciedad siempre vy
cuande ello nc dependa de otro drgano social y sefialar el generc de
sus labores, remuneraciones, etc. Y hacer los despidos del caso. 7.
Convocar a la Asamblea General de Accionistas a sus reuniones de
cualguier indole. 8. Delegar determinadas funciones propias de su
carge dentro de leos limites sefialados en estos estatutes. §. Cuidar
la recaudacidn e inversién de les fondos de la empresa. 10. Velar por
gue todos los empleados de la Sociedad, cumplan estrictamente sus
deberes y poner en conocimientc de la Asamblea General de Accionistas
o faltas graves gue ccurran sobre este en particular. 11. Todas las
demads funciones no atribuidas a la Asamblea General de Accicnistas vy

particular. 11. Todas las demas funciones no atribuidas a la Asamblea
General de Acclonistas vy todas las demds gue le delegue la Ley. 12.
Constituir wunicnes temporales y/o consorcios previa autorizacién de

la Asamblea General de Accionistas. Quien podré suscribir todos los
actos y contratcs necesarios para el cabal cumplimiento del obijeto
social De la compafiiz. ELl Representante Legal Suplente tendra
facultades solo para firmar declaraciones de impuestos distritales.

Para cualquier otra firma se requerird la aprobacién de la Asamblea
de Accilonistas.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Acta No. 30 del 5 de zbril de 2023, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 12 de abril de 2023 con el No.
02855477 del Libro IX, se designé a:
CARGO NOMBERE, IDENTIFICACION
Gerente General Guilherme Ferreira Do P.P. No. FX705044
Amaral Rosi

CARGC NOMBRE IDENTIFICACION

Representante Nubia Robles Ayala C.C. No. 52101243

Pagina 4 de 10
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo Ho. AAZE93666€
Valor: § 12,100

COPIGO DE VERIFICACIGON A269366B6C64A9

Verifique el contenide y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ceb.org. cofcertificadosalectronicos y digite el respactive cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de szu expedicién. La vaerificacién se puede realizar de manera
jlimitada, durante 60 dias calendario contades a partir da la fecha de su expedicién.

Legal Suplente

GRGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Eric Messaoud Cohen P.P. No. 24CA09306

Segundo Rengion Rebecca Cohen Meimoun P.P. No. 24DH38103

Tercer Renglon Carlos Eduardo Diaz C.C. No. 80183535
Mendoza

.SUPLENTES

CARGO NOMBRE IDEMTIFICACION

Primer Renglon Andrea Calderon Baron C.C. No. 1020720363

Segundo Renglon Guillermo Alberte C.C. No. 80200200
Bagquero Guzman

Tercer Renglon Nubia Robles Ayala C.C. Neo. 52101243

Por Acta DNo. 17 del 30 de julio de 2021, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Camara de Comercic el 6 de septiembre de 2021 con el
No. 02740875 del Libre IX, se designd a:

PRINCIPALES )
.CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Eric Messacoud Cohen P.P. Neo. 24CA09306
Segundo Renglecn Rebecca Cochen Meimoun P.P. No. 24DH38103
Tercer Renglon Carlos Eduardo Diaz C.C. No. 80183535

Mendoza

Por Acta No. 24 del 29 de abr:l de 2022, de Asamblea de Accilonistas,
inscrita en esta Camara de Comercic el 20 de mayc de 2022 con el No.
02841349 del Libro IX, se designd a:

SUPLENTES

Pagina 5 de 10
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hoxra: 15:00:28
Recibo Mo, AAZ6936666
Valer: § 12,100

CODIGO DE VERIFICACION A26936666CE4A0

Verifique el contenide y confiabilidad de este certificado, ingresando a
waw, ccb.org.cofcertificadosalectronicos y digite el respective codigo, para que visualice la
imagen generadaz al momento de su expedicién. La verificacién se ruede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contades a partir de la fecha de su expedicién.

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Renglon Andrea Calderon Baron C.C. No., 1020720363
Segundo Renglon Guillermo Alberto C.C. No. 80200200

Baguero Guzman

Tercer Renglon Nukia Rokles Ayala C.C. No. 52101243

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 51 del 15 de abril de 2025, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Camara de Comercio el 23 de abril de 2025 con a1 No.
03233659 del Libro IX, se designé a;

CARGO NCMERE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal BDC AUDIT S.A.S. BIC N.I.T. No. 860600063 9
Persona

Juridica

Por Documento Privade No. sinnum del 14 de noviembre de 2025, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercio el 14 de noviembre
de 2025 con el No. 03316634 del Libro IX, se designd a:

CRRGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Valentina Castillo C.C. No. 1000125648 T.P.
Principal Torres Nc. 346462 - T
Reviscr Fiscal Yuliana Pinilla Amavya C.C. DNo. 1000951624 T.P.
Suplente No. 335724 - T

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION
Acta No. 001 del 27 de julio de 01876561 del 15 de octubre de
2013 de la Asamblea de Accionistas 2014 del Libro IX

Paginag 4 de 10
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACIGN LEGAL

Facha Expedieién: il de mayo de 2026 Hora: 15:00:28

Recibe No.

AR2GD36666

valor: § 12,100

COBIGO DE VERIFICACION R26936666CH4A9

Verifique el contenido y confiabilidad de esta certificado, ingresande a
www.cch,org.co/ecertificadoselectronices y digite el respectivo codigo, para que wvisualice la
imagen generada al momento da su expedieién. La verificacién se pueda realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

Acta No.

de 2015 de
Accionistas
JActa No,

2017

Acta No.

012 del

002z del 30 de septiembre
la Asamblea de

8 del 11 de septiembre de
de la Asamblea de Accionistas

29 de abril de

2019 de la Rsamblea de Acclionistas

Actz DNo. 17

del 30

de julio de

2021 de la Asamblea de Accionistas

Acta No. 18

del 10 de agosto de

202" de la Asamblea de Accionistas

Acta No.
2021
Acta No.

192 del 3 de
de la Asamblea de Accionistas
21 del 10 de diciembre de

noviempre de

2021 de la Asamblea de Accionistas

Acta ©No. 24
.2022 de la Asamblea de Accionistas
del 19 de septiembre

la Asamblea de

Acta No. 26
de 2022 de

Accionistas

Acta No, 31

del 29

del 17

de abril de

de abril de

2023 de la Asamblea de Accionistas

e)

Por Documento Privado No.
Representante Legal, inscrito el
02845881 del libro IX,

.— KEYRUS S.A.

Domicilio: (Fuera Del Pais)
MNacionalidad: Francesa
Actividad: a) Elabcracién,

b) Cecnsultoria en
Pregramacidn de
Comisiones de

mantenimiento ¥
software de
de tratamiento de
informdtica v
profesional

SINNUM del 31 de
3 de junio de 2022 bajo el numero
comunicé la sociedad matriz:

informatica ¥y

sistemas
datos;
electrénica; h)

02024487 del 2

2015 del Libro IX
02263113 del 28
de 2017 del Libro
02467092 del 17
2019 del Libro IX
02740874 del &

de 2021 del Libro
02741131 del 7

de 2021 del Libro
027€3807 del 18
de 20Z1 del Libro
02773123 del 17
de 2021 del Libro
02841348 del 20
2022 del Librc IX
02883408 del 27
de 2022 del Libro

del 20
Libro IX

02858481
2023 del

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

mayo

de octubre de

de septiembre
IX

de mayc de

de septiembre
IX
de septiembre
IX
de noviembre
IX
de diciembre
IX
de mayo de

de septiembre
IX

de abril de

de 2022 de

licenciamiento y venta de software;
electronica; c)

d) Servicios de Consultoria; e)

Intermediacidn; f)
explotacién de

informaticos,

Pagina 7 de 10
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo No. AR26936667
Valor: % 12,100

CODIGO DE VERIFICACION R36936656CH4A9

Verifique el contenideo y confilabilidad de este certificado, ingresande a
www.cch.org.co/certificadoselectronices v digite el respectiva cédige, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién, La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contados a partir de la fecha de $u expedicién,

licitas.
Presupuesto: Numeral 1 articulo 261 de Cdéddigo de Comercio y
articulo 28 de la lLey 222 de 1985
Que se ha configurado una situacidén de grupc empresarial con la
sociedad de la referencia.
Fecha de configuracién de la situacidn de grupo empresarial
2022-05-05

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecide en el Cédigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contenciosc Administrative y la Ley %62 de
2005, los actes administrativeos de registro, guedan en firme dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de inscripcién,
siempre gue no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa gque para la Cémara de Comercico de Bogotéd, los sdbades NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurrides quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo preveé 2l articule 7% del Cédigo de

Procedimiento Administrativo v de los Contenciosc Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidn de este certificado, NO se encuentra
en cursce ningun recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 6202
Actividad secundaria Cédigeo CIIU: 7020
Ctras actividades Cédigo CIIU: 6201, 6209

TAMANG EMPRESARIAL
De conformidad con 1o previste en el articuleo 2.2.1.13.2.1 del

Decreto 1074 de 2015 y la Resolucién 2225 de 2019 del DANE el tamafo
de la empresa es Mediana

Pagina 8§ de 10
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL

Facha Expedicién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo HNo. ARZ2693666G6
valor: § 12,100

cADIGO DE VERIFICACION A26936566C64A0

Varifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www ., cch.org. co/certificadoselectronicos y digite el respective coddigo, para que wvisualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificagidn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contados a partir de 1a fecha de su expedicién.

inscrito en el formularioc RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 14.075.731.000
Actividad econémica por la que percibié mayores ingresos en el
pericdo - CIIU : 6202

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresaric y/o el estazblecimiento de comercio han
sido puestos a disposicidon de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT v Planeacién son informatives:
Contribuyente inscritoc en el registro RIT de la Direccidn de
Impuestos, fecha de inscripcién : 18 de noviembre de 2021. Fecha de
envic de informacién a Planeacidén : 13 de abril de 2026. \n \n Sefior
empresaric, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV y
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
‘en el primer afio de constitucidn de su empresa, de 50% en el segundo
afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009,
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa esté obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado nc constituye permiso de funcionamiento en
ningin caso.

********************************-v+***x*******************************

Este certificado refleja 1a situacién juridica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

*W************************************vv******************************
Este certificado fue generado electrbénicamente con firma digital ¥

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1993.
wx*x***************#********************a*****************************

***********w********************************************x*************

Pagina 9 de 10
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FLiiged
Cornerch Camara de Comercio de Bogota

Sede Virtual

LU

CERTIFICADC DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LECAL

Fecha Expedieién: 11 de mayo de 2026 Hora: 15:00:28
Recibo No. AA2G6936666
Valor: $ 12,100

¢581G0 DE VERIFICACION A26536666C64A9

Verifiqua el contenido y confiabilidad de este cartificado, ingresande a
www.ccbh.org.co/certificadoselectronicos y digite el respective cédigo, para que visualice ta
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede vealizar de manera
ilimitada, durante €0 dias calendarie contados a partir de la fecha de su expedicién,

**************‘k‘x*****-k-k'k**********************************************

Firma mecdnica de conformidad con el Decrete 2150 de 1995 y la
auteorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria Y
Comercico, mediante el oficio del 18 de noviembre de 19%6.

Padgina 10 de 10



; ) I A N ‘ Farmulario dsl Registro Unico Tributario

| 2.concepto |0 | 2| Actualizacién
15

4. Numero de formulario 141222487752
:415‘77t|JJ21Magga4|anzm o!}m!auzzasﬁs 9
5. Namero de Identificacian Tributaria (NIT) & PV |12 Direccién seccional . LN | 14 Buzén elesirdnice
C 007303 3 27 impuastoa de Bogota / .\ /A3 2h ;
| IDENTIFICACION ' /)
24 Tipo de canbribuyente | 2%, Tipa de documento 126 Numera de [dentficaciin \ :
Persana juridica : 1 I Il NG/ e
Lugar de expedicion 28 Pais 29 Departamento T o | 40-ciudig Runleipta
= ] w; [ § - ==
31, Primer apsllido 32 Segunda apellide | 33 primer nombre P 34-Ouds nombras
II \._\ i j._l -t S —————
| p ~ ) \ L/ /)
35, Razén sacial PR i i i
ITPERFORMA SAS o T . 77 S i i T T B [
38. Nembra comercial e ATSSigh—— s g
..J : = i | -
UBICACION /
38. Pais 9. Departamenta e 40 CludadiMunisipic
'!COLOMEIA 16 9 I Bogoté D.C. D, 1 1 |Bogeta, D.C. g Q1
{41, ireccion principat S e
CL 104 14 A 45 OF 301 L NS
42. Coreo elactrnico nubia.robles@keyrus.com F R GT AT , il
43, Codigo postal [4a.Toond /) /601383617 1] a5. Telétona 2 3017058555
" . CLASIFICACION
Actividad-aconémica’, s/ Ocupacién |
Actividad princlpal Ac'l'\\r}d_-r:'d, xaci.l‘rrv_l}? v Otras acllvidades | 82 NGmero
48 Cédlgn 47. Fecha inicio activigad 48, Godigo ™. '94Fachalniclo sctwifad 50. Cadigo 1 2 1. Cadigo establatimientas
l6 2022014051 3]|[7 020120 48,0571 3] le6 2016 2009] | | i |
| i | ol . il | 1 L |

/" —Rosponsabilidades, Calidades y Atributas

1 2 3 4 5 76 - T A e 10 o1 12 13 14 15 46 17 18 19 20 21 22 23 24 2 I
sosm|s_|7 [0 |1 o1 4]0 8]2 sfa 2{ndls 2[5 5| | | | | 1| | L 11|
05- Impto. renta y compl. régimen ofdifnar-_42- C’UIQEUQL? lidvar contabilidad

07- Retencion en & fuente a titvlo Ie:.!_'en: ) B - lmp-uesgn:sobre las ventas - IVA
09- Retencion en |a fuenle en el impuesto” 52 :I'_Fé;:tur'c_fdér slectrénico

10- Obligado aduanerc I_-55'~ _!-F'.!Ic;rn:lente de Beneflciarios Finales
14~ [nformante de exogena

18- Precios de transferencia / i N
| 26- Declaracién individual praclos te tran )
Usuirios aduaneros Exportadores |
—
1 2 3 4 5 5 7 8 8 10
[
55. Forma 5B6. Tipo Servicio 1 2 3 |
wl2ls | 1L [ | [ [ ] |
54 Cadige | |57 Modo 2 J
11 12 13 14 15 16 17 12 19 20 3 3
1 O T B mre | 88 .

IMPORTARTE: Sn perjulclo da lay actuslizaciones a gue haya lugar, Ia inseripeidn en el Reglstro Unlce Tributario -RUT~, tendra vigencla indefinida y en consochenclia no e exigitd su renvvaclén
Para uso exclusivo de la DIAN

83, Aliexos g| D s ]e] 60, No. da Foilos; D:'

a infarmacién suministrada a través del formulare oficial de nscrpcién, aclualizacién, suspensidn | Sin perjuicio de las verificaciones que Ia OIAN realice
y cancelacian def Registro Unico Tributaric (RUT), daberd ser exacta ¥ Veraz; en caso de congtalar | Fima autorizada:
inexaclitud en alguna de o8 datos suminlstrados se ac los pre imientog adr ivos
sancionatorios o de suspensitn, seglin o caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 dsl Dacreto 1625
del 2036, De igual manera al lormalizar ¢l trémite el usuerio fus Informado y atepta la politica de
tratamento de datos ley 1681 ds 2012, o84, Nombre  FERREIRA DO AMARAL ROSI GUILHERME

| Fimma del salictante

985 Carge Reprasentante lagal Certificade

Fucha generacion documento FDF' 02-03-2026 05:21 S6PM



NTENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

ViGiL Ao SUPER

BBVA

MNetash

BBVA Colombia
NIT 880.003.020-1
Certifica

Que nuestro{a) cliente ITPERFORMA SAS, identificado(a) con NIT nimero

900.730.332-7 se encuentra vinculado(a) a nuestra entidad a través de la CUENTA
CUENTA CORRIENTE No. 0833035827 aperturada el 10 de agosto del 2023,
cuenta ACTIVA y que a la fecha ha presentado un manejo conforme a lo
establecido contractualmente.

Esta certificacion se expide a solicitud del titular con destino a quien interese, el 4
de marzo del 2026.

Para tramites de némina, fegales, internacionales y otros, también puedes usar las
siguientes opciones de numeros de cuenta:

Cuenta de 10 digitos:0833035827
Cuenta de 16 digitos:0833000100035827
Cuenta de 20 digitos:00130833000100035827

Firma autorizada
BBVA Colombia




¥ Outlook

LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / R. 12425 / CTO 0030-2026

Desde Envio SGJ <envio.sgj@nuevaeps.com.co>

Fecha Jue 11/06/2026 2:52 PM

Para Sandra Patricia Perdomo Salas <sandrap.perdomo@nuevaeps.com.co>
cC Edwin Giovanni Manrique Aponte <edwin.manrrique@nuevaegps.com.co>

CCO Stella Jackeline Barrero Ramirez <stelta.barrero@nuevaeps.com.co>; Tatiana Rojas Vargas
<tatiana.rojas@nuevaeps.com.co>; Tatiana Marcela Diaz Gullo <tatiana.diaz@nuevaeps.com.co>; Maritza
Andrea Rodriguez Gomez <maritza.rodriguez@nuevaeps.com.co>

U 2 archivos adjuntos (2 MB)
5GJ-8337-2026_260611_144754.pdf; 0030-2026.pdf;

REMITIMOS LEGALIZACION CONTRATO ADMINISTRATIVO / CTO 0030-2026

Secretaria General y Juridica

{601) 4193000 ext, -
Cra. B5 K # 46A - 56 V
Bogota §0.L, - Colombia

Informamos que la direccidén de correo electrénico envio.sgj@nuevaeps.com.co s el canal destinado-Unica y

exclusivamente para el envio de comunicaciones internas de la Secretaria General y Juridica. Por lo tanto, le solicitamas

abstenerse de remitir correos a dicha cuenta debido a que estos seran eliminados directamente en el Servidor.

Paola Rodriguez



Namero Péliza: 4523223

SEGURO DE CUMPLIMIENTO
Hola, ITPERFORMA SAS

Este documento es la caratula
de tu seguro y contiene la
informacion del compromiso
que SURA adquiere contigo.

'2/_\§' INFORMACION DEL TOMADOR

Nombre y apellidos o razén social Tipo de identificacién Ndamero de identificacion

ITPERFORMA SAS NIT 9007303327
Direccién | Ciudad | Teléfono
CL104 # 14 A 45 OFIC 301 BOGOTAD.C. 3836171

INFORMACION DEL GARANTIZADO

Nombre y apellidos o razén social ‘ Tipo de identificacién Numero de identificacion Direccién ‘ Ciudad Teléfono
ITPERFORMA SAS NIT 9007303327 CL104 #14 A 45 OFIC 301 BOGOTAD.C. 3836171

INFORMACION DEL BENEFICIARIO Y/O ASEGURADO

Nombre y apellidos o razén social Tipo de identificacion Nudmero de identificacion
NUEVA EPS SA NIT 9001562642

INFORMACION BASICA DE LA POLIZA

Namero de documento Operacién | Oficina Ciudad expedicion ‘ Fecha de expedicion
17292092 POLIZA NUEVA 4034 MEDELLIN 2026-06-09

Forma de pago | Numero de riesgos vigentes | Referencia de pago | Producto | Moneda

CONTADO 1 01217292092 SEGURO DE CUMPLIMIENTO A FAVOR DE PARTICULARES PESO COLOMBIANO

COBERTURAS

Nombre Fecha inicial Fecha vencimiento Valor asegurado Prima
CALIDAD DEL SERVICIO 07-JUN-2026 31-AG0O-2027 $159.323.434,00 $353.567
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO | 07-JUN-2026 | 31-MAY-2027 | $159.323.434,00 | $281.282

g $ ! VALORES A PAGAR
Valor prima sin IVA Valor IVA Total a pagar Valor asegurado Total valor asegurado
$634.849 $120.621 $755.470 $318.646.868,00 $318.646.868,00

VALOR A PAGAR EN LETRAS : SETECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS SETENTA PESOS M/L

VIGENCIAS MOVIMIENTO Y POLIZA

Vigencia movimiento desde Vigencia movimiento hasta ‘ Numero de dias Vigencia péliza desde Vigencia péliza hasta

31-AG0O-2027 450 07-JUN-2026 31-AG0O-2027

Pagina 1de 3



Ramo ‘ Producto | Oficina Usuario

NDX 4034 CUMO002

Nombres y apellidos o razén social ‘ Codigo Compaifiia ‘ Categoria % participacion Prima
SEG E INVERSIONES ISAZAY CIALTDA 7138 SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. AGENCIAS 100% 634.849
COASEGURO

Tipo coaseguro ‘ Numero péliza lider ‘ Documento compafiia lider
DIRECTO

CONDICIONES GENERALES APLICABLES

Nombre Fecha a partir de la cual Tipo y nimero de la Tipo de Ramo al cual Identificacién interna de la Canal de
se utiliza entidad documento pertenece proforma comercializacion
gLAUSULAD 2024-02-15 1318 P 05 F-13-18-0012-102
NOTA
TECNICA | 2017-06-25 | 13-18 | NT-P | 5 | N-01-012-010 |

TEXTOS Y ACLARACIONES ANEXAS :

NRO. DE CONTRATO N/A.

OBJETO
EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON NUEVA EPS EN INTERVENCION A ENTREGAR
SUSCRIPCIONES (SOFTWARE Y SOPORTE) A LOS PRODUCTOS TABLEAU.

Seguros Generales Suramericana S.A NIT 890.903.407-9.Somos Grandes Contribuyentes. Por favor no efectuar retencién sobre IVA. Las primas de seguros
no estan sujetas a retencion en la fuente (Decreto reglamentario 2509/85 Art 17). Autorretenedores Resolucion 009961 de 2010. Responsable de
impuesto sobre las ventas régimen comun agentes de retencién. En virtud del numeral 28 del articulo 530 del Estatuto Tributario, el presente documento
se encuentra exento del impuesto de timbre.

Este seguro terminara en el caso que el tomador, asegurado o beneficiario, sea incluido en listas vinculantes o restrictivas nacionales o internacionales, tales
como Lista de Naciones Unidas (ONU), Lista de la Unidn Europea, Lista OFAC (Oficina de Control de Activos Extranjeros) del Departamento del Tesoro de los
EE.UU.; asi mismo terminara en caso que sea sancionado por autoridades internacionales, tales como la OFAC o el Consejo de Seguridad de la ONU.

INFORMACION ADICIONAL

LA PRESENTE POLIZA SE RIGE POR LAS CONDICIONES GENERALES CONTENIDAS EN LA PROFORMA. F-13-18-0012-102 LAS
CUALES SE ADJUNTAN.

TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO DE SEGURO DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE
COMERCIO: LA MORA DEL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON
FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO AL ASEGURADOR
PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL
CONTRATO PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION.

PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION, LA DIRECCION DE LA COMPANIA ES CR 63 49 A 31 P 1 ED CAMACOL
MEDELLIN SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. NIT 890.903.407-9 RESPONSABLE DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS
REGIMEN COMUN.

DocuSigned by:

. Guillrme

~TRS10REREP T TBIEE -

Firma autorizada

Pagina 2 de 3



SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

IMPORTANTE: ESTE DOCUMENTO SOLO ES VALIDO COMO RECIBO DE PRIMA, SI ESTA FIRMADO POR UN CAJERO O COBRADOR AUTORIZADO POR LA
SURAMERICANA. SI SE ENTREGA A CAMBIO DE UN CHEQUE. LA PRIMA SOLO SERA ABONADA AL RECIBIR SURAMERICANA SU VALOR.

NIT 890.903.407-9

NERALES SURAMERICANA S.A.

SEGUROS G

g
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Namero Péliza: 4523223

SEGURO DE CUMPLIMIENTO
Hola, ITPERFORMA SAS

Este documento es la caratula
de tu seguro y contiene la
informacion del compromiso
que SURA adquiere contigo.

'2/_\§' INFORMACION DEL TOMADOR

Nombre y apellidos o razén social Tipo de identificacién Ndamero de identificacion

ITPERFORMA SAS NIT 9007303327
Direccién | Ciudad | Teléfono
CL104 # 14 A 45 OFIC 301 BOGOTAD.C. 3836171

INFORMACION DEL GARANTIZADO

Nombre y apellidos o razén social ‘ Tipo de identificacién Numero de identificacion Direccién ‘ Ciudad Teléfono
ITPERFORMA SAS NIT 9007303327 CL104 #14 A 45 OFIC 301 BOGOTAD.C. 3836171

INFORMACION DEL BENEFICIARIO Y/O ASEGURADO

Nombre y apellidos o razén social Tipo de identificacion Nudmero de identificacion
NUEVA EPS SA NIT 9001562642

INFORMACION BASICA DE LA POLIZA

Namero de documento Operacién | Oficina Ciudad expedicion ‘ Fecha de expedicion
17292402 MODIFICACION 4034 MEDELLIN 2026-06-09

Forma de pago | Numero de riesgos vigentes | Referencia de pago | Producto | Moneda

CONTADO 1 01217292402 SEGURO DE CUMPLIMIENTO A FAVOR DE PARTICULARES PESO COLOMBIANO

COBERTURAS

Nombre Fecha inicial Fecha vencimiento Valor asegurado Prima
CALIDAD DEL SERVICIO 07-JUN-2026 31-AG0O-2027 $159.323.434,00 $0
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO | 07-JUN-2026 | 30-SEP-2027 | $159.323.434,00 | $95.856

g $ ! VALORES A PAGAR
Valor prima sin IVA Valor IVA Total a pagar Valor asegurado Total valor asegurado
$95.856 $18.213 $114.069 $0,00 $318.646.868,00

VALOR A PAGAR EN LETRAS : CIENTO CATORCE MIL SESENTA Y NUEVE PESOS M/L

VIGENCIAS MOVIMIENTO Y POLIZA

Vigencia movimiento desde Vigencia movimiento hasta ‘ Numero de dias Vigencia péliza desde Vigencia péliza hasta

30-SEP-2027 478 07-JUN-2026 01-0CT-2027

Pagina 1de 3



Ramo ‘ Producto | Oficina Usuario

NDX 4034 CUMO002

Nombres y apellidos o razén social ‘ Cédigo ‘ Compafiia ‘ Categoria ‘ % participacion ‘ Prima
SEG E INVERSIONES ISAZA'Y CIA LTDA 7138 SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. AGENCIAS 100% 95.856
COASEGURO

Tipo coaseguro ‘ Numero péliza lider ‘ Documento compafiia lider
DIRECTO

CONDICIONES GENERALES APLICABLES

Nombre Fecha a partir de la cual Tipo y nimero de la Tipo de Ramo al cual Identificacién interna de la Canal de
se utiliza entidad documento pertenece proforma comercializacion
gLAUSULAD 2024-02-15 1318 P 05 F-13-18-0012-102
NOTA
TECNICA | 2017-06-25 | 13-18 | NT-P | 5 | N-01-012-010 |

TEXTOS Y ACLARACIONES ANEXAS :

NRO. DE CONTRATO N/A.

OBJETO
EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON NUEVA EPS EN INTERVENCION A ENTREGAR
SUSCRIPCIONES (SOFTWARE Y SOPORTE) A LOS PRODUCTOS TABLEAU.

Seguros Generales Suramericana S.A NIT 890.903.407-9.Somos Grandes Contribuyentes. Por favor no efectuar retencién sobre IVA. Las primas de seguros
no estan sujetas a retencion en la fuente (Decreto reglamentario 2509/85 Art 17). Autorretenedores Resolucion 009961 de 2010. Responsable de
impuesto sobre las ventas régimen comun agentes de retencién. En virtud del numeral 28 del articulo 530 del Estatuto Tributario, el presente documento
se encuentra exento del impuesto de timbre.

Este seguro terminara en el caso que el tomador, asegurado o beneficiario, sea incluido en listas vinculantes o restrictivas nacionales o internacionales, tales
como Lista de Naciones Unidas (ONU), Lista de la Unidn Europea, Lista OFAC (Oficina de Control de Activos Extranjeros) del Departamento del Tesoro de los
EE.UU.; asi mismo terminara en caso que sea sancionado por autoridades internacionales, tales como la OFAC o el Consejo de Seguridad de la ONU.

INFORMACION ADICIONAL

LA PRESENTE POLIZA SE RIGE POR LAS CONDICIONES GENERALES CONTENIDAS EN LA PROFORMA. F-13-18-0012-102 LAS
CUALES SE ADJUNTAN.

TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO DE SEGURO DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE
COMERCIO: LA MORA DEL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON
FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO AL ASEGURADOR
PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL
CONTRATO PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION.

PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION, LA DIRECCION DE LA COMPANIA ES CR 63 49 A 31 P 1 ED CAMACOL
MEDELLIN SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. NIT 890.903.407-9 RESPONSABLE DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS
REGIMEN COMUN.

DocuSigned by:

. Guillrme

~TrRHREREC T IBIEE -

Firma autorizada
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SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

IMPORTANTE: ESTE DOCUMENTO SOLO ES VALIDO COMO RECIBO DE PRIMA, SI ESTA FIRMADO POR UN CAJERO O COBRADOR AUTORIZADO POR LA
SURAMERICANA. SI SE ENTREGA A CAMBIO DE UN CHEQUE. LA PRIMA SOLO SERA ABONADA AL RECIBIR SURAMERICANA SU VALOR.

NIT 890.903.407-9

NERALES SURAMERICANA S.A.

SEGUROS G

g
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SEGUROS
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SuUra

POLIZA DE
CUMPLIMIENTO A FAVOR
DE PARTICULARES

DESCRIPCION DEL

FORMATO CODIGO NOTA TECNICA

CODIGO CLAUSULADO

Fecha a partir de

la cual se utiliza 15/02/2024

25/06/2017

Tipo y numero

de la entidad 13-18

13-18

Tipo de documento

Ramo al cual pertenece

05

05

Identificacion interna
de la proforma

F-13-18-0012-102

N-01-012-010

Canal de comercializaciéon

DOOI

En este documento encontrara todas las coberturas, derechos y obligaciones
que tiene como aseqgurado, y los compromisos que SURA adquirié con usted
por haber contratado el Seguro de Cumplimiento a Favor de Particulares.

Este clausulado esta dirigido al asegurado.

SECCION | - COBERTURAS

SURA lo respaldara de acuerdo a las coberturas contratadas definidas en la caratula del
seguro.



1. SERIEDAD DE LA OFERTA

SURA le pagara el dafio emergente derivado
del incumplimiento imputable al oferente-
garantizado de la obligacién de suscribir el
contrato para cuya ejecucién presenté una
propuesta u oferta.

Este amparo no le cubre los dafios causados
por la falsedad de los documentos presentados
por el oferente-garantizado.

De acuerdo con las condiciones particulares
estipuladas en la caratula se podra garantizar el
cumplimiento de otras obligaciones a cargo del
oferente-garantizado.

2. BUEN MANEJO Y CORRECTA
INVERSION DEL ANTICIPO

SURA le pagara el dafio emergente causado por
el uso o apropiaciéon indebida que el contratista-
garantizado haga de los dineros o bienes que se
le hayan entregado a titulo de anticipo.

Si el objeto del contrato garantizado se cumplié
parcialmente, la indemnizacién sera liquidada
descontando al anticipo, el valor del pago del
trabajo o servicio realizado por el contratista-
garantizado equivalente a la parte ejecutada del
contrato garantizado.

Cuando se entreguen bienes como anticipo, es
necesario que de mutuo acuerdo el asegurado
y el contratista garantizado valoren el costo de
los bienes entregados, para que esta cobertura
aplique.

Esta cobertura sélo opera para anticipos
entregados a través de cheques, patrimonios
auténomos, transferencias, consignaciones
bancarias o electrénicas de dinero. Segun lo
anterior, salvo aceptacion expresa de SURA, no
se cubren los anticipos entregados en dinero en
efectivo o en titulos valores diferentes al cheque.

3. PAGO ANTICIPADO

SURA le pagara el dafio emergente causado
por la no devolucién del saldo del pago
anticipado a cargo del contratista-garantizado.

Si el objeto del contrato garantizado se cumple
parcialmente, la indemnizacién se liquida
descontando al valor recibido como pago
anticipado, la remuneraciéon o pago del trabajo
o del servicio realizado por el contratista-
garantizado equivalente a la parte ejecutada
del contrato garantizado.

Esta cobertura sélo opera para pagos
anticipados entregados a través de cheques,
patrimonios auténomos, transferencias,
consignaciones bancarias o electrénicas de

CODIGO CLAUSULADO: 15/02/2024/13-18 /P / 5 / F-13-18-0012-102/ DOOI

CODIGO NOTA TECNICA: 25/06/2017/ 13-18 / NT-P / 5 /N-01-012-0010



dinero. Segun lo anterior, salvo aceptacion
expresa de SURA, no se cubren los pagos
anticipados entregados en dinero en efectivo o
en titulos valores diferentes al cheque.

4. CUMPLIMIENTO

SURA le pagara el dafio emergente por el
incumplimiento imputable al contratista-
garantizado de las obligaciones a su cargo.

5. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES

SURA pagara cuando el contratista garantizado
incumpla las obligaciones laborales de los
empleados que estén ejecutando el contrato
objeto de este seguro, siempre y cuando usted
sea solidariamente responsable de acuerdo al
articulo 34 del c6digo sustantivo del trabajo.

Esta cobertura no aplica al personal de
subcontratistas ni a personas con vinculacién
diferente a la laboral.

Cuando se presenten reclamaciones de varios
trabajadores, SURA pagara en la medida en
que estos acrediten su derecho hasta que se
agote el valor asegurado.

CODIGO CLAUSULADO: 15/02/2024/ 13-18 / P / 5 / F-13-18-0012-102/D0OI

CODIGO NOTA TECNICA: 25/06/2017/13-18 / NT-P / 5 /N-01-012-0010

6. ESTABILIDAD DE LA OBRA

SURA le pagara el dafio emergente causado
por el deterioro o dafio, imputable al
contratista-garantizado, que sufra la obra en
condiciones normales de uso y mantenimiento
y que impida la finalidad para la cual se ejecuto,
siempre y cuando usted o la persona que
designe para tal fin, la haya recibido a total
satisfaccion, mediante documento firmado
entre las partes.

7. CALIDAD DEL BIEN O SERVICIO

SURA le pagara el dafio emergente causado
por la mala calidad del bien o servicio
suministrado por el contratista-garantizado, de
acuerdo con las especificaciones y requisitos
establecidos en el contrato objeto de este
seguro, siempre y cuando usted los haya
recibido a satisfaccion.

8. PROVISION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS

SURA le pagara el dafio emergente generado
por el incumplimiento imputable al contratista-
garantizado, en el suministro de repuestos y
accesorios descritos en el contrato objeto de
este seguro.



Q. BUEN MANEJO DE LOS MATERIALES Y
EQUIPOS

SURA le pagara el dafio emergente causado
por el mal uso o apropiacion indebida de

los materiales y equipos que usted le haya
prestado al contratista-garantizado para la
ejecucion del contrato objeto de este seguro.
Existe mal uso o apropiacién indebida de los
materiales y equipos cuando estos no le sean
devueltos por el contratista-garantizado o
cuando tengan fallas o averias.

Esta cobertura aplica siempre y cuando los
materiales y equipos prestados al contratista-
garantizado estén relacionados, indicando su
estado, en un documento firmado por las dos
partes, antes del inicio del contrato objeto de
este seguro.
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10. OTRAS COBERTURAS

Si adicional a estas coberturas, se definen otras
distintas, SURA pagara de acuerdo a lo que

se indique en la caratula o en los anexos del
seguro.

SECCION Il - EXCLUSIONES

SURA no pagara los perjuicios causados directa
o indirectamente por:

1. Los eventos constitutivos de causa extrafia,
esto es, la fuerza mayor o caso fortuito, el
hecho de un tercero o la culpa exclusiva de
la victima y, cualquiera otra causa que de
acuerdo a la ley o al contrato exoneren de
responsabilidad al oferente-garantizado o
al contratista-garantizado.

CODIGO CLAUSULADO: 15/02/2024/ 13-18 / P/ 5 / F-13-18-0012-102/ DOOI
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CODIGO CLAUSULADO: 15/02/2024/ 13-18 / P/ 5 / F-13-18-0012-102/DOOI

Las sanciones, clausulas penales o multas
impuestas al contratista-garantizado,
incluidas en el contrato o aquellas
derivadas de sanciones administrativas o
de policia.

La responsabilidad civil extracontractual
imputable al contratista-garantizado.

El lucro cesante.
Los perjuicios extrapatrimoniales.

Los dafos causados por el contratista-
garantizado a los bienes no destinados o
que no tengan relacién con la ejecucion
contrato garantizado.

Los perjuicios derivados del
incumplimiento de la obligacién del
contratista-garantizado de contratar otros
seguros, hayan sido o no mencionados en
el contrato garantizado.

Los perjuicios derivados de las
modificaciones introducidas al contrato
garantizado, que no hayan sido sido
notificadas y aceptadas expresamente por
SURA.

CODIGO NOTA TECNICA: 25/06/2017/ 13-18 / NT-P / 5 /N-01-012-0010

10

11

12

13

14

15

Los perjuicios ocasionados por el uso
indebido o inadecuado o por la falta de
mantenimiento preventivo a que esté
obligado el asegurado o beneficiario, ni
aquellos perjuicios ocasionados por el
deterioro normal que sufran los bienes por
el simple transcurso del tiempo.

Los perjuicios causados por dolo o culpa
grave del asegurado o beneficiario.

Los defectos de fabricaciéon, cuando el
fabricante es diferente al contratista-
garantizado.

El restablecimiento automatico de valores
asegurados y vigencias.

Las prérrogas automaticas de las garantias.

Las indemnizaciones por cualquier causa a
primer requerimiento.

Los perjuicios generados por el
incumplimiento de contratos en los cuales
la obligacién principal sea pagar una
suma de dinero a cargo del contratista-
garantizado.



16. Las indemnizaciones por accidentes de

trabajo o enfermedad profesional.

17. Las indemnizaciones generadas por el

no pago de las prestaciones laborales
acordadas en convenciones colectivas,
pactos colectivos, contratos sindicales y
cualquier otra obligacion de tipo extralegal.

Las indemnizaciones causadas por el
incumplimiento en el pago de aportes
parafiscales.

El incumplimiento de la clausula de
indemnidad del contrato garantizado.

Los perjuicios diferentes a los directos
sufridos por el asegurado como
consecuencia del incumplimiento del
contratista garantizado, tales como los
perjuicios indirectos, morales, inciertos,
futuros, consecuenciales y subjetivos.

No se cubre la no amortizacién del anticipo
ni los perjuicios derivados de esta.

1. OBLIGACIONES DE SURA

SURA pagara cuando el contratista-
garantizado u oferente-garantizado, sea
legal o contractualmente responsable por
el incumplimiento de la obligacién cubierta,
durante la vigencia de este seguro.

El valor asegurado para cada cobertura sera
la suma maxima que SURA pagara en caso
de siniestro y este no sera restablecido en
ningun caso.

La cobertura de este seguro lo protege solo
por el incumplimiento de las obligaciones
del contrato garantizado y no por otros
perjuicios, aunque estos sean originados
directa o indirectamente por dicho
incumplimiento.

Cuando el contratista garantizado cumpla
con una parte del contrato garantizado, la
indemnizacién derivada del incumplimiento
parcial, se liquidard deduciendo del valor
asegurado, la proporcién equivalente a la
parte cumplida de la obligacién.

La indemnizacién en ningun caso, sera
mayor al valor de los perjuicios acreditados
por usted.

CODIGO CLAUSULADO: 15/02/2024/13-18 /P / 5 / F-13-18-0012-102/ DOOI
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2. VIGENCIA

La duracién de cada una de las coberturas, sera
la establecida en la caratula, en las condiciones
particulares o en los anexos de este seguroy
nunca serd inferior al plazo de ejecuciéon del
contrato garantizado.

3. PAGO DE LA PRIMA

Esta poéliza solo se entregarad cuando el tomador
pague la prima.

4. CESION DE LA POLIZA

Este seguro no se puede ceder ni modificar al
tomador, afianzado, beneficiario o asegurado
sin que SURA lo autorice.

En caso de no cumplirse lo anterior, el seguro
terminarad automaticamente y SURA solo pagara
los dafios causados por incumplimientos que se
den antes de la fecha de cesién.

5. CESION DEL CONTRATO GARANTIZADO

El contrato garantizado no puede ser cedido sin
la autorizacién escrita de SURA, de no ser asi,
este seguro terminard automaticamente desde
la fecha de la cesién.

6. TERMINACION POR AGRAVACION DEL
ESTADO DEL RIESGO

Este seguro se termina si se hacen cambios al
objeto, las obligaciones, la vigencia o al valor del
contrato garantizado, si estos no son informados
a SURA 10 dias después de realizados para
evaluar el nuevo riesgo y determinar si se
cubren o no dichas modificaciones.

CODIGO CLAUSULADO: 15/02/2024/ 13-18 / P / 5 / F-13-18-0012-102/D0OI

CODIGO NOTA TECNICA: 25/06/2017/13-18 / NT-P / 5 /N-01-012-0010

7. IRREVOCABILIDAD DEL SEGURO

SURA no puede revocar el seguro durante el
periodo de vigencia de las coberturas.

8. PAGO DE LA INDEMNIZACION

SURA pagara la indemnizacién dentro del mes
siguiente a la fecha en que usted acredite la
ocurrencia del siniestro y su cuantia.

9. COEXISTENCIA DE SEGUROS

Si al momento del siniestro existen otros
seguros de cumplimiento con las mismas
coberturas, la indemnizaciéon se divide entre
los aseguradores, en proporcién al monto
asegurado por cada uno, sin superar la suma
asegurada por SURA.

10. COMPENSACION

Si el asegurado al momento de descubrirse
elincumplimiento o en cualquier momento
posterior a éste y antes de pagar la
indemnizacién, fuere deudor del contratista-
garantizado por cualquier concepto, la
indemnizacién se disminuira en el monto de
dicha deuda.

11. SUBROGACION

En virtud del pago de la indemnizacion SURA
se subroga, hasta concurrencia de su importe,
en todos los derechos del asegurado contra el
contratista-garantizado.

Si usted renuncia a sus derechos contra el
contratista-garantizado pierde el derecho a la
indemnizacion.



12. INTERVENCION EN PROCESOS DE
REORGANIZACION O LIQUIDACION

Cuando el contratista-garantizado solicite

ser admitido admisién en alguno de los
procesos de laLey 1116 de 2006 y sus normas
complementarias o sustitutivas, usted debe
hacerse parte del mismo y notificar a SURA.

Si usted se abstiene de intervenir en el
proceso oportunamente, SURA deducirad de la
indemnizacién, el valor de los perjuicios que
esto le cause.

13. VIGILANCIA E INSPECCION

SURA puede vigilar la ejecucién del contrato
garantizado e intervenir para facilitar u obtener
el cumplimiento de la obligacién garantizada.
Asi mismo, el asegurado garantiza que ejercera
también dicha vigilancia.

Cuando sea necesario, SURA puede revisar los
libros y documentos del contratista-garantizado
y del asegurado, que tengan relacién con el
contrato.

14. CLAUSULAS INCOMPATIBLES

En caso de que no concuerden las condiciones
de este seguro con las del contrato, predominan
las primeras.

15. SOLUCION DE CONFLICTOS
Cualquier conflicto originado por la celebracién

o ejecuciéon del contrato de seguro sera resuelto
por la justicia ordinaria.

Si después de haberse emitido este seguro,
las partes del contrato garantizado celebran
un compromiso, el mismo no obliga a SURA a
menos que esta lo acepte expresamente y por
escrito.

16. DOMICILIO

Para los efectos de este seguro, se acuerda
como domicilio de las partes, la ciudad de
Medellin-Colombia.

17. COASEGURO

En caso de existir coaseguro el valor de la
indemnizacién a que haya lugar, se dividira
entre los aseguradores en proporcién al valor
de sus respectivos seguros, sin que exista
solidaridad entre los mismos y sin exceder de la
suma asegurada bajo el contrato de seguro.

18. DEVOLUCION DE PRIMAS

Cuando el valor asegurado se disminuya
durante la ejecucién del contrato garantizado
o cuando sea retirada alguna cobertura, SURA
devolvera al tomador de forma proporcional,
la prima no devengada correspondiente a la
respectiva disminucién del valor asegurado o
retiro de alguna cobertura.

19. COMPENSACION CON SURA

Si el asegurado o tomador debe dineros

a Sequros SURAy a su vez, Seguros SURA
tiene saldos a su favor pendientes de pago,
la Compafiia compensara dichos valores, de
acuerdo con las reglas del Cédigo Civil.
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SECCION IV — GLOSARIO

Anticipo: Suma de dinero o bien que el
Contratante entrega al Contratista con la
exclusiva finalidad de que estos recursos
sean invertidos y utilizados en la ejecucién
del objeto contratado, dichos bienes son de
propiedad del Contratante.

Pago Anticipado: Suma de dinero o bien
que entrega el Contratante al Contratista
de manera anticipada pero que hace parte
de manera inmediata del patrimonio del
Contratista, su uso o destinacién no hace
parte de la ejecuciéon del contrato ni de su
objeto.

Amortizacion: Es la restituciéon que se hace
del anticipo, descontando de las actas

o facturas generadas por el contratista-
garantizado por la ejecucion del contrato,
un porcentaje determinado, hasta que

el anticipo sea devuelto al asegurado en
los términos acordados en el contrato
garantizado.

CODIGO CLAUSULADO: 15/02/2024/ 13-18 / P / 5 / F-13-18-0012-102/D0OI
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SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

E COLOMBIA

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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Desde tu celular marca #888,

Bogota 601 4378888

Cali 602 4378888

Medellin: 604 4378888

Linea nacional: 01 8000 51 8888 desde el resto del pais.

segurossura.com.co
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Comprobante de pago
Seguros Generales Suramericana S.A.
890.903.407-9

S
sura =

Referencia de pago 550169177220

Informacion del cliente

Estado
Forma de pago

Nombre
ITPERFORMA SAS
Estado de
Descripcion
Fecha de pago 2026-06-09
Banco PSE

Identificacion

9007303327

Descripcion IP

Resumen del pago

APROBADA

PSE
190.102.125.18

Numero de recibo Numero de pdéliza Monto
5436636964 012004523223 $ 755,470
Total $ 755,470

@ Si tienes alguna inquietud podras contactarnos en los siguientes teléfonos, para Medellin, Cali y Bogota, 4378888,

En el resto del pais 018000 051



Comprobante de pago
Seguros Generales Suramericana S.A.
890.903.407-9

S
sura =

Referencia de pago 550169183991

Informacion del cliente

Estado
Forma de pago

Nombre
ITPERFORMA SAS
Estado de
Descripcion
Fecha de pago 2026-06-09
Banco PSE

Identificacion

9007303327

Descripcion IP

Resumen del pago

APROBADA

PSE
190.102.124.57

Numero de recibo Numero de pdéliza Monto
5436637608 012004523223 $ 114,069
Total $ 114,069

@ Si tienes alguna inquietud podras contactarnos en los siguientes teléfonos, para Medellin, Cali y Bogota, 4378888,

En el resto del pais 018000 051



Oscar lvan Perdomo Gomez

De: Stella Jackeline Barrero Ramirez

Enviado el: viernes, 12 de junio de 2026 8:10 a. m.

Para: Alejandro Moscoso Daza; Carlos Eduardo Diaz Mendoza; Tatiana Rodriguez Martinez;
Nubia Robles Ayala

cc: Omar Guillermo Erazo Cruz

Asunto: DEVOLUCION POLIZA-[EXT] Completado: PARA FIRMA CONTRATO DE COMPRAVENTA
Y ASISTENCIA TECNICA - ITPERFORMA SAS V05-06-202...-R-12525

Datos adjuntos: Péliza nueva_012004523223 - 17292092 (1).pdf; Modificacién_012004523223 -

17292402 (1).pdf; 4 Particulares.pdf; 08 Comprobante pago péliza Nueva EPS.pdf; 09
Comprobante pago poéliza Nueva EPS_ $114.069.pdf

Cordial Saludo

En atencion a las pélizas remitidas para el contrato No. 0030-2026 suscrito con ITPERFORMA SAS, le
informamos que procedimos a la revision de la misma y no puede ser aprobada hasta que no se subsane lo
siguiente:

POLIZA DE CUMPLIMIENTO

o Esta pdliza, si bien es cierto se radico, no puede ser aprobada, se requiere que en el cuerpo del correo
debe indicar el numero del contrato

e Esta pdliza no es constituida de acuerdo con lo solicitado, le precisamos que con el fin de que estas se
alineen a la realidad juridica actual de la entidad. Le recordamos que de acuerdo con la reciente
modificacién en la naturaleza juridica de NUEVA EPS EN INTERVENCION, informamos que su
composicion accionaria esta conformada actualmente por capital de origen publico y privado, con
participacion mayoritaria del primero. Esta circunstancia la configura como una Sociedad de Economia
Mixta de naturaleza publica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 97 de la Ley 489 1998; En
virtud de lo anterior, le informamos que deben constituir las garantias establecidas en la Clausula
correspondiente a favor de entidades publicas con régimen privado de contratacion.

Esta solicitud mediante memorando SGJ 8335-2026

Stella Jackeline Barrero Ramirez

PROFESIONAL JURIDICO 1

GERENCIA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA Y ASISTENCIAL
VICEPRESIDENCIA DE ASUNTOS JURIDICOS Y SECRETARIA GENERAL

Cra. 85 K #46A — 66 Piso 2, ala sur
Bogota D.C. — Colombia



nueva
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De: Alejandro Moscoso Daza <Alejandro.Moscoso@keyrus.com>

Enviado: jueves, 11 de junio de 2026 6:05 p. m.

Para: Envio SGJ <envio.sgj@nuevaeps.com.co>; Omar Guillermo Erazo Cruz <omar.erazo@nuevaeps.com.co>; Edwin
Giovanni Manrique Aponte <edwin.manrrigue@nuevaeps.com.co>

Cc: Carlos Eduardo Diaz Mendoza <Carlos.Diaz@keyrus.com>; Tatiana Rodriguez Martinez
<Tatiana.Rodriguez@keyrus.com>; Nubia Robles Ayala <Nubia.Robles@keyrus.com>

Asunto: RV: [EXT] Completado: PARA FIRMA CONTRATO DE COMPRAVENTA Y ASISTENCIA TECNICA - ITPERFORMA SAS
V05-06-202...

Muy buenas tardes.

Anexo en este correo estan las polizas correspondientes al contrato.

Quedamos pendientes de la validacion para poder proceder con el tramite de facturacion

Feliz tarde.

Alejandro Moscoso D. MD M.s.C
HealthCare Analytics Lead. NOLA

@ O ® +57 3168225572

alejandro.moscoso@keyrus.com

Working from Anywhere

Certificada

Keyrus.com




