Manizales, Caldas 09 de junio de 2026.

Sefiores:

Gladys Galeano Martinez

Secretaria de Despacho

Maria Alejandra Giraldo Giraldo
Profesional Universitaria — Supervisora
Alcaldia de Manizales

La ciudad.

Referencia: Informe de ejecucion No. 3 contrato No. 2603030759 del proceso adelantado de Minima

Cuantia MIC-017-2026.

OBJETO: OPERAR PROGRAMA "TIEMPO EN CASA" DE LAVADORAS A DOMICILIO PARA

PERSONAS CUIDADORAS EN EL MARCO DEL SISTEMA MUNICIPAL DEL CUIDADO.

En cumplimiento de las obligaciones contractuales del expediente contractual anteriormente

mencionado, se rinde el siguiente informe, el cual soporta las actividades realizadas.

Cuadro de cumplimiento de obligaciones especificas:

N° | Obligacion Cumplido/No | Observacion
Cumplido

1 | El Contratista proveera el nimero de Cumplido Se proveen 130 servicios
servicios de maquinas lavadoras requeridos requeridos por el
por el municipio, en buen estado y con municipio.
capacidad adecuada para uso doméstico a
domicilio durante la ejecucion del contrato.

2 | El contratista debera elaborar un Cumplido Se entrega cronograma
cronograma detallado de los servicios a detallado informando la
prestar, especificando fechas, horarios y cantidad de servicios
domicilios de las familias beneficiarias en entregados por persona
articulacion con la Administracion durante el periodo.
municipal.

3 | El contratista sera responsable de la Cumplido Se hace la instalacion y
instalacion, operacion, mantenimiento y retiro de 130 maquinas
retiro de las maquinas lavadoras en los dadas en servicio.
domicilios de las familias beneficiarias.




4 | El contratista debera cubrir cualquier dafio | Cumplido No se tiene dafio de
o pérdida que sufra la maquina durante su ninguna maquina durante
traslado, instalacion, operacion o retiro, los servicios prestados
eximiendo a la Alcaldia de Manizales de
cualquier responsabilidad

5 | Proporcionar atencion en caso de fallos o Cumplido Se le proporciona atencién
averias en las maquinas lavadoras durante a (1) un servicio prestado a
el periodo de servicio. la cuidadora Diana

Castellanos en el barrio
Centro.

6 | Realizar mantenimiento preventivo de las Cumplido Se le realiza mantenimiento
maquinas lavadoras semanalmente para preventivo a 17 maquinas
asegurar su correcto funcionamiento. para su buen

funcionamiento.

7 | Ofrecer capacitacion a las familias Cumplido Se le ofrece la capacitacion
beneficiarias sobre el uso adecuado y indicada a cada
seguro de las maquinas lavadoras. beneficiario para el uso

adecuado de la maquina.

8 | Brindar soporte técnico a las familias en Cumplido Se le ofrecio soporte
caso de dudas o inconvenientes durante el técnico a la sefiora Betsabé
uso de las maquinas. Acevedo ubicada en el

Barrio San Sebastian.

9 | Entregar un reporte semanal a la Cumplido Se entrega un reporte
supervisora del contrato detallando los detallado a la supervisora
servicios realizados, incidencias y la informando los servicios
satisfaccion de las familias beneficiarias. prestados e incidencias

durante el periodo.

10 | Guardar absoluta reserva y confidencialidad | Cumplido Se guarda absoluta reserva

con respecto a la informacion suministrada
por las personas participantes y recolectada,
informacion que no podra ser utilizada para
ningun otro fin, ni ser suministrada a otra
persona o entidad diferente al del contrato.

y confidencialidad con la
informacion suministrada
por los beneficiarios y el
municipio.




ANEXOS FOTOGRAFICOS Y DOCUMENTALES

. * . Fllaeslamamade Ana Paola Arias,

Mary Luz Castellanos, calle 25 # 23-46 centro, | Veracruz Mayo 02 Mayo 03
Mayo 02 Mayo 03

Ella es la mama de i Paula Andrea Lépez,
Claudia Patricia Giraldo, Cra 17 # 16-13 las cra 10e # 10e03, Fanny Gonzalez, Mayo 02
américas, Mayo 02 Mayo 03 Mayo 03




El es el yerno de
Floralba Velasquez, cra 2a # 48f24 San
Sebastian, Mayo 02 Mayo 03

Y, Doris Ramirez, torre
16 apto 302, San Sebastian, Mayo 02 Mayo 03

El es el cufiado de
Sandra Montoya Calle 51f # 31-18 villa
hermosa, Mayo 02 Mayo 03

Bibiana Casas, calle 49a
#28- 27 el Persia , Mayo 02 Mayo 03




Ella es la hermana de
Adiela Lopez calle 50 # 4-71 Samaria Mayo 02
Mayo 03

El es el hijo de Paola
Lorena Alvarez, calle 50 # 8A 25 comuneros,
Mayo 02 Mayo 03

o ' Sandra Milena
Quintero Franco, cra 10d # 48-08 el Caribe,
Mayo 02 Mayo 03

= ~,—:.‘E”a es lamamade

Mary Luz Castellanos, calle 25 #23-46 centro,
Mayo 04 Mayo 05




>

. Adriana Valencia, calle
11 # 31-42 el bosque, Mayo 04 Mayo 05

" Ella es la tia de Ana
Paola Arias , vereda Veracruz , Mayo 04 Mayo
05

» 8l Guiomaria Cardenas,
calle 18 # 26-24 San Antonio, Mayo 04 Mayo
05

Ella es la hermana
de Adiela Lopez calle 50 # 4-71, Samaria, Mayo
04 Mayo 05

Paola Lorena Alvarez,
calle 50 # 8A25, comuneros Mayo 04 Mayo 05

Doris Ramirez, torre
16 apto 302, San Sebastian, Mayo 04 Mayo 05




2 El es el yerno de
Floralba Velasquez cra 2a # 48f24, San
Sebastian, Mayo 04 Mayo 05

Rosa Fabiola Cuaran,
calle 17 # 15-31 las Américas, Mayo 05 Mayo
06

Jenny Zamora, calle
24a # 14 20 San José, Mayo 05 Mayo 06

enny Aricapa, calle
32 #16-01, Mayo 05 Mayo 06

Lucy Torres, barrio
Galan, Mayo 05 Mayo 06

Ella es la pareja de
Yessica Gomez cra 4D # 48d31, bosques del
norte, Mayo 05 Mayo 06




Yazmin Vallejo calle 21
#20-23 eI 20 de julio, Mayo 06 Mayo 07

Betsabet Acevedo,
torre 29 apto 29-41, San Sebastidan, Mayo 06
Mayo 07

Paula Andrea Lopez,

cra 10e # 10e03 Fanny Gonzalez, Mayo 06
Mayo 07

El es el hijo de Diana
Castellanos, calle 25 # 23-40 centro, Mayo 08
Mayo 09

§ Paulina Candamil,
sacatin viejo villa Pilar, Mayo 08 Mayo 09

El es el cufiado de
Sandra Montoya calle 51f # 31-18 villa
hermosa, Mayo 08 Mayo 09




El es el sobrino de
Mary Luz Castellanos, calle 25 # 23-36 centro,
Mayo 09 Mayo 10

t Ella es la mama de
Claudia Patricia Giraldo cra 17 # 16-13 las
Ameéricas, y 9 Mayo 10

Angela Yaneth Henao
Lépez, calle 32 casa 6-56 bajo Cervantes, Mayo
09 Mayo 10

b-_-rPaula Andrea Lépez,

cra 10e # 10e03 Fanny Gonzalez, Mayo 09
Mayo 10

Ella es la pareja de
Yessica Gdmez, cra 4D # 48d31 bosques del
norte, Mayo 9 Mayo10

~
‘ ‘ Floraba Veldsquez cra
2a # 48f24 San Sebastidn Mayo 09 Mayo 10




Doris Ramirez, torre 16
apto 302, San Sebastian, Mayo 09 Mayo 10

Bz * Ella es la hermana de
Adiela Lépez, calle 50 # 4-71 Samaria, Mayo 09
Mayo 10

Paola Lorena Alvarez,
calle 50 # 8 A 25 comuneros, Mayo 09 Mayo

10

/ /‘EI es el hijo de Luz

Maria Salazar calle 37 #26-12 Linares , Mayo
09 Mayo 10

Ella es la mama de
Diana Castellanos, calle 25 # 23-40 centro,
Mayo 11 Mayo 12

Paola Lorena Alvarez
calle 50 # 8A25, comuneros, Mayo 11 Mayo 12




Ella es la pareja de
Yessica Gomez cra 4D # 49D31 bosques del
norte, Mayo 11 Mayo 12

.
—— I Doris Ramirez, torre 16
apto 302, San Sebastian, Mayo 11 Mayo 12

Floralba Velasquez cra 2a # 48f24 San
Sebastian, Mayo 11 Mayo 12

El es el hijo de Bibiana
Casas, calle 49a S 28-27 El Persia Mayo 11

Mayo 12

Sandra Milena
Quintero Franco, cra 10d # 48-08 el Caribe,
Mayo 11 Mayo 12

Yazmin Vallejo, calle 21
# 29-32 el 20 de julio, Mayo 12 Mayo 13




A N ‘Yesid Rincon, calle
58d # 7A77 la cumbre, Mayo 12 Mayo 13

Valentina Cardona,
cra 11a # 59-29 villa luz, Mayo 12 Mayo 13

Betsabé Acevedo,
torre 29 apto 29-41, San Sebastian, Mayo 12
Mayo 13

. = Sandra Montoya,
Calle 51f # 18-31 villa hermosa, Mayo 12
Mayo 13

N

S

Yenny Zamora, calle
24a # 14-20 San José, Mayo13 Mayo 14

El es el hijo de Bibiana
Casas, calle 49a # 28-27 El Persia Mayo 13
Mayo 14




Paula Andrea Lopez,
cra 10e # 10e03, Fanny Gonzalez, Mayo 13

Mayo 14

El es el hijo de Diana
Castellanos, calle 25 #. 23-40 centro, Mayo 14
mayo 15

El es el sobrino de Mary

Luz Castellanos, calle 25 # 23-36 centro Mayo
15 Mayo 16

# Ana Milena Castillo,
calle 29 # 10-21 San Ignacio, Mayo 15 Mayo 16

(N Ella es la hermana de
Adiela Lopez, calle 50 # 4-71 Samaria Mayo 16
Mayo 16

e Paulina Candamil,
sacatin viejo villa Pilar, Mayo 16 Mayo 17




‘ Ella es la mama de
CIaudla Patricia Giraldo, cra 17 # 16-13 las
Américas, Mayo 16 Mayo 17

& Adriana Valencia, calle
11 #31-42, eI bosque, Mayo 16 Mayo 17

\/\/Dlana Castellanos,

calle 25 # 23 40 centro Mayo 16 Mayo 17

! El es el papa de Paula
Andrea Lépez, cra 10e # 10e03 Fanny
Gonzalez, Mayo 16 Mayo 17

Sandra Milena

Mayo 16 Mayo 17

Quintero Franco, cra 10d # 48-08 el caribe,

Floralba Veldsquez cra 2a # 48f24 San
Sebastian Mayo 16 Mayo 17




Doris Ramirez, torre
16 apto 302, San Sebastidn, Mayo 16 Mayo 17

p Carmen Libia Parra

torre 12 apto 401 San Sebastian Mayo 16
Mayo 17

El es el hijo de Paola
Lorena Alvarez, calle 50 # 8A25 comuneros

Mayo 16 Mayo 17

L\ El es el hijo de Luz
Maria Salazar calle 37 # 26B12 Linares, Mayo
16 Mayo 17

Angela Yaneth Henao
Lépez, calle 32 # 6-56 bajo Cervantes, Mayo 16
Mayo 17

Bibiana Casas calle
49a # 28-27, el Persia, Mayo 16 Mayo 17




Ella es la hija de Carmen

Libia Parra, torre 12 apto 401 Mayo 18 Mayo
19

Hh.”r == Doris Ramirez torre 16
apto 302 San Sebastian Mayo 18 Mayo 19

Floralba Velasquez cra
2a # 48f24 San Sebastian Mayo 18 Mayo 19

" \ME| es el esposo de Paola
Lorena Alvarez, calle 50 # 8A25 comuneros,
Mayo 18 Mayo 19

: ‘ El es en esposo de
Sandra Montoya Calle 51f # 13-41 villa
hermosa, Mayo 18 Mayo 19

Paulina Candamil sacatin
viejo villa Pilar, Mayo 19 Mayo 20




4 Yazmin Vallejo calle 21 #
29-23 el 20 de julio, Mayo 19 Mayo 20

NN
' ‘EI es el hijo de Betsabé

Acevedo torre 29 apto 29-41 San Sebastian
Mayo 19 Mayo 20

Paula Andrea Lépez cra
10e # 10e03 Fanny Gonzalez Mayo 20 Mayo 21

Ella es la hermana de

Adiela Lépez calle 50 # 4-81 Samaria, Mayo 20
Mayo 21

Yenny Zamora, cra 24a #
14-20 San José , Mayo 21 Mayo 22

Valentina Cardona cra
11a # 59-29 Villa Luz, Mayo 21 Mayo 22




b S :
) o
. .Yesid Rincon calle 58d #
7A77 la cumbre, Mayo 21 Mayo 22

Lucy Torres barrio
galdn Mayo 22 Mayo 23

\ Doris Ramirez torre 16
apto 302 Mayo 22 Mayo 23

El es el hijo de Diana
Castellanos, calle 25 # 23-40 centro Mayo 23
Mayo 24

Luisa Fernanda Gémez,
calle 30 # 14 -43 la pelusa , Mayo 23 Mayo 24

= Al Ella es la mama de
Claudia Patricia Giraldo, cra 17 # 16-13 las
Américas, Mayo 23 Mayo 24




Paula Andrea Lépez, cra
10e # 10e03 Fanny Gonzalez, Mayo 23 Mayo
24

Sandra Milena Quintero
Franco, cra 10d # 48-08 el Caribe Mayo 23
Mayo 24

. \
- \Floralba Veldsquez, cra

2a # 48f24 San Sebastian, Mayo 23 Mayo 24

El es el esposo de
Sandra Montoya, calle 51f Villa hermosa, Mayo
23 Mayo 24

Ella es la prima de
Valentina Cardona, cra 11a # 59-29 Villa Luz,
Mayo 23 Mayo 24

o Luz Maria Salazar calle
37 #26-12 Linares Mayo 23 Mayo 24




Angela Yaneth Henao
Lépez calle 32 # 6-57 bajo Cervantes, 23 Mayo
24

Bibiana Casas calle 49a
# 28-27 El Persia Mayo 23 Mayo 24

' . "Guiomaria Cérdenas
calle 18 # 26-24 San Antonio, Mayo 26 Mayo
27

Michelle Melissa soto,
calle 20 a # 31-69 el 20 de julio Mayo 25 Mayo
26

Ella es la pareja de
Yessica Gomez cra 4D # 48d31 bosques del
norte, Mayo 25 Mayo 26

: ; Doris Ramirez torre 16
apto 302 Mayo 25 Mayo 26




Carmen Libia Parra, torre
12 apto 401 San Sebastidan, Mayo 25 Mayo 26

Floralba Velasquez cra
2a # 48f24, San Sebastian, Mayo 25 Mayo 26

Ella es la hermana de

Adiela Lopez calle 50 # 4-75 Samaria Mayo 25
Mayo 26

enny Zamora calle 24a
# 14-20 San José Mayo 26 Mayo 27

Yazmin Vallejo calle 21
# 29-23 el 20 de julio Mayo 26 Mayo 27

Betsabé Acevedo, torre
29 apto 29 41 San Sebastian, Mayo 26 Mayo
27




QLuisa Fernanda Gémez,
calle 30 # 14-43 la pelusa Mayo 27 Mayo 28

Paula Andrea Lopez, cra
10e # 10e03 Fanny Gonzalez, Mayo 27 Mayo
28

SEl es el esposo de
Sandra Montoya Calle 51f # 51-17 villa
hermosa, Mayo 27 Mayo 28

Ella es la mama de

Viviana Garcia, alto tablazo casa 112, Mayo 28
Mayo 29

42 Y Paulina Candamil,
sacatin viejo villa Pilar, Mayo 28 Mayo 29

Betsabé Acevedo torre
29 apto 29-41 San Sebastian, Mayo 28 Mayo
29




Guiomaria Cardenas,
calle 18 # 26-24 San Antonio Mayo 29 Mayo 30

— § & Ella es la mama de
Claudia Patricia Giraldo, cra 17 # 16-13 las
Ameéricas, Mayo 30 Mayo 31

Adriana Valencia calle
11 # 31-42 el bosque Mayo 30 Mayo 31

El es el esposo de
Yazmin Vallejo calle 21 # 29-23 el 20 de julio

Mayo 30 Mayo 31

Michelle Melissa Soto, el
20 de julio,, Mayo 30 Mayo 31

Angela Yaneth Henao
Lépez calle 32 casa 6-56 bajo Cervantes, Mayo
30 Mayo 31




Paula Andrea Lépez ~MSandra Milena
cra 10e # 10e03 Fanny Gonzdlez, Mayo 30 Quintero Franco, cra 10d # 48-08 el Caribe
Mayo 31 Mayo 30 Mayo 31

Ella es la hermana de . wdDoris Ramirez, torre 16
Carmen Libia Parra, torre 12 apto 401 San apto 302 San Sebastian, Mayo 30 Mayo 31
Sebastian Mayo 30 Mayo 31

i Floralba Veldasquez, cra Ella es la hermana de
2a # 48f24 San Sebastlan Mayo 30 Mayo 31 Adiela Lépez, calle 50 # 4-71 Samaria, Mayo 30
Mayo 31




’ El es el esposo de Sandra
Montoya, Calle 51 # 51-17 Villahermosa, Mayo
30 Mayo 31

El es el hijo de Diana

Castellanos calle 25 # 23-40 centro , Mayo 30
Mayo 31

Bibiana Casas, calle 49a
# 28-27 El Persia Mayo, 30 Mayo 31

Ella es la prima de Paola
Lorena Alvarez, calle 50 # 8A25 comuneros,
Mayo 30 Mayo 31

Z )

José Eduwin Mufioz Villa
75093870

Calle 48 B # 17-37
bombermanjemv@outlook.es
3197323261 - 317763748135




ALCALDIA DE
MANIZALES

-

ACTA DE COMPROMISO PARA USUARIO DEL SERVICIO DE LAVADORAS A
#wDOMICILIO £TO 2603030759

Ciudad: Manizales, Caldas
Fecha: !jﬂa;; 0~ (_))""‘Le‘rll

Identificacion del usuario:

° -‘ Nombre completo: QOSC{ 7:0{;', O l_g,.._ GJO\V G\[/\

»  Décumento de Identidad: 3 394 B39
+  Direccién de entrega del equipo: Za 3 A")w\([ }—7‘ C OLS
«  Teléfono de contacto: 3 OO eIT Yo Gy

Compromisos del Usuario:

£

1. Recepcion del equipo

o El usuario se compromete a recibir la lavadora en la direccién indicada, en e horario
establecido previamente con el operador del servicio.

o Elusuario verificard el estado de la lavadora al momento de la entrega y confirmard que
ha sido recibida en buenas condiciones.

2. Cuidado y uso adecuado del equipo

o El usuario acepta ser responsable del cuidado de la lavadora durante el tiempo que esté
en suposesién.

o El equipo debe utilizarse tinicamente para su propdsito especifico de lavado de ropa, y
debe mantenerse en condiciones adecuadas de limpieza y seguridad.

o En caso de dafio por mal uso o descuido, el usuario serd responsable y deberd cubrir los
costos de reparacién o reposicién, conforme a las politicas establecidas por el operador
del servicio.

3. Disponibilidad para la entrega y recogida del equipo

o El usuaric::g_e compromete a estar presente ¢ a designar a una persona de confianza en la

direccion indicada para la entrega y la recogida del equipo en la fecha y horario

acordados.
Aceptacidn de condiciones:

Con la firma de este documento, el usvaric declara haber leido v entendido las obligaciones aqui
deseritas y aquf autoriza el ™rtamiento de mis datos personales de conformidad con la Politica de
Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia de Manizales. enlace:

httpsi//manizales.pov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-

condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamiento-de-datos-personales/

El objeto es 1a operacién del proyecto de servicio de maquinas lavadoras a domicilio para beneficiar
a la poblacién cuidadora de la ciudad de Manizales. Este compromiso facilita el adecuado

funcionamiento y continuidad del servicio, conforme a los términos acordados en dicho documento.

Firma del usuario

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N° 21-44 Propiedad Horizontal CAM

Teléfono 892 80 00 — Cddigo postal 170001 ~ Atencidn al Cliente 018009 9689888
wwwy manizales.eov.co



ALCALIIA DE
MANIZALES . '

°

ACTA DE COMPROMISO PARA USUARIO DEL SERVICIO DE LAVADORAS A
#wDOMICILIO CTO 2603030759

Ciudad: Manizales, Caldas

Fecha: ngo ~ 23 - ZQZ(

Identificacién del usuario:

* Nombre completo: LS-J‘{QC" .PAQ W ’

e Documento de Identidad: \w)S“\Z’)g)’é

» Direccién de entrega del equipo: C\@ 30 'ﬂ; qu qu
o Teléfono de contacto: ?’[)2.1(6 QIS | 43 4

Compromisos del Usuario:

1. Recepcidn del equipo
o El usuario se compromete a recibir la lavadora en la direccion indicada, en el horario
establecido previamente con el operador del servicio.
o  Elusuario verificard el estado de la lavadora al momento de la entrega y confirmara que
ha sido recibida en buenas condiciones.
2. Cuidado y uso adecuado del equipo
o El usuario acepta ser responsable del cuidado de la lavadora durante el tiempo que esté
en su'posesion.
‘o El equipo debe utilizarse tinicamente para su propoésito especifico de lavado de ropa, v
debe mantenerse en condiciones adecuadas de limpieza y seguridad.
o En caso de dafio por mal uso o descuido, el usuario sera responsable y deber4 cubrir los

costos de reparacién o reposicién, conforme a las politicas establecidas por el operador

del servicio.
3. Disponibilidad para la entrega y recogida del equipo
o El usuariqse compromete a estar presente o a cfesignar a una persona de confianza en la
direccién indicada para la entrega y la recogida del equipo en la fecha y horario

acordados.
Aceptacion de condiciones:

Con la firma de este documento, el usuario declara haber leido y entendido las obligaciones aqui
descritas y aqui autoriza el Tratemiento de mis datos personalés de conformidad con la Politica de
Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia dz Manizales. enlace:

https://manizales.gov.co/transparencia-y-acceso-informacion-publica/politicas/politicas-y-

condiciones/politica-de-privacidad-y-tratamignto-de-datos-personales/

El objeto es la operacién del proyecto de servicio de méquinas lavadoras a domicilio para beneficiar
a la poblacién cuidadora de la ciudad de Manizales. Este compromiso -facilita el adecuado

funcionamiento y continuidad del servicio, conforme a los términos acordados en dicho documento.

Firma de! usuario

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N°® 21-44 Propiedad Horizontal CAM ,

Teléfono 892 80 00 —~ Cadigo postal 170001 — Atencidn al Cliente 018007 9689888
www manizales.zov.co




ALCALDIA DE
MANIZALES

-

ACTA DE COMPROMISO PARA USUARIO DEL SERVICIO DE LAVADORAS A
FPOMICILIO CTO 2603030759

Ciudad: Manizales, Caldas

Fecha: M&;Q“*z & ~ Zﬂ‘a 86

1dentificacién del usuario:

+ Nombre compier:_ NCHOI VOICOIMOL 10

s Documento de Identidad:100 > {\ lzq 3 ‘
¢ Direccién de entrega del equipo: UL?-OP 3 ! 6 q loj U] 0
= Teléfono de contacto: _%21 34'@?9( lO

Compromisos del Usuario:

o

< 5

L Recepéién del equipo

o El usuario se compromete a recibir la lavadora en la direccién indicada, en el horario
establecide previamente con el operador del servicio.

o Elusuario verificaré el estado de la lavadora al momento de la entrega y confirmaré que
ha sido recibida en buenas condiciones.

2. Cuidado y uso adecuado del equipo

o El usuario acepta ser responsable del cuidado de 1a lavadora durante el tiempo que esté
en siposesidn.

o El equipo debe utilizarse nicamente para su propésito especifico de lavado de ropa, y
debe mantenerse en condiciones adecuadas de limpieza y seguridad.

o  Encaso de dafio por mal uso o descuido, el usuario serd responsable y deber4 cubrir los
costos de reparacion o reposicién, conforme a las politicas establecidas por el operador
del servicio.

3. Disponibilidad para Ia entrega Y recogida del equipo

o El usuariq,se compromete a estar presente o a d-esignar a una persona de confianza en la

direccion indicada para la entrega y la recogida del equipo en la fecha y horario

acordados.
Aceptacidén de condiciones:

Con la firma de este documento, el usuario declara haber feido y entendido las obligaciones aqui
descritas y aqui autoriza el emiento de mis datos personales de conformidad con la Politica de
Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de la Alcaldia de Manizales. enlace:

.hi'tps://manizales.aov.co/transnarencia—v-acccso—infblmacion-pubﬁcafuclEticas/noliticas-v-

cond iciones/politica—de-m‘ivacidacl-v-rratamien‘fo-de-datos-personalcs/

El objeto es Ia operacion del proyecto de servicio de maquinas lavadoras a domicilio para beneficiar
a la poblacién cuidadora de la ciudad de Manizales. Este compromiso -facilita el adecuado

funcienamiento v continuidad del servicio, conforme a los términos acordados en diche documento,

Firma del usuario

OIS ol

ALCALDIA DE MANIZALES

Calle 19 N” 21-44 Propiedad Horizontal CAM

Teléfono 892 80 00 — Cadigo postal 170001 — Atencidn al Cliente 018009 9689888
www manizales.eov.co
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A, ‘ALUIA
WANIZALES
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Ciudad: Manizales, Caldas

)\// O\U =

ol

ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO DE LAVADORA A DOMICILIO EN EL MARCO DEL CONTRATO NO. 2603030759

NOMERGS [ CRDULA [ IRTCEION bE [ FECH FCHADE | OBSERVACIONES | FRMA
| Sl LAVADORA | LAVADORA e v
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