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David Leonardo Lozano Cortés
Supervisor contrato # 9032168
Profesional GO8

Bilingliismo

Cartagena

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
junio del afio 2026

Referencia: Referencia: 9032168 del 2026

CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 32.765.702 de Barranquilla, en mi calidad de
Contratista del SENA, en (MERCADEO Y LOGISTICA), en cumplimiento del Contrato de Prestacidn de Servicios de la referencia, a
continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de cuarenta y ocho millones seiscientos treinta y ocho
mil trescientos tres pesos M/cte. ($ 48.638.303). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)
primer pago correspondientes por el mes de febrero de 2026 por valor de dos millones seiscientos seis mil trecientos noventa
pesos M/cte. ($ 4.263.747) b) y nueve pagos iguales de marzo a noviembre por valor de Cuatro millones setecientos treinta y siete
mil y cuatrocientos noventa y siete pesos m/cte. ($4.737.497) un ultimo pago del mes de diciembre por valor de (1.737.082) un
milldn setecientos treinta y siete mil ochentay dos pesos m/cte.

Plazo: Sera hasta el 11 de diciembre de 2026

OBJETO: Prestar servicios personales de caracter temporal para planear y orientar la Formacidn Profesional Integral, que programe el centro de
formacion en sus diferentes niveles en modalidad virtual y a distancia atendiendo las politicas institucionales y la normatividad vigente en el programa
de MERCADEO Y LOGISTICA COMPETENCIA-DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN POLITICAS Y PROCESOS ORGANIZACIONALES.
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Ejecucidon mensual de actividades

4
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Participar en la planeacion de los | Prestacion de servicios profesionales | Firma en el formato de
procesos formativos en modalidad asistencia entregado para tal
virtual y a distancia, de acuerdo con los | Personales de caracter temporalcomo | £, Gyias de aprendizaje,
lineamientos institucionales, para el | . ) . - aplicacidn de instrumentos
, . . instructor impartiendo formacién ., K .
area tematica del objeto contractual. de evaluacidn evidenciados

profesional integral en los programas | €N los aplicativos Sofia Plus,
asi como las evidencias de las

de Formacién Complementaria Virtual | actividades de aprendizaje y
demas formatos FPI

en los cursos:

Gestion de documentacion

aduanera en comercio exterior

(3518620-3518622-3518623-

3518632)

2 Evaluar los aprendizajes previos | Evaluacidn oportuna de los Raps | Juicios evaluativos registrados
correspondientes a las fichas asignadas, | en el desarrollo de la formacién en Sofia plus
de acuerdo con los procedimientos,
plazos y herramientas tecnoldgicas que
la entidad defina.

3 Ejecutar la formacion profesional | Desarrollo de la formacion | Raps desarrollados en los
integral de acuerdo con el disefio | complementaria Administraciény | aplicativos conforme a su
curricular, desarrollo curricular y | control de inventarios acorde con | disefio curricular
proyecto formativo de los programas | los lineamientos establecidos
virtuales del area tematica en el objeto
del contrato.

4 Aplicar estrategias de ensefianza, | Aplicacion de las estrategias de E- | Desarrollo de foros,
aprendizaje, seguimiento y evaluacion | A, en la modalidad virtual a los | actividades, chats,
en modalidad virtual y a distancia, de | cursos tutoriados de | evaluaciones, acorde a
acuerdo a los lineamientos pedagdgicos | Administracion y control de | lineamientos virtuales.

y metodoldgicos de la entidad. inventarios.
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- Emitir juicio valorativo sobre el nivel
de cumplimiento de los resultados de

aprendizajes de las competencias del
programa en modalidad virtual y a

distancia, adquiridos por los
aprendices en el desarrollo de su
formacion, aplicando los
procedimientos, plazos y

herramientas tecnoldgicas que la
entidad defina.

- Evaluacién de cada una de las
actividades desarrolladas por
los aprendices en el programa
de Administracion y control de
inventarios

Juicios evaluativos
registrados en Sofia plus

Registrar, verificar y hacer
seguimiento oportuno en el sistema
de informacidn que la entidad defina
para la Gestidn de la Formacién
Profesional Integral en modalidad
virtual y a distancia, mediante las
siguientes actividades: a). Verificar
que la totalidad de los aprendices
seleccionados estén asociados a una
ruta de aprendizaje y su estado sea
matriculado. b). Registrar juicios
evaluativos, realizar reconocimiento
de aprendizajes previos, para los
aprendices nuevos, reintegrados
trasladados. e). Comunicar al
Coordinador Académico
oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de
aprendices y hallazgos en el registro
de la informacion.

Cumplimiento de registroy
verificacidon de aprendices
haciendo seguimiento diario de
su avance en la formacion
profesional integral modalidad
virtual y a distancia y escalando
novedades encontradas

Registros en el aplicativo
Sofia plus y Territorio.

Aplicar y hacer cumplir el
reglamento del aprendiz y el manual
de convivencia instaurado en la
institucion.

Realizar seguimiento a los aprendices

que ingresan a la etapa productiva en

modalidad virtual y a distancia segun
la asignacion y requerimientos del
centro de formacion.

Cumplimiento del reglamento
del aprendiz.

Desarrollo de formacién
complementaria que no tiene
etapa practica en su disefio
curricular

Aprendices sin faltas

No aplica para el periodo objeto
del presente informe
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: (i) Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, el pago de la planilla de seguridad social y
parafiscal nro. planilla: 85938110 Enlace Operativo] referente al junio 2026.

Cordialmente,

Cordialmente,
Claudia Patricia Blanco Flérez

Contratista

32.765.702 de Barranquilla

Sefior

David Leonardo Lozano Cortés
Supervisor contrato # 9032168
Profesional GO8

Bilingliismo

Cartagena
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Control de Cambios

4
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FECHA DE ENTRADA EN

VERSION NATURALEZA DEL CAMBIO
VIGENCIA

Creacion del formato.
El presente formato sustituye el formato GTH-F-062, en virtud de su

1 Marzo 2026 migracién del proceso de Gestidn del Talento Humano al proceso de
Gestiéon Contractual, conforme a la actualizacion documental
correspondiente.
Se realizd ajuste en la redaccién de la Nota Interna, en la cual se

2 Abril 2026 sustituyd la expresion “No se requirid la actividad” por “Para el

periodo del informe no se ejecutaron acciones referentes al
cumplimiento de esta obligacidn.
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO PARA LA INDUSTRIA PETROQUIMICA

FECHA INICIAL: 01/06/2026 00:00:00
FECHA FINAL:  30/06/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3518623 - GESTION DE DOCUMENTACION ADUANERA EN
DE APRENDIZAJE: COMERCIO EXTERIOR

Tramitar documentos aduaneros segun procedimientos de
comercio exterior y marco normativo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DEFINIR DOCUMENTACION DE LA MERCANCIA SEGUN TIPO, OPERACION Y NORMATIVA ADUANERA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. PREPARAR DOCUMENTACION ADUANERA ACORDE CON PROCEDIMIENTOS NORMATIVOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00
FICHA 3518632 - GESTION DE DOCUMENTACION ADUANERA EN
DE APRENDIZAJE: COMERCIO EXTERIOR

Tramitar documentos aduaneros segun procedimientos de
comercio exterior y marco normativo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DEFINIR DOCUMENTACION DE LA MERCANCIA SEGUN TIPO, OPERACION Y NORMATIVA ADUANERA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. PREPARAR DOCUMENTACION ADUANERA ACORDE CON PROCEDIMIENTOS NORMATIVOS
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00

FICHA 3518622 - GESTION DE DOCUMENTACION ADUANERA EN
DE APRENDIZAJE: COMERCIO EXTERIOR

Tramitar documentos aduaneros segun procedimientos de
comercio exterior y marco normativo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DEFINIR DOCUMENTACION DE LA MERCANCIA SEGUN TIPO, OPERACION Y NORMATIVA ADUANERA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. PREPARAR DOCUMENTACION ADUANERA ACORDE CON PROCEDIMIENTOS NORMATIVOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00
FICHA 3518620 - GESTION DE DOCUMENTACION ADUANERA EN
DE APRENDIZAJE: COMERCIO EXTERIOR

Tramitar documentos aduaneros segun procedimientos de
comercio exterior y marco normativo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DEFINIR DOCUMENTACION DE LA MERCANCIA SEGUN TIPO, OPERACION Y NORMATIVA ADUANERA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. PREPARAR DOCUMENTACION ADUANERA ACORDE CON PROCEDIMIENTOS NORMATIVOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 176,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's
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FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO PARA LA INDUSTRIA PETROQUIMICA
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EVIDENCIAS GESTION DE DOCUMENTACION
ADUANERA EN COMERCIO EXTERIOR



BIENVENIDA -27/05/2026

b4 . SESION EN LINEA 1 DE BIENVE! X . Demo room ® x M Recibidos (927) - cpblancof06ec X @ (7) WhatsApp X + - a X
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a2o @ WhatsApp . Mis cursos | Zajuna . LMS ZAJUNA- CMS ‘ 1735349860_GFPI-G... E Calaméo - Portafoli... Servicio post venta:... m EJEMPLOS DE SERVI... R clideo video editor -... » [ Todos los marcadores

‘_b ZNAJUAA Demo room &

Participantes Encuestas (%) 4 CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ (X Chat publico

<>

Participantes (40)

e Jezbell Samanta Bohorquez Sanchez

@ Adriana del Pilar Gamboa Aponte @\ - a tutora informo que todos
debemos tener camara y microfono
@ Allen Edgardo Devia Racedo X - APAGADO
@ TR B oS e @ Yelitsa Maria Herrera Rosado
@ Ana Gabriela Venegas buenas tardes, no se escucha nada
@ Ana Rosa Advincula Angulo E 9 @ Andres Felipe Torres Lasso
@ Andres Falla Morales las2!
@ Andres Felipe Torres Lasso P @ Graciela Fonseca Delgado
@ Buenas tardes,
ANDRES RIVEROS ® . :
@ CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ (me) R @ Allen Edgardo Devia Racedo
(o4 Sy
Daisy Ruby Pedroza Lopez ® .
@ Dariel siera ° LINA MARIA RINCON BOHORQUEZ
Buenas tardes para todos
@ Danna Sofia Millan Pinzon ®
@ Erika Pinzén o s e . @ Karol Gisell Vargas Jimenez
Buena tarde.
@ Gilberto Enrique Vergara SAA
@ Graciela Fonseca Delgado % i
Iniciamos 2:05
e Jezbell Samanta Bohorquez Sanchez b g
@ YURI MARCELA HENAO
@ jhon edinson Woodbine Orozco
buenas tardes
Q JUAN HEREDIA
@ Andres Felipe Torres Lasso
@ Karol Gisell Vargas Jimenez A e
de acuerdo con la grabacién
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1.1 Concepto

El comercio exterior puede definirse como el intercambio de bienes y servicios
entre paises que cuentan con economias abiertas, en el que se requiere cumplir con

tramites, procedimientos tributarios y normativa vigente. El comercio exterior

2
comprende dos tipos de operaciones: importacién y exportacién.
Para que se desarrolle de manera eficaz el comercio exterior entre paises, es
necesario cumplir con las siguientes etapas:
2
Figura 1. Etapas del comercio exterior
4 Negociacién: comprador y vendedor se e B e a
ponencde i o todas las dela 6
como la fecha y lugar de entrega, el precio 4 o e v e
y los medios o formas de pago yIoow
T oy P —— Documentacién: en esta etapa se desarrollan
ransporte y seguro: i
transporte de los productos o insumos E SRS proples et C;:::::: >
hasta su destino, generalmente se i
5 Sre rabiiaca certificados comerciales, de transporte,
bt SEETRY Y SRS aduanas y otros
|_) Fiscalidad: se refiere a las que estan a gastos e , COMO &
el de y el IVA
2
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UNIDAD TEMATICA FECHAS DE ENTREGA
4 oacvbappe | RESUTADODE | COMEHERGASWES P —
APRENDIZAJE (FECHA — HORA) oA
Actualizacion de los datos personales. Mo calificabie.
26/05/2026 01/07/2026
Participacion en el "Faro social”. Mo calificable.
26/06/2026
Actividades Sondeo de conocimientos pravios. Ne calificable.
iniciales. Mo aphics. Mo aplica. 26/05/2026 01/07/2026
AAL Alista: 063-01. Def Evidencia de conodimiento:
uxume:lors ::E:lu’r-:mm‘n de l:’" RS AA!-EV‘:L it sobre: | para la
5 e mercancia ti a las Z:00PM d soporte. No callficable 26/05/2026 10/06/2026
aduanero. -
aduanera.
03/06/2026 Evidencia 2600872026 1070672026
2125 2:008M sesion | 1a normativa sdusnera vigente. Cafiicable.
6 Evidencia de conocimiento:
AA2-EVOL. Cuestionario sobre: fichas técnicas. 11/06/2026 26/06/2026
T 210101063-02.
AR2. Diligenciar oreparar catfeable
cable.
doumertos | entacon satosfzme
nu‘:mativag aduanera acorde con alas 2:00PM Evidencia de desempefio:
aduanera. procedimientos . _— . .
. normativos. AA2-EV02. Video explicativo sobre: tramites aduaneros (estudio de 11/08/20%6 26/06/2026
17/06/2026 caso).
alas 2:00 PM
Calificable.
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3 FECHAS DE INICIO Y CIERRE DE LA FORMACION COMPLEMENTARIA VIRTUAL
- Mayo 2026
26 30 30 ORI 2 B JUNIO 2026
= un s ™ - w w oo
4 4 s e 7 8 %3s 10 T2 3 4 5 8 7
i - L}
| e 8 9 10 11 12 13 14
04 Partcuingress .on 12 13 14 15 @16 17 -~
P 1 16 16 17 18 19 20 21
1B 1m® 20 2 2 €23 2 [ -
P 22 23 24 25 026 f27 28
5 25 31 (o]
1 29 30
6 Estimados aprendices acorde a los lineamientos de Sena virtual usted inicio su formacién el dia 26 de mayo de 2026, y esta tendra como fecha limite para recibir todas las
. evidencias el dia 26 de junio [23:59) lo cual tiene en su cronograma de actividades, anuncio de bienvenida para ser confirmado y en esta transferencia de bienvenida.
Cerrada |a fecha limite usted no puede hacer envios por medios alternos :(Ws, correo electrénico, foros de la formacién u otros medios que usted desee usar), ya que la
plataforma tiene su espacio correspondiente acorde a cada actividad (Evidencia — evaluaciones), usted se hace responsable de todos los aspectos divulgados y compartidos en
7 esta sesion. Para Certificarse debe tener todas y cada una de las actividades que propone el cronograma de actividades en (A), por ello los enlaces estan dispuestos para ser
retomadas si usted no cumple y reenviarlas cumpliendo con lo descritos por la guia de aprendizaje nico documento habilitado para ser consultado por el aprendiz para los
desarrollos.
v
Claudia Blanco - Tutor AVA 2
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5 BIENVENIDA
w» | Cordial saludo, apreciados aprendices:
% (:) ‘ Es un placer para mi, como su tutora, darles la mas cordial bienvenida en nombre del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA al programa:
_— == ® “Gestion de dk ion Ad. a en Comercio Exterior”
6 . # Ficha: 3518632
B instructora: Claudia Patricia Blanco Florez
“= Inicio del curso: 26 de mayo
%5 Cierre administrativo: 01 de julio
+ Importante:
7 Las evidencias se recibiran hasta el 26 de junio (11:59 p.m.).
El cierre por parte del instructor sera definitivo y sin excepcion.
Espacios de participacion:
= Foro Social: Preséntate e interactia con tus compafieros y tutora.
8 » Foro de Dudas: Resuelve inquietudes sobre el desarrollo del curso.
« También puedes usar el chat y correo interno.
Ik Recomendaciones en plataforma Zajuna:
» Revisa la Informacién del programa (objetivos, duracion, competencias y actividades).
« Accede a la Biblioteca SENA para tus investigaciones (usando tu documento de identidad).
& s Consulta los Documentos de interés (reglamento, derechos y deberes del aprendiz).
i Te invito a participar activamente y aprovechar al maximo esta experiencia de aprendizaje!
Claudia Patricia Blanco — Tutor AVA — cpblancof06 mail.com
10
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CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZAprendiz (
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Vencimiento: viernes, 26 de junio d

Sondeo de conocimiento:
Abrié: martes, 26 de ma

0 Cierra: viernes, nio de 2026, 23:59
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de aprendizaje guia
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Usted se ha identificado como CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ: Aprendiz (Volver a mi rol normal

Resumen de retencién de datos
https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/maod/quiz/view.php?id=7457584

B Q fuscer LS 2icdeabdsCoesn G 8 L rae

BANE
' Mayorm. nublado




v @ Curso: GESTION DE DOCUMEL x g Demo room @ x M Recibidos (928) - cpblancof06 x @ (8) WhatsApp x -+ - o X

<« C @ 2% zajunasenaedu.co/zajuna/course/view.php?id=116911#section-1 Q W 3 (5]

88 (O WhatsApp @ Mis cursos | Zajuna @ LMS ZAJUNA- CMS (@ 1735349860 GFPI-G... A Calaméo - Portafoli... Servicio post venta:.. [ EJEMPLOS DE SERVI.. [ clideo video editor -... » [ Todos los marcadores

A7 @ CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZAprendiz “..

Accede a SOFIA  Area Personal

> P_13460000_V_3518622_R_13_C_9218
> P_12310017_V_3010823_R_13_C 9218

Anuncios

> Informacién general & ‘

> Cronograma

des iniciales

B Mvas ..

es de aprendizaje guia

v Sesiones en linea

(n SESION EN LINEA 1 DE BIENVEN

ON UNIDAD 1 -

(n SESION EN LINEA N EN LINEA DE SEGUIMIENTO A LA FORMACION - 03-06

(" SESION EN LINEA

3 -NAVEGACION UNIDAD 2

ORMACION -10

LA Ft

(n SESION EN LINEA CIERRE DE LA FORMACION -17-06
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<
PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE
2,
1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE
* Denominacién del programa de formacién: Gestién de documentacién aduanera en comercio
exterior.
* Codigo del programa de formacion: 13460000. 1
*  Nombre del proyecto formativo: no aplica. 1
* Fasedel proyecto: no aplica.
* Actividad de proyecto formativo: no aplica.
* Competencia: ¥
o 210101063. Tramitar documentos aduaneros segun procedimientos de comercio exteriory @
marco normativo. o
* Resultados de aprendizaje: c
o 210101063-01. Definir documentacién de la mercancia segun tipo, operacién y normativa K]
aduanera.
o 210101063-02. Preparar documentacién aduanera acorde con procedimientos normativos. S
* Duracién de la guia de aprendizaje: 48 horas. Q
v
33°C T ] P - . e . ESE " 227p.m.
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& Todas las herramientas  Editar ~ Convertir  Firma electrénica @B zajunasens... / Guia_apr..colgar Q m & D}Asistentedelﬂ Iniciar sesién

- . : . ) Y
“ proyectos. 241
o Material de formacién: Operaciones y documentacién aduanera.
I . ) Q@
@‘ o Material de apoyo: no se requiere. &
P o Evidencias de aprendizaje: a continuacidn, se describen las acciones y las correspondientes oo
& oo
4
evidencias que conforman |a actividad de aprendizaje:
<
e Evidencia AA1-EV01. Foro tematico sobre: la aplicacién del procedimiento para la presentacién de
documentos soporte. No calificable participacién obligatoria '
2,
Para poder realizar el alistamiento de los documentos soporte de la actividad aduanera debe tener
presente el proceso a desarrollar, que se encuentra en el contenido temdtico y los documentos soporte
segun el procedimiento aduanero:
o Responder ala pregunta équé tipo de documentos se necesitan para realizar operaciones de 6
importacién y las obligaciones aduaneras (aranceles) respectivas? 1
o Larespuesta del foro documentard las especificaciones generales que se deben tener en cuenta.
~
o Asimismo, debe identificar y definir los demas requerimientos del importador y exportador.
A
También debe comentar la participacién de minimo dos compafieros y argumentar el porqué estd o no de .
acuerdo con la opinién dada por ellos. b
o Instrumento de evaluacién: lista de chequeo. B
7
o Duracién de la actividad: 12 horas, esto incluye la lectura y apropiacién del contenido del
componente formativo y la participacién en el foro. @
v
33°C =m P n - e e m g B . 2:28p.m.
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2 Todas las herramientas ~ Editar ~ Convertir  Firma electrénica @ zejunesena... / Guia_apr..colgar v Qn & = - l:-}Asistenle delA Iniciar sesién
RS o B =
“ .'-‘
Evidencia AA1-EV02. Informe sobre: documentacién requerida para importaciones y/o Q
g = g 5 €
@A expor que respondan segtn la nor d a vigl
2 88
. En el contexto del comercio internacional, la correcta gestién de la documentacién aduanera es un factor
e clave para garantizar el cumplimiento normativo y la fluidez de las operaciones de importacién y
exportacién. Cada pais establece una serie de requisitos legales y documentos especificos que deben ser
presentados ante las autoridades aduaneras para autorizar el ingreso o salida de mercancias. En el marco
t de este programa, se busca que los aprendices comprendan y apliquen los lineamientos vigentes para .
elaborar informes claros, precisos y fundamentados sobre la documentacién requerida, de acuerdo con la
normatividad aduanera colombiana e internacional.
Los elementos que se deben tener en cuenta para la generacién del informe son los siguientes:
7
a. Definir el objetivo del informe.
19
Recomendacién para el aprendiz ~
Para desarrollar correctamente el informe: o«
Escoger solo una operacién (importacién o exportacién). o
Definir claramente el producto. (Flores frescas, Café tostado Textiles.) <,
Indicar el pais de origen o destino. (Exportacién de flores desde Colombia hacia Estados Unidos.)
(Importacién de maquinaria desde China hacia Colombia.) c
Mantener el mismo enfoque durante todo el trabajo. ®
Relacionar posteriormente los documentos con ese tipo de mercancia seleccionada. 4
[©}
b. C | la nor i ’w
Revisar el Estatuto Aduanero Colombiano (Decreto 1165 de 2019 y sus modificaciones). v Q
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Para importaciones: factura comercial, lista de empaque, conocimiento de embarque o - =R
“ guia aérea, declaracion de valor, certificado de origen, registro o licencia de importacion,
G entre otros. @
2
£ a8
u
o Para exportaciones: factura proforma, declaracién de exportacién, DEX (Declaracién de
Exportacién), certificado de origen, documentos de transporte, entre otros.
2,
d. Analizar el flujo documental.
Describir paso a paso cémo se tramita cada documento, qué entidad lo emite y en qué .
momento del proceso se utiliza.
e. Estructura del informe.
Portada con titulo, nombre del estudiante, programa, institucién y fecha. 8
Introduccién breve sobre el propésito del informe.
19
Desarrollo tematico con descripcién detallada de cada documento segun el tipo de
~
operacién.
Tabla resumen de documentos requeridos por tipo de operacién. h
Conclusiones enfocadas en laimportancia del cumplimiento documental. .
Fuentes bibliogréficas actualizadas y verificables. N
5" Instrumento de evaluacién: lista de chequeo. @
.
Duracién de la actividad: 12 horas, esto incluye la lectura y apropiacién del
contenido del componente formative y el desarrolle del informe. @
v

2:32p.m.
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Ll L 4
e Operaciones y documentacion
. aduanera
Breve descripcion:
1
Este componente desarrolla conocimientos fundamentales sobre comercio -
exterior, incluyendo operaciones de importacion y exportacion, la clasificacion y
naturaleza de las mercancias, y el analisis de la normativa aduanera y arancelaria. »
Proporciona las bases para comprender los procedimientos legales, los tipos de
&,
tramites y documentos requeridos en las actividades comerciales internacionales.
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almacenamiento y el cumplimiento de normativas aduaneras y arancelarias.

Tabla 1. Clasificacion de las mercancias
Criterio (segun) Clasificacion
Tangibilidad Tangibles (bienes fisicos)
Tangibilidad Intangibles (servicios)
Durabilidad Perecederos
Durabilidad No perecederos

Funcién o consumo
Funcién o consumo
Regulacién

Regulacién

Regulacién

Origen
Origen

Origen

am Q Buscar

De consumo
Produccion
Libres (sin restricciones)

Reguladas (venta controlada)

Prohibidas (venta ilegal)

Agricolas
Industriales

Minerales

Ejemplo

Alimentos,
electrodomésticos, ropa

Software

Alimentos, productos de
higiene

Vehiculos
Ropa, comida
Maquinaria, materias primas
Ropa, libros

Armas, alcohol,
medicamentos

Drogas ilicitas, especies en
via de extincion

Trigo, leche
Teléfonos, autos

Oro, carbon, cobre
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Todas las herramientas x E‘} Parece que este documento es largo. Ahorra tiempo leyendo un resumen usando el Asistente de IA. x ]
(A  Exportar un PDF | @

2 Editar un PDF n [
S)
Crear un PDF 5]
£‘ a. Definir el objetivo del informe
E3 Combinar archivos
<) [ Objetivo del informe
4
- . -
@l Organizar paginas El presente informe tiene como objetivo analizar el proceso de exportacién de flores desde Colombia hacia Espafia, identificando los documentos
l:;? Asistente de 1A soporte requeridos, los procedimientos aduaneros y logisticos, asi como la normativa vigente aplicable en las operaciones de comercio exterior
. EZ.‘ entre ambos paises.
=% Resumen generativo P
[@ solicitar firmas electronicas El andlisis se centrara especificamente en la operacion de exportacion, debido a que Colombia es uno de los principales exportadores de flores a
B Digital OCR nivel mundial y Espafia representa un mercado importante dentro de la Unién Europea para la comercializacion de productos floricultores
igitalizar y
colombianos.
(3 Proteger un PDF
Asimismo, el informe buscara explicar la importancia de la correcta gestion documental en el proceso exportador, considerando aspectos
& Censurar un PDF
relacionados con:
Comprimir un PDF
+ El cumplimiento de requisitos aduaneros.
[@ Preparar formulario 1
Ver mas + Las certificaciones fitosanitarias. 24
+ Los documentos de transporte internacional. ~
+ Los controles realizados por las autoridades competentes. v
« El cumplimiento de normas comerciales y sanitarias exigidas por Espafia y la Union Europea. c
Caonvertir, editar y firmar electrénicamente
formularios y acuerdos en PDF 7l
Prueba gratis ®‘
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Enfoque del informe

El desarrollo del informe tendra un enfoque especifico segun:
+ Tipo de mercancia: flores frescas para exportacion.
« Pais de origen: Colombia.

« Pais destino: Espafia.

Debide a la naturaleza perecedera de las flores, este fipo de exportacién requiere controles especiales de calidad, conservacion y sanidad
vegetal. Por esta razén, se analizaran documentos fundamentales como:

+ Factura comercial.

+ Lista de empaque.

+ Guia aérea.

+ Certificado fitosanitario emitido por el Instituto Colombiane Agropecuario.
+ Declaracion de Exportacion (DEX).

+ Certificado de origen.

+ Documentos exigidos por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Igualmente, se tendra en cuenta la normativa aduanera colombiana y los requisitos sanitarios y comerciales establecidos por la Union Europea
para el ingreso de productos agricolas al mercado espafiol.

Finalmente, el informe permitira comprender como el adecuado cumplimiento documental y logistico facilita la exportacion segura y eficiente de
flores colombianas hacia mercados internacionales como Espafia, fortaleciendo la competitividad del sector floricultor nacional.
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(A  Exportar un PDF @

52 Editar un PDF (=
Crear un PDF | ©
E3 Combinar archivos
£[] Organizar paginas b. Consultar la normativa vigente
G4 Asistente de 1A
=% Resumen generativo a‘
[@ Solicitar firmas elecirénicas Revision del Estatuto Aduanero Colombiano (Decreto 1165 de 2019 y sus modificaciones) para la exportacién de flores desde Colombia
(A Digitalizar y OCR hacia Espafia
(3 Proteger un PDF
& Censurar un PDF Para realizar la exportacion de flores desde Colombia hacia Espafia. es necesaric aplicar las disposiciones establecidas en el Decreto 1165 de
Comprimir un PDF 2019, el cual regula las operaciones de comercio exterior y define los procedimientos aduaneros que deben cumplir los exportadores.
B Preparar formulario Las principales disposiciones aplicables a este tipo de exportacion son las siguientes: 3
Ver mas 24
~
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Ver resumen

Aplicacién en la exportacion de flores

Régimen de exportacién

Obligacion aduanera

Declaracion de Exportacion

(DEX)

Documentos soporte

Control aduanero

Inspeccién de mercancias
Auterizacién de embarque

Sistemas informaticos
aduaneros

Conservacion documental

Régimen sancionatorio

M P2irdeadasoesnfd ~G 9

Regula la salida legal de mercancias colombianas hacia otros paises.

El exportador debe presentar informacion veraz y cumplir los requisitos documentales exigidos por la autoridad
aduanera.

Documento cbligatorio para autorizar la salida de las flores del territorio nacional.

Deben presentarse factura comercial, lista de empaque, guia aérea, certificado fitosanitario y certificado de
origen. entre otros.

La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales puede realizar inspecciones fisicas o documentales antes de
autorizar el embarque.

Las flores pueden ser sometidas a revision por parte de autoridades aduaneras y sanitarias.
La mercancia solo puede salir del pais una vez aprobados los controles documentales y aduaneros.

El tramite de exportacién debe registrarse mediante los sistemas electrénicos autorizados por la DIAN.

El exportador debe conservar los documentos soporte durante el tiempo establecido por la ley.

El incumplimiento documental o aduanero puede generar sanciones economicas o retencion de mercancias.

ESP

r)

2 Q) &

£ 3

26

<

B Q

JORNN )

2:42p.m.
27/05/2026



= Mend ¢ ¥ TALLERUNIDAD 1D x | + Crear ® 0 # = = X

Todas las herramientas ~ Editar ~ Convertir  Firma electrénica Buscar texto o herramientas Q. 43 B & 3= [:-_T Pregunta al Asistente de IA
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e, Lineamientos establecidos por la DIAN aplicables para la exportacién de flores desde Colombia hacia Espafa
£[] Organizar paginas
Para exportar flores desde Colombia hacia Espana, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales establece una serie de
7 Asistente de 1A lineamientos y procedimientos obligatorios que regulan la salida legal de la mercancia del territorio nacional.
a, . N : B
5% Resumen generativo Los principales lineamientos aplicables son los siguientes:
B Solicitar fimas electronicas Lineamiento DIAN Aplicacién en la exportacién de flores
PR La empresa o persona debe estar inscrita en el RUT con actividad econémica
(8 Digitalizar y OCR Registro como exportador ) P P K
relacionada con exportaciones.
(3 Proteger un PDF
Presentacion de la Declaracion de Documento obligatorio mediante el cual se informa oficialmente la exportacion de
& Censurar un PDF Exportacion (DEX) las flores.
Comprimir un PDF - El exportador debe adjuntar factura comercial, lista de empaque, guia aéreay
Presentacion de documentos soporte o . o
certificado fitosanitario.
[@ Preparar formulario ]

. Uso de sistemas informaticos L. . ) .
Ver mas lectréni Los tramites deben realizarse a través de las plataformas autorizadas por la DIAN. 24
electrénicos

~
. o La DIAN puede realizar inspecciones documentales o fisicas antes de autorizar la
Control aduanero y fiscalizacion i
salida de las flores. v
o La mercancia solo puede salir del pafs cuando la DIAN aprueba el proceso Cc
Autorizacion de embarque
Convertir, editar y firmar electrénicamente aduanero.
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Aspectos importantes para exportacion de flores
Debide a que las flores son productos perecederos, la DIAN exige que:

La documentacion sea presentada de manera correcta y oportuna.
+ Lamercancia cumpla requisitos fitosanitarios internacionales.
+ El proceso logistico garantice conservacién y rapida movilizacién.

« Elexportador cumpla controles de trazabilidad y legalidad.
Relacién con Espaiia y la Unién Europea

Como Espana pertenece a la Union Europea, las flores colombianas deben cumplir también requisitos de ingreso
establecidos por autoridades europeas relacionados con:

« Sanidad vegetal.
« Calidad del producto.
+ Certificados de origen.

+ Normas de empaquey transporte.
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*  Principales beneficios para la exportacion de flores

eneficio Aplicacién para exportacién de flores

Las flores colombianas pueden ingresar con preferencias arancelarias, reduciendo costos de
aranceles importacién en Espana.
Facilita la comercializacién de flores en paises de la Union Europea.
europeo
Permite que las flores colombianas compitan en mejores condiciones frente a otros paises
exportadores.
F, del

Simplifica algunos procedimientos aduaneros y comerciales.

Estab; comercial Brinda reglas claras y permanentes para exportadores e importadores.

= Requisitos para acceder a los beneficios del tratado
Para obtener los beneficios arancelarios del acuerdo comercial, el exportador colombiano debe cumplir ciertos requisitos:
1. Certificado de origen

El exportador debe demostrar que las flores son de origen colombiano mediante un certificado de origen emitido por entidades
autorizadas.

Este documento permite:
+ Acceder a preferencias arancelarias.
« Demostrar el cumplimiento de las reglas de origen establecidas en el tratado.

+ Facilitar el ingreso de la mercancia a Espafia.
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2. Cumplimiento de normas fitosanitarias

Debide a que las flores son productos vegetales, Esparia y la Union Europea exigen estrictos confroles sanitarios.

Por esta razon, es obligatorio presentar:

Estas medidas buscan proteger la agricultura europea y garantizar que las flores ingresen en condiciones sanitarias adecuadas.

Certificade fitosanitario emitido por el Instituto Colembiane Agropecuario.

Controles de plagas y enfermedades.

Cumplimiento de normas de calidad vegetal.

3. Cumplimiento de requisitos aduaneros

La exportacion debe cumplir los procedimientos establecidos por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales y por las autoridades

aduaneras europeas.

Entre los principales documentos exigidos se encuentran:

Wb DT & dE 04D

Factura comercial.

Lista de empaque.

Declaracion de Exportacion (DEX).
Guia aérea.

Certificado fitosanitario.

Certificado de origen.

Ver resumen x

s Pocs e

£ 3

26

<

B Q

JORNN )

ESP
LAA

2:52p.m.

= 4
= ) ED 0



= Mend ¢ ¥ TALLERUNIDAD 1D x | + Crear ® 0 # = = X

Todas las herramientas ~ Editar ~ Convertir  Firma electrénica Buscar texto o herramientas Q. 43 B & 3= [:-_T Pregunta al Asistente de IA

Todas las herramientas x E‘} Parece que este documento es largo. Ahorra tiempo leyendo un resumen usando el Asistente de IA. x ]
(A  Exportar un PDF n @
2 Editar un PDF [

Q,
Crear un PDF 5]
2,
E3 Combinar archivos
GA
£[] Organizar paginas i - - - - =
4 c. Identificar los documentos requeridos para |a exportacion de flores desde Colombia hacia Espafia
7 Asistente de 1A
=% Resumen generativo “ Para realizar la exportacion de flores desde Colombia hacia Espafia es necesario cumplir con una serie de documentos comerciales,
B Solicitar firmas electronicas aduaneros, logisticos y sanitarios exigidos por las autoridades colombianas y europeas. Estos documentos permiten garantizar la
B it 0cR legalidad de la operacién, facilitar el transporte internacional y asegurar el cumplimiento de las normas fitosanitarias y comerciales.
igitalizar y
() Proteger un PDF A continuacion, se describen detalladamente los principales documentos requeridos:
& Censurar un PDF
Comprimir un PDF
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DOCUMENTO

Factura

DESDE COLOMBIA HACIA ESPANA

Presentar una oferta

Dams del exportador & 1mporladof

Pedido u Orden
de Compra

Factura Comercial
Lista de Empaque
(Packing List)

Certificado
Fitosanitario
Registro y tramite
aduanero

Declaracién de
Exportacién (DEX)

Certificado
de Origen

Guia Aérea (AWB)

al
internacional.

Confirmar la intencién de
ccompra internacional.

de flores, precios, cantidades,
condiciones de venta e Incoterms.

Cantidad solicitada, referencia de flores,
precio acordado, condiciones de pago
y entrega.

Soportar legal y
la

Informacién definitiva de la venta, valor
de ia, datos del y

Facilitar inspeccion, control
y transporte.

Garantizar que las flores estén

libres de plagas y enfermedades.

Iniciar formalmente el
proceso aduanero.

Nimero de cajas, peso, dimensiones,
cantidad y referencias de las flores.

Resultado de inspeccion sanitaria, tipo
de producto vegetal y cumplimiento
fitosanitario.
Datos del exportador, mercancia,
destino, valor y clasificacién arancelaria.

Autorizar
la exportacién.
Acceder a beneficios
arancelarios internacionales.
Respaldar el contrato de

Recepcién e ingreso
en Espaia

Nacionalizacién y
entrega final

LS PkEeaBdsPoes

transporte y rastrear
la mercancia.

Documento de Seguro Cubrir riesgos de pérdida
de Carga o dafio de la mercancia.
I ién Adt Verificar

aduanero y documental.
Autorizacién Permitir la exportacién legal
de Embarque la mercancia.

Autorizar el ingreso al
mercado europeo.

Permitir comercializacién
de las flores en Espafia.

de valor FOB,
destino, transporte y exportador.

Pais de origen de las flores
y datos del exportador.

Datos del

Exportador
colombiano

Importador
en Espaia

Exportador
colombiano

Exportador
colombiano

Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA)

Exportador o agencia

de aduanas

Exportador o agencia de
aduanas ante la DIAN

Camara de Comercio o
entidad autorizada

peso, vuelo y mercancia transportada.

Tipo de cobertura, valor asegurado,
riesgos cubiertos y datos de la carga.
Revision fisica de mercancia
y validacién documental.

Aprobacién oficial para salida
de la mercancia del pais.

Verificacién sanitaria y aduanera
de las flores importadas.

Trémites finales de importacién,
impuestos y distribucién.

o empresa
transportadora

Compaiiia
aseguradora

Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales

Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales

(DIAN)

Autoridades aduaneras y
sanitarias espafiolas

Importador y autoridades
espaiiolas

:

DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA EXPORTACION DE FLORES X S
EEETTERECTETEETOE 0  EEEES

Inicio de la negociacion comercial

ional.

Después de recibir la
proforma.

Antes del despacho de
exportacion.

Durante el embalaje de
la mercancia.

Antes del embarque
internacional.

Antes de presentar
la DEX.
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e. Estructura del informe elinforme a presentar por usted debe cumplir con la siguiente estructura que se evaluara con el instrumento de

evaluacion: lista de chequeo

Su documento una vez revisado por usted debe enviarlo en formato PDF, teniendo en cuenta la revision de dicho formato que NO este desconfigurado

1. Portada

La portada debe contener la informacion basica de identificacién del trabajo académico y presentarse de manera organizada y

formal.
Informacion que debe incluir:
« Titulo delinforme.
« Nombre completo del estudiante.
« Nombre del programa de formacidn.
+« Nombre de la institucion.
+ Nombre delinstructor (si aplica).
« Ciudad.
« Fechade entrega.
Ejemplo de titulo:

“Documentos requeridos para la exportacion de flores desde Colombia hacia Espana”
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3. Desarrollo tematico

En esta seccion se debe desarrollar teda la informacion relacionada con les decumentos requeridos para la exportacian de flores.

RN~ |
2

Debe incluir:

*«  Explicacién del proceso de exportacion.
a , +  Normativa vigente aplicable

+  Descripcion detallada de cada documento.
e  Entidad que lo emite.

*  Funcién de cada documento.

*  Momento en que se utiliza.

*  Flujo documental de la exportacion.

Documentos que pueden desarrollarse:
+  Factura proforma.

- Factura comercial.

e  Declaracion de Exportacion (DEX). 2
«  Certificado de origen. 24
®  Certificado fitosanitario ~
+ Lista de empaque. -

*  Guiaacrea. |

Q

e Documento de transporie.

N

+  Sequro de carga.

§cl

*  Regisiro como exportador.
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4. Tabla resumen de documentos requeridos

Se recomienda incluir una tabla que permita resumir de manera clara los documentos utilizados en la exportacion.

Documento Quién lo emite Funcién Momento en que se utiliza
Factura comercial Exportador Soporta la venta internacional Durante la exportacién
Certificado fitosanitario | ICA Garantiza condiciones sanitarias Antes del embarque
DEX DIAN Autoriza la exportacion Antes de la salida de la mercancia
Guia aérea Aerolinea Soporta el transporte internacional | Durante el transporte
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5. Conclusiones

Las conclusiones deben enfocarse en la importancia del cumplimiento documental dentro de las operaciones de comercio
exterior.

Deben mencionar:
+ Importancia de los documentos aduaneros.
+ Relevancia del cumplimiento normativo.
+ Papelde las autoridades aduaneras y sanitarias.
+« Impacto de la gestion documental en la exportacion.

« Beneficios del comercio internacional para el sector floricultor.

Ejemplo:

El adecuado manejo de los documentos requeridos para la exportacion de flores desde Colombia hacia Espafia permite
garantizar el cumplimiento de las normas aduaneras, sanitarias y comerciales exigidas por ambos paises. Asimismo, la
correcta gestién documental facilita el control logistico, reduce riesgos operativos y fortalece la competitividad del sector
floricultor colombiano en mercados internacionales.
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> P_63220007_V_3485624_R_13_C_9218 — Y e
> P_6: 34506_R_13_C_9218
» P_12310017_V_3365186_R_13_C_9218 ACTUALIZACION DE DATOS 0 géAUDU;\OZAETR\C" ‘ g\;AUDlgﬂF’:\TRIC... 0
Ci etrada b ma - may 2026
> P_12310017.V_3391167_R_13.C 9218 ronen 4 e
> P_12310066_V_3334509_R_13_C 9218
> P_08130001_V_3261837_R_13_C_9218 wb INVITACION CHAT WHATSAPP 0 CLAUDIA PATRIC... ‘ CLAUDIA PATRIC... o
/2026
T S LR G e Y 25 may 2026 B 25 may 2026
wd INVITACION A SESION EN LINEA — UNIDAD 1 CLAUDIA PATRIC... CLAUDIA PATRIC... 0
Cronometrada = 25 may 2026 e 25 may 2026
ADMINISTRACION O
= INICIO DE UNIDAD 1 ‘ CLAUDIA PATRIC... ‘ CLAUDIA PATRIC... o
~ Administracién del foro Cronometrada = 25 may 2026 i 25 may 2026
B Suscripcién forzosa
B informes
B No rastrear mensajes no leidos | Ira.. ® Disefio curricular =
v
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Accede a SOFIA Area Personal A @ CLAUDIAPATRICIA BLANCO FLOREZAprendiz [ |
G 8
8
_C_9218 -
. > Informacién general
;_ 8
> P_12310017_V_3365186_R_13_C_9218 > Cronoarama
>P_123 8 & ‘
> P_1231 _ 8
> P_08130001_V_3261837_R_13_C_9218 > Actividades iniciales
> P_62360004_V_32263 8

B Mss ... . .
v Actividades de aprendizaje guia

@ Operaciones y documentacion aduanera

. Gestion de documentacis

> Actividad de aprendizaje AAT

6n aduanera

> Actividad de aprendlizaje AAZ

> Sesiones en linea

Usted se ha identificado como CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ: Aprendiz (Volver a mi rol normal

Resumen de retencién de datos
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88 ) WhatsApp @ Mis cursos | Zajuna @ LMS ZAJUNA- CMS (@ 1735349860 GFPI-G... A Calaméo - Portafoli... Servicio post venta:.. [ EJEMPLOS DE SERVI.. [ clideo video editor -... » [ Todos los marcadores

A @ CLAUDIAPATRICIA BLANCO FLOREZAprendiz

Accede a SOFIA  Area Personal

> P_13460000_V_3518632_R_13_C_9218
> P_13460000_V_3518622_R_13_C_9218
VP_13460000_V_3518620_R_13_C 9218

GESTION DE DOCUMENTACION ADUANERA EN COMERCIO

> Participantes EXTERIOR 2
BB Calificaciones ——————————————
&) Anuncios = AA1-EV02. Informe sobre: documentacion requerida * N S |
> Informacién general para importaciones y/o exportaciones, que respondan
S EETETETs segln la normativa aduanera vigente. e ]
> Actividades iniciales aqui para acceder al insirumento de o 7 [

~ Actividades de aprendizaje guia

Bl Guia de aprendizaje
B Operaciones y documentacién
aduanera

) Gestion de documentacién aduanera
~ Actividad de aprendizaje AA1
&) AA1-EVO01. Foro tematico sobre: la
aplicacion del p...

[ AA1-EV02. Informe sobre:
documentacién requerida p...

Estado de la entrega

> Actividad de aprendizaje AA2 Niimero del intento Este es el intento 1 ( 10 intentos permitidos ).
> Sesiones en linea

Estado de la entrega Todavia no se han realizado envios
Estado de la calificacién Sin calificar
Tiempo restante 7 dias 9 horas restante

> P_62360004_V_33.
> P_12310017_
> P_12310017.
> P_12310066_V._:
> P_08130001_V_3261

Ultima modificacién

Comentarios de la entrega

-

Comentarios (0)

B Mss ...

AA2-EV01. Cuestionario

0 = 4 2:05p.m.
A~ B9 G FUER s
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Selector de archivos

Archivos recientes

_ Adjunto

Archivos privados Ningun archive seleccionado

Guardar como

l

Autor

[ CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ

Seleccionar licencia @
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Convertir

.= Q Buscar

Firma electrénica @ zejunesena... / Guia_apr..colgar v

documentos soporte.

® Evidencia AA1-EV02. Informe sobre: documentacién requerida para importaciones y/o

4 N

P d segt’m la nor i a

exportaciones, que

En el contexto del comercio internacional, la correcta gestién de la documentacién aduanera es un factor clave para garantizar el

cumplimiento normativo y la fluidez de las operaciones de importacién y exportacion. Cada pais blece una serie de

legales y documentos especificos que deben ser presentados ante las autoridades aduaneras para autorizar el ingreso o salida de

mercancias. En el marco de este programa, se busca que los aprendices comprendan y apli los li

ig! para

dq

elaborar informes claros, precisos y f sobre lad 6n requerida, de acuerdo con la normatividad aduanera

colombiana e internacional.

Los elementos que se deben tener en cuenta para la generacién del informe son los siguientes:

a. Definir el objetivo del informe.
Recomendacién para el aprendiz
Para desarrollar correctamente el informe:

Escoger solo una operacién (importacién o exportacién).

Definir claramente el producto. (Flores frescas, Café tostado Textiles.)

Indicar el pais de origen o destino. (Exportacién de flores desde Colombia hacia Estados Unidos.)
(Importacién de maquinaria desde China hacia Colombia.)

Mantener el mismo enfoque durante todo el trabajo., debe estar descrito

Relacionar posteriormente los documentos con ese tipo de mercancia seleccionada uno a uno

b. G Itar la normativa vi

Revisar el Estatuto Aduanero Colombiano (Decreto 1165 de 2019 y sus modificaciones)
Menci lo con las acorde a su operacién

Verificar los lineamientos establecidos por la DIAN (Direccién de Impuestos y Aduanas

Sruor2iasdeansgsocen

- a X

» [ Todos los marcadores

o

"

®
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v
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mercancias. En el marco de este programa, se busca que los aprendices comprendan y apli los li i ig! para

elaborar informes claros, precisos y fund dos sobre la d 6n requerida, de acuerdo con la normatividad aduanera

colombiana e internacional.

Los elementos que se deben tener en cuenta para la generacién del informe son los siguientes:

a. Definir el objetivo del informe.
Recomendacién para el aprendiz
Para desarrollar correctamente el informe:

Escoger solo una operacién (importacién o exportacién).

Definir claramente el producto. (Flores frescas, Café tostado Textiles.)

Indicar el pais de origen o destino. (Exportacién de flores desde Colombia hacia Estados Unidos.)
(Importacién de maquinaria desde China hacia Colombia.)

Mantener el mismo enfoque durante todo el trabajo., debe estar descrito

Relacionar posteriormente los documentos con ese tipo de mercancia seleccionada uno a uno

b. G Itar la normativa vi

Revisar el Estatuto Aduanero Colombiano (Decreto 1165 de 2019 y sus modificaciones)
Menci lo con las acorde a su operacién

Verificar los lineamientos establecidos por la DIAN (Direccién de Impuestos y Aduanas

Nacionales). Mencionarlos acorde a la operacién y mercancia seleccionada por usted

Considerar acuerdos internacionales o tratados comerciales aplicables. Mencionarlos acorde a la
operacién y mercancia seleccionada por usted
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c. Identiticar los documentos requeridos. a
“ [ Para importaciones: factura comercial, lista de empaque, conocimiento de embarque o =
a guia aérea, declaracién de valor, certificado de origen, registro o licencia de importacién, @
‘ todos los documentos que hagan parte del proceso seleccionado por usted se detallan cada
-&, uno (funcién, informacién que contiene, quien lo emite, momento del proceso en que se a8
o utiliza, preferible hacer uso de una tabla con todas estas indicaciones)
% Para exportaciones: factura proforma, declaracién de exportacién, DEX (Declaracion de
@‘ Exportacién), certificado de origen, documentos de transporte, todos los documentos que
hagan parte del proceso seleccionado por usted se detallan cada uno (funcién, informacién '
que contiene, quien lo emite, momento del proceso en que se utiliza, preferible hacer uso
de una tabla con todas estas indicaciones)
8
d. Analizar el flujo documental.
Describir paso a paso: cdmo se tramita cada documento, qué entidad lo emite en qué "
momento del proceso se utiliza, para que sirve, se recomienda el uso de tablas para este ~
punto A
&
e. Estructura del informe. o
Portada con titulo, nombre del estudiante, programa, institucién y fecha. c
Introduccién breve sobre el propésito del informe. 3@

Desarrollo tematico con descripcion detallada de cada documento segun el tipo de

@

operacién.
Tabla resumen de documentos requeridos por tipo de operacién. Q

_—— v

32°C n P - e ESpiY — 214p.m.
B ;o soleado mE  Q Buscar & = -,'b - a8 ‘! 2 a i - o e ~ G QG AR e




hd M Recibidos (945) - cpblancoflec X Guia_aprendizaje_1 colgar.pdf x o Demo room @ x -+

AERNICN ~ [

2,

(2}

C M £} Adobe Acrobat: herramientas para convertir, editar y firmar PDFs  chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://zajuna.sena.edu.co/zajuna/pluginfile.php/12140396/... B ¢ e} . i

D WhatsApp @ Mis cursos | Zajuna @ LMS ZAJUNA- CMS (@ 1735349860_GFPI-G.. [ Calaméo - Portafoli... Servicio post venta:.. [ EJEMPLOS DE SERVI.. [ clideo video editor -...

&

32°C
Parc. soleado

- o X

» [3 Todos los marcadores

Todas las herramientas  Editar ~ Convertir  Firma electrénica @B zajunasens... / Guia_apr..colgar Q m & I:-_?AsistentedelA Iniciar sesién

GFPI-F-135 V04

[ 4
SENA

N

5 Instrumento de evaluacién: lista de chequeo.
Duracidn de la actividad: 12 horas, esto incluye la lectura y apropiacion del

contenido del componente formativo y el desarrollo del informe.

Para realizar |a evidencia, remitase al area de |a actividad correspondiente y acceda al espacio:

AA1-EVO02. Informe sobre: documentacién requerida para importaciones y/o exportaciones, que
respondan segin la normativa aduanera vigente.

3.3.2. Actividad de aprendizaje AA2. Diligenciar documentos soporte seguin normativa aduanera.
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Que es lo mas importante al momento de hacer una importacién o exportacién

Aspecto Fundamental Elementos Clave
L7 1. Conocer la mercancia | * ldentificar correctamente el producto.
+ Determinar su clasificacion arancelaria.
- Verificar si requiere permisos, vistos buenos o certificaciones especiales.
%7 2. Contar con la documentacién completa | * Factura comercial.

* Documento de transporte.

+ Lista de empaque.

« Certificado de origen (cuando aplique).

+ Declaraciones aduaneras y demas documentos exigidos

& 3. Cumplir la normatividad aduanera | * Respetar las disposiciones establecidas por la autoridad aduanera.
+ Realizar los tramites dentro de los plazos establecidos.
* Declarar la mercancia de forma correcta y transparente.
[ 4. Calcular costos y tributos | * Aranceles

« Impuestos.

- Costos de transporte y seguros.

+ Gastos de almacenamiento y nacionalizacion

7 5. Gestionar adec J; Ia logistit + Seleccionar el medio de transporte adecuado. p
+ Coordinar tiempos de envio y entrega
* Garantizar la seguridad de la carga durante todo el proceso. "
% 6. Verificar los acuerdos comerciales | * Revisar tratados de libre comercio y beneficios arancelarios que puedan reducir costos.

~
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Que es lo mas importante al momento de hacer una importacién o exportacién

Aspecto Fundamental Elementos Clave
L7 1. Conocer la mercancia | * ldentificar correctamente el producto.
+ Determinar su clasificacion arancelaria.
- Verificar si requiere permisos, vistos buenos o certificaciones especiales.
%7 2. Contar con la documentacién completa | * Factura comercial.

* Documento de transporte.

+ Lista de empaque.

« Certificado de origen (cuando aplique).

+ Declaraciones aduaneras y demas documentos exigidos

& 3. Cumplir la normatividad aduanera | * Respetar las disposiciones establecidas por la autoridad aduanera.
+ Realizar los tramites dentro de los plazos establecidos.
* Declarar la mercancia de forma correcta y transparente.
[ 4. Calcular costos y tributos | * Aranceles

« Impuestos.

- Costos de transporte y seguros.

+ Gastos de almacenamiento y nacionalizacion

7 5. Gestionar adec J; Ia logistit + Seleccionar el medio de transporte adecuado. p
+ Coordinar tiempos de envio y entrega
* Garantizar la seguridad de la carga durante todo el proceso. "
% 6. Verificar los acuerdos comerciales | * Revisar tratados de libre comercio y beneficios arancelarios que puedan reducir costos.

~
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Aspecto Estratégico

* Seleccion de proveedores o
clientes internacionales

+ Incoterms

% Que es lo més import... % 17+ Crear

. ios de pago i

+ Gestion del riesgo

+ Seguros internacionales

« Empaque y embalaje

« Tiempos de entrega

= y
social

« Andlisis de mercados

o L #®

=

o

] X

Buscar texto o herramientas Q. £ B & = % Pregunta al Asistente de IA

Elementos Clave

- Verificar su expenencia, reputacion y capacidad de cumplimiento.

* Reducir riesgos de fraude o incumplimiento comercial.

- Definir y del vendedor.
- Establecer quién asume costos, riesgos y tramites en cada etapa.

Ias respor del comp

= Carta de credito.
» Cobranza documentaria.
- Tr ia bancaria i

= Evaluar el nivel de seguridad de cada mecanismo.

= Riesgos cambiarios por fluctuaciones de la moneda.
- Riesgos politicos, econémicos o comerciales del pais de destino u origen.

& o al o y i de la carga.

- Proteger la mercancia ante pérdidas, robos, dafios o accidentes durante el transporte.

- Garantizar la proteccion del producto.
- Cumplir con normas internacionales de transporte y conservacién.

- Planificar adecuadamente los plazos de produccion, despacho, transporte y
nacionalizacion.
- Cumplir normas ambientales y laborales exigidas en mercados internacionales.

= Mejorar la competitividad y la imagen empresarial.

= Identificar oportunidades comerciales.
- Conocer la demanda, competencia y preferencias de los consumidores.

* Uso de iay

Reflexion
Aspecto Integral

logistica y estratégica

32°C =m
= Parc. soleado am Q Buscar

Srouadead

que permitan monitorear Ia mercancia y controlar Ia

documentacién durante toda la operacion.

Importancia

Una importacion o exportacidon exitosa no depende Unicamente de los trémites aduaneros:

también requicre una ad da g L icra, logistica y estratégica que

permita minimizar riesgos y ia competitividad en los mercados internacionales.

9 o ¢
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é; Principales destinos de las exportaciones colombianas
| D
<) + Estados Unidos
4
+ Panama
+ China
&
2 « Brasil
« Ecuador
+ Paises Bajos
* México
En los ultimos anos, ademas de los productos tradicionales como petréleo, carbény café, Colombia haimpulsado las llamadas
exportaciones no minero-energéticas, destacdndose el aguacate Hass, frutas exoéticas, cacao, productos
agroindustriales, cosméticos y servicios. Esto ha contribuido a diversificar la oferta exportadora del pais.
Beneficios de las exportaciones 5
Las exportaciones son fundamentales para el crecimiento econémico de un pais, ya que permiten comercializar productos y i
servicios en mercados internacionales. Entre sus principales beneficios se encuentran:
~
v
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@,
[C}
Q
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S}
42‘ Beneficio de las Exportaciones
+ Generacién de divisas
(<4
4
+ Aumento de las ventas y utilidades
5] + Generacién de empleo

+

Fortalecimiento de la economia

+ Mayor competitividad empresarial

« Diversificacion de mercados

+ Aprovechamiento de acuerdos

comerciales

+ Reconocimiento internacional

+ Impulso a la innovacidn

+ Desarrollo regional

Reflexion
Aspecto Integral Importancia

Impacto de las
exportaciones

sostenible, convirtiéndose en un motor

32°C

Parc. soleado Q Buscar

S uh%?"oadeda

Descripcién

+ Ingresan monedas extranjeras al pais, fortaleciendo la economia

nacional y la balanza comerdial.

+ Las empresas acceden a nuevos mercados y amplian su nimero de
clientes, incrementando sus ingresos.

- El crecimiento de la produccién para stender la demanda internacional
crea nuevas oportunidades laborales.

- Contribuyen al crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) y al

desanollo de diferentes sectores productivos.

« Las empresas deben mejorar sus estindares de calidad, innovacion y
<ficiencia para competir en mercados intemacionales.

+ Reduce |2 dependendia del mercado nacional y disminuye el riesgo de
pérdidas por cambios en la demanda interna.

+ Permite acceder a beneficios arancelarios y preferencias otorgadas por
tratados comerciales.

- Los productos nacionales ganan prestigio y posicionamiento en ofros
paises, fortaleciendo la imagen del pais exportador.

« La competencia intermnacional incentiva el desarrollo de nuevos
productos, procesos y tecnologias.

+ Sectores como el agricola, industrial y minero generan crecimiento
econdmico en di

intas regiones del pais.

Las exportaciones no solo representan ventas al exterior; también impulsan la generacién

de empleo, el ingreso de divisas, la competitividad empresarial y el desarrollo econémico

para el de un pas.
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Los productos que més importa Colombia estan relacionados con la industria, la tecnologia, el transporte y la produccion
nacional. Entre los principales se encuentran: D
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Categoria
M ia y equip ir
E P electroni y logi

Vehiculos y autopartes

Productos quimicos

Combustibles y derivados del

petroleo

Med: y i -

Materias primas para la industria
Productos agricolas y alimentos
Electrodomésticos

Textiles e insumos para confeccién

Q Buscar
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Principales productos importados

Magquinas para manufactura y construccion; equipos agricolas, mineros y de
alimentos; repuestos para maquinaria.

Computadores, portatiles, teléfonos moviles, componentes electrénicos y
equipos de telecomunicaciones.

Automodviles, motocicletas, camiones, repuestos y accesorios.

Materias primas industriales, fertilizantes, productos farmacéuticos e insumos
para plasticos y textiles.

Gasolina, diésel, gas natural y otros combustibles.

Medicamentos especializados, instrumentos médicos y equipos hospitalarios.
Hierro, acero, plasticos, papel e insumos productivos.

Maiz, trigo, soya y otros insumos para la industria alimentaria y pecuaria.
Neveras, lavadoras, aires acondicionados y equipos de entretenimiento.

Telas, fibras sintéticas y accesorios para la industria de la moda.

@GuorouaseansPocn

LONC/ ]

£

i3

26

<

B Q

2

Q

2:22p.m.
3/06/2026



= Mena

Todas las herramientas

327G
Parc. soleado

(75 | ejemplo -Taller uidad 1 - IMP...

7 Que eslomasimport.. X | 4 Crear

Firma electrénica

Beneficio

Acceso a productos que no se.
producen en <l pais

Modernizacion de la industria

% Mayor variedad para los
consumidores

Reduccién de costos de
produccion

Transferencia de tecnologia y
conocimiento

® L #
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Descripeion

Permite adquirir bienes. materias primas y tecnologias que no estan disponibles o son

enel

La importacién de maquinaria, cquipos y tecnologia mejora los procesos productivos,

sumenta la sficiencia y fortal ia = ial.
Los pueden 2 una mayor de pr marcas y

de calidad.

Las empresas pueden importar ias pri a precios =
disminuyendo costos y mejorando la rentabilidad.

La isicion de og: 3j i ica la i ion y el de nuevas

capacidades productivas.

Fi cl de dave como la industria. la salud. la agricultura y las

= i de
estratégicos

IZ Impulso al comercio

telecomunicaciones mediante el acceso a maquinana, medicamentos y cquIpos

especializados.

Fortalece las relaciones comerciales con otros pafses y promueve |a integracién econdmica

internacional global.
de P Las i de porte, i i , distril iony

g nuevas opor
= i enel i 1 suministro de productos esencisles cuando la produccién nacionsl e

Conclusion
Aspecto

Impacto de las importaciones en la
economia

Q Buscar @LQ:G@‘&

insuficiente para cubrir la demanda.

Importancia

Las impor son una para el . ¥a que
facilitan el acceso a bienes. tecnologia € insumos necesarios para mejorar la productividad.
de un pais en of

las del ¥ la
comercio internacional.
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INFORME SOBRE IMPORTACION DE ZAPATOS DESDE CHILE HACIA COLOMBIA

a. Definir el objetivo del informe

Objetivo del informe

@. El presente informe tiene como objetivo analizar el proceso de importacién de zapatos deportivos desde Chile hacia Colombia, identificando la normativa vigente, las documentos requeridos v el flujo
documental necesario para realizar correctamente la operacion de comercio internacional. Asimismo, se busca comprender las obligaciones aduaneras establecidas por la autoridad competente y la
importancia del cumplimiento legal dentro del proceso de nacionalizacion de mercancias.

Descripcion de la operacion

* Tipo de operacion: Importacion
* Producto: Zapatos deportivos.
* Pais de origen: Chile

e Pais de destino: Colombia

* Medio de transporte: Maritimo. 18
s Empresa importadora: Comercializadora Colombiana Step S A S.
~
* Empresa exportadora: Calzados Chile Ltda.
v

Q

La operacion se desarrollara manteniendo el mismo enfogue tematico durante todo el informe, centrado exclusivamente en la importacion de zapatos deportivos desde Chile hacia Colombia. Todos los
documentas, framites aduaneros, narmas legales v procedimientos logisticos seran relacionados directamente con este tipo de mercancia, permitiendo mantener caherencia entre el objetivo planteado

N

y el desarrallo del frabajo

De igual manera, cada documento requerido dentro del proceso de importacian sera explicado segun su funcion especifica en la nacionalizacion de zapatos deportivos, garantizando claridad y relacion
entre la mercancia seleccionada y las obligaciones aduaneras aplicables

JORNN )
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b. Consultar la normativa vigente

Para realizar correctamente la importacion de zapatos desde Chile hacia Colombia, es necesario cumplir con la normativa aduanera, tributaria y comercial vigente en Colombia. Estas normas permiten
controlar el ingresa legal de mercancias al pais, garantizar el pago de tributos y proteger el comercio exterior.

1. Decreto 1165 de 2019 — Estatuto Aduanero Colombiano

El Decreto 1165 de 2019 es la principal norma que regula las operaciones aduaneras en Colombia. Este decreto establece los procedimientos relacionados con:

Importacion de mercancias.

Exportaciones.

Transito aduanero.

Obligaciones de importadares y exportadores.
Procesos de nacionalizacion

Régimen sancionatorio aduanero

En esta importacion de zapatos, el decreto define los documentos obligatorios, los tributos que deben pagarse, las inspecciones aduaneras y el procedimiento para obtener el levante de la

mercancia

También establece que toda mercancia que ingrese al territorio colombiano debe ser declarada ante la DIAN mediante la declaracion de importacion.

2. Resolucion 046 de 2019 de la DIAN

Esta resolucion reglamenta varios procedimientos operativos del Decreto 1165 de 2019 y explica aspectos técnicos relacionados con

Presentacion de documentos electronicos.
Procedimientos aduaneros.

Inspecciones.

Sistemas informaticos de la DIAN.

Control y fiscalizacion aduanera.

La resolucién es importante porque permite que el proceso de importacion se realice de manera organizada y bajo control de la autoridad aduanera.

32°C
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3. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)

La DIAN es la entidad encargada de supervisar y controlar las operaciones de importacion en Colombia.

Dentro de sus funciones se encuentran:

« \Verificar la legalidad de la mercancia.

e Autorizar el levante de la carga.
s Controlar el pago de tributos aduaneros.
* Realizar inspecciones fisicas o documentales.

* Aplicar sanciones en casa de incumplimiento.

En la importacion de zapatos, la DIAN revisa gue los documentos estén correctos y que la mercancia coincida con la declaracion presentada.

4. Arancel de Aduanas Colombiano

La importacion de zapatos debe clasificarse correctamente dentro del Arancel de Aduanas Colombiano, utilizando la subpartida arancelaria correspondiente al tipo de calzado.

La clasificacion arancelaria permite determinar:
* El porcentaje de arancel.
* Los impuestos aplicables.
* Restricciones o requisitos especiales.

s Beneficios tributarios.

Una clasificacion incorrecta puede generar sanciones o mayores costos de importacion.
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La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) establece una serie de lineamientos obligatorios para realizar correctamente la importacion de zapatos deportivos desde Chile hacia
Colombia. Estas disposiciones buscan garantizar el ingreso legal de la mercancia, el control tributario y el cumplimiento de la normativa aduanera vigente

1. Declaracién de importacién anticipada obligatoria

2. Presentacion de la Declaracién de Importacion

En este documento se debe registrar:

Pais de origen

Datos del importador.
Descripcion de los zapatos deportivos.

Cantidad y valor comercial.

Subpartida arancelaria.

Tributos aduaneros aplicables.

sl 5 —_
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5. Verificacion de los lineamientos establecidos por la DIAN para la importacion de zapatos desde Chile hacia Colombia

26

Segun el articulo 124 de la Resolucion 046 de 2019 y el Decreto 1165 de 2019, el calzado se encuentra dentro de las mercancias que requieren declaracion anticipada obligatoria debido a que [-D
pertenece a los capitulos 50 al 64 del Arancel de Aduanas.

Esto significa que el importador debe presentar la declaracion de impartacion antes de la llegada de los zapatos al territorio aduanero colombiana

La DIAN exige que el importador presente electranicamente la Declaracian de Impartacion mediante los servicios informaticas aduaneros.

La informacion declarada debe coincidir exactamente con los documentos soporte de la operacion

3. Conservacion de documentos soporte

La DIAN establece que el importador debe conservar los documentos relacionados con la operacion de importacion, entre ellos:
4

Estos documentos son necesarios para demostrar la legalidad de la mercancia y pueden ser solicitados en procesos de inspeccion o fiscalizacian

2PHE
[

Parc. soleado

Factura comercial.

Lista de empaque.
Conocimiento de embarque.
Certificado de origen
Declaracion andina de valor.

Registro o licencia de importacion cuando aplique

‘= Q Buscar

S e 2

<

B Q

JORNN )

“—asdeabdsoen ~ @8 cow SO0



@08 - x

= Mend @ % ejemplo -Taller uidad 1... x Que es lo mas importante al ... Guia_aprendizaje_1 colgar.pdf + Crear

Todas las herramientas ~ Editar ~ Convertir  Firma electronica Buscar texto o herramientas Q. 43 B & 3= [:_T

Pregunta al Asistente de IA

£ 3

=

4. Clasificacion arancelaria del calzado

Los zapatos deportivos deben clasificarse correctamente dentro del Arancel de Aduanas Colombiano utilizando la subpartida arancelaria correspondiente.

RN ~ |
®

La clasificacion arancelaria permite determinar:
e Aranceles

o VA

* Restricciones.
* Beneficios comerciales.
Una clasificacion incorrecta puede generar sanciones, multas o aprehension de la mercancia por parte de la DIAN
5. Pago de tributes aduaneros
La DIAN exige el pago de los tributos aduaneros correspondientes para autorizar la nacionalizacion de la mercancia.
Entre los principales tributos se encuentran
e Gravamen arancelario.
s Impuesto sobre las ventas (IVA)

Estos pagos deben realizarse antes de obtener el levante de la mercancia.

6. Inspeccién aduanera
5
La mercancia puede ser sometida a:
) 18
* Inspeccion documental.
* Inspeccion fisica. ~
v

* Inspeccion no intrusiva.

La DIAN verifica que los zapatos importados coincidan con la informacién declarada y cumplan con los requisitos legales establecidos.

Q

7. Certificado de origen y beneficios comerciales

N

Para acceder a beneficios arancelarios del acuerdo comercial entre Colombia y Chile, la DIAN exige la presentacién del certificado de arigen.

§cl

Este documento demuestra que los zapatos fueran fabricados en Chile y permite reducir o eliminar algunos aranceles de importacion

jol
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8. Cumplimiento de normas de etiquetado

Los zapatos deportivos deben cumplir con normas de etiquetado y proteccion al consumidor en Colombia, incluyendo informacion como:

RN ~ |
®

+ Pais de origen
* Marca.

e Talla.

* Materiales utilizados.

» Datos del fabricante o impartador.
El incumplimiento de estas normas puede ocasionar retencién de la mercancia o sanciones administrativas.
Importancia de cumplir los lineamientos de la DIAN
El cumplimiento de los lineamientos establecidos por la DIAN permite:

» Garantizar una importacion legal y segura.

e Evitar sanciones o decomisos.

» Facilitar el proceso de nacionalizacién.

*  Asegurar el pago correcto de impuestos.

s Fortalecer el comercio internacional entre Chile y Colombia. &

<
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6. Tratado de Libre Comercio entre Colombia y Chile

Colombia y Chile tienen acuerdos comerciales que facilitan el intercambio de mercancias entre ambos paises.

RN ~ |
®

Gracias a este acuerdo, los zapatos importados desde Chile pueden acceder a beneficios arancelarios, siempre que:

* La mercancia sea ariginaria de Chile_
* Se presente el certificado de origen.
e Se cumplan las reglas de origen establecidas en el acuerdo comercial.

Este tratada ayuda a disminuir costos de importacian y fortalece el comercio internacional entre ambaos paises.

7. Registro o Licencia de Importacién

Dependiendo del tipo de calzado y de las disposiciones del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, algunos productos pueden requerir registro o licencia de importacion.

Este documento autoriza legalmente el ingreso de la mercancia al pais y garantiza el cumplimiento de requisitos comerciales y técnicos.

7
8. Normas de etiquetado y proteccion al consumidor
Los zapatos importadas deben cumplir las normas de etiquetado establecidas en Colombia, indicando informacion como 18
* Pais de origen. A
v

* Materiales utilizados.

e Talla.

Q

* Marca.

N

* Datos del fabricante o importador.

JORNN )
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Documento Descripcion Quién lo Funcién en la impertacién Momento en que se
emite utiliza
Factura Documento que contiene la Exportador Sirve come soporie principal de Se emite antes del envio
Comercial i i6n de la venta ir chileno la negociacion comercial y de la mercancia y se
descripcion de los zapatos, cantidad, base para la liquidacién de presenta durante el
valor, datos del comprador y impuestos aduaneros. proceso de
vendedor, condiciones de pago e nacionalizacion.
Incoterm.
Lista de Relacion detallada del contenido de Exportador Facilita la inspeccion fisica de Acompania la mercancia
Empagque cada caja o bulto: cantidad de pares, chileno la mercancia y el control desde el despacho hasta la
(Packing peso, dimensiones y referencias. logistico. revision en aduana
List)
Documento Documente que certifica el embarque Naviera o Demuestra la propiedad y el
de y transporte de la mercancia. Puede aerolinea traslado internacional de los fransporte y para reclamar
Transporte ser maritimo (Bill of Lading) o Aéreo zapatos. la mercancia en destino.
(Bill of (Air Waybill).
Lading o
Guia Aérea)
Declaracién Documente oficial exigido por la Importador o Permite declarar el ingreso Se presenta ante la DIAN
de autoridad aduanera colombiana para Agencia de legal de los zapatos al pais y al arribo de la mercancia a
Importacién nacionalizar la mercancia. Aduanas liquidar tributos aduaneros. Colombia
Registro o Autorizacion previa requerida para Ministerio de Autoriza legalmente la ‘Se tramita antes del
Licencia de algunos productos segin la Comercio, importacién de mercancias. embarque o antes de la
Importacién normatividad colombiana. Industria y nacionalizacion.
Turismo de
Colombia
Certificado Documente que certifica que los Entidad Permite acceder a beneficios Se presenta durante el
de Origen zapatos fueron fabricados en Chile. autorizada en arancelarios derivados de proceso aduanero en
Chile acuerdos comerciales entre Colombia
Chile y Colombia.
Documento Certifica que la mercancia cuenta con Compafiia Protege financieramente la
de Seguro cobertura ante pérdidas, dafios o aseguradora carga durante el trayecto transporte y en caso de
robos durante el transporte. internacional reclamaciones.
Mandato Documente mediante el cual el Impaortador Permite a la agencia realizar Antes de iniciar el proceso
Aduanero o importador autoriza a una agencia de colombiano tramites aduaneros ante la de nacionalizacion
Poder aduanas para actuar en su nombre. DIAN.
Certificado Documento que verifica calidad, Empresa Garantiza el cumplimiento de Puede exigirse antes del
de cantidad o condiciones técnicas de la certificadora requisitos técnicos o embarque o en el ingreso
Inspeccién mercancia. autorizada comerciales. al pais.
(si aplica)
Comprobante Soporte del pago de aranceles, IVA'y Banco Demuesira el cumplimiento de Durante el proceso de
de Pago de demdas impuestos aplicables a la autonizado o las obligaciones tributanas nacionalizacion de la
Tributos importacién sistema de aduaneras. mercancia.
Aduaneros pagos DIAN
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DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA IMPORTACION DE ZAPATOS DESDE CHILE A COLOMBIA

vendedor, condiciones de pago e Incoterm.

e CERTIFICADO DE ORIGEN

LISTA DE EMPNQUE
(PACKING LIST)

DOCUMENTO DE TRANSPORTE
(BILL OF LADING O GUIA AEREA)

GUIA AEREA (Air Waybit) o=
e e

o DOCUMENTO DE SEGURO

POLIZA DE SEGURO
DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS |

Documento que certifica que los zapatos
‘ fueron fabricados en Chile. Permite acceder
a beneficios arancelarios.

Q Buscar

Documento que certifica el emba-que y
tranaporte de la mercancia.
maritimo (Bill of Lading) o acreo (A.r Wuybll’)

MANDATO ADUANERO
O PODER

MANDATO ADUANERO

e
s T

Domnmmdw-l-lw

) DECLARACION DE REGISTRO O LICENCIA

IMPORTACION DE IMPORTACION

DIAN 500 Ministerio de Comercio,
Inductria'y Turiama
- s o

£6usns Se ngrese Camagens LICENCIA DE IMPORTACION
Tipn de Dectascitn: imperacen e i

Andion 345
jit pmpenyias
[ —
Zeparor
Vel on Adama:  U502:500.00
b \
O bt

CERTIFICADO DE INSPECCION COMPROBANTE DE PAGO DE

(S1 APLICA) TRIBUTOS ADUANEROS
CERTIFICADO DE INSPECCION olaN
| COMPROBANTE DE PAGO

Oaciaracion de Importacian N S00173455789
Facs de Page: 721053504

‘ = T
- g
\ s e
S=ie e

Soporte del pago de aranceles. IVA y
demas impuestos aplicables a la
importacién

£
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Importancia de los documentos en la importacion

Cada uno de estos documentos es fundamental dentro del proceso de importacion de zapatos desde Chile hacia Colombia, ya que permiten: [_D
e Demostrar la legalidad de la mercancia.

* Facilitar el control aduanero.

* Garantizar el cumplimiento de la normativa vigente.

* Permitir el calculo correcto de impuestos y aranceles.

s Obtener beneficios comerciales vy tributarios.

* Realizar correctamente la nacionalizacion de la mercancia ante la DIAN.

Observaciones importantes

* La entidad encargada del control aduanero en Colombia es la DIAN.

* Chile y Colombia cuentan con acuerdos comerciales que pueden generar reduccion o eliminacién de aranceles, siempre que se presente el certificado de origen 2
s Eltipo de transparte utilizada (maritimo o aérea) determina el documento de transparte requerido. 18
~
v
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FLUJO DOCUMENTAL COMPLETO PARA LA IMPORTACION DE ZAPATOS DEPORTIVOS DESDE CHILE HACIA COLOMBIA

DETALLES Y CARACTERISTICAS PRINCIPALES

« Es el acuerdo base entre las partes.

« No es un documento obligatorio para aduana, pero
soporta la operacién comercial.

.D-lm.hsouummwmymm

« Incluye datos del exportador. importador. descripcion del producto
(sapatnn dopostivoa), catidadex. precios snkariosy fotsies,
maneda.

Duheesnrﬁnvud-prqunrnﬂm
- Documento obligatorio para aduana.

- Facilita el control logistico y las nes aduaneras.
+ Debe coincidir con la Mneummalyua.uoluaq

« No tiene valor comercial.

- Contiene l-u--v-.
mimaro de bultos, pece, pusrta de origen, puerto de dectino,

4
PASO | TIPO DE MOMENTO EN QUE
o IR et DOCUMENTO ‘ P B ZQUIEN LO EMITE? ol sl FUNCION DENTRO DE LA IMPORTACION
4 X5 = Define las condiciones de la compra de
o [ ] Negociacién comercial
g Importador y S g los zapatos deportivos: cantidades,
1 " ‘ (Orden de compra Comercial & Inicio de la negociacién e de Rl
o contrato comercial) tiempo de entrega y medio de transporte.
Contiene la informacién oficial de la venta
Factura comercial Comercial Exportador chileno Ganeiebuging internacional. Es la base para la
Yosta de importacion y el calculo de impuestos.
Describe detalladamente cémo ests
LA 06 Sqpmaue Comercial Exportsdosichisns: Ay on sy empacada la mercancia: nimero de cajas,
(Packing List) peso, di ¥ conteni
- = [ ot mercne
Bill of Lading Cuando la mercancia ica que la "'\'“'C'WP""

(Conocimientode | Transporte M S e es embarcada en of e omiun
w ) transportadora SRS (Chile) maritima hacia Cm FUMK)T\I oo-v o
——— Sbapie | pex oroe titulo de propiedad de la carga.

Entidad autorizada
— : . T = Chla (Chos Antes de la llegada Acredita que los zapatos fueron fabricados
5 o Certificado de origen de Comercio u de la mercancia a en Chile. Permite acceder a beneficios
4 Coslercin Colombia
PN

buweyvmaumbuu
ia en destino.

Mscmwa»bomnqwabb

= Dutoe cumple con s requisitos del acumselo comercial
estay por la entidad a.
- para obtener

R eteri 05 Catio S 2 « Aplica cuando el producto lo requiere segin el Decreto 1074
e 5 Autoriza el ingreso de determinadas T
6 " ' II:.:Igtm ° hcgncn Ammers m‘au,l;ma y :..m Ame; de nacionalizar & seriiort ,.. o ob =
importacién MINCIT) u otra . iofo y comersiales. ’
| entidad com| ST SuITIDe  + Sin este documento, la mercancia no puede ser nacionalizada.
S ot & st i s i Pormite determinar ol valor en aduana - Sa basa en métodes de valoracién establocidos por la OMC
7 o valcé 2 alins declaracidn de importacién | 4@ 10s zapatos deportivos y calcular los ¥ adoptados por
| tributos correspondientes. + Debe incluir todos los gastos hasta el puerto de destino.
Declaraciéa de Importador o agencia | Cuando la - SemDAN: | e (M"““a“', o e e L TR
8 iy in Aduanoro de adusnes ents fa Boga a Colombia para solicitar la nacionalizacion de la - Incluye informacion del importador, exportador, descripcion de ko
ot DIAN (antes del levante) ezbmvp . zopton claicaciin arancsaria, aler \rbotox. Gocumentos 1oporte
Inspeccién aduanera Dimhe o racses de La DIAN verifica que la informacion « Puede ser documental, fisica o no intrusiva.
9 (revision documental Aduanero DIAN P T declanda y los documentos coincidan - La DIAN puede tomar muestras o revisar el contenido de los buitos.
¥ fisica) Ia mercancia. + Busca prevenir fraude. contrabando y errores.
- - S 7 : + Incluye: arancel, IVA, gastos administrativos y otros tributos.
10 ";“' Aduanero a"‘“&“;‘,’u"“‘"’ ‘:‘.'f"‘“""'" Srmite concelar 108 Impucstos Y STanceles | . Bl pago se realiza a travis de bancos autorizados por la DIAN.
y > s * Sin el pago, no se autoriza el levante.
Fial det Autoriza la entrega de los zapatos - La DIAN genera el levante cuando todo est en orden.
11 0 ‘ W 634 :s“" "') Aduanero DIAN D s al importador y finaliza el + La mescancia pueda ser reticada del puerto 0 zons franca:
| e nacionalizacion. - Omimo paso para que la mercancia ingrese legaimente al pais.
PARTICIPANTES DEL PROCESO IMPORTANCIA DEL FLUJO DOCUMENT
@ PR @ romoR 'NAVIERA O TRANSPORTADOR AGENCIA DE ADUANAS DIAN v que I importacicn sea legaly segura.
& . iy A e ¥ T S T e e
@ porsobic < comprar B poraticdevencer | WG tavsporter la mercancia W =pore o importador en - y arancelee.
los zapatos deportivos. y despachar Ia. desde Chile hasta s elaboracién y r. controkar i’ "5gOS. l-\mdﬂmmmym
y reakzar los tramites. ‘mercancia. ‘Colombia por via presentacion de 'y aprobar el proceso v
Ge Importacion. ‘maritima. documentos ante la DIAN. o y
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£ 3

Estructura del informe

®

1. Portada

=

La portada es la primera pégina del informe y permite identificar el trabajo académico. Debe incluir los siguientes datos:

« Titulo del informe. [

RN ~ |

« Nombre completo del estudiante.

« Nombre del programa de formacion.

« Nombre de la institucién educativa.

« Nombre delinstructor (siaplica).

« Ciudadyfecha de entrega.
Ejemplo de titulo:

Documentos requeridos para laimportacion de zapatos desde Chile hacia Colombia

2. Introduccién

La introduccidn es una explicacion breve del tema que se va a desarrollar. Su propdsito es presentar al lector el contenido del informe y explicar laimportancia del proceso de
importacion y del cumplimiento documental.

En esta parte se puede mencionar: 15
+ Quees unaimportacion. 18
« Laimportancia de los documentos aduaneros. "
+ Elobjetivo delinforme. .
« Elproductoy paises involucrados en la operacién comercial.
Ejemplo: ¢
B,
@®,
Q
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Participantes

Encuestas

Participantes (31)

@ Adriana Marcela Pabon Gamarra

@ algjandro virgues rojas ®
@ Alfredo Padilla Armenta

@ ALISSON MICHELL ESTRADA
CEBALLOS

@ Allen Devia Racedo RS
@ Ana Gabriela Venegas @
@ Andres Falla Morales Ry

CLAUDIA PATRICIA BLANCO
FLOREZ (me)

@ CRISTIAM GARZON
@ Cristian Camilo iguad eraso

Daisy Ruby Pedroza Lopez
Daniela Ramirez

DAYAN TATIANA PARRA PARRA &
Ebelyn Daniela limenez Jurado

isabela gaviria Garcia

JUAN HEREDIA ®
KELY PATRICIA RAMOS A Y

Liliana Robayo

060600060060

LINA MARIA RINCON BOHORQUEZ
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Demo room
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SENA
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an Q Buscar
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» [3 Todos los marcadores

o )

(X Chat piblico

<

La plataforma esta en funcionamiento

ahora lo veremos

@ Sharing Herrera

Ok es que se queda en la pagina de
ingreso y no pasa de alli

Yo estoy con ella abierta y deja ingresar

normal

@ Nadia Hernandez

Hola Sharing. Intenta abrirlo desde
otro navegador.

@ Omar Alexis Villamizar Zambrano

Buenas Tardes

@ Sharing Herrera

Intento y tampeco me deja

@ Nadia Hernandez

Busca por internet los nimeros de
teléfono del SENA y llamas para
que te ayuden

@ Allen Devia Racedo

Hola

@ Allen Devia Racedo

No se oye X favor

Escribe un mensaje (nueva linea: Shift

+ enter) P
00 P . 243p.m.
% & [, TUE s




Sesion 3 -10-06-2026



v ’ Curso: GESTION DE DOCUMEN X . SESION EN LINEA 3 -NAVEC @ X M Recibidos (957) - cpblancof06@ X @ (12) WhatsApp X =+ - a X

& > C M e zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/plugnmeet/conference.php?access_token=eyJhbGciOilUzI1NilsInR5cCl6IkpXVCI9.eylleHAIOJE3ODEXMTY20TgsImlzX2FkbWluljpOcn... B & ¢ 3} 2 .

a8 (O WhatsApp @ Mis cursos | Zajuna @ LMS ZAJUNA-CMS @ 1735349860_GFPI-G... E Calaméo - Portafoli... Servicio post venta:... ﬂ EJEMPLOS DE SERVI...  jif clideo video editor -... » 3 Todos los marcadores

$ZNIUAN SESION EN LINEA 3 -NAVEGACION UNIDAD 2 DE LA FORMACION -10-06 o W i

<>

Participantes Encuestas X® 4 CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ (X Chat piblico

Participantes (21)

@ Adriana Andrea Angarita Buenas tardes iniciamos 2 de la tarde

Ta

Ta
Se agradece cémaras y micréfonos
apagados

@ Omar Alexis Villamizar Zambrano

e Alisson Michelle Estrada Ceballos ®

e Allen Devia Racedo *
@ Andres Falla Morales ®

CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZ (me) BN -¥)

Buenas Tardes

Daniela Ramirez

B BVEETIGACION OF 105 TaAMTES
D UANER VDL OCAAE

DARIAN PAOLA RAMIREZ CARRILLO ® N .

Ebelyn Jimenez

© - csscionoavoeo @ wosnonvee

a
- o - 2

Kely patricia Ramos martinez ..

Giovanna Barrera tovar . ‘

Luis David Bulasco izquierdo

Maria Salome Salazar Quintero ® .

Mayra Mora Palomares

pEma

Michell Alejandra Garcia Buitrago

MILTON ALEJANDRO VIRGUES N

Omar Alexis Villamizar Zambrano

Sharing Herrera T

yeider emel campo palomino

Yelista Maria Herrera Rosado

©00666606600600600

Escribe un mensaje (nueva linea: Shift +
enter)
£
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L) ? o e ~NB G Y L AO® e

Se avecinan dias... 1 |

<R mm Q Buscar




v @ Curso: GESTION DE DOCUMEN X e SESION EN LINEA 3 -NAVEC @ X M Recibidos (957) - cpblancof06@ X @ (12) WhatsApp X + - o X

€« C M 23 zajuna.sena.edu.co/zajuna/course/view.php?id=116911 aQ ¥ 3 & e

88 (O WhatsApp @ Mis cursos | Zajuna @ LMS ZAJUNA- CMS (@ 1735349860 GFPI-G... [ Calaméo - Portafoli..  [B) Servicio post venta:.. [ EJEMPLOS DESERVI.. [ clideo video editor -... » [ Todos los marcadores

Accede a SOFIA  Area Personal A @ CLAUDIA PATRICIA BLANCO FLOREZAprendiz

Mis cursos / P_13460000_V_3518620_R_13_C_ 9218

PANEL DE NAVEGACION O General Expandir todo

 Mis cursos @ |

3 Pagina principal del sitio
? Secciones
~ Mis cursos

r
> P_13460000_V_3518622_R_13_C_9218 G ESTI 0 N D E

Vv P_13460000_V_3518620_R_13_C_9218

sl DOCUMENTACION ADUANERA
> ormongre EN COMERCIO EXTERIOR

> Cronograma

> Actividades iniciales

> Actividades de aprendizaje guia

> Sesiones en linea
> P_13460000_V_3518632_R_13_C 9218
> P_13460000_V_3518623_R_13_C_9218
> P_62360004_V_3226318_R_13_C_9218
> P_62360004_V_3262068_R_13_C_9218
> P_62360004_V_3453553_R_13_C_9218
> P_62360004_V_322 R 13.C 9218
> P_63220007_V_3485624 R_13_C 9218

Anuncios

> Informacion genera

> P_62360004_V_3453552_R_13_C_9218
> P_62360004_V_3453538 R_13_C_9218 > Cronograma
> P_62360004_V._: _R_13_C_9218
> P_12310017_V_3391172_R_13_C_9218
» P_12310017_V_3365177_R_13_C_9218 > Actividades iniciales
> P_12310017_V_3310601_R_13_C_9218
B Mas... i

> Actividades de aprendizaje guia

> Sesiones en linea

v
Se avecinan dias... - ESP 2:02p.m.
¢ N = = v
| 2 Q, Buscar [ ',5 - 8 a3 @ an Suf @II e [ -] ~ G e 0 L mUE e



A4 Guia_aprendizaje_1 colgar.pdf X

AERNICN ~ [

2,

=

(&} ﬁ-h 7} Adobe Acrobat: herramientas para convertir, editar y firmar PDFs

@ WhatsApp

@ Mis cursos | Zajuna

il .
& Todas las herramientas

32°C
Mayorm. soleado

Editar  Convertir  Firma electronica

o SESION EN LINEA 3 -NAVEC @ X M Recibidos (957) - cpblancof06@ X @ (13) WhatsApp X a5

@ wMszaJUNA- s @) 1735349860 GFPI-G... [ Calaméo - Portafoli... Servicio post venta:.. [ EJEMPLOS DE SERVI.. [ clideo video editor -...

Q m & D}Asistentedelﬂ

@B zajunasens... / Guia_apr..colgar

formacién profesional.

Por lo anterior la duracién del video debera ser entre 3 a 5 minutos en la plataforma LMS. Esta actividad le
permitird afianzar y fortalecer los conocimientos adquiridos a través del componente formativo: Gestién de

documentacién aduanera. Para realizarla tenga en cuenta los siguientes pasos:

a. Seleccion del estudio de caso.

+ Importante estimado aprendiz:

Los tramites aduaneros del estudio de caso deben realizarse con respecto al analisis desarrollado en la
Unidad 1.

1. No se puede presentar una tematica, mercancia o proceso diferente al que ya se inicio en dicha unidad,
ya que el objetivo es dar continuidad y coherencia al desarrollo del proyecto formativo.

o Una vez elegido en la unidad 1 el tipo de proceso (por ejemplo, importacion de
maquinaria desde China o exportacion de café a Europa).

o Definir datos clave: pais de origen/destino, tipo de mercancia, medio de transporte, valor de la
operacion, empresa involucrada, (determinada en la unidad 1)
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& Todas las herramientas  Editar ~ Convertir  Firma electrénica @B zajunasens... / Guia_apr..colgar Q m & I,:-_?Asistente delA Iniciar sesién
SENA -
@ @
2
oo
_&‘ b. %8 Investigacion de los trémites adu os invol d oo
o o Consultar la normativa aduanera colombiana vigente (Decreto 1165 de 2019, resoluciones de
la DIAN, etc.).
o l|dentificar todos los documentos requeridos para el caso: factura comerecial, conocimiento de
2 embarque, DEX, declaraciones, certificados, etc.
o Establecer la secuencia cronoldgica de los trdmites aduaneros.
13
c. [Z Elaboracién del guion del video.
19
o Estructurar el contenido en partes: introduccién, desarrollo del caso, explicacidn de cada '
tramite/documento, conclusiones. v
o Utilizar un lenguaje claro, técnico pero comprensible.
&
o Incluir ejemplos visuales, datos, fechas y nombres que ayuden a contextualizar. &,
d. Diseiio del material visual. B
o Crearinfografias, esquemas, tablas o mapas de proceso que ayuden ailustrar el contenido. b
o Sise cuenta con software como Canva, PowerPoint o similares, preparar diapositivas o @

animaciones sencillas.
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4
P c. =|Elaboracién del guion del video. og
& oo
4
@ o Estructurar el contenido en partes: introduccién, desarrollo del caso, explicacién de cada
tramite/documento, conclusiones.
P o Utilizar un lenguaje claro, técnico pero comprensible.
%,
“ o Incluir ejemplos visuales, datos, fechas y nombres que ayuden a contextualizar.
d. Disefio del material visual.
o Crearinfografias, esquemas, tablas o mapas de proceso que ayuden ailustrar el contenido.
o Sise cuenta con software como Canva, PowerPoint o similares, preparar diapositivas o
13
animaciones sencillas.
19
e. Grabacién del video. ~
o Usar una herramienta de grabacién (como OBS Studio, Screencast-O-Matic, PowerPoint con '
v
narracién o incluso un celular con buen audio).
o Narrar el guion con claridad y naturalidad. &
2,
o Asegurarse de que el video no tenga ruidos de fondo y que las imagenes sean legibles.
3,
GFPI-F-135 V04
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SENA

N

o Utilizar programas sencillos como Clipchamp, CapCut, Filmora o Shotcut.

Edicion del video.

o Afadir transiciones, subtitulos, musica de fondo suave (opcional) y el nombre del programa de
formacidn si se requiere.

o Incluir créditos con los nombres de los participantes y fuentes consultadas.

Instrumento de evaluacidn: lista de chequeo.

Duraci6n de la actividad: 12 horas, esto incluye la lectura y apropiacién del contenido del
compenente formativo y el desarrollo del video.

Para realizar la evidencia, remitase al drea de la actividad correspondiente y acceda al espacio:

Evidencia AA2-EV02. Video explicativo sobre: tramites aduaneros (estudio de caso).
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¢COMO HACERELVIDEO?  mmm. X .gam

Guia paso a paso - Exportacion de flores de Colombia a Espana

=

o a. SELECCION DEL e b. INVESTIGACION DE LOS TRAMITES 9 c. ELABORACION DEL
ADUANEROS INVOLUCRADOS

ESTUDIO DE CASO GUION DEL VIDEO

GUION DEL VIDEO

& \ntroduccion
& Desarrolio del caso
 Tramites y documentas
4 Eremplosy a0

DECRETO 1165 DE 2019

RESOLUCIONES

2,

NORMATIVA DIAN

* Definir el tipo de proceso: Exportacién de flores. & Conclusiones
+ Pais de origen: Colombia / Pais de destino: Espaiia. .
2 « Consultar normativa: Decreto 1165 de 2019, resoluciones

. Mnrc'anda‘ Flores frescas (Rosas). DIAN, ac: o jales (TLC Colombia - Unién Europea). « Estructurar el contenido en partes. )
* Medio de transporte: Aéreo. % Eachie al, DEX, certifi * Usar lenguaje claro, técnico y comprensible.
2. N8lcr o Wopaecitn: SD 23,000, fitosanitario, certificado de origen, guia aérea, etc. + Inclule ajemplcs; datos, fachasy nombres
« Empresa involucrada: Flores de la Sabana S.A.S. b la i ailps GloRes: que contextualicen el caso.

Resultado: Caso definido y datos clave establecidos. 4
@ y s @ y @ Resultado: Guion listo para grabar.

d. DISENO DEL MATERIAL VISUAL A
O e. GRABACION DEL VIDEO f. EDICION DEL VIDEO

>

-
uﬁﬂl

« Crear infografias, esquemas, tablas o mapas de proceso. * Usar herramienta de grabacion (OBS Studio, * Usar programas como Clipchamp, CapCut, Filmora o Shotcut.
* Usar herramientas como Canva, PowerPoint Screencast-O-Matic, PowerPoint con narracion « Afadir transiciones, subtitulos, musica de fondo suave 1
o similares. o celular). (opcional) y nombre del programa de formacién.
« Preparar diapositivas o animaciones sencillas. « Narrar el guion con claridad y naturalidad. « Incluir créditos con nombres de participantes 1
* Asegurar buen audio e imagenes legibles. y fuentes consultadas,

@ Resuitado: Matertal vieual atractivo y organizado, @ Resultado: Video grabado con buena calidad. @ Resultado: Video final listo para presentar. A
RECOMENDACIONE! D & v
e S Mantener coherencia Usar informacién O @ rracticaris naracitn Revisar ortografia {Un buen video comunica,

ALES con el anlisis de la actualizada y fuentes .. antes de graber y presentacién. ensefia y deja huella!
Unidad 1. ! confiables.
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52 Editar un PDF
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Crear un PDF
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3

Combinar archivos

QOrganizar paginas

1%
(=]

Asistente de IA

Resumen generativo

Solicitar firmas electronicas

& B
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que que lai

diferentes. La siguiente tabla comparativa les permitira visualizar claramente estas diferencias.

Documento

Factura Proforma

Factura Comercial

Lista de Empaque (Packing List)

Exportacién

& si

Obligatoria

Obligatoria

Certificado de Origen Lo tramita el exportador
D de (BL, AWB, Se obti al embarcar la
CRT) mercancia

Registro o Licencia de Importacion  No aplica

Solicitud de Autorizacion de Obligatoria

Embarque (SAE)

Declaracion de Exportacion (DEX) Obligatoria

Declaracion de Importacién ¥ No aplica

Declaracion Andina del Valor (DAV) X No aplica

Certificado Fitosanitario

Registro Sanitario

Vistos Buenos

RUT con actividad de comercio
exterior

Para productos agricolas

1. Dependiendo del producto

Seg(n mercancia

Exportador

Importacion

) Puede recibirse como soporte
previo

Obligatoria

Ohbligatoria

Lo presenta el importador
Se utiliza para retirar la

mercancia

Cuando la mercancia o
requiere

X No aplica

X No aplica

Obligatoria
Cuando comesponda

i Puede exigirse para ingreso al

pais
Cuando aplica

Seglin mercancia

Importador

yla

algunos.

TABLA COMPARATIVA: DOCUMENTOS PARA EXPORTACION VS IMPORTACION

Funcion Principal

Presenia la oferia comercial, condiciones de venta, precios e Incoterms.

Soporta la compraventa intemacional y sirve de base para framites
aduaneros y fributarics.

Describe fisicamente la mercancia: cantidad, peso, dimensiones y
embalaje.

Permite acceder a beneficios arancelarios derivados de acuerdos
comerciales.

Evidencia el fransporie internacional de la carga.

Autoriza la impertacion de mercancias sujetas a control previo.
Solicita a la DIAN autorizacion para exporiar la mercancia.
Formaliza la salida legal de la mercancia del territorio aduanero
colombiana.

Formaliza el ingreso legal de mercancias al pais.

Determina el valer en aduana para liquidar tributos.

Certifica el cumplimienta de requisitos sanitanos y fitosanitarios.

Autoriza la comercializacion de productos sujetos a control sanitario

Certifican el cumplimienio de requisitos especiales exigidos por entidades
de control.

Habilita legalmente Ia realizacion de operaciones de comercio exterior.
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pero su finalidad, responsable y momento de uso son

‘Quién lo Emite

Exportador

Exportador/Vendedor

Exportador

Entidad autorizada

Transportador

MinCIT - VUCE

Exportador o Agencia de Aduanas
Exportador o Agencia de Aduanas

Importador 0 Agencia de Aduanas
Importador o Agencia de Aduanas
ica

INVIMA

ICA, INVIMA, ANM, Min Ambienie, enire
otros

DIAN

ESP

~
@ = o

©

= ) &8

o

C
@,
@
Q

2:22p.m.
10/06/2026



Todas las herramientas

COMO HACER EL VIDEOQ IM... <% DOCUMENTOS DEE... x  + Crear

Convertir Firma electronica

DIFERENCIAS CLAVE ENTRE EXPORTAR E IMPORTAR

@ Q

= —
.

Buscar texto o herramientas Q. 43 B & 3= [:5 Pregunta al Asistente de IA

Aspecto Exportacion importacién

Objetiva Vender mercancias al extenior. Comprar mercancias del exterior.

Sentido de la mercancia Sale de Colombia Ingresa a Colombia

Declaracion principal DEX (Declaracion de Exportacian) Declaracion de Importacion

Conirol principal de la DIAN Autorizar |a salida. Auterizar el ingreso y recaudar tributes.

Tributos aduaneros Generalmente no genera arancel. Genera arancel e IVA seguin la mercancia.
Documento previo ebligatorio SBAE. Registro o Licencia de Importacién (cuando aplique).
Beneficio del Centificado de Origen | Permite al comprador obtener preferencias arancelarias. Permite al importador pagar menos arancel
Finalizacion del proceso Embarque y salida de la mercancia. Levante y nacionalizacion de la mercancia

PAPEL DE LA DIAN EN CADA OPERACION

En la Exporta
= Recibe Ia Solicitud de Autorizacion de Embarque (SAE).
s Realiza gestion del riesgo.
»  Puede efectuar inspeccion fisica o documental.
= Autoriza el embarque.

+ Formaliza la Declaracion de Exporiacién (DEX).

m
)

la Importacion

= Recibe la Declaracién de Importacion.
«  Verifica documentos soporte

+ Delermina tributos aduaneros.

s Realiza inspeccion fisica o documental.

* Autoriza el levante de la mercancia
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Documentos exclusivos de Exportacién
+ [Factura Proforma. [_D
* SAE. Recibe la Solicitud de Autorizacion de Embarque
= DEX Formaliza la Declaracién de Exportacion
«  Certificados especificos de exportacion (fitosanitarios, calidad, etc.).
Documentos exclusivos de Importacion
+  Declaracion de Importacion.
= Declaracién Andina del Valor.
* Registro o Licencia de Importacion.
= Registros sanitarios para comercializacion en Colombia.
Documentos comunes a ambas operaciones
+ Factura Comercial.
= Lista de Empaque.
= Certificado de Origen.
+ Documento de Transporte.
+  Vistos Buenos (cuanda apliquen)
3
Regla para recordar 4
@ EXPORTAR = SAE + DEX + Salida de mercancia ~
@ IMPORTAR = DAV + Declaracion de Importacion + Levante + Pago de fributos v
@,
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Documentos requeridos para enviar

1. FACTURA PROFORMA.

¥ DOCUMENTOSDEE... x  + Crear

Buscar texto o herramientas Q. §7 B & =

DOCUMENTOS PARA EXPORTACION E IMPORTACION

mplos de Documentos

EXPORTAC

= desde Colombia al exterior

[ 2. FACTURA COMERCIAL

commenciac mvoes

‘ 1. FACTURA COMERCIAL

4. BILL OF LADING 5 REGISTRO O LICENCIA DE
IMPORTACION

3. CERTIFICADO DE ORIGEN

ENTIDADES QUE INTERVIENEN
DIAN - Autoriza s saics | ICA ~ Expioe certficado frosanitaro
- e | Naviera
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