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No. GS-2026- (56600 / UPRES — GUSAP - 20.1

Armenia, -

17 JUN 2006

Sefior Mayor
JULIO DAVID VILLADIEGO MARTELO
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 3 (E)

Calle 94 Avenida Villa Olimpica Frente a Expofuturo
Pereira, Risaralda

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 86-7-20239-25.
TIPO DE INFORME

PERIODICO _X_ O FINAL __

Periodo del informe de supervision

12/06/2026 /I/

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién
publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacién de
la Policia NacionaF’, Resolucién No. 00090 del 15/01 12018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual
de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucién No. 03049 de 2014, y la “Guia para el gjercicio de
las funciones de Supervisién e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las
normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y
aquellas inherentes a la naturaleza del gjercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del
contrato u orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-096088-REGI3 del 12 de diciembre del 2025, el sefior mayor JULIO DAVID
VILLADIEGO MARTELO, obrando en calidad de Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.3 (E), nombré como
supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior Intendente Jefe John Fredy Soto Sanchez.

Mediante acta No. AE-2026-017278-DEQUI del 28/05/2026, el sefior Intendente Jefe John Fredy Soto Sanchez, hace
entrega del contrato al sefior Intendente Edwin Ferney Espinel Arias.

Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Mensual
‘No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 5

1. Informe de supervision del mes de diciembre de 2025, presentado mediante comunicado oficial No GS-2026-
005491-DEQUI del 06/01/2026.

2. Informe de supervision del mes de enero 2026, presentado mediante comunicado oficial No GS-2026-012768-
DEQUI del 10/02/2026.

3. Informe de supervisién del mes de febrero de 2026, presentado mediante comunicado oficial No GS-2026-
026318-DEQUI del 14/03/2026.

4. Informe de supervision del mes de marzo de 2026, presentado mediante comunicado oficial No GS-2026-
035453-DEQUI del 13/04/2026. '

5. Informe de supervision del mes de abril de 2026, presentado mediante comunicado oficial No GS-2026-044383-
DEQUI del 12/05/2026.



EDWIN.ESPINELA
Máquina de escribir
056600
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Informacidn del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de | 86-7-20239-25

compra No.

Objeto del Contrato /| “PRESTACION DE SERVICIOS DE . SALUD DE REHABILITACION Y

instrumento de | NEURODESARROLLO EN CENTROS ESPECIALIZADOS, DIRIGIDOS A LOS

agregacion de la orden | USUARIOS -Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA

de compra NACIONAL EN CONDICIONES ESPECIALES, CONTEMPLADO EN EL ACUERDO
002 CSSMP DE 2001, PARA GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE REQUIERAN
LOS USUARIOS DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD QUINDIO, SEVILLA
CAICEDONIA ULLOA Y ALCALA’,

Contratista NEURO MENTAL S.AS -~

Representante legal DAVID ARTURO CUBILLOS VALENCIA CC 6.254.375

Valor inicial del contrato | DIECIOCHO MILLONES CIEN MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($ 18,100.000,00);

u orden de compra distribuidos de la siguiente manera:

CIEN MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($ 100.000,00), para la vigencia 2025.
DIECIOCHO MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($18.000.000,00), para la
vigencia 2026

Valor adiciones del
contrato u orden de | $9.000.000
compra

Valor total del contrato u $27.100.000
orden de compra

Plazo de ejecucién inicial | Cinco (5) meses y dieciocho (18) dias
Fecha de inicio del plazo
de ejecucion del contrato | 12/12/2025
u orden de compra
Fecha de terminacion del
plazo de ejecucién del
contrato u orden de | 31/05/2026
compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del plazo | 30/03/2026
de ejecucion de la(s)
adicion(es)

Fecha de terminacién del | 31/05/2026
plazo de ejecucion de
la(s) adicidn(es)

Adiciones Adicién No 1 vigencia 2026: $ 9.000.000
Modificatorios No aplica
Prorrogas No 01
De un (01) mes, es decir del 01/06/2026 hasta el 30/06/2026
Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Se realiza seguimiento constante a la ejecucién presupuestal y verificacion de las obligaciones contractuales.

La entidad emite certificado de disponibilidad presupuestal calendado el dia 05/06/2026, mediante el cual certifica que aun
cuenta con recursos necesarios, por lo cual se procede a solicitar el desbloqueo del contrato mediante comunicacion

oficial GS-2026-053137-DEQUI del 05/06/2026, de esta manera se autorizan servicios para los beneficiarios del
subsistema de salud de la Policia Nacional.

Megiiante ¢omunicaci§>n oficial No GS-2026-053137-DEQUI, calendada el 12 de junio de los corrientes, se solicita a la
entidad, una verificacién minuciosa de las atenciones que aun no hayan sido facturadas, para que se ajusten al saldo
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pendiente, de lo contrario, se solicita cancelar las atenciones agendadas no prestadas, con el fin de contar con el rubro
presupuestal que permita cancelar lo ya atendido, evitando de esta manera un sobre ejecucion

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

del contrato.

No.

Obligacién Contractual o especificacion técnica

CUMPLIO

S| No

Observaciones y
Evidencias

EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato que se llegue a
suscribir como resultado de la adjudicacién del proceso, prestando el servicio
objeto del presente proceso con el cumplimiento del 100% de Ilas
especificaciones, condiciones técnicas y garantias exigidas en el pliego de
condiciones y la oferta presentada.

Si

Debera informar al Supervisor de! contrato cuando el estado- de ejecucion del
mismo presente un rango de ejecucion entre el 50%, el 70%. Y 100% CUANDO
LLEGUE AL 100% NO SE PRESTARA MAS SERVICIOS, PUES NO SE
RECONOCERA SU PAGO.

Sl

EL CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al contratante cualquier
cambio en la informacién suministrada para el desarrollo del presente contrato;
de igual forma, se debers informar cualquier cambio en el nimero de cuenta
bancaria, con el fin de realizar los respectivos pagos, allegando en original Ia
certificacion bancaria correspondiente.

Si

Si durante el tiempo de ejecucién del contrato surge alguna eventualidad de
fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de las partes, EL
CONTRATISTA debera informar por escrito a la otra parte que corresponda, con
el fin de definir la solucién de mutuo acuerdo

No se han
presentado

EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precios ofertados durante el
tiempo de ejecucion del contrato

Sl

EL CONTRATISTA debers colaborar con los entes de control de la entidad o del
estado cuando asi lo requiera.

Sl

EL CONTRATISTA debera cumplir con las exigencias legales y éticas para el
adecuado manejo de la Historia Clinica Digital.

Sl

EL CONTRATISTA debera cumplir con lo sefialado en la constitucion, la Ley, los
estatutos, las disposiciones que determine la entidad y/o que le sean asignadas
por Ia autoridad competente, de acuerdo al area de desemperio

Si

EL CONTRATISTA debera guardar confidencialidad de toda Iz informacion que le
sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer y manipular y respondera patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracién a terceros.

Si

10

EL CONTRATISTA debera obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones que puedan presentarse.

Si

111

EL CONTRATISTA debera tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios de la Policia Nacional, pacientes y demés personas con las que
tenga relacion con ocasién de la prestacion del servicio, observando la moral y
las buenas costumbres.

Si

12

EL CONTRATISTA debera aceptar y facilitar los requerimientos de Auditoria
Médica de la Unidad Prestadora de Salud Quind/o.

Si

13

EL CONTRATISTA deberé asumir el pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizacién de caracter laboral del personal destinado para la ejecucion del
objeto del contrato. Igualmente, el pago de impuestos, gravamenes y servicios
de cualquier género que se deriven de la ejecucién del contrato.

Si

14

EL CONTRATISTA debera prestar en forma continua y permanente los servicios
a todos los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional bajo los
principios de eficacia, universalidad v solidaridad que asi lo ameriten.

Si

15

El CONTRATISTA se compromete a realizar los tramites para legalizacion del
contrato dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, contados a partir del retiro
de la documentacién de la Oficina del Grupo de contratos y firma de la hoja de
instrucciones respectiva.

suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasién de la ejecucion del
contrato; tales como: informacion locativa o de arquitectura fisica, lugares a los
cuales tenga acceso con ocasién de la labor, informacion contenida en los
sistemas de informacién, documentacién fisica, archivos digitales, informacion
de los funcionarios y contratistas e informacion de los usuarios del Subsistema
de Salud los cuales son de caracter reservado y confidencial.

Si

16

EL CONTRATISTA debe cumplir con la obligacién de pagar los Aportes a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones, Riesgos Profesionales, de

Sl
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Obligacién Contractual o especificacién técnica

CUMPLIO

Observaciones y

acuerdo a la normatividad vigente.

17

EL CONTRATISTA debe nombrar un coordinador que se encargara de organizar
las actividades y serd el enlace con la administraciéon y el supervisor del
contrato.

Si

18

Los demas contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera
civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion
contractual.

Sl

19

EL CONTRATISTA deberé dar aplicacién a la Directiva presidencial 09 del
17/09/2022 y la Resolucién Numero 000042 del 05/05/2022 en cumplimiento de
la Normatividad relacionada con la Facturacién Electronica.

Sl

20

EL CONTRATISTA debera cumplir con la implementacién del Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el
Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector trabajo” y la Resolucién No. 0312 de 2019 “Por la cual
se definen los Estandares Minimos del Sistema de gestién de la Seguridad y
salud en el Trabajo”.

Si

21

EL CONTRATISTA se compromete a mantener confidencialidad e integridad de
la informacion institucional: Dada la naturaleza de las actividades a realizar en
desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservacion
de la integridad y confidencialidad de la informacién institucional a la cual llegare
a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara
todas las medidas que sean necesarias para impedir su duplicacidn, sustraccion,
divulgacién, alteracién, ocultamiento o utilizacién indebida y suscribird con la
entidad los formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud
del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar informacién que
obtenga o conozca con ocasién de la ejecucidén del contrato; tales como:
informacién locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso
con ocasién de la labor, informacién contenida en los sistemas de informacién,
documentacién fisica, archivos digitales, informacién de los funcionarios y
contratistas e informacién de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales
son de caracter reservado y confidencial.

Sl

22

Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada, facilitada o
creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, ser& mantenida
en estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente sélo podra
revelar informacién confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados
previamente por la parte de cuya informacion confidencial se trata, se considera
también informacién confidencial: a) aquella que como conjunto o por
la configuracion o estructuracion exacta de sus componentes, no sea
generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la
que no sea de facil acceso, y ¢) aquella informacién que no esté sujeta a
medidas de proteccion razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a
fin de mantener su caracter confidencial.

Si

23

EL CONTRATISTA acatara los lineamientos del Régimen de proteccion de datos
y demas aspectos relacionados con el tratamiento de la informacién que les sea
aplicable, en el marco de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y de la Lay 1712 de
2014, del capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del Decreto 1074 de 2015y
las normas que lo modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se
hacen responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la
Resolucién No. 08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de
la Informacion para la Policia Nacional. El contratista acata lo dispuesto en la
Ley 1918 de 2018 “Por medio de la cual se establece el régimen de
inhabilidades a quienes hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos
contra mencres, se crea el registro de inhabilidades y se dictan otras
disposiciones” asi mismo el contratista debera allegar los antecedentes en caso
de aspirar a cargos, oficios o profesiones que involucren una relacion directa y
habitual con menores de edad, dicho documento debera ser entregado al grupo
de contratos como antecedente.

Sl

24

EL CONTRATISTA no acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando
por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, el
CONTRATISTA deberd Informar de tal evento a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 de la Policia Nacional y a las autoridades
competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Sl

25

EL CONTRATISTA, Restituird a LA POLICIA NACIONAL los elementos que
haya colocado a su disposicién para el desarrolic del objeto contractual, cuando
se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se hayan suministrado.

Si

26

EL CONTRATISTA debe atender los criterios Ambientales (segin sea el caso);
Ley 1252 de 2008. Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia

Si
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ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras
disposiciones )

Ley 1672 de 19/06/13. Por la cual se establecen los lineamientos para la
adopcién de una politica publica de gestion integral de residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones

Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se
reordena el Sector Publico encargado de la gestién y conservacién del medio
ambiente y los recursos naturales renovables, se reorganiza el Sistema Nacional
Ambiental “SINA” y se dicta otras disposiciones

Decreto 1496 de 2018 Por el cual se adopta el sistema globalmente armonizado
de clasificacion y etiquetado de productos quimicos y se dictan otras
disposiciones en materia de seguridad quimica ar cumplimiento adicional con la
Resolucién 009 del 15 de enero de 2018, “por la cual se actualiza, modifica y
complementa el manual de contratacién de Ia Policia Nacional” Apéndice 1 y
Apéndice 2 del 2020, garantizando asi las buenas practicas ambientales de su
actividad conforme a las compras plblicas sostenibles y conforme al manual de
contratacion. ’

Decreto 351 de 2014 “Por el Cual se reglamenta la Gestién Integral de los
Residuos generados en la atencion en salud y ofras actividades”

Decreto Numero 780 de 2016 Esta versién incorpora las modificaciones
introducidas al Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion
Social a partir dé la fecha de su expedicién y sus diferentes actualizaciones.
Resolucién 1164 de 2.002 “Por el cual se adopta el Manual de Procedimientos
para la Gestion Integral de residuos hospitalarios y similares

Resolucion 803 DE 2024 “por la cual se desarrollan parcialmente las
disposiciones de la Ley 2232 de 2022, sobre la reduccidn gradual de la
produccién y consumo de ciertos productos plasticos de un solo uso, el articulo
2.2.7.7 del Decreto ndmero 1076 de 2015 que establece medidas tendientes a la
reduccién gradual de la produccién y consumo de ciertos plasticos de un solo
uso y se adoptan otras disposiciones”

Decreto 302 de 25/02/00. Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en
materia de prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado

Decreto 2501 DE 2007 (julio 04) por medio del cual se dictan disposiciones para
promover practicas con fines de uso racional y eficiente de energia eléctrica

- Ley 29 del 08/12/92 Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal
relativo a las sustancias agotadoras de la capa de ozono", suscrito en Montreal
el 16 de septiembre de 1987, con sus enmiendas adoptadas en Londres el 29 de
junio de 1980 y en Nairobi el 21 de junic de 1991.

Resolucién 634 DE 2022 “Por la cual en desarrolio del Protocolo de Montreal, se
entiende prohibida la fabricacién e importacion de equipos y productos que
contengan y/o requieran para su operacién o funcionamiento las sustancias
controladas en los Anexos A, B, C, E y F del Protocolo de Montreal y se adoptan
otras disposiciones”. i

El contratista no puede estar reportado en el Registro Unico de Infractores
ambientales (RUIA) (ley 1333 del 21 de julio de 2009) y debera comprometerse

a cumplir con todas las normas ambientales durante el desarrollo del presente
contrato.

27

EL CONTRATISTA debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de la
resolucién 00090 del 15 de enero del 2018, con ocasién a la realizacion de la
liguidacién en los 60 dias siguientes vencido el plazo de ejecucién.

Sl

28

Con el fin de analizar las novedades e inquietudes del contrato, el supervisor
realizara reunion, con el contratista, jefe de la Unidad Prestadora de Salud
Quindio y/o el Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, y la oficina
atencion al usuario; por parte de la IPS contratada asistira el gerente, jefe de
facturacion; en caso de ausencia del gerente este designara una persona con
capacidad de toma de decisiones, donde haran entrega del valor facturado a la
fecha y andlisis de la ejecucién del contrato, verificando el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el contrato.(esta reunion se debe realizar minimo
cada tres meses y se puede realizar por medio de una herramienta digital,

asimismo se levantara la respetiva acta de los temas tratados y soporte de
asistencia).

Si

29

La atencién de los eventos adversos generados durante la atencién entendido
como “el dafio o complicacion no intencional consecuencia del cuidado médico o
todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del
paciente”, correran por cuenta del prestador.

Sl

30

EL _CONTRATISTA debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo

Si

o
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2.2.1.24.2.16 del decreto 1860 de 2021, so pena imponer las sanciones
establecidas del mismo.
31 EL CONTRATISTA debe Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos
especiales exigidos por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias
EL CONTRATISTA debe Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente
los aportes de afiliacion y cotizacién a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y apories a las Cajas de Compensacion Familiar,
Instituto Colombianc de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje,
cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002,
Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1983; Para tal fin el contratista
32 | allegara certificacion firmada por el Representante Legal y revisor fiscal, donde SI
conste que se encuentra al dia en el pago de la seguridad social (salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas: de Compensacién Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, y
los demés que la ley le ordene), el supervisor del contrato puede aleatoriamente
solicitar las planillas de pago de seguridad social y verificara que el personal se
reporta sea el mismo que ejecuta las actividades del presento contrato
EL CONTRATISTA debe verificar los derechos de salud del usuario (titular,
conyuge, compafiero (a) permanente, padres e hijos) revisando cuidadosamente
el carné original o constancia de camné en tramite, los cuales deben estar
vigentes y corresponder a quien solicita el servicio; ademas estéd obligadoe a
33 | verificar en el ADRES al usuario; si se encuentra activo en otra EPS, no sera
autorizado por la Policia, hasta que presente el respectivo documento de
desafiliacion de la otra entidad. No cbstante, la IPS como entidad de salud esta
obligada a atender la URGENCIA VITAL de acuerdo al decreto 412 de1992 de
Ministerio de proteccion social y demas normas.
EL CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato, acatara lo establecido en
el registro de la autoevaluacién de los estdndares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), de la pagina del Sistema
24 General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una
calificacion "moderadamente Aceptable o Aceptable”, es decir un puntaje mayor
a 60% y deberéd mantener la calificacién y evidencias de la autoevaluacién del
SGSST & disposicion, las cuales seran objeto de verificacién durante la
ejecucion del contrato.

Sl

Si

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
No se han presentado situaciones anémalas durante la ejecucion del presente proceso contractual.

La entidad el dia 12/06/2026, realizé radicacion de facturas por un valor de $5.685.582,00, la cual se encuentra en
proceso de auditoria médica para posteriormente elaborar el respectivo RAS.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (150) dias calendario desde que inicié el plazo de
ejecucion del contrato u orden de compra, restando (18) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucién.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuard en pagos parciales en moneda legal
colombiana dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva factura en la ventanilla de

Central de Cuentas de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la
programacién del plan anual de caja (PAC).

Lo_s pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el contratista designe con anterioridad al vencimiento del pago, con
sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos de treinta (30) dias de

anticigacién, acompanado de certificacion bancaria a nombre de la Firma contratista. Todos los pagos efectuados
tendran los descuentos de ley.

De% igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la recepcion, radicacion y obligacién de Cuentas
Médicas (1LF-PR-0008) de la Policia Nacional, el contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones asi.
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Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicién e

interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacién y control fiscal” en el Articulo 3, punto 2 - parégrafo |,
que a la letra dice:

"El obligado a facturar electrénicamente debers entregar al adquiriente una representacién gréfica de la factura
electronica en formato impreso o en formato digital...", las unidades de Ia Direccion de Sanidad, deberan verificar si los

proveedores estan obligados a facturar electrénicamente y cumplan con el protocolo de habilitacién como facturador
electrénico segun indicaciones del Decreto en mencion.

NOTA: De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION
FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de diciembre de 2023, el proceso para la validacién de documentos electrénicos
ante la DIAN para las entidades ejecutoras del Presupuesto General de la Nacién se realizara a través del Sistema
Facturacion Electronica SIIF Nacion habilitado en la DIAN como Software Propio, “FACTURADOR SIIF NACION”. Por
consiguiente, las entidades deberan agjustarse a los requisitos y parametros alli establecidos para el trémite de facturacion

electrénica, igualmente para las entidades que no estan obligadas a facturar electrénicamente, deberan cumplir con el
proceso de emision de documento soporte.

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el supervisor designado.

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS (RECIBO A SATISFACCION): Una vez
radicada la factura por parte de! contratista y realizada la auditoria de cuentas por parte del médico auditor, el supervisor
del contrato, previa revisién de los documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccion técnico-econdmico y

posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes a la central de cuentas para continuar con el tramite de pago
respectivo.

LAS FACTURAS DEBEN SER ENTREGADAS EN MEDIO FISICO LOS PRIMEROS DIEZ (10) DIAS HABILES DE CADA
MES.

AUDITORIA DE CUENTAS:

El médico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en el mes con sus respectivos soportes,
siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacién, siguiendo los lineamientos contemplados en el Decreto 4747 de
2007 expedido por el Ministerio de Salud, “Por medio del cual se regulan algunos aspectos de las relaciones entre los
prestadores de servicios de salud y las entidades responsables del pago de los servicios de salud de la poblacion a su
cargo, y se dictan otras disposiciones”, o la norma que la adicione, modifique o sustituya, la Resolucién 3047 de 2008
expedida por el Ministerio de Salud “Por medio de la cual se definen los formatos, mecanismos de envio, procedimientos
y términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del
pago de servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007, o la norma que la adicione, modifique o sustituya y
“Modificacion al modelo de regulacion para la prestacion de servicios de salud en el Subsistema de salud de la Policia
Nacional’, o la norma que la adicione, modifique o sustituya, realizando el cierre del ciclo de la auditoria de cuentas en
los tiempos establecidos en la Ley 1438 de 2011, vigente, asi:

“Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte (20)
dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los
prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacién y alcance definidos en Ia
normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la misma
factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsables del
pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion o
justificando fa no aceptacién. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
recepcion de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.
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Si cumplidos los quince (15) dias hébiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es subsanable, tendra
un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas
enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo de los cinco

(5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las glosas o su proporcién, que
no fueron levantadas”.

“Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la Superintendencia Nacional de
Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacion o jurisdiccional a eleccién del prestador, en los términos
establecidos por la Ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el tramite de glosas por
parte de las entidades responsables del pago”.

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacion de las cuentas
médicas presentadas a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 3 — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
QUINDIO, cuya actividad es imprescindible en los procesos de organizacion archivistica, y la cual tiene dos finalidades
principales: controlar la cantidad de folios de una unidad de conservacion dada.

El contratista estarda en la obligacién de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3 — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD QUINDIO dentro de los diez
(10) primeros dias habiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes requisitos:

Relacién general de pacientes atendidos, detallando el nimero del contrato, nimero de la factura por cada uno de ellos
discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacién se debe presentar en fisico y medio magnético en
Excel. Listado discriminando namero de factura, fecha de factura, nombre del paciente, identificacion, atencién recibida y
valor facturado, segun modelo anexo:
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Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con la documentacion

soporte para el respectivo tramite para el pago, la cual debera publicarse en la plataforma del Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica (SECOP Ii).

Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema
de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando
corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de acuerdo a la normatividad vigente.

Relacién de Pacientes atendidos en EXCEL de acuerdo al formato establecido por la Direccién de Sanidad, el cual sera
allegado via correo electronico, una vez suscrito el contrato.

Estadistica mensual en un archivo plano el cual debe venir en medio éptico e impreso que contenga la siguiente
informacion: - Nimero de consecutivo. - Apellidos y Nombre. - Nimero de Identificacion. - Edad del usuario.
Fecha del servicio. - Diagnostico. - Procedimiento. - Cédigo del Procedimiento. - Fecha. - Ntmero y valor. Esta debe

entregarse dentro de los diez (10) primeros dias hébiles de cada mes o cuando se soliciten cortes parciales. El presente
informe hace parte integral de los soportes de la factura.

Anexar autorizacion del bien o servicio.

Cargue de los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) en el mddulo de radicacion cuentas
médicas de la Direccién de Sanidad (en caso que aplique).
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gecibido a satisfaccién expedido por el supervisor del contrato (posterior a la auditoria de la Unidad Prestadora de Salud
uindio).

Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los diez (10) primeros dias de cada mes, el tramite y el pago
de la factura se realizara hasta el mes siguiente.

EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

La presentacién de las facturas por los servicios causados en ninglin caso debera superar los treinta dias (30)
posteriores a la prestacién de los servicios.

PLATAFORMA SECOP II: El contratista debera cargar las respectivas facturas en la plataforma en el punto 7-

EJECUCION DEL CONTRATO, “Plan de Pagos”, con el fin de ser verificada por el supervisor del contrato, aprobada y
posteriormente realizar el pago respectivo.

NOMBRE BENEFICIARIO: NEURO MENTAL SAS.

El pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara en pagos parciales en moneda legal
colombiana dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva factura en la ventanilla de
Central de Cuentas de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la
programacion del plan anual de caja (PAC).

BANCO: BANCOLOMBIA

TIPO DE CUENTA: AHORROS
NUMERO DE CUENTA: 06900000940

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

_ a. Balance general de pagos y entregas

% del valor del contrato u
orden de compra

Valor total del contrato u orden de compra | $ 27.100.000,00 100,00%

Valor total de las entregas $ 16.580.178,00 61,18%

Valor total facturado $ 16.580.178,00 61,18%

Valor facturado pendiente de pago $ 522.394,00 1,93%

Valor pagado $ 16.057.784,00 59,25%

Valor pendiente de entrega $ 10.519.822.00 38,82%

Valor en pesos

. Detalle
No.deacta | .
S sonitarcas t o Valor - Fechade = | - Valor
°dZ°,';iﬁ?§ :,a _recibido _ Tecibido | facturado

 entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo

Valor
~deduccio
.nes -

No. ofden'de
pago

Valor

N°f fac;tura pagado:

FAC4508

FAC4509

. FAC4510

FAC4511 . . i

06 $4.408.600,00 29/05/2026 $ 4.408.600,00 FAGA512 Pendiente Pendiente Pendiente
FAC4513
FAC4514
FAC4516
FAC4357
FAC4358
FAC4359
FAC4360
07 $ 522.394,00 10/06/2026 $ 522.394,00 FAC4361 Pendiente Pendiente Pendiente
FAC4363
FAC4364
FAC4365
FAC4367
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4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayah ingresado a los estados contables, si aplica)

No aplica

5. RECOMENDACIONES

No se registra recomendaciones a la administracion por parte del suscrito en el presente informe.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, deberd marcar con una (x) las casillas segin corresponda al periodo entregado, con el fin de que la
administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la
devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las clausulas y
El contratista | 81X especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual
cumplié con o relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las
establecido en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y
clausulas otros).
contractuales NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante comunicacién
oficial No. Del , dirigida al ordenador del gasto, las
obligaciones incumplidas.

Atentamente,

C S Cagmel.

Intendente EDWIN FERNEY ESPINEL ARIAS
Responsable de Planeacion

Supervisor Contrato No 86-7-20239-25

ferney. espinel@correo.policia.gov.co

Celular 3007759822




Neuro
Mental

Armenia, 05 de junio 2026

Senores

'REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.3

(POLICIA QUINDIO)
- Ciudad,

Asunto: informe déel contrato

~ Armenia Q/ Barrio La Campifia Cra 10 No. 14N-59

www.clinicaneuromental.com @

citas@clinicaneuromental.com

Con la presente me permito dar informe del contrato No.86-7-20239-25, cuyo objeto es “LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE REHABILITACION Y NEURODESARROLLO EN CENTROS
ESPECIALIZADO, DIRIGIDOS A LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NSCIONALEN CONDICIONES ESPECIALES, CONTEMPLANDO EL ACUERDO 002 CSSMP DE
2001, PARAGARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE REQUIERAN LOS USUARIOS DE LA UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD QUINDIO, SEVILLA CAICEDONIA ULLOA Y ALCALA” Por un valor de veinte

millones ($27.100.000) para vigencia 2026, el cual se encuentra con corte al 05 de junio 2026, de a

siguiente manera:

VIGENCIA 2025:
VALOR CONTRATO $ 27.100.000.00
Saldo ejecutado (facturado y $ 16.580.178.00
radicado)

Atenciones ya prestadas
pendientes a radicar

$1.121.696.00

Atenciones agendadas

$7.959.085.00

saldo disponible

DAVID ARTURO CUBILLOS VALENCIA
CEDULA 6.254.375

$1.439.041.00

i
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*¢ DEPARTAMENTO DE POLICIA QUINDIO
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GS - 2026 - 055266 / UPRES — GUSAP — 20.1

Armenia, 12 de junio de 2026

Sefior

DAVID ARTURO CUBILLOS VALENCIA
Representante legal NEURO MENTAL S.A.S.
Carrera 10 No 14N - 59

Armenia, Quindio.

Asunto: Solicitud verificacion de facturacion contrato No 86-7-20239-25

Teniendo en cuenta la informacién presupuestal emitida por la oficina de cuentas de la entidad
NEURO MENTAL S.AS., relacionado con el contrato de Ia referencia que la POLICIA
NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.
3, tiene suscrito con ustedes, cuyo objeto es la “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE
REHABILITACION Y NEURODESARROLLO EN CENTROS ESPECIALIZADOS, DIRIGIDOS
A LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL EN CONDICIONES ESPECIALES, CONTEMPLADO EN EL ACUERDO 002
CSSMP DE 2001, PARA GARANTIZAR LAS ATENCIONES QUE REQUIERAN LOS
USUARIOS DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD QUINDIO, SEVILLA CAICEDONIA
ULLOA Y ALCALA”, que a continuacion se relaciona:

Contrato 86-5-20239-25
Total contrato $27.100.000,00
Vigencia 2025 $ 100.000,00
Vigencia 2026 $ 27.000.000,00
Valor tramitado $ 16.580.178,00
Valor disponible vigencia 2026 $ 10.519.822.00
Facturacion pendiente por radicar $ 1.121.696,00
Atenciones agendadas $ 7.959.085,00
Valor pendiente por ejecutar $ 1.439.041,00

Asi las cosas, solicito respetuosamente se verifigue minuciosamente que la totalidad de la
prestacion de servicios que deba ser facturada dentro del contrato, este inmersa dentro del
valor pendiente por radicar, es decir, establecer que no existan atenciones ambulatorias que
hayan sido prestadas durante la vigencia del contrato y que no hayan sido tenidas en cuenta,

esto con el fin de asegurar el rubro presupuestal que permita cancelarlas debidamente, evitando
asi una sobre ejecucion del contrato.

En caso de que se identifique algtin servicio prestado sin facturar, se debera cancelar aquellas
atenciones agendadas que aln no han sido prestadas, ya que no es posible asignar nuevos
recursos presupuestales al presente contrato; por lo anterior, la facturacion total pendiente no
podra superar en ningin momento el valor disponible ($ 10.519.822,00).
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Respecto al valor pendiente por ejecutar, fueron expedidas autorizaciones y remitidas por
correo electronico que ya cubren ese valor, por lo cual se requiere el compromiso de su
personal de cuentas para que no se presten servicios que no puedan ser cubiertos, en caso de
no recibir respuesta a esta comunicacion oficial, se entendera que la verificacion se realizé sin
encontrar novedad alguna.

Por ultimo, se recuerda lo consignado en la minuta del contrato punto “CLAUSULA FORMA DE
PAGO’, subindice “REQUISITOS PARA EL PAGO" literal i, que a la letra dice:

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningin caso debera
Superar los treinta dias (30) posteriores a la prestacién de los servicios.

Ante cualquier inquietud o requerimiento, estaré atento en el abonado telefénico 3007759822 y
al correo electrénico ferney.espinel@correo.policia.gov.co

Atentamente,

oo Capnel.

Intendente EDWIN FERN Y ESPINEL ARIAS
Supervisor del contrato N° 86-7-20239-25

Elaboré: lnte;dente EDWIN FERNEY ESPINEL ARIAS Revisé: Intendente EDWIN FERNEY ESPINEL ARIAS
Responsable de Planeacién Responsable de Planeacién
Grupo Soporte y Apoyo Administrativo Grupo Soporte y Apoyo Administrativo

Fecha de elaboracion: 12/06/2026
Ubicacién: C:/mis documentos/2026/oficios

Carrera 13% N°® 13117
Teléfono 6067368926
Dequi.upres-tel@policia.qov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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