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ACTA No. 02 de 2026

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:

PRIMER COMITE TECNICO COORDINADOR EXTRAORDINARIO PARA EL CONVENIO DERIVADO DE
ASOCIACION CO1.PCCNTR.9302469 DE 2026 ENTRE SENA E IBRACO

CIUDAD Y FECHA: Bogota, D.C, HORA INICIO: HORA FIN:

26/05/2026 10:09 A M. 11:10 A.M
LUGAR Y/0 Convocatoria al primer Comité Técnico DIRECCION / REGIONAL /
ENLACE: Extraordinario del Convenio de CENTRO:

asociacién con IBRACO | Reunidn-Unirse | Direccién General
| Microsoft Teams

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Verificacion del quorum.

2. Presentacién de la situacidon de desercion e inasistencias.
3. Revisién de casos de instructores y aprendices.

4. Analisis de afectaciones por conectividad.

5. Definicion de acciones y compromisos.

6. Votacion de retiro de instructores y/o aprendices.

7. Conclusiones y cierre.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Revisar los casos de desercién e inasistencia reiterada identificados en el marco de la ejecucion
del convenio de asociacién SENA — IBRACO para la formacién en idioma portugués.

2. Analizar las afectaciones derivadas de problemas de conectividad y participacion en las
regionales con modalidad virtual.

3. Definir medidas correctivas, preventivas y de seguimiento orientadas a mitigar la desercion y
garantizar el adecuado uso de los recursos publicos asignados al convenio.

4. Someter a consideracién y votacién del Comité Técnico Coordinador la permanencia de
instructores y/o aprendices con reiteradas inasistencias al proceso formativo.

DESARROLLO DE LA REUNION
1. Apertura de la reunién

2. Verificacién del quérum e instalacion
A las 10:09 am la reunion fue instalada por Margarita Vallejo, quien verifico la presencia de
los integrantes del Comité Técnico Coordinador y confirmd la existencia de quoérum
deliberatorio y decisorio. Asimismo, se solicito autorizacion para la grabacién de la sesion,
la cual fue aprobada por los participantes.
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Posteriormente, se dio apertura formal al Comité Técnico Coordinador Extraordinario
convocado con caracter urgente, debido a las alertas reportadas por IBRACO frente a
situaciones de desercién e inasistencia reiterada dentro del proceso de formacién en idioma
portugueés.

Miembros del Comité:

e Ruth Fabiana Rios Delgado, representante de la Direccion de Formacion Profesional.

e Margarita Vallejo, representante de la Direccion de Promocion y Relaciones
Corporativas — SENA y secretaria técnica del Comité.

e Beatriz Miranda - Directora IBRACO, representante de IBRACO.

Participantes como observadores:

e Nohora Elena Ossa Zamora, supervisora del Quinto Convenio Derivado No.
CO1.PCCNTR.9302469 de 2026.
e Laura Rincén, Gestora de convenios IBRACO.

Se confirmd la presencia de tres de los tres miembros, constituyendo quorum decisorio.

Presentacion de la situacion de desercién

La Secretaria Técnica contextualizé a los miembros del Comité Técnico Coordinador sobre
la necesidad de convocar la sesién extraordinaria, teniendo en consideracion las alertas
remitidas por IBRACO relacionadas con el incremento de casos de desercion e inasistencia
dentro del proceso de formacién en idioma portugués desarrollado en el marco del
convenio de asociacién suscrito entre ambas instituciones.

Durante la intervencién inicial, se recordé que el convenio inicid con una cobertura de 170
beneficiarios entre aprendices e instructores SENA y que, conforme al seguimiento
adelantado por IBRACO, se evidenciaban ya 17 casos de desercion, situacion que
representaba aproximadamente un 10 % del total de participantes vinculados al programa.

La directora Beatriz Miranda Cortes manifestd la preocupacion institucional de IBRACO
frente a la situacion identificada, resaltando que el objetivo principal de la alerta temprana
era evitar que el porcentaje de desercién continuara incrementandose y garantizar que el
mayor nimero posible de beneficiarios culminara satisfactoriamente el proceso formativo.

IBRACO explicé que los casos reportados se concentraban principalmente en las regionales
Putumayo, Guainia y Vaupés, territorios donde la formacién se desarrolla bajo modalidad
virtual. Seguin lo expuesto, las principales dificultades obedecian a problemas estructurales
de conectividad, fallas recurrentes en el servicio de energia eléctrica y limitaciones de
acceso a internet en zonas apartadas de la Amazonia colombiana.

Se indicd que estas situaciones han impactado directamente la participacion de los
beneficiarios en las sesiones de formacion, registrandose grupos con una asistencia
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promedio entre nueve y once participantes, cifra considerablemente inferior a la proyectada
inicialmente para cada grupo, estimada en aproximadamente quince estudiantes por
sesion.

Adicionalmente, IBRACO informé sobre situaciones especificas de desercion en la regional
Tolima, donde cuatro aprendices manifestaron formalmente su decision de retirarse del
proceso formativo. Entre las razones expuestas por los aprendices se identificaron:

e Vinculacién a nuevas oportunidades laborales.
¢ Dificultades econdmicas para desplazarse al centro de formacion.
e Situaciones personales que limitaban su continuidad en el proceso.

No obstante, IBRACO aclaré que, conforme a la retroalimentacién recibida directamente por
parte de los beneficiarios, las decisiones de retiro no obedecian a inconformidades con los
docentes, la metodologia ni la calidad académica del programa de IBRACO, resaltando
incluso la buena percepcidn existente frente a la formacidn impartida.

La Secretaria Técnica manifesté que la situacién debia analizarse con especial rigurosidad,
considerando que el convenio se financia con recursos publicos y que las deserciones
generan impactos tanto académicos como financieros sobre la ejecucion del instrumento
de cooperacion.

En ese sentido, se solicitd formalmente a IBRACO:

e Remitir los listados detallados de asistencia e inasistencia.

¢ Identificar claramente los beneficiarios con ausencias reiteradas.

e Reportar tardanzas e incumplimientos.

¢ Consolidar las justificaciones presentadas por cada participante.

e Concepto de loa instructores de IBRACO frente al comportamiento de los cuatro (4)
€asos mas graves.

Asimismo, se indicd que, conforme a lo establecido en los estudios previos del convenio, la
ocurrencia de casos de desercién obliga a las partes a implementar mecanismos de
mitigacion y planes de accion orientados a reducir el riesgo de nuevas desvinculaciones y
garantizar el cumplimiento de los productos y resultados previstos.

La Secretaria Técnica enfatizdé ademds que la situacién debia ser asumida como una
responsabilidad conjunta entre el SENA e IBRACO, particularmente en lo relacionado con el
seguimiento y acompafiamiento permanente a los beneficiarios del convenio.

Revision de casos de beneficiarios con inasistencias reiteradas

En desarrollo de este punto, IBRACO presentd un andlisis especifico sobre los casos de
beneficiarios SENA que registraban reiteradas inasistencias, tardanzas y comportamientos
que estaban afectando el adecuado desarrollo del proceso formativo.
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IBRACO expuso que, de los 17 casos de desercion identificados, una proporcién importante
correspondia a instructores SENA, situacién que generaba especial preocupacién debido al
rol ejemplarizante y de liderazgo pedagégico que estos desempefian frente a los aprendices.

La profesional Laura, en representacién de IBRACO, socializo el consolidado de seguimiento
académico y disciplinario realizado por los docentes encargados de impartir la formacion,
sefialando casos concretos en los que algunos instructores acumulaban mas de ocho
sesiones consecutivas de inasistencia, equivalentes aproximadamente a 24 horas de
formacion perdidas.

L No aprendices | No aprendices
No Neo No Acumulado Total
Refional/Cantro de Formacién Woh il desertados | desertados
incritos (POA) | en plataforma | por Regional desercion | estudiantes
Nivel 1 Nivel 2
Regional Amazonas - Cent la Biodiversidad y el
glon as - Centro para la Blodiversidad y e 2 al o o 0 o 3
Turlsmo del Amazonas
Reglonal Casanare - Centro Agroindustrial y Fortalecimiento '
Empresarial de Casanare - = 9 0 3 8 0
Regional Cundinamarca - Centro de Desarroll
idstEc ke s i 20 20 20 0 0 0 20
Agroempresarial
Regional Distrito Capital - Centro Nacional de Hoteleria, 3 = =
Turismo y Alimentos Grupo 1 jornada maflana = 2 23 o e & L
Rege i i i ia,
eglonal Distrito Capital - Centro Nacional de Hoteleria, 25 2% 25 1 ) 3 2

Turisme y Alimentos Grupo 2 jornada tarde

Regional Guainia - Centro Ambiental y Ecoturistico del
Nororiente Amazonas 15 15 15 3 1 + 11
fiegional Putumayu - Centro Agroforestal y Acuicola Arapaima

Reglonal Tolima - Centro de Comercio y Servicios 20 20 20 0 4 4 16

fegional Vaupés - Centro Agropecuario y de Servicios
Ambientales “liriirimo” 15 15 15 3 3 6 9
Regional Putumayo - Centro Agroforestal y Acuicola Arapaima

SUBTOTAL 170 7 13 17 153

Entre las situaciones reportadas se destacaron:

e Instructores que priorizaban otras actividades laborales y académicas sobre el
compromiso adquirido en el convenio.

Participacion irregular en las clases virtuales.

Ingreso tardio recurrente a las sesiones.

Ausencias derivadas de comisiones, capacitaciones o desplazamientos laborales.
Casos de participantes que permanecian conectados sin interaccion activa en las
sesiones.

Asimismo, IBRACO manifesté que estas conductas no solamente afectaban el rendimiento
individual de quienes incumplian, sino que también impactaban negativamente la dindmica
de grupo, retrasaban el avance pedagégico y generaban desmotivacion entre los demas
beneficiarios comprometidos con el proceso.

La Secretaria Técnica del Comité realizé entonces una intervencién orientada a dimensionar
el impacto administrativo y financiero de las deserciones e inasistencias reiteradas. En ese
sentido, se recordd que el convenio contempla una inversion significativa de recursos
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publicos y que el valor por cada estudiante (incluyendo el aporte del SENA y el aporte de
IBRACO) corresponde a $5.052.090 ($3.031.794 correspondiente al aporte del SENA y
$2.021.196 correspondiente al aporte de IBRACO).

A partir de este analisis, se indicd que un solo instructor con ocho sesiones perdidas
representaba una afectacién econémica cercana a los cuatro millones de pesos para el
convenio, mientras que el acumulado de las 17 deserciones registradas representaba una
afectacién aproximada de mas de ochenta millones de pesos.

La Secretaria Técnica enfatizd que estas situaciones debian analizarse no solo desde la
perspectiva académica, sino también desde el principio de responsabilidad en el uso de los
recursos publicos, reiterando que el incumplimiento injustificado de los compromisos
adquiridos no podia normalizarse dentro de la ejecucién del convenio.

En ese contexto, la delegada de la Direccion de Formacién Profesional precisé que,
conforme a las actas de compromiso firmadas por los beneficiarios y lo establecido en los
estudios previos del convenio, el Comité Técnico Coordinador tiene facultad para
recomendar la suspensién o retiro de participantes que incumplan las condiciones minimas
de permanencia.

Frente a ello, la Secretaria Técnica manifestd que, en casos donde las inasistencias ya
superaban limites razonables y comprometian seriamente la continuidad académica de los
participantes, no resultaba procedente otorgar nuevas oportunidades, sino adelantar el
retiro formal de los tres (3) instructores y el (1) aprendiz involucrados e iniciar las
actuaciones administrativas y disciplinarias correspondientes.

Por su parte, la directora Beatriz Miranda Cortes respaldé |a posicion institucional del SENA,
sefialando que permitir la continuidad de instructores con altos niveles de inasistencia
afectaria la credibilidad académica del programa y la calidad de la certificacion final
otorgada por IBRACO y el SENA.

La delegada de Formacion Profesional, aunque inicialmente sugirio evaluar individualmente
los casos y considerar estrategias pedagégicas antes del retiro definitivo, manifestd
finalmente su disposicién a acompafiar las decisiones adoptadas por el Comité, solicitando
dnicamente que se consolidaran soportes y conceptos académicos emitidos por los
docentes de IBRACO responsables de cada grupo.

Finalmente, los miembros del Comité coincidieron en la necesidad de enviar un mensaje
institucional claro frente a la seriedad del convenio, el caracter vinculante de las actas de
compromiso y la obligacién de todos los beneficiarios de cumplir rigurosamente con las
condiciones de permanencia establecidas para el proceso formativo.

Analisis de situaciones de conectividad
Posteriormente, el Comité abordé las dificultades de conectividad reportadas en las
regionales Putumayo, Guainia y Vaupés.
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La delegada de Formacién Profesional informé que en algunos centros de formacion existian
espacios habilitados para el desarrollo de las clases virtuales; sin embargo, se debia verificar:

e Que dichos espacios continuaran disponibles.
e Que los aprendices efectivamente asistieran a los centros de formacion.
e Que las condiciones de conectividad estuvieran garantizadas.

IBRACO propuso fortalecer el acompafiamiento institucional mediante:

e Seguimiento permanente de los profesionales de bilinglismo.

e Recorridos y acompafiamiento en aulas.

e Estrategias de motivacién y sensibilizacion.

e Reuniones con coordinadores académicos y responsables regionales.

Asimismo, se resalté la importancia de implementar acciones preventivas que permitan
evitar nuevas deserciones y reforzar el compromiso adquirido por aprendices e instructores.

6. Socializacion de avances positivos del convenio
la directora Beatriz Miranda Cortes compartiéo experiencias positivas derivadas del
desarrollo del convenio, destacando la participacién de aprendices del Distrito Capital en
actividades culturales y académicas realizadas en IBRACO, incluyendo un coloquio literario
con un reconocido escritor brasilefio.

Se resalté el alto nivel de motivacién y participacion de los aprendices, asi como el
fortalecimiento de competencias comunicativas en portugués, incluso encontrandose
apenas en el segundo nivel de formacion.

El Comité valoré positivamente estos resultados y destaco la importancia de continuar
promoviendo espacios de intercambio cultural y lingliistico.

7. Votacion
Se sometid a consideracién de los miembros del Comité la siguiente pregunta:

“£stimados miembros del Comité Técnico Coordinador en sesién extraordinaria el 26 de
mayo de 2026, teniendo en consideracion lo manifestado durante este comité, la
justificacion presentada por los miembros de IBRACO frente a los cuatro casos de
beneficiarios SENA que reiteradamente han faltado a la formacién en portugués, por favor
indique si recomienda o no recomienda, irecomienda aprobar el retiro de los tres
instructores y un aprendiz?”

Miembro Decision

Ruth Fabiana Rios Delgado — Direccién de Formacion

- No recomienda
Profesional
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Margarita Rosa Vallejo Aguirre — Direccion de
Promocidn y Relaciones Corporativas

Beatriz Miranda Cértes — IBRACO Recomienda

Recomienda

Decision adoptada

Con dos (2) votos a favor y uno (1) en contra, el Comité Técnico Coordinador aprobo el retiro
de los cuatro beneficiarios SENA identificados con reiteradas inasistencias al proceso
formativo.

Regionales Vaupés-Putumayo
e Derlin Magafia (instructor).
e Fernando Silva Mendoza (aprendiz).

Regional Casanare
¢ Modnica Mancipe (instructor).

Regional Distrito Capital
e Andrés Quintana Arias (instructor).

En consecuencia, se acordod:

e Informar formalmente a los beneficiarios sobre su retiro del programa.

e |niciar las actuaciones correspondientes conforme a las actas de compromiso
suscritas.

e Adelantar, de ser procedente, los procesos disciplinarios correspondientes.

Cierre
Agotado el orden del dia, se dio por finalizada la reunion a las 11:10 AM.
El acta sera remitida a los miembros del comité para su revision y firma.

CONCLUSIONES

El Comité Técnico Coordinador evidencié preocupacion frente al incremento de casos de
desercion e inasistencia dentro del convenio de formacién en idioma portugués.

Se determind la necesidad de adoptar medidas correctivas inmediatas frente a beneficiarios
que incumplan los compromisos adquiridos.

El Comité reiterd la importancia de garantizar el adecuado uso de los recursos publicos
asignados al convenio y de fortalecer la corresponsabilidad institucional entre SENA e
IBRACO.

Se reconocié que las dificultades de conectividad en algunas regionales representan un
factor estructural que requiere seguimiento y acciones especificas de mitigacion.

Se destaco positivamente el impacto académico y cultural del convenio, especialmente las
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experiencias de inmersidn y participacion de los aprendices en actividades desarrolladas por
IBRACO.

6. Se acordd fortalecer el acompafiamiento institucional y el seguimiento permanente a los
beneficiarios, con el propésito de disminuir los niveles de desercion y garantizar el
cumplimiento de los objetivos del convenio.

7. Se aprobo el retiro de cuatro beneficiarios del programa de formacion.

La Secretaria Técnica se comprometid a elaborar y circular el acta de la sesién para firma de los
miembros del Comité, de manera que se garantice el cumplimiento de los plazos institucionales
para la radicacién del desembolso.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD/DECISION FECHA RESPONSABLE FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL
Remitir listados |02/06/2026 IBRACO

detallados de asistencia,
inasistencias y tardanzas
de todos los beneficiarios
del convenio.

Remitir justificaciones y [10/06/2026 IBRACO

reporte individual de los

casos criticos de

instructores y

aprendices.

Adelantar el [17/06/2026 Ruth Fabiana Rios|
procedimiento de retiro Delgado, representante
de los tres instructores y de la Direccion de
el aprendiz aprobados Formacion Profesional.
por el Comité.

Revisar las condiciones |02/06/2026 Ruth Fabiana Rios
de conectividad y Delgado, representante
disponibilidad de aulas de la Direccibn de
en Vaupés, Putumayo y Formacion Profesional.
Guainia.

Coordinar reuniones con [02/06/2026 Ruth Fabiana Rios
profesionales de Delgado, representante
bilingtiismo, de la Direccion de

e Formacién Profesional.

académicos y
responsables regionales.

Implementar estrategias [28/05/2026 ISENA — IBRACO
de acompaiamiento y
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motivacion a aprendices

y instructores.

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ RECOMIENDA OBSERVACION FIRMA
INSTITUCION (SI/NO)
Ruth Fabiana Rios|SENA — Direccion 1. NO
Delgado. de Formacion
Profesional.

Beatriz Miranda IBRACO 1.5l Q | y .
Ll g 1 aanalx
\“-‘bl"}' i\. 7‘

Margarita Vallejo | SENA —CNRI 1.8l

\,

- Nawaauda f;ﬂ:ra_t

1

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este

documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

Soporte de asistencia

read.ai meeting notes
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