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Bogotd D.C, 16 de Junio de 2026.
Estimados GN GENERACION DE NEGOCIOS,

ASUNTO: TIEMPO DE ENTREGA OC 3029-05-2026
Estimados sefiores,
Reciban un cordial saludo.

Por medio de la presente, nos dirigimos a ustedes con el fin de informar los tiempos estimados de entrega
correspondientes a los productos asociados a la Orden de Compra N.° 3029-05-2026.

Esta comunicacion tiene un cardcter estrictamente informativo y busca mantener una relacién basada en la
transparencia y el adecuado flujo de informacidn respecto al estado de su pedido. Agradecemos
sinceramente la confianza depositada en nuestra empresa y reiteramos nuestro compromiso de brindarles el
mejor acompafiamiento durante todo el proceso.

De acuerdo con la informacidn disponible hasta la fecha, estimamos que la entrega de los productos podria
efectuarse dentro de un plazo aproximado de 45 dias habiles o inicios de agosto sujeto a las condiciones
logisticas y operativas propias del proceso de importacién.

No obstante, es importante precisar que los plazos indicados corresponden Unicamente a una estimacion y
no constituyen una fecha definitiva de entrega. Esto se debe a que, a la fecha, el fabricante aliin no nos ha
remitido el Packing List correspondiente a la importacién, documento que nos permitird confirmar con
certeza si la totalidad de los productos fue efectivamente embarcada y conocer el cronograma exacto del
despacho.

Entendemos la importancia que estos suministros representan para la planificaciéon de sus operaciones; por
ello, nuestro equipo se encuentra realizando el seguimiento permanente con el fabricante y los operadores
logisticos involucrados, con el objetivo de agilizar el proceso y continuar avanzando sin contratiempos,
procurando cumplir con la entrega en el menor tiempo posible.

Cualquier actualizacion relevante o informacidn adicional que recibamos serd comunicada oportunamente, a
fin de mantenerlos debidamente informados sobre el avance de su pedido.

Agradecemos nuevamente su comprension, paciencia y confianza.

Reiteramos nuestra total disposicidn para atender cualquier consulta adicional que estimen pertinente.
Sin otro particular, nos suscribimos de ustedes.
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