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ESTIMACIÓN, TIPIFICACIÓN Y ASIGNACIÓN DE LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL 
EQUILIBRIO ECONÓMICO DEL CONTRATO. 

 

OBJETO: PRESTAR SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PASAJEROS Y DE CARGA PARA APOYAR EL 
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES MISIONALES DE SALUD PÚBLICA A CARGO DE LA SECRETARÍA DE 
SALUD, EN EL MARCO DE SUS COMPETENCIAS COMO AUTORIDAD SANITARIA DEL DEPARTAMENTO DE LA 

GUAJIRA. 
 
Las Entidades Estatales para reducir la exposición del Proceso de Contratación frente a los diferentes Riesgos que se 
pueden presentar, debe estructurar un sistema de administración de Riesgos teniendo en cuenta, entre otros, los 
siguientes aspectos:  
 

(a) Los eventos que impidan la adjudicación y firma del contrato como resultado del Proceso de Contratación;  

(b) Los eventos que alteren la ejecución del contrato;  

(c) El equilibrio económico del contrato;  

(d) La eficacia del Proceso de Contratación, es decir, que la Entidad Estatal pueda satisfacer la necesidad que 
motivó el Proceso de Contratación; y  

(e) La reputación y legitimidad de la Entidad Estatal encargada de prestar el bien o servicio.  

 

Un manejo adecuado del Riesgo permite a las Entidades Estatales:  

(i) Proporcionar un mayor nivel de certeza y conocimiento para la toma de decisiones relacionadas con el 
Proceso de Contratación;  

(ii) Mejorar la planeación de contingencias del Proceso de Contratación;  

(iii) Incrementar el grado de confianza entre las partes del Proceso de Contratación;  

(iv) Reducir la posibilidad de litigios; entre otros.  
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Tratamiento/Controles a 
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ImpactodespuésdelTratamiento 

P
er

so
n

ar
es

p
o

n
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b
le

 p
o

r 

im
p

le
m
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ta

re
lt

ra
ta

m
ie

n
to

/c
o

n
tr

o
l 

V
en

ta
n

ad
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ie
m

p
o

 

F
ec

h
a 

en
 q

u
e 

se
 c

o
m

p
le

ta
 e

l 

tr
at

am
ie

n
to

/c
o

n
tr

o
l Riesgoytratamiento/controle

s monitoreados/revisados 

P
ro

b
ab

il
id

ad
 

Im
p

ac
to

 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

P
ri

o
ri

d
ad

 

Cómo Cuándo 

1 G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

C
on

tr
at

ac
ió

n 

A
dm

in
is

tr
at

iv
o 

La falta de firma por parte 
del adjudicatario del 

contrato 

Retraso en el inicio de la 
ejecución del contrato 

3 5 8 E
xt

re
m

o 

C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al contratista para 
la firma del contrato 

2 4 6 A
lto

 

S
up

er
vi

so
r 

T
er

m
in

o 
pa

ra
 f

irm
ar

 
co

nt
ra

to
 

S
e 

re
to

m
e 

el
 

cu
m

pl
im

ie
nt

o 
de

l c
on

tr
at

o 

A través de 
oficios 

Una vez se presenten los 
hechos 

2 G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

es
 

Demoras en la orden de 
inicio, debido a que el 
contratista no aporta 

oportunamente la 
publicación, la garantía, el 

pago de los impuestos 
correspondientes 

Retraso en el inicio de la 
ejecución del contrato 

3 3 6 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al contratista para 
el inicio del contrato 

2 2 4 B
aj o 

S
up

er
vi

so
r 

U
na

 v
ez

 f
irm

ad
o 

el
 c

on
tr

at
o 

S
e 

in
ic

ie
 e

l 
cu

m
pl

im
ie

nt
o 

de
l 

co
nt

ra
to

 

A través de 
oficios 

Una vez se presenten los 
hechos 

3 G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

es
 

Demoras en el inicio del 
contrato, debido a la 
aprobación tardía de 

documentos de 
legalización del contrato 

por parte del 
Departamenteo 

Retraso en el inicio de la 
ejecución del contrato 

3 3 6 

A
lto

 

C
on

tr
at

an
te

 

Verificar la actuación del 
supervisor por parte de su 

superior 
2 2 4 B

aj o 

S
ec

re
ta

rio
 

U
na

 v
ez

 f
irm

ad
o 

el
 c

on
tr

at
o 

S
e 

in
ic

ie
 e

l 
cu

m
pl

im
ie

nt
o 

de
l 

co
nt

ra
to

 

Requerimiento al 
supervisor 

Una vez se presenten los 
hechos 
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ra
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F
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 c

o
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p
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n
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n
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o
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P
ro

b
ab
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id
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Im
p

ac
to

 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

P
ri

o
ri

d
ad

 

Cómo Cuándo 

4 G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

es
 

Radicación extemporánea 
de cuentas de cobro por 

parte del contratista 

Desgaste en los procesos 
por parte de la 
administración 

2 1 3 

B
aj

o 

C
on

tr
at

is
ta

 

Verificación de la 
documentación y devolución 

si no es pertinente 
2 1 3 

B
aj

o 

S
up

er
vi

so
r 

F
ec

ha
s 

de
 c

or
te

 

A
l d

ev
ol

ve
r 

la
 

do
cu

m
en

ta
ci

ón
 

Verificación de 
las fechas de 

corte 

Una vez se presenten los 
hechos 

5 G
en

er
al

  

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

 

Elaboración errónea de las 
actas y/o cuentas por 

parte del contratista que 
ocasionan demoras de 

más de lo establecido para 
su pago 

Desgaste en los procesos 
por parte de la 
administración 

2 1 3 

B
aj

o 

co
nt

ra
tis

ta
 

Verificación de la 
documentación y devolución 

si no es pertinente 
2 1 3 

B
aj

o 

S
up

er
vi

so
r 

F
ec

ha
s 

de
 c

or
te

 

A
l d

ev
ol

ve
r 

la
 

do
cu

m
en

ta
ci

ón
 

Verificación de 
las fechas de 

corte 

Una vez se presenten los 
hechos 

6 G
en

er
al

  

In
te

rn
o 

 

E
je

cu
ci

ón
  

O
pe

ra
ci

on
al

  

Demora por más de una 
semana en la revisión y 

trámites de actas y/o 
cuentas por parte de 

supervisores de contrato 

Impacta negativamente al 
contratista en sus pagos 

3 3 6 

A
lto

 

C
on

tr
at

an
te

 

Verificar la actuación del 
supervisor por parte de su 

superior 
2 2 4 

B
aj

o 

S
ec

re
ta

rio
 

U
na

 v
ez

 f
irm

ad
o 

el
 c

on
tr

at
o 

S
e 

in
ic

ie
 e

l 
cu

m
pl

im
ie

nt
o 

de
l 

co
nt

ra
to

 

Requerimiento al 
supervisor 

Una vez se presenten los 
hechos 



 

Página 4 de 7 
 

N
° 

C
la

se
 

Á
re

a 

E
ta

p
a 

T
ip

o
 Descripción (Qué puede 

pasar y,sies posible, cómo 
puede pasar) 

Consecuencia de la 
ocurrencia del evento 

P
ro

b
ab

il
id

ad
 

Im
pa

ct
o 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

P
ri

o
ri

d
ad

 

A
si

g
n

ac
ió

n
 

Tratamiento/Controles a 
ser implementados 

ImpactodespuésdelTratamiento 

P
er

so
n

ar
es

p
o

n
sa

b
le

 p
o

r 

im
p

le
m

en
ta

re
lt

ra
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 c
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P
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Cómo Cuándo 

7 G
en

er
al

 

E
xt

er
no

  

E
je

cu
ci

ón
  

O
pe

ra
ci

on
al

es
  

Riesgo humano por 
accidente laboral que 
afecte al personal del 

contratista sin perjuicio a 
terceros 

Impide el cumplimiento del 
objeto contractual 

3 4 7 

A
lto

  C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al contratista 2 3 5 A
lto

 

S
up

er
vi

so
r 

A
l p

re
se

nt
ar

se
 e

l 
ev

en
to

 

M
ej

or
e 

es
ta

do
 d

el
 

co
nt

ra
tis

ta
 

Verificación del 
estado de salud a 
través de 
incapacidad o 
concepto médico 

Una vez se presenten los 
hechos 

8 G
en

er
al

  

E
xt

er
no

  

E
je

cu
ci

ón
  

O
pe

ra
ci

on
al

es
  

Riesgo humano por 
accidente laboral que 
afecte al personal del 

contratista con perjuicio a 
terceros 

Incumplimiento del objeto 
contractual 

3 4 7 

A
lto

  C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al contratista 2 3 5 A
lt o 

S
up

er
vi

so
r 

A
l p

re
se

nt
ar

se
 e

l 
ev

en
to

 

M
ej

or
e 

es
ta

do
 d

el
 

co
nt

ra
tis

ta
 

Verificación del 
estado de salud a 
través de 
incapacidad o 
concepto médico 

Una vez se presenten los 
hechos 

9 G
en

er
al

  

E
xt

er
no

  

E
je

cu
ci

ón
  

O
pe

ra
ci

on
al

es
  

Riesgos técnicos, 
operativo o tecnológico 
que afecte la prestación 
del servicio por parte del 

contratista 

Incumplimiento del objeto 
contractual 

3 4 7 

B
aj

o 

C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al contratista 2 3 5 B
a jo
 

S
up

er
vi

so
r 

A
l 

pr
es

en
ta

r
se

 e
l 

ev
en

to
 

M
ej

or
e 

es
ta

do
 d

el
 

co
nt

ra
tis

ta
 

Verificación del 
estado de salud a 
través de 
incapacidad o 
concepto médico 

Una vez se presenten los 
hechos 
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 c
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C
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P
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o
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d
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Cómo Cuándo 

10 E
sp

ec
ífi

co
 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

es
 

Riesgos por modificación 
del régimen de impuestos 

Se elevan costos para el 
contratista 

2 2 4 

B
aj

o 

C
on

tr
at

is
ta

 
/c

on
tr

at
an

te
 

Negociación en los costos 
del contrato 

1 1 2 B
aj o 

S
up

er
vi

s

or
 

A
l 

pr
es

en
ta

r
se

 e
l 

ev
en

to
 

M
ej

or
e 

es
ta

do
 d

el
 

co
nt

ra
tis

ta
 

Verificación del 
estado de salud a 
través de 
incapacidad o 
concepto médico 

Una vez se presenten los 
hechos 

11 G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

O
pe

ra
ci

on
al

es
 

incumplimiento total o 
parcial del contrato, 

cuando el incumplimiento 
es imputable al contratista 

Incumplimiento del objeto 
contractual 

3 5 8 E
xt

re
m

o 

C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al contratista y a la 
Aseguradora 

2 4 6 A
lto

 

S
up

er
vi

so
r 

E
je

cu
ci

ón
 d

el
 

co
nt

ra
to

 

S
e 

re
to

m
e 

el
 

cu
m

pl
im

ie
nt

o 
de

l 
co

nt
ra

to
 

A través de 
oficios 

Una vez se presenten los 
hechos 

12 

G
en

er
al

 

In
te

rn
o 

E
je

cu
ci

ón
 

N
at

ur
al

ez
a 

Que durante la ejecución del 
contrato, el contratista 

afronte situaciones 
catalogadas como casos 

fortuitos o fuerza mayor, que 
le impidan el cumplimiento 

del contrato 

Incumplimiento del 
objeto contractual 

3 3 6 A
lto

 

C
on

tr
at

an
te

/C
on

tr
at

is
ta

 

Evaluar las condiciones de 
los eventos para tomar las 

acciones a corregir 
2 2 4 

B
aj

o 

S
up

er
vi

so
r 

A
l p

re
se

nt
ar

se
 

el
 e

ve
nt

o 

S
up

er
ad

o 
lo

s 
ev

en
to

s 

Evaluación de los 
hechos 

Una vez se presenten los 
hechos 
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ra
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 c

o
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ie

n
to

/c
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n
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o
l Riesgoytratamiento/controle
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P
ro

b
ab
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id

ad
 

Im
p

ac
to

 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

P
ri

o
ri

d
ad

 

Cómo Cuándo 

13 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

N
at

ur
al

ez
a 

Eventos naturales, lluvias, 
terremotos, inundaciones. 

Retraso en la ejecución 
del contrato 

3 3 6 A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al contratista  2 2 4 

B
aj

o 

S
up

er
vi

so
r 

U
na

 v
ez

 f
irm

ad
o 

el
 

co
nt

ra
to

 

S
up

er
ad

o 
lo

s 
ev

en
to

s 

Evaluar, estudiar 
y verificar las 

causas para que 
de manera 
conjunta 

(contratista y 
Departamento 

brinden la 
solución oportuna 

y mejor para 
solucionar dicha 

situación.  

Una vez se presenten los 
hechos 

14 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

re
gu

la
to

rio
s Los efectos originados por 

nuevas normas durante la 
ejecución del contrato y que 
sean aplicables al contrato 

Modificación en el alcance 
del objeto 

2 2 4 B
aj

o 

C
on

tr
at

an
te

 Verificación y ajuste del 
contrato a la nueva 

normatividad 
1 1 2 

B
aj

o 

S
up

er
vi

so
r 

A
l 

pr
es

en
ta

rs
e 

el
 e

ve
nt

o 

S
oc

ia
liz

ad
a 

la
 

no
rm

a 

Estudio y 
verificación de la 
nueva normatividad 

Una vez se presenten los 
hechos 

15 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

S
oc

ia
le

s 
o 

P
ol

íti
co

s 

Riesgo político relacionado 
con conflictos internos que 

afecten la ejecución del 
contrato 

Incumplimiento del objeto 
contractual 

2 2 4 

B
aj

o 

C
on

tr
at

an
te

 

Verificación del 
alcance de los eventos 

que impiden el 
cumplimiento del 
objeto y posible 

suspensión 

1 1 2 

B
aj

o 

S
up

er
vi

so
r 

A
l p

re
se

nt
ar

se
 

el
 e

ve
nt

o 

S
up

er
ad

o 
lo

s 
rie

sg
os

 p
ol

ít
ic

os
 y

 
so

ci
al

es
 

Verificación de 
los hechos e 

intervención de 
las autoridades 
competentes 

Una vez se presenten los 
hechos 
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P
er

so
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ar
es

p
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n
sa

b
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 p
o
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im
p

le
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lt

ra
ta

m
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n
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n
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o
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V
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p
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F
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h
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u
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 c

o
m

p
le

ta
 e

l 

tr
at

am
ie

n
to

/c
o

n
tr

o
l Riesgoytratamiento/controle

s monitoreados/revisados 

P
ro

b
ab

il
id

ad
 

Im
p

ac
to

 

C
al

if
ic

ac
ió

n
 

P
ri

o
ri

d
ad

 

Cómo Cuándo 

16 

G
en

er
al

 

E
xt

er
no

 

E
je

cu
ci

ón
 

S
oc

ia
le

s 
o 

Paros sociales, cierre de 
vías ocasionados por 

comunidades y/o 
alteraciones del orden 

público 

Retraso en la ejecución 
del contrato 

3 3 6 

A
lto

 

C
on

tr
at

is
ta

 

Requerir al contratista  2 2 4 

B
aj

o 

S
up

er
vi

so
r 

U
na

 v
ez

 f
irm

ad
o 

el
 c

on
tr

at
o 

S
up

er
ad

o 
lo

s 
ev

en
to

s 

Evaluar, estudiar 
y verificar las 

causas para que 
de manera 
conjunta 

(contratista y 
Departamento 

brinden la 
solución 

oportuna y mejor 
para solucionar 
dicha situación.  

Una vez se presenten los 
hechos 
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