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ACTA No. 004

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Planeacién mensual formacién profesional integral, programa
Técnico en Operacidn Turistica Local, ficha 3456727, |.E.T. SUMAPAZ.

CIUDAD Y FECHA IBAGUE, 04 de junio de 2026 HORA INICIO: 12:00 HORA FIN: 18:00

DIRECCION GENERAL / REGIONAL TOLIMA -

LUGAR Y/O ENLACE: I.E.T. SUMAPAZ CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
Planeacién sesiones de formacidn aspectos generales
Desarrollo sesiones de formacién
Conclusiones
Cierre

PwnNPE

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Planeacién mensual formacién profesional integral, programa Técnico en
Operacion Turistica Local, ficha 3456727, |.E.T. SUMAPAZ.

DESARROLLO DE LA REUNION

INSTITUCION: I.E.T. SUMAPAZ
TECNICO: Operacién Turistica Local
FICHA: 3456727

GRADO: 10

MUNICIPIO: Ibagué

COMPETENCIA: 38533 - Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y estandares de
servicio

RESULTADO DE APRENDIZAJE: 556446 - 1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A
PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA DISPONIBLES EN EL.

DESARROLLO DE LA AGENDA

1. Planeacidn sesiones de formacidn aspectos generales
e Acuerdo de normas para el desarrollo de la sesién de formacioén:

e Verificacidn de ambientes de formacidn

e Verificacidn de la asistencia

e Reflexidn grupal (Activador Cognitivo)

e Recomendaciones para mantener actualizado la informacidn en Sofiaplus
e Refuerzo sobre el reglamento del Aprendiz

e Relacién de aprendices en formacidn

e Relacién de aprendices pendientes de traslado

e Relacién de aprendices pendientes de retiro

2. Desarrollo sesiones de formacion:
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e Sesion Nro. 1 (04 de junio).

COMPETENCIA: 38533 - Disefar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

RESULTADO DE APRENDIZAJE: 556446 - 1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD
TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E
INFRAESTRUCTURA DISPONIBLES EN EL.

Guia de aprendizaje # 2. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA

Descripcion de la actividad: Bienvenida y saludo inicial

Saludo, registro de asistencia y Presentacion del Instructor y generalidades del Curso.

e Llamado a lista y registro de asistencia en el formato SENA.

e Los aprendices realizaran el activador cognitivo.

e Introduccién al mercado turistico y sus tipologias, Se presentara el concepto de mercado
turistico como sistema dindmico donde convergen oferta, demanda y operadores. Se
distinguira entre mercados emisor, receptor, interno, internacional y sus caracteristicas segun
laOMT y MiInCIT.

e Lluvia de ideas sobre experiencias turisticas vividas

e Analisis grupal de casos de destinos colombianos.

e Elaboraciéon de mapa conceptual sobre tipos de mercado

e Socializacion de hallazgos en plenaria.

e Cierre

e Sesion Nro. 2 (11 de junio).

COMPETENCIA: 38535 - Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio.

RESULTADO DE APRENDIZAJE: 556446 - 1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD
TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E
INFRAESTRUCTURA DISPONIBLES EN EL.

Guia de aprendizaje # GFPI-F-135_Guia_de_Aprendizaje_02

e Llamado a lista y registro de asistencia en el formato SENA.

e Los aprendices realizaran el activador cognitivo dispuesto para la formacion, se daran entre
15y 20 minutos para realizar la actividad.

e Elementos constitutivos del mercado turistico, Se reconoceran los elementos fundamentales
del mercado: actores (turistas, prestadores, reguladores), productos, canales, precios y
entorno. Se analizara su interrelacion dentro del sistema turistico colombiano.

e Taller de identificacién de actores en un destino local
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e Juego de roles: simulacién de interacciones mercado

e Construccion colaborativa de diagrama de flujo del mercado
e Retroalimentacion guiada por el instructor

e Cierre reflexivo: Socializacion de aprendizajes

3. Cierre: Se finaliza la planeacidn estableciendo las actividades a desarrollar durante el mes.

CONCLUSIONES

1. Laformacidn se desarrollard en el ambiente de aprendizaje establecido para tal fin, compartiendo el

material de apoyo, guias, videos.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION

FECHA

RESPONSABLE

FIRMA

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O PARTICIPACION
EMPRESA (SI/NO) VIRTUAL
Cristian Arbey COMERCIO Y Sl N/A
Quijano Romero SERVICIOS Q)Y»\SWN Q){fﬁ'\la

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran
almacenados en este documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo

establecido legalmente.

ANEXOS
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