Santiago de Cali, enero 12 de 2021

Doctor

DAVID ALONSO ANDRADE CORDOBA
Director Territorial Suroccidente

Cali

Ref: Propuesta de prestacidn de Servicios Profesionales
Reciba un Cordial saludo:

Por medo de la presente me permito remitir a ustedes para su consideracién, y evaluacién, mi perfil
y hoja de vida con sus respectivos anexos, que me acreditan como Profesional en Informatica, para
la Prestacion de mis servicios a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios con
experiencia de mas de cinco (5) afos.

Con esta propuesta me compromete “Prestar los servicios profesionales en la coordinacion de las
actividades desarrolladas por los Gestores Territoriales y Digitales, relacionados con la recepcion,
orientacién y solucién de reclamaciones interpuestas por los usuarios de conformidad con el
procedimiento establecido por la entidad, consolidar y gestionar oportunamente las alertas
ciudadanas remitidas por los gestores, reportar diariamente el cumplimiento de los lineamientos
del Programa Nacional de Atencidn al Usuario y apoyar el desarrollo de las actividades de
participacidon Ciudadana.”. De igual manera proyectare y/o presentare los informes que se requieran
y daré cumplimiento a las obligaciones contractuales y las indicaciones que en desarrollo de las
actividades se establezcan, tanto en los estudios previos como en el contrato.

De ser aceptada les comunico que estoy en disposicién de tiempo para ejercer el contrato y
desarrollarlos por unos honorarios mensuales de TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS
($3.500.000.00) MCTE, durante el periodo que se establezca.

Agradezco la oportunidad que me puedan brindar, quedando a su disposicién y atenta a cualquier
instruccidn que ustedes me impartan. Me pueden contactar al teléfono 3046794986 correo
electrénico yekal0555@hotmail.com- ykortegalO@gmail.com, direccién La herreria 1 casa 15
barrio el castillo via Cali-Jamundi

YESSICA VANE ORTEGA GOMEZ
C.C 1085288744 de Pasto

Anexo Hoja de vida de la Funcién Publica



