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ENTREGA DEL SERVICIO
Calificacion del servicio
Por favor svaliie, éégdh la escala, cada uno de los siguientes aspectos:
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1. El nivel de conocimiento técnico y dominio del tema de nuestro personal es:

2. El trato y atencion que recibe como cliente es:

3. En cuanto a la agilidad y entrega oportuna como calificaria nuestro servicio:

4. Cémo calificaria el tiempo de respuesta (desde la solicitud hasta la ejecucion del servicio):

5. La ejecucion de labores fue realizada con los procedimientos y equipo seguro acordes al servicio;

6. La imagen que usted tiene de la compariia en general es:

7.La puntualidad en la llegada de personal fue:

~scomendarfa nuestros servicios:

9. Las condicicnes de entrega del sitio son seguras, limpias, libre de desechos y materiales usados;
Observacién por parte del cliente:
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