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OBJETO 

Contratar los servicios de intermediacion de seguros para asesorar y gestionar integralmente el programa de 
seguros del ministerio de relaciones exteriores y su fondo rotatorio, incluyendo los seguros requeridos para 
amparar los bienes muebles e inmuebles, demas intereses asegurables o por los cuales sea legalmente 
responsable, asi como los ramos relacionados con riesgos laborales (ARL), polizas de salud integral, servicios 
odontologicos y demas coberturas asociadas a los funcionarios de la planta interna y extema de la entidad, tanto 
en el territorio nacional como en el exterior. 

Aspectos generales del mercado 

Aspectos Economicos y Macroeconbmicos 

1.1.1. Dinamica Econdmica del Sector 

Contexto Macroeconomico 

Minutas BanRep: La Junta Directiva del Banco de la Republica decidio por unanimidad mantener inalterada 
la tasa de interes de politica monetaria en 11,25%1 

Si bien los miembros de la Junta Directiva tienen opiniones diversas en tomo a la politica monetaria, han tornado por 
consenso la decision de mantener inalterada la tasa de interes, en la busqueda de lograr acuerdos en Ia actual coyuntura 

La Junta Directiva tuvo en cuenta los siguientes elementos: 

a En marzo la inflacion total se situo en 5,6% superando en 46 pbs el dato de diciembre. La inflacion basica sin alimentos 
ni regulados aumento y se ubico en 5,8%, 77 pbs por encima del registro de diciembre. 

Las expectativas de inflacion a plazas de un ano o mas se redujeron, pero aquellas obtenidas de las encuestas para fin 
de 2026 volvieron a aumentar. Todas las medidas siguen por encima de la meta de 3% del Banco de la Republica en el 
horizonte de dos anos. 

Indicadores de seguimiento de Ia economia como la demanda de energia, la produccion manufacturera, el comercio 
minorista y el comercio exterior de bienes, apuntan a que el crecimiento de la economia en el primer trimestre superaria 
el registrado en el ultimo trimestre de 2025, jalonado por una demanda interna que se mantiene dinamica. 

El mercado laboral continua dinamico, con niveles de desempleo histoticamente bajos y tendencias crecientes en el 
empleo asalariado. 
e La prolongacion del conflicto en Medio Oriente podria resultar en mayores presiones al alza sobre los precios 
intemacionales de Ia energia, los fertilizantes y los precios internacionales de algunos bienes, al igual que en un 
endurecimiento de las condiciones financieras extemas para el pals. 

La decision adoptada por unanimidad de mantener inalterada Ia tasa de interos de politica envia un mensaje de consenso 
y respeto entre los miembros de la Junta Directiva para mostrar que, si bien existen opiniones diversas sobre el manejo 

1  Minutas del Banco de la Reptblica, Publicado (G de mayo 2076). Consultado (25 de mayo 2026) https://www.banrep.gov,co/es/noticias/minutas-banrep-abril-2026 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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de la tasa de interes, es posible lograr acuerdos en medio de las diferencias y evitar que las politicas del Banco sean 

interpretadas como elementos relacionados con el proceso electoral. Esta decision tuvo tambien el espiritu practico de dar 

un margen de espera hasta la siguiente sesion decisoria de la Junta que permita contar con mas informacion para evaluar 

el impacto de los ajustes ya realizados en la tasa de interes sobre el comportamiento de la inflacion y sus perspectivas, Ia 

evolucidn de la demanda interna y el entorno intemacional. 

En este contexto los directores expresaron sus opiniones sobre lo que consideran la direcci6n adecuada de la politics 

monetaria para cumplir el mandato de alcanzar la estabilidad de precios de forma coherente con los objetivos de 

crecimiento y empleo en el entorno de riesgos e incertidumbre existentes. 

Un grupo de cuatro directores manifesto su preocupacion por el incremento que se ha venido observando en Ia inflacion 

total y basica, y en sus expectativas. Subrayaron que en solo cuatro meses -entre noviembre (cuando se definio la meta 

de inflacion para 2026) y marzo- la inflacion basica, excluyendo alimentos y regulados, paso de 4.9% a 5.8% anual, lo que 

refuerza Ia sepal de persistencia inflacionaria en los componentes mss inerciales de la canasta del consumidor. Agregaron 

que en ese mismo periodo la mediana de las expectativas de inflacion de los analistas para finales de 2026 aumento de 

4.4% a 6.3%, lo cual no puede juzgarse como un fenbmeno temporal si se tiene en cuenta que entre esos mismos meses 

la expectativa de inflacibn a dos anos pas6 de 3.8%, a 4.5%. Insistieron en que aun cuando los choques de precios sean 

en parte de oferta, Si estos se traducen en un desanclaje nominal de las expectativas de inflacion, la politica monetaria 

debe reaccionar para evitar que la inflacion se vuelva persistente a traves de efectos de segunda ronda. Aclararon que el 

origen de las presiones inflacionarias tambien responde a excesos de demanda, teniendo en cuenta el elevado deficit 

primario del Gobierno Nacional y los aumentos reales muy por encima de cualquier medida de productividad en el salario 

minimo, que ya evidencian presiones claras sobre los precios, particularmente en los rubros de servicios. Anotaron que 

hacia adelante los riesgos inflacionarios se han intensificado en vista de que el fenomeno de El Nino se proyecta con 

mayor fuerza hacia el segundo semestre de 2026, lo que podria presionar al alza los precios de alimentos y energia, y 

que a estas presiones se suma la prolongacion del conflicto en Iran que ha encarecido los precios intemacionales de la 

energia y de los fertilizantes, lo que podria aumentar los costos de produccion de alimentos. Aclararon que la disyuntiva 

que enfrenta la politica monetaria entre inflacion y crecimiento solo se mantiene en el corto plazo, puesto que en el mediano 

y largo plazo el mayor creeimiento economico posible se logra cuando hay estabilidad de precios. En este contexto, 

consideraron que dejar estables las tasas de interes, en lugar de ajustarlas al alza en la coyuntura actual, podria conllevar 

el riesgo de tenerque mantenerlas mss altas durante mss tiempo en el futuro, to cual resultaria costoso para la economia. 

Manifestaron que, justamente, buscando evitar este escenario, fue que se realizaron los ajustes en la tasa de interes en 

los meses de enero y marzo. Asimismo, resaltaron que, en la sesion de Junta del proximo 30 de junio, se contara con 

infermacion adicional que resultara valiosa para Ia adopcion de la decision de politica monetaria y su comunicacion. 

Los dos directores que abogan por una postura de politica monetaria mss relajada sostienen que la inflacion anual ha 

descendido sustancialmente desde los maximos observados en anos anteriores, y que sus incrementos recientes 

obedecen a choques de oferta e indexacion a la inflacion pasada, y no a excesos de demanda que justifiquen una 

respuesta mss contractiva de la politica monetaria. Al respecto destacaron que el incremento de la inflacion anual de 

alimentos en marzo respondib principalmente a factores climaticos y a choques geopoliticos a nivel global que han 

presionado al alza los costos de los insumos agricolas. Agregaron que el incremento de la inflacion de servicios en marzo 

obedecio en buena medida a procesos do indexacion, en tanto que el repunte de la inflacion del rubro de informacion y 

comunicaciones tampoco fue originado por factores de demanda. Con respecto a las expectativas de inflacion, senalaron 

que su incremento reciente ha obedecido primordialmente a la mayor inflacion de alimentos, siendo este un fenomeno 

transitorio sobre el cual la politica monetaria tiene poca efectividad. Subrayaron que luego del incromento de 200 pb. do 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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la tasa de interes en las dos Gltimas sesiones de la Junta Directiva, la politica monetaria en Colombia se encuentra en una 
postura altamente restrictiva que la diferencia de la mayor parte de los paises de la region y otros emergentes. Recalcaron 
que aumentos adicionales de la tasa de interes ampliaria el diferencial con respecto a Ia tasa de interes de los Estados 
Unidos, lo cual acentuaria la entrada de capitales especulativos y profundizaria la apreciacibn cambiaria, con efectos 
negativos sobre el sector exportador. Anadieron que mayores tasas de interes tendria efectos desalentadores sobre el 
crecimiento economico, sobre el cual diversos indicadores lideres ya sugieren un desempeno inferior al esperado y a la 
capacidad potencial de la economia. En cuanto al use de las expectativas de inflacion como guia para las decisiones de 
politica monetaria, estos miembros de la Junta sostienen que estas expectativas no son una variable puramente tecnica 
ni neutral que indique el curso esperado de la inflaci6n, sino que puede tambien estar afectada por variables de tipo 
cambiario, fiscal, financiero y de riesgo, y por la propia rentabilidad exigida por los tenedores de deuda. De esta manera 
subrayan que cuando la autoridad monetaria reacciona mecanicamente a esas expectativas elevando la tasa de interes 
de politica puede terminar validando una sepal producida por los propios mercados financieros y transformandola en 
mayores rentas financieras. 

Otro miembro de la Junta analiza que la inflacion en marzo estuvo explicada por diversos factores, entre los que 
predominan los choques de oferta especialmente en alimentos y en las cadenas de suministro vinculadas a los efectos 
del conflicto global. En particular, anota que, dentro de los insumos agricolas, cerca del 46% de los fertilizantes 
experimento un incremento en el precio frente a lo reportado en febrero. Adicionalmente senala que el principal 
componente que ha contribuido al crecimiento del indice de precios al productor (IPP) ha sido la actividad de explotaci6n, 
minas y canteras como efecto del conflicto en medio oriente. Subraya que estos son choques de oferta cuyas 
consecuencias y temporalidad aun no pueden ser medidas. Agrega que los choques de oferta por causas climaticas deben 
ser analizados con visiones de largo plazo puesto que se han convertido en un problema estructural. Siguiendo literatura 
relevante senala que la interconexi6n global de la economia ha implicado que las cadenas globales de suministro jueguen 
un rol fundamental en el comportamiento de la inflation domestica. Advierte que, en un ambiente de incertidumbre 
geopolitica, tensiones en las cadenas de globales de suministros y mayores riesgos de choques climaticos, la action del 
Banco Central tiene mayores impactos distributivos sobre la economia, y sobre la capacidad productiva del pals. 
Finalmente, anota que la literatura no ha encontrado una relation estable y monotonica entre inflation y crecimiento que 
lleve a pensar que metas de inflation bajas necesariamente se relacionen con altas tasas de crecimiento economico. En 
ese sentido resalta la importancia de una linea de investigation que estudie niveles estables de inflation que no detengan 
el crecimiento sostenido, la creation de empleo y la sostenibilidad ambiental en el largo plazo. 

Los directores coincidieron en que la decision adoptada por la Junta Directiva en esta sesion continua apoyando la 
recuperation de la actividad economica sin poner en riesgo la convergencia de la inflaci6n a la meta. Reafirman que 
nuevas decisiones dependeran de la informaci6n disponible. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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indice de Precios al Consumir (IPC)2: 

Resultados del mes de mayo de 2026 

En mayo de 2026 la variacion mensual deIlffue 0,47%, la variacion ano corrido fue 4,36% y la anual 5,84%. 

En mayo de 2026 la variacibn anual del IPC fue 5,84%, es decir, 0,79 puntos porcentuales mayor que la reportada 

en el mismo periodo del ano anterior, cuando fue de 5,05%. 

El comportamiento mensual del IPC total en mayo de 2026 (0,47%) se explico principalmente por Ia variaci6n 

mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Transporte. Las mayores 

variaciones se presentaron en las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,86%) y 

Recreaci6n y cultura (0,77%). 

Variation r ensual, aiio corrido y onu l 
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Comportamiento de Ia variaci6n mensual del IPC segun divisiones y subclases 

Variation y contribution mensual por divisiones de gasto 

En el mes de mayo de 2026, el IPC registro una variation de 0,47% en comparacion con abril de 2026, cinco 

divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,47%): Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros 

combustibles (0,86%), Recreation y cultura (0,77%), Transporte (0,61 %), Muebles, articulos para el hogar y para la 

conservation ordinaria del hogar (0,53%) y por ultimo, Salud (0,52%). Por debajo se ubicaron: Prendas de vestir y 

I indite de Pe ,o al Consum,dor IPC. InIonnacion Tecn ca Puu'icado (!; de iunio 1026). Consulledo (9 do iunio 2026) Cisponible en. hllpe /iwww dane.gov.co/indexphp/eaIadis1cns.por.ema/precins.y. 
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calzado (0,42%), Restaurantes y hoteles (0,38%), Bebidas alcoh6licas y tabaco (0,27%), Informaci6n y comunicaci6n 
(0,25%), Bienes y servicios diversos (0,22%), Educaci6n (0,00%) y por ultimo, Alimentos y bebidas no alcoh6licas (-
0,02%). 

Cuadro 1. IPC Variation y contribucion mensual 
Segun divisiones de gasto 
Mayo 2025 - 2026 
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Fuente: DANE, IPC 

Los mayores aportes a la variaci6n mensual del IPC (0,47%), se ubicaron en las divisiones de: Alojamiento, ague, 
electricidad, gas y otros Combustibles, Transporte y Restaurantes y hoteles, las cuales aportaron 0,39 puntos 
porcentuales a la variaci6n total. 

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes 

En mayo de 2026 en comparaci6n con abril de 2026, la variaci6n de las subclases que mas aportaron al indice 
total fueron: arriendo imputado (0,67%), combustibles para vehiculos (2,34%), arriendo efectivo (0,69%), 
suministro de agua (2,38%), came de res y derivados (1,36%), electricidad (1,04%), comidas en establecimientos 
de servicio a la mesa y autoservicio (0,33%), servicios relacionados con la copropiedad (1,25%), alcantarillado 
(2,66%) y frutas frescas (0,88%). Las subclases con aportes negativos a la variaci6n fueron: tomate (-13,36%), 
platanos (-5,54%), vehiculo particular nuevo o usado (-0,31 %), hortalizas y legumbres frescas (-1,26%) y naranjas 
(-6,36%). 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 



-x ;14s; _iY Ministerio de Relaciones Exteriores 
Republica de Colombia 

Gbenod y Olden 

TIPO DE DOCUMENTO: FORMATO CODIGO: GC-FO-084 

NOMBRE
GESTION CONTRACTUAL

VERSION: 2 
INFORME ESTUDIO DE SECTOR 

RESPONSABILIDAD POR APLICACION: GRUPO INTERNO DE TRABAJO LICITACIONES Y CONTRATOS Pagina 6 do 71 

Cuadro 2. IPC Variation y contribution mensual 
Por principales subclases 
Mayo 2O26 
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Comportamiento de Ia variation ano corrido del IPC segun divisiones y subclases 

Variation y contribution ano corrido por divisiones de gasto 

En lo corrido del ano (enero - mayo), seis divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del promedio 

national (4,36%): Restaurantes y hoteles (6,02%), Education (5,89%), Alimentos y bebidas no alcoholicas 

(5,85%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservation ordinaria del hogar (5,32%), Salud (4,51 %) y por 

ultimo, Transporte (4,48%). El resto de las divisiones se ubicaron por debajo del promedio: Bienes y servicios 

diversos (3,66%), Bebidas alcoholicas y tabaco (3,39%), Information y cornunicacion (3,24%), Alojamiento, agua, 

electricidad, gas y otros combustibles (3,13%), Recreation y cultura (2,84%) y por ultimo, Prendas de vestir y 

calzado (1,95%). 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Cuadro 3. IPC Variation y contribution ano corrido 
Segun divisiones de gasto 
Mayo 2025-2026 
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Los mayores aportes a la variation en to corrido del ano (enero - mayo), se ubicaron en las divisiones de Alimentos 
y bebidas no alcoholicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Restaurantes y hoteles, 
Transporte y Education, las cuales en conjunto contribuyeron con 3,59 puntos porcentuales a la variation total. 

Variation y contribution de las subclases en el ano corrido 

En mayo de 2026 en comparacibn con diciembre de 2025, Ia variation de las subclases que mas aportaron al 
acumulado del ano fueron: transporte urbano (10,32%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y 
autoservicio (6,30%), arriendo imputado (2,63%), frutas frescas (22,03%), arriendo efectivo (2,73%), came de res 
y derivados (7,89%), servicios relacionados con la copropiedad (10,93%), servicio domestico (12,78%), comidas 
preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (5,59%) y papas (36,79%). Con contribuci6n negativa a la 
variaci6n se ubicb: vehiculo particular nuevo o usado (-1,32%), dulces, confites, caramelos, bombones, 
chocolatinas, chides, masmelos, cocadas para consumo en el hogar (-17,84%), arroz (-2,25%), legumbres secas 
(-4,93%) y carne de cerdo y derivados (-2,38%). 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Cuadro 4. IPC Variaeion y contribucion ano corrido 
Por principates subclases 

Mayo 2026 
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Seg6n Niveles de Ingreso Por Criterio Absoluto 
Comportamiento de la variacion mensual, ano corrido y anual del IPC segun niveles de ingreso porcriterio absoluto 

Cuadra 7. IPC segun niveles de ingreso por criteria absoluto 
Total IPC 
Mayo 2025 - 2026 
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letol ru'io do .'xlrcaos 0,32 0.47 3,63 4,36 5,05 5,84 

Fucnte: DANL, INC. 

`,o entiendc oo crtterio absol'.t o ci ai licaa:) al carx cte~•izar lot hocj res d acuerdo con tin nsvcl de ingresos prcestablec;do. 

Nota: La i, l'; ri+. cia c!' hl sun::a 'IC• 1115 vlanal: cs (iI;C(:i?C@ :l sis?C'ma pri:C il't~t;:ioi C•I el nivcl de digltos Ii:thapdc5 cn C•I 

dice. 

En mayo de 2026, la variacion mensual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (0,41%), Vulnerables (0,43%), 

Clase media (0,47%), Ingresos altos (0,52%) y por ultimo, Total nivel de ingresos (0,47%). En to corrido del ano, 

la variacion del IPC por nivcl de ingresos fue: Pobres (4,23%), Vulnerables (4,31%), Clase media (4,35%), Ingresos 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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altos (4,41%) y por ultimo, Total nivel de ingresos (4,36%). La variacion anual del IPC por nivel de ingresos fue: 
Pobres (5,56%), Vulnerables (5,66%), Clase media (5,85%), Ingresos altos (5,97%) y por ultimo, Total nivel de 
ingresos (5,84%). 

Producto Interno Bruto (PIB)3 

PIB desde el enfoque de la produccion 

En el primer trimestre de 2026pr, el Producto Intemo Bruto en su serie original, crece 2,2% respecto al mismo 
periodo de 2025pr 

lnformacibn primer trimestre 2026pr 
f.f ,.P ~~,. , ..Eil( ..:fc';1@ ,?i;iC`.• , r. . l....... 'l;l Ir. i . .. ... ....... .'I'• ...L 2 :PC.. . a, n'-yr.  

~ s •:.
':_________

 

Tasa de crecimiento anual en volurnel, 
2023-1 / 2O26r -I 

4,0 

2,8 
2,5 

?`S 

II NI IV 1 1. I!I IV I II III IV 
2023 20241' 202.51' 20261,, 

"unme:GAP1L V16.T 

Las actividades econbmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son: 

3  Producto Intern Oruto Pll3. Doletin TGcnico. Publicado (16 de febrero de 2C26). Consullado (27 de mayo 2026). Disponible en: www.dano.gov.colndex.phplestadisticas-por-temafcuentas•nacionales!cuentas-
nacionales- Irimestrales/pib-information-tec nica 
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Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educaci6n; Actividades de atencion 

de Ia salud humana y de servicios sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion anual).Comercio 

at por mayor y al por menor; reparaci6n de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; 

Alojamiento y servicios de comida crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacion anual). 

Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variation anual). 

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y 

calendario crece 0,6%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econbmicas relacionadas: 

Industrias manufactureras crece 2,3%. Actividades financieras y de seguros crece 2,2%. 

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreation y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares 

individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales Como productores de 

bienes y servicios para use propio crece 1,4%. 

T,ihl.i V ' 1.-ilor .1<;rec;a(II, I,'nt ..1Ctivici<td I , oo,vviica 

i -:IS,Y', tl•` CIt•t:1f1t(•r,t(,''I `. <.I:fst7t•tn t 

Ptl itr 19111fl~•,tit' 2O26 

Tatsatis cto crecit„tiento ('t£•) 

~ ... ....~._~ Serie .tJustada pore._ 

Sorts origin:ll ef*'cto estaciost:il y 
catenii.iria 

Arrtl al  Trimestral 

02(,"I /  2O2"-I /  

2025i" 1 20251'-Iv 

I 1 DA: 

1. (; 

1.1 

21 

1 :3 

Act ivid.tcf r coti(mic.r 

At'' ulttu., yJI..I1lt' ,,i c.l.co. ,, Iv;t '.slat,,, •/ Ije'.t..l 

)r!c)u •.:n,1r, I ,ii I',,.,, t,)I i'¶.1'. 

Turnlittle d, c Irr:t,It,cl.rl,, .. c.il,r,l ,' .tn ,'nt .,,l:li, ,.'n.0 lc,` 

C. on'.,, II,:, I,mI 

E..4?!r1(NC:It• ,ti t?ill I,',i•it r', .II  

It i(.):I1-i.'l: il')II y  t. u,11I,r11C:1_ 1':1l : Q's 

A`.: l:vit ld t;,':,. !i ,,lI lu cn: l:, V (I.t 4t'cpL,IC_e, 

A.:. i' ',tl.,, h ••, it lnlulti Ii,ii It t : 

A iron ii'Ci.i. url In iii' :I. cI,,i.'.• , '.11 .fl II'll ); •..JIL1, 

At. is ', i,,, I',C al;i.lc,e, tie :'ni'.;ic',n'lit'nit, V•It rIc,u.i:ln y:..b.. 

~.I vltl atit... .,lr., ci it:;,, 

Valor ogre Jaclo brtrto 2,'L 0,6 

:Ilti.. t••; :,>:, Ii VIIvy •,uh•: o':e.: ulli.•r. t,r,Ueo lot p:. i t , tr.. . 0 '>:) 

Producto Interrio Bruto 2.2 0.6 

i •f ri^3it.• I .I 
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Actividades financieras y de seguros 

En el primer trimestre de 2026pr, el valor agregado de las actividades financieras y de seguros crece 2,8% en su 
serie original, respecto al mismo periodo de 2025pr. Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario, el 
valor agregado crece en 2,2%, respecto al trimestre inmediatamente anterior (ver tabla 9) 

'Fabki 9. Actividades finatncier~as y do seguros 
Tasas de crec niiento eii volum,rn' 
Primer trimestre ?O:Z6pr 

Tasas do crecimiento (%) 

Serie ajustada por efecto 
Serie original 

Actividad economics estacional y calendario 

Anual Trimestral 

2026''`-I J 2026'"-1 / 

202 5x''-I 2025P'-IV 

Actividades financieras y de seguros 2.8 2,2 

Fuente: C)'..I!. i 

Encuesta de Micronegocios (EMICRON)4 

III Trimestre de 2025 

C~r:~fice~ t. \'ar'i,utbrt nriutl y vari.,cn,, enr.. ~x~ere;<•'. d,ct I:, tlrr mirronegoeia•., p•'rsonal 
.c apa clt y v.rlo, n,,n,inal tie It,'. ing..•sns (Pcarcairrtajc:) 

24 (ituwlt,dex' 
III o {d,O2i e/2..OZ4) 

R1 r-:•nr.Aad tie niicronc.gor,o', r>, P0,r, c,,' .,I c, -•u1 .id•:, Vr.rc:.is n inrc9ov 
10!.) 

6,4 
ds S.o 2.7 

-0.7 

4.4 

0.2 

 
r 0.0 

Vanar.rbn :rnual ('2) Variation <loco rneses (`X,) 

Encuesla de Micronegocios (EMICR0N). Publicado (19 diciembre 2025). Consultado (6 mayo 2026). Disponible en: https:llwww.deno.gov.coIiindex.phplesladisticas-por-temalmercado laboraVmicronegocios 
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El III trimestre de 2025 evidencia una expansion en el numero de micronegocios, pero con reduccion en el empleo 

generado y un comportamiento mixto en ingresos, caracterizado por un repunte anual significativo, pero bajo 

crecimiento acumulado. 
En terminos estructurales, el sector muestra: 

a Dinamica de autoempleo. 
Limitada generacion de puestos de trabajo. 

o Vulnerabilidad en la estabilidad de ingresos. 
0 Crecimiento mas cuantitativo (nbmero de unidades) que cualitativo (empleo y consolidacion empresarial). 

Variacion anual de las principales variables 

En el tercer trimestre de 2025, la cantidad de micronegocios aumento 2,7% en comparacion con el mismo periodo 

de 2024. Por el contrado, el personal ocupado por estas unidades economicas disminuyo -0,7%. Respecto a los 

ingresos de los micronegocios aumentaron 6,4% en este mismo intervalo de tiempo. 

('u, fi(il 2. 'i ri-looli m1fid! Sit to Ci311t! i,i;l (1 tU1ClUI1:;(pucioS }1 :quo .Artl.'I(I:!d t';  Oil 111,l (1,01...'lli..;j(') 

24 (.itiiI.!ck'.; 

III 'lrinii trt (,'0251'/2(12~i) 

V-!ri,trn ))orrentuol ("4%) ( ontribucion (p.p.) 

• 

 

Las actividades economicas que tuvieron mayor contribucion positiva a la variacion total de la cantidad de 

micronegocios en el tercer trimestre de 2025 fueron Transporte y almacenamiento (2,2 p.p.); Industria 

manufacturera (1,0 p.p.) y Comercio y reparacion de vehiculos y motocicletas (0,9 p.p.). Por su parte, Actividades 

inmobiliarias, profesionales y coinunicaciones (-1,6 p.p.) y Otras actividades de servicios (-0,6 p.p.) contribuyeron 

negativamente a la variacion total de la cantidad de micronegocios. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Graiico 3, Vari<ac:ic+n anual del personal ocupado en los micronegocios segitln activirlad I:rcon6mic<t 
(Porcentalje) 
1,_f c:iudatiesl 
III •rrimtstre (2025P/2024) 

Vciriacion porceritu.71 ("l%) Collaribu i n (p.n.) 

<•.P;.y,. I, I :. 1r,' 1Iclr,c:,r,Wc9crr.u<xcro:: 2 -ISt .t7 

UVr.3.IM+iti.•, ~:.do,!,c-s •S.0 2A 

.. „ .9,1 .0,7 

.•;rta.UU~'tN+''..l '.. •r„I1 •ai+. c. 04 42 
r.t,.~.rr.e.l•:yur...: e,.. ,.•~, :s., 2,0

20 0,5 
I, ern t•. Y.n..~.....>.,.. .. 12.2

2,5 

r :'Y.i<:Kwl• L.~ 

FIICr1te: t).\rV I I1.' '(.1 •,l 

Con respecto al personal ocupado, las actividades econbmicas que tuvieron mayor contribucion negativa a la 
variacion total del personal ocupado en el tercer trimestre de 2025 fueron: Actividades inmobiliarias, profesionales 
y comunicaciones (-1,7 p.p.); Otras actividades de servicios (-0,8 p.p.) y Construccion (-0,7 p.p.), Por el contrario, 
Transporte y almacenamiento (1,5 p.p.); Industria manufacturera (0,5 p.p.); y Alojamiento y servicios de comida 
(0,2 p.p.) contribuyeron positivamente a la variacion anual del personal ocupado en los micronegocios . 

C,r~sfico 4, Va,i iación anual de los irutresos norninales de los Inicronegocios se:clutn actividad ecoI otnic', 
(Jorccntaje) 
24 Citrdades' 
III Trirnestie (2025"/22024) 

Variacion prlrrentuai (`i<•) Contrihtid6n (p.p.) 

Las actividades de Comercio y reparacibn de vehiculos automotores y motocicletas (6,5 p.p.); Industria 
manufacturera (1,6 p.p.) y Transporte y almacenamiento (1,4 p.p.) contribuyeron, en mayor medida, positivamente 
a la variacion anual de los ingresos nominales de los micronegocios en el tercer trimestre de 2025. Por el contrario, 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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las ramas de Actividades inmobiliarias, profesionales y comunicaciones (-1,9 p.p.) y Otras actividades de servicios 

(-1,1 p.p.) contribuyeron de manera negativa a la variacion anual de los ingresos nominales de los micronegocios. 

Mercado Laboral en Colombia: 5 

Principales indicadores del mercado laboral 

Para el mes de diciembre de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,0%, lo que represento una 

disminucion de 1,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024(9,1%). La tasa global de participacibn 

se ubico en 64,3% y la tasa de ocupacion en 59,2%, mientras que en diciembre de 2024 estas tasas fueron 

64,4% y 58,5%, respectivamente. 

Total nacional 
Diciembre (20,2.4-2025) 

:3 a......c 224 i on r f , . 

64.4 t} 
58.5 > 

A

 

K
 ~•

t ~ 

t~.
i

F ate" 

A 9.I 0.0 
i,; aix i 

~ Y~rt~:1Pa 

e Panorama General 

Para el mes de diciembre de 2025, la tasa de desocupacibn del total nacional fue 8,0%, to que represento una 

disminucibn de 1,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (9,1 %). La tasa global de participacion 

se ubico en 64,3% y la tasa de ocupacion en 59,2%, mientras que en diciembre de 2024 estas tasas fueron 

64,4% y 58,5%, respectivamente. 

', Departammdo N:.:civial de esladislica DANE lnF 'ne rnensual Pub ca (30 erero 2026). Consul[Wo Ill de mayo 2020) Disponble en emyw dane gov.co/mdox.phplestaeist!cis-por-lemNmercado 

IahoraVempleo•y desernpleo 
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Gt.irico 2. T~tsa cjlobal dc pm ticipacidn (TGP), T,ssa de oeupacicn (TO) y T:rsa de ctesocupaeidn (FO) 
Total niicion.ii 
Di._ie<nbre (2017 - 202!'>) 

0 + !, u 1 <: u.4 (,tc r; ca. 62.4 ,a.;;.
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Puente I)Ai'JL. <,ER1 L. 

Total nacional ano 

Para el 2025, la tasa de desocupaci6n del total nacional fue 8,9%, to que represent6 una disminuci6n de 1,3 puntos 
porcentuales frente a Ia registrada en el ano 2024 (10,2%). La tasa global de participaci6n se ubic6 en 64,3%, 
mientras que en 2024 fue 63,9%. Finalmente, Ia tasa de ocupaci6n fue 58,6%, to que represent6 un aumento de 
1,2 puntos porcentuales respecto al ano anterior (57,4%). 

(rxifico 6. Tr,': jIo!},rf ck' r) ticipaci+in (TGP). Tasa c!e or_crpacion ( TO) +~ Tas~x dL dw;ocul)acion (ID) 
Total naCitrnttI 
Lncru dic ernbree (2017 - 2025) 
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Poblacibn ocupada segun rama de actividad, mes diciembre y ano 2025 

Total Nacional Mes 

En el mes de diciembre de 2025, el numero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.224 miles de 

personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacibn de Ia poblacion ocupada fueron Industrias 

manufactureras con 2,2 puntos porcentuales; Administracion publica y de€ensa, educacibn y atencion de la salud 

humana; y Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios con 0,5 puntos 

porcentuales en cada caso. 

I &), iht" inn Ciur.;r.,,5u.•!. ,.: r i;i,,o,, .,L,,.oI,i,r y t ,:trtr1imci.:n .t In vut'i.r.i61% r1..• I., I:, e>Ssl v:iC;t7 

,, is t,ltach-r :.eg(n I .rrno (10 acti+sii.itl 

.aa# n.rcir,~nal 
Di,-t', (?O2.7.. rte;'' 

Nrh9a W N~tZvl(i:?~i 

1. 

Total Nacional Ano 

En el 2025, el nGmero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.827 miles de personas. Las ramas que 

mas aportaron positivamente a la variation de la poblacion ocupada fueron Alojamiento y servicios de comida; e 

Industrias manufactureras con 0,6 puntos porcentuales cada una. Por su parte, Administration publica y defensa, 

education y atencion de la salud humana contribuyo con 0,5 puntos porcentuales. 
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Poblacion ocupada segGn position ocupacional, mes diciembre y ano 2025 

Total nacional mes diciembre de 2025 

V., lariut, CnM,11 de.. 
ahtofut., en,i {*. 

701 

112 r S 

0.1 

Al C,i 

1'i O, 

- 7 O: 

:5 

14 01. 

0brero, empleado particular y Jomalero o Peon fueron las posiciones ocupacionales que mas aportaron 
positivamente a la variation de los ocupados en el total nacional con 3,9 y 0,4 puntos porcentuales, 
respectivamente. 
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Total nacional ano 2025 

Obrero, empleado particular y Trabajador por cuenta propia fueron las posiciones ocupacionales que mas 

aportaron positivamente a la variacion de k's ocupados en el total nacional con 1,0 y 1,6 puntos porcentuales, 

respectivamente. 

.1. Uicrr ifn r<. ,,,,, pint. 4', .4' v.n i.rc i•>n .I!)•: ,Iii., y cr)n crik>,Ic ,,,, ., to w.+riacit,tti ii. a pra l)I+t iron 

nt nt r•d•- rurr.,l 

1:' .  
Enaro Inerr, - 'I fn L•r .ran .. v.+, r.ou Conl,ibnAen .n 

I ,.r ~: „ rt •.~ , ,•i., 23.O:if 2_4.82' Iqb 7') 1 

Ir.. , .1.,: f:... ,..•~ tt. rat . t:....I.,, -f I '1.H .1 t, , .. .t. 

Ranking de ciudades segun tasa de desocupacibn, trimestre octubre - diciembre 2025 

Para el trimestre octubre - diciembre 2025, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las que presentaron 

mayores tasas de desocupacibn fueron: Quibdo (23,1%), Cartagena (14,1%) y Sincelejo (11,4%). Las ciudades 

con menor tasa de desocupacion fueron: Pereira A.M. (7,3%), Villavicencio (7,0%) y Bogota D.C. (6,5%). 

t:,t,t I4.' (4 44..I  ,. .......... ........ , ..•. .. ..t ,. ,>r l:i:....... 
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Principales indicadores del mercado laboral6 

Para el mes de septiembre de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,2%, lo que represento una 
disminucibn de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (9,1%). La tasa global de participacion se 
ubico en 63,9%, mientras que en septiembre de 2024 fue 63,5%, Finalmente, Ia tasa de ocupacion fue 58,7%, lo que 
represento un aumento de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes del ano anterior (57,7%). 

tasagla il tie salrticlpaci iin GP). as de ociip ci n( o) y fasade dosacu aet6n (TD) 

o 

~eptlemEre 2024 Sc;;l'.cmbre 2025 
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< 

to 3 

i•'Cd-'~ -. f15d Qe De`-OCInCir. 
rot. . 7,)  
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En septiembre de 2025, Ia tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas fue 8,1%, 
mientras que en el mismo mes de 2024 fue 9,2%. Par su parte, la tasa global de participacion se ubico en 66,4% y Ia 
tasa de ocupacion en 61,0%, mientras que en septiembre de 2024 estas tasas fueron 66,2% y 60,1 %, respectivamente. 

Mercado laboral segun sexo' 

Indicadores de mercado laboral segOn sexo para el trimestre octubre - diciembre 2025, 

la tasa de desocupaci6n para las mujeres fue 10,0% y para los hombres 6,0%. 

6  Departamento Adncnis,ativo National do Estadistca DANE. Mercado Laboral. Empao y Desempleo. Pub'cadu (3° enero 2026). Consulado (11 do meyo 2026). Cisponible en: hltps9Arwwdale.gov.cc(ndex.phplesladiskas-par. 
emalmorcado-IaboraEemp euy desempteo 

2  Deparlamonlo Adminsuativo Nacisna! do Estadistica DANE. Mercado Labcral segen servo Put6cado (6 febrero 2026). Ccnsuitado (Edo .mayo 2026). Disponiblo en. hflpsOmow dano goo.ce(ndex.phples!adisUcas-por-lerraknorcado-
laboradsegun-seio 
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0 Brechas en Tasa global de participacion, ocupacion y desocupacion 

Para el total nacional en el trimestre octubre - diciembre 2025, la diferencia entre hombres y mujeres en la tasa 

global de participacion (TGP) se ubico en 24,1 puntos porcentuales (p.p.) y para la tasa de ocupacion (TO) en 

24,7 p.p. Por su parte, la brecha de la tasa de desocupacion (TD) fue 4,0 p.p. 

1 ai)L) 1, Brn<ir<r, ('t I as,) c lc:i)al d" tr,)) :Clp:)ciOI1 (-("." ). OCUII,)cic,n ( i F0) (96~socul>:=ti )II i r0) 

10tal nacian { 

i')ie'tl:r Ucttlbt•c (It(k'inbre ZQ2, 

jir lil,, nrl 

~ ? • 
L2rYl~7z ,. IVtl(rlP'• 

TGP 77.2 ',3,1 21,1 

TO /2,5 417,8 21,7 

TI) 6,0 10,0 '1,0 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 



Ministerio de Relaciones Exteriores 
Republica de Colombia 

libeliad y Orden 

TIPO DE DOCUMENTO: I FORMATO C DIGO: GC-FO-084 
GESTION CONTRACTUAL 

NOMBRE: VERSION: 2 INFORME ESTUDIO DE SECTOR 
RESPONSABILIDAD POR APLICACION: GRUPO INTERNO DE TRABAJO LICITACIONES Y CONTRATOS Pagina 21 de 71 

s Brecha en Ia tasa de desocupacibn segun dominio geografico 

La mayor brecha en la tasa de desocupacion entre mujeres y hombres por dominio geografico en el trimestre 
octubre - diciembre 2025, se present6 en Centros poblados y rural disperso con 5,8 p.p., seguido de Otras 
cabeceras^ con 5,4 p.p. y 10 ciudades^" con 3,4 p.p. 

r„>filo 2. 8rr3dia s n 3.1 laid de Jesor, ,aci6n ( IV) ,S q&n1 d,,, h o c•aeoffr.Rico 
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R . { Y i .t i 3 S"77' Z.•aM 

rti r ~~ '8 
I. 

1i; +l~a>^,_' IY(t5f qr<*♦ . ::; tires F-p. 

Totail nacional 6,0 10.0 4,0 

Centros poblados y rural disperso 3.8 9,5 5,8 

Otras cabeceras^ 6,6 12,0 5,4 

10 cludades^ A 8,5 12,0 3,4 

13 ciudedes y areas metropolitanns 6.7 8.9 2,2 

o Distribucion de mujeres y hombres oclapados segun rama de actividad 

En el trimestre octubre - diciembre 2025, las ramas de actividad con mayor nGmero de mujeres ocupadas 
fueron Comercio y reparacion de vehiculos (1.889 miles), seguido de Administracion publica y defensa, 
educacion y atencion de Ia salud humana (1.848 miles), Actividades artisticas, entretenimiento, recreaci6n y 
otras actividades de servicios (1.395 miles) y Alojamiento y servicios de comida (1,317 miles). 
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® Distribucion de mujeres y hombres ocupados segun posicion ocupacional 

En el trimestre octubre - diciembre 2025, las posiciones ocupacionales con un mayor ni mero de mujeres 

ocupadas fueron Obrero, empleado particularA (4.793 miles), Trabajador por cuenta propia (3,819 miles) y 

Empleado domestico (656 mil). 

<,rafil:•, S. I I fl 't ,,, ,j.•,oti +,, hulnI )n+'ii 
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Analisis del Dolar en el Mercado8 

Comportamiento del dolar en Colombia (enero — junio de 2026) 

Durante el primer semestre de 2026, el mercado cambiario colombiano ha mantenido una tendencia bajista predominante, 

consolidando un proceso de fortalecimiento del peso colombiano frente al dolar estadounidense. 

La TRM inicio el ano alrededor de $3.757 por dblar, registro una disminucion progresiva durante el primer trimestre y 

alcanzb niveles cercanos a $3.550 durante abril y los primeros dias de junio. La TRM oficial se ubicb en $3.588,09 por 

dolar para el 8 y 9 de junio de 2026, mientras que el primer valor oficial del mes de junio fue de $3.678,15. 

Este comportamiento representa una apreciacion aproximada del peso colombiano del 4,5 % frente al dolar en lo corrido 

del ano, reflejando una mayor estabilidad del mercado cambiario y una menor volatilidad respecto a los anos 2022-2024. 

Caracteristicas del comportamiento reciente 
e Tendencia bajista consolidada durante el primer semestre de 2026. 
t' Fortalecimiento sostenido del peso colombiano. 

8  hlli, //wwvi.bloon'berpI ne, rnn•./I,lUnodmcrico/rolombiaN dolN•en colornh,a.en-mayo-2O2r,.y .parr, 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 



Ministerio de Relaciones Exteriores 
' Republica de Colombia 
x r... 

liledad y Orden 

TIPO DE DOCUMENTO:  FORMATO CODIGO: GC-FO-084 

NOMBRE: GESTI N CONTRACTUAL 
VERSION: 2 INFORME ESTUDIO DE SECTOR 

RESPONSABILIDAD POR APLICACION: GRUPO INTERNO DE TRABAJO LICITACIONES Y CONTRATOS Pagina  23 do  71 

Menor volatilidad frente a los anos anteriores. 
Recuperaciones puntuales del dolar sin modificar la tendencia principal. 
Mercado cambiario con senales de estabilidad. 

a La TRM permanece por debajo del promedio registrado durante 2025. 
® La apreciacion del peso ha reducido parcialmente el costo de bienes y servicios importados. 

Factores internos determinantes 

Politica monetaria del Banco de Ia Republica 
La Junta Directiva mantiene la tasa de interes de politica monetaria en 11,25 %, vigente desde elide abril de 2026. Este 
nivel continua siendo elevado en terminos historicos y favorece Ia permanencia de inversiones en activos denominados 
en pesos colombianos, apoyando la estabilidad cambiaria. 

Inflacion 
La inflacion anual continua por encima de la meta del Banco de la Republica. 
Despues de ubicarse en 5,68 % en abril, durante mayo ascendio aproximadamente a 5,84 %, mostrando una ligera 
aceleracion impulsada principalmente por servicios publicos, transporte y restaurantes. Esta situacion limita el margen 
para futuras reducciones en las tasas de interes. 
Ingreso de divisas 
Se mantienen importantes flujos de dolares provenientes de: 
m Exportaciones. 
a Inversion extranjera. 

Remesas intemacionales. 
Financiamiento externo. 

Estos ingresos continuan aportando liquidez al mercado cambiario colombiano y favorecen el fortalecimiento del peso. 

Precio internacional del petroleo 
Durante las ultimas semanas el precio intemacional del petroleo ha mostrado una recuperacion importante, alcanzando 
niveles cercanos a US$90-92 por barril Brent, impulsado por tensiones geopoliticas internacionales. 
Para Colombia, esta situacion fortalece el ingreso de divisas por exportaciones de hidrocarburos y constituye un factor 
favorable para la estabilidad del peso colombiano. 

Riesgo politico y fiscal 
Persisten factores que pueden generar episodios de volatilidad: 
® Evolucion de la politica fiscal. 

Nivel del deficit publico. 
O Expectativas sobre futuras decisiones del Banco de la Republica. 
a Contexto politico y electoral. 
m Tensiones geopoliticas internacionales que afectan los mercados financieros. 
No obstante, hasta la fecha estos factores no han revertido la tendencia de fortalecimiento del peso colombiano. 

Perspectivas del dolar para el segundo semestre de 2026 
Escenario base 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Se espera que Ia TRM continue moviendose dentro de un rango aproximado entre: 
$3.550 y $3.800 por dolar 
con un promedio esperado cercano a: 
$3.650 — $3.750 por dolar. 
La permanencia de tasas de interes altas en Colombia y unos precios favorables del petroleo continUan respaldando este 

escenario. 

Factores que podrian impulsar al dolar al alza 
La TRM podria ubicarse entre $3.800 y $4.000 si ocurren eventos como: 
® Fortalecimiento global del dolar. 

Incrementos adicionales de tasas en Estados Unidos. 
Deterioro de las cuentas fiscales colombianas. 

m Salida de capitales de mercados emergentes. 
Caidas significativas en el precio internacional del petr6leo. 

© Incremento de la incertidumbre geopolitica. 

Factores que podrian impulsar al dolar a la baja 
La TRM podria regresar hacia niveles entre $3.500 y $3.550 si se presentan: 
p Nuevos ingresos de inversion extranjera. 

Mayorconfanza de los mercados financieros. 
Mejores indicadores fiscales. 

m Permanencia de tasas alias en Colombia. 
® Continuidad de precios elevados del petroleo. 

Perspectiva frente a monedas fuertes 
USD/JPY: comportamiento relativamente estable con episodios de debilidad del dolar. 
GBPIUSD: tendencia neutral con sesgo bajista para el dolar estadounidense. 
USD/CAD: continua altamente correlacionado con el comportamiento del petroleo. 
EURJUSD: el euro mantiene un fortalecimiento moderado frente al dolar durante 2026. 

Tendencia tecnica observada 
La evolucion reciente permite identificar: 

Tendencia bajista de mediano plaza. 
a Consolidation de un piso tecnico entre $3.550 y $3.600. 
0 Permanencia de la TRM por debajo de los $3.700 durante varios dias consecutivos. 
a Mercado con senales de estabilizacion y baja volatilidad. 

Ausencia de senales claras de un cambio estructural hacia una tendencia alcista. 

Niveles tecnicos relevantes 
Soporte principal: $3.550 — S3.600 
Soporte secundario: $3.650 
Resistencia inmediata: $3.700 — $3.750 
Resistencia superior: $3.800 
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TRM Colombia - Tendencia actualizada a junio de 2026 
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Nota: La linea azul representa la evolucion de Ia Tasa Representativa del Mercado (TRM), mientras que la linea 
anaranjada muestra la tendencia suavizada de su comportamiento. La comparacion entre ambas evidencia que, durante 
la mayor parte del periodo analizado, la TRM se ubicb por debajo de su tendencia de largo plazo, confirmando una 
apreciacion sostenida del peso colombiano y una reduccion en la volatilidad del mercado cambiario. 

La grafica nos indica: 

Predomina una tendencia bajista de Ia TRM. 
La grafica evidencia que, despues de alcanzar niveles superiores a $4.300 por dolar durante abril de 2025, la Tasa 
Representativa del Mercado (TRM) inicio un proceso de disminucion gradual que se ha mantenido durante la mayor parte 
del periodo analizado, reflejando un fortalecimiento del peso colombiano frente al dolar. 
Durante el segundo semestre de 2025 se presento un descenso continuo. 
Entre agosto y noviembre de 2025 la grafica muestra una reduccibn sostenida de la TRM, pasando de niveles cercanos a 
$4.000 hasta aproximadamente $3.700, to que evidencia un mercado cambiario con una tendencia claramente favorable 
para la moneda local. 
A comienzos de 2026 se alcanzb uno de los niveles mas bajos del periodo. 
En enero de 2026 la TRM se ubico airededor de $3.580, constituyendo uno de los minimos observados en la serie y 
confirmando la consolidation de la tendencia bajista. 
La volatilidad ha disminuido considerablemente. 
A diferencia de anos anteriores, la grafica muestra oscilaciones de menor magnitud durante 2026, con movimientos 
relativamente estables dentro de un rango entre $3,580 y $3.750, to que refleja un mercado cambiario mas equilibrado. 
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La recuperacion observada durante mayo de 2026 fue temporal. 

Despues de un incremento hasta niveles cercanos a $3.750, la TRM volvio a descender hacia $3.590 en junio de 

2026, indicando que dicho aumento correspondio a un ajuste de corto plazo y no a tin cambio estructural de 

tendencia. 
Se identifica un soporte tecnico importante alrededor de $3.550 — $3.600. 

La grafica muestra que en varias oportunidades la TRM ha encontrado estabilidad en este rango, convirtiendose 

en un nivel de referencia para el comportamiento del mercado. 

El mercado cambiario colombiano ha experimentado una apreciacion sostenida del peso durante el periodo 

analizado, acompanada de una reduccibn en la volatilidad y una estabilizacion de la TRM en niveles inferiores a 

los registrados durante 2025. Este comportamiento favorece la contratacion de bienes y servicios con 

componentes importados, mejora la previsibilidad de los costos asociados a contratos intemacionales y reduce el 

riesgo cambiario para las entidades publicas, aunque persisten factores externos e internos que podrian generar 

fluctuaciones moderadas en el segundo semestre de 2026 

1.1.2. Dinamica Economica del Sector — Servicios9 

En febrero de 2026, catorce de los dieciocho subsectores do servicios presentaron variacion positiva en los ingresos 

totales, en comparacibn con febrero de 2025. 

9 D,6pon bk' cn ntlp9Av .y 0 opo , es+E64$.pn' f.MS.mQ026 p:1' (Pt,b iLado *5 de mayo de 2026). ;oneultado 109 jumo 2026) 
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Encuesth Men l de Servicios (EMS) 

Gr<afico 1. Variacion anual de los incjr•esos nominat3s, segun subsector de servicios 
Total nacional 

R9arzo 2026P / marzo 2025 

Attu i:!~:Ws proletnna!e~:cKnilf..it y •?crd:al 

Ccrr,oysera os&nvnszsl:3 

Ot'ot tzyc,,tde e•ahetenir ientoy nVr ern.: •.i-. 

d x, ,i,i i :a 

Act:wdhdetdr tt!;m4n, ags aulenrt<:; 

Pbh hi 

:tl:kl! n.J tint atla ::n :llrrn i.: )~ 

~ssa~rni ~: •J y Drcr_esammr;tale Jive 

inrattl~rku akw: r~ tle rgdatm:a y 

S,6,t1 hn.tns pm•a17 rn:n:Nnac ,n 

I!~? t., , tn!G, cate,i,i vi,:trr!. 

I .l n try<rir or:*. 

hlr, tartuc:- itn; -tct',&i c:eta!in: erIn,ai al!: am;r,•ty 

Attititk<ki aeYn~nntr~t~+as y la ap+.v d ofKarla y ou.0 scu.>liada: cn .apta Cn ! cc/ter 

:.: r, arlr k n1* inn 

;c .nitct-s .I•:,  iu:s ci `i r'tutu, ICaf! certer! 

1•4YL:cc.fh+:ftl ascatna tVaina y )'°W3'""(•tt.:;:,^_l 

 

Variacion anual de los ingresos nominates y contribucion por tipo de ingresos, seg6n subsector de servicios 
(marzo 2026p I marzo 2025) En marzo de 
2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en 
comparacion con marzo de 2025. 
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Subsectores con Mayor Crecimiento: 
a Actividades profesionales cientificas y tecnicas (Divisiones 69-70.71-72- clase 7320 Division 74): 37,6% 

en ingresos nominales, con fuerte contribucibn del ingreso por servicio (+37,8%).y disminuciones en ventas y otros 

ingresos en -0,1. 
Correo y servicios de mensajeria (Division 53): 22,2% en ingresos nominales, con fuerte contribucibn del 

ingreso por servicio (+21,8%). 
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios (Divisiones 90.92.93.95.96): 21,1% en ingresos 

nominales con fuerte contribucion del ingreso por servicio (+16,2%D) y 3,4% en ingresos por ventas 

m Actividades de empleo, seguridad, e investigacion privada, servicios a edificios (Divisiones 76.80 y 81): 

18% en ingresos nominales con fuerte contribution del ingreso por servicio (+18%) 

Algunos sectores muestran crecimientos positivos en ingresos totales, pero contribuciones negativas por tipo de 

ingreso, lo que podria reflejar cambios on la estructura de ingresos o ajustes contables. 
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Dinamica Economica del Subsector 
Variacion ano corrido de los ingresos nominates, personal ocupado total y salarios, segun subsector de 
servicios (enero - marzo 2026p I enero - marzo 2025) 

En lo corrido de 2026, dieciseis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variation positiva en los ingresos, 
cuatro presentaron incrementos en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron aumentos en los 
salarios, en comparacion con el mismo periodo de 2025. 

Table 4. Variation olio corrido de los inyresos ii mingles, peronal ocupado total y salarios, seyun 
subsector de servicios 
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Secci6n K Actividades financieras y de seguros 

Se presentan cambios en el titulo de Ia seccion, en la CIIU Rev. 4 A.C., debido a que en las versiones anteriores 

solo se incluia el sector financiero y de seguros a nivel de «intermediaciono, mientras que en la version adaptada 

actual se establece el termino de «actividad» con el fin de cubrir en mayor medida los servicios desarrollados en 

este sector economico. 
Las actividades de intermediacion financiera y de seguros definidas en la division 65 lcintermediacion financiera, 

de la CIIU Rev. 3.1 A.C., se incluyen en la dsion 64 oActividades de servicios financieros, excepto las de seguros 

y de pensioneso, en CIIU Rev. 4 A.C. 
El grupo 651 «Intermediacion monetariao, de la CIIU Rev. 3.1 A.C., se desagrega en dos categorias en el nivel de 

grupo, definidas asi: 
Grupo 641 alntermediacion Monetaria> . 
Grupo 642 «Otros tipos de intermediacion monetariao. 

Se suprime el grupo 642 eActividades de sociedades de cartera», definido en la CIIU Rev. 4 Internacional, debido 

a que en el pais no se encuentran entidades que se dediquen exclusivamente a esta actividad; sin embargo, se 

dejo la anotacion en la clase residual de esta division. 
Se crea la clase 6495 «Instituciones especiales oficiales, para incluir las actividades de las entidades oficiales 
que ofrecen creditos y prestamos, diferentes a los servicios prestados por la banca de segundo piso. 
En la division 65 ecSeguros (incluso el reaseguro), seguros sociales y fondos de pensiones, excepto la seguridad 
social», se incluyen notas de aclaracion de conceptos sobre ceseguros sociales » y useguridad social>>, para 
direccionar al usuario sobre las actividades definidas dentro de esta categoria. 
El grupo 660 «Establecimiento y gestion de planes de seguros, de pensiones y cesantias, excepto los planes de 
seguridad social de afiliacion obligatoriao, de la CIIU Rev. 3.1 A.C., se desagrega en tres categorias en el nivel de 
grupo, las cuales se definen asi para la CIIU Rev. 4 A.C.: 

Grupo 651 «Seguros>>. 
Grupo 652 «Servicios de seguros sociales excepto los de pensioneso. 
Grupo 653 «Servicios de seguros sociales en pensiones, excepto los programas de seguridad social». 

En el grupo 652 eServicios de seguros sociales excepto los de pensioneso, se incluyen las actividades propias de 
los seguros sociales, en CIIU Rev. 4 A.C., donde se crean las siguientes categorias: 

Clase 6521 «Servicios de seguros sociales de salud». 
Clase 6522 «Servicios de seguros sociales en riesgos laborales». 

Grupo 662 >Actividades do servicios auxiliares de los servicios de seguros y pensiones >. 
Clase 6621 Actividades de agentes y corredores de seguroso. 
Ciase 6629 eeEvaluacion de riesgos y danos, y otras actividades de servicios auxiliares. 

DIVISION 65 Seguros (incluso ei reaseguro), seguros sociales y fondos de pensiones, excepto Ia seguridad 
social 
Esta division comprende las unidades dedicadas a la concertacion de contratos de anualidades y polizas de 
seguros para toda clase do aseguramiento (seguros de vida, seguros generales, reaseguros y seguros de salud) 
y las unidades cuyas actividades estan relacionadas con los planes de pensiones de vejez. En cualquiera de los 
casos, se incluyen las actividades que suponen la captacion y la inversion de fondos al igual que los planes de 
distribucion del riesgo a largo y corto plazo, contengan o no elementos de ahorro. 

Una vez descargado o impreso este docurnento se considera copia no controlada. 
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Se incluye ademas la administracibn de los servicios de otros seguros sociales diferentes a los de seguridad social, 
que pueden ser de salud, nesgos laborales, nesgo familia y pensiones. 
Los seguros sociales en Colombia se administran a traves de dos tipos de sistemas: el primero de ellos es 
administrado directamente por el Gobierno Ilamado Sistema de Seguridad Social, cuya caracteristica principal es 
que se ofrece o cobija a la poblacion en general; por otra parte, existe un sistema impuesto por el Gobierno, pero 
administrado por otras entidades denominado "Otros Seguros Sociales". En esta division solo se clasifican las 
unidades que administran el segundo tipo de sistema. 
No se incluyen los fondos de seguridad social, que se clasifican en la clase 8430 «Actividades de planes de 
seguridad social de afiliacion obligatoria». Tampoco se incluyen las actividades auxiliares de los servicios de 
seguros y de pensiones, ya que se incluyen en el grupo 662 «Actividades de servicios auxiliares de los servicios 
de seguros y pensiones». 

651 Seguros 
Este grupo comprende los servicios de seguros de vida, de seguros generales y de seguros de salud, contengan 
o no elementos de ahorro; tambien incluye los servicios de reaseguro. 

6511 Seguros generate. 
Esta clase incluye: 

La administracion de los servicios de seguros generales que pueden ser, entre otros: 
Los seguros de accidentes personales 
Los seguros de vehiculos. 
Los seguros agricolas. 
Los seguros de viaje. 
Los seguros de aviacion y seguro de navegacion. 
Los seguros de cumplimiento. 
Los seguros educativos. 
Los seguros para el hogar. 
Los seguros contra incendio. 

- Los seguros de minas y petroleros. 
- Los seguros relacionados con montaje y rotura de maquinarias. 
- Los seguros de responsabilidad civil. 
- Los seguros de semovientes. 
- Los seguros contra sustraccion. 
- Los seguros contra terremotos. 
- Los seguros contra todo riesgo para contratistas. 
- Los seguros de transporte por carretera, maritimo y aereo. 
- Los seguros de credito. 
- Los seguros de manejo y cumplimiento. 
- Los seguros de desempleo. 
Esta clase excluye: 

La actividad de reaseguramiento, cuando se realiza independientemente de la actividad de los 
seguros. Se incluye en la clase 6513 «Reaseguros». 

6513 Reaseguros 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Esta clase incluye: 
El aseguramiento a companias de seguros por parte de otra compania aseguradora, mediante 

contratos entre el asegurador y un tercero para ceder parte del riesgo. 

6621 Actividades de agentes y corredores de seguros 
Esta clase incluye: 

Las actividades involucradas con el establecimiento, la gestion y la administracion de planes de seguros o 

estrechamente relacionadas con ella, pero distintas de las de intermediacion financiera. 

Las actividades de los agentes de seguros: corredores de seguros, agendas de seguros y agentes de seguros 

(intermediarios de seguros) que venden, negocian u ofertan contratos de anualidades y polizas de seguros y 

reaseguros. 
6629 Evaluacion de riesgos y danos, y otras actividades de servicios auxiliares Esta clase incluye: 

Las actividades involucradas o estrechamente relacionadas con el establecimiento, la gestion y la administracion 

de planes de seguros o estrechamente relacionadas con ella, pero distintas de las de intermediacion financiera. 

Esta clase incluye la provision de servicios de administracion de seguros, tales como la evaluacion y liquidacion 

de reclamaciones de seguros. 
Los servicios actuariales. 
La administracion de salvamento. 
La evaluacion de reclamos de seguros. 
La tasacion de solicitudes de indemnizacion. 

La evaluacion de, riesgos y danos. 
La tasacion de averias, perdidas y liquidadores de siniestros. 
La liquidacion de solicitudes de indemnizacion de seguros. 
Otras actividades relacionadas con servicios do seguros y pensiones n.c.p. 

6515 Seguros de salud 
Esta clase incluye: 

La administration de poli7as de seguro que proporcionan proteccion en caso de gastos medicos y de hospital 

que no esten cubiertos por los programas gubernamentales. 
Las actividades de entidades de naturaleza publica y privada responsables de la afiliacion y contratacion de 

sistemas de salud a nombre del sistema general de seguridad social en salud (EPS-C y EPS-S). 

La administration de planes de medicina prepagada. 
La administration de planes de ambulancia prepagada. 

Esta clase excluye 
Los servicios de seguros sociales de salud. Se incluyen en la clase 6521 f(Servicios de seguros sociales de 

salud. 

652 Servicios de seguros sociales excepto los de pensiones 
En este grupo se incluyen las actividades de entidades que prestan servicios de seguros sociales en salud, riesgos 

laborales y riesgo familia, que no son asumidos por la seguridad social. 

6522 Servicios do seguros sociales en riesgos laborales 
Esta clase incluye: 

Una vez descargado o impreso eslo documento se considera copia no controlada. 
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Las actividades de las entidades de caracter publico o privado, destinadas a prevenir, atender y proteger a los 
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o como 
consecuencia del trabajo que desarrollan 

1.1.3. Dinamica Economica del Subsector 

El sector asegurador colombiano constituye uno de los componentes mas relevantes del sistema financiero 
nacional, debido a su papel en la administracion y transferencia de nesgos patrimoniales, financieros, 
operacionales, tecnol6gicos, humanos y de responsabilidad civil tanto del sector publico como privado. 
La contratacion de servicios de intermediacion de seguros para entidades estatales comprende actividades 
especializadas de asesoria tecnica, estructuracion, administracion y acompanamiento integral del programa de 
seguros institucional, incluyendo: 

O Identificacion y analisis de riesgos. 
Diseno del programa de seguros. 
Estructuracion tecnica y financiera. 
Gesti6n precontractual y contractual. 
Acompanamiento en reclamaciones y siniestros. 
Seguimiento de polizas. 
Administraci6n de renovaciones. 
Optimizacibn de coberturas y deducibles. 

® Analisis del mercado asegurador nacional e internacional. 

En Colombia, la actividad aseguradora y de intermediacion se encuentra vigilada por la Superintendencia 
Financiera de Colombia y regulada principalmente por el Codigo de Comercio, el Estatuto Organico del Sistema 
Financiero y las normas expedidas por el Gobierno Nacional. 

Contexto General del Sector 

El sector objeto corresponde al mercado de intermediacion de seguros en Colombia, compuesto por corredores 
de seguros, agendas y agentes, cuya funcion es asesorar, estructurar, colocar y administrar programas de 
seguros. 

Los corredores son sociedades autorizadas cuya actividad consiste en ofrecer, promover y gestionar seguros 
como intermediarios entre asegurado y asegurador 
© Estan vigilados por la Superintendencia Financiera de Colombia y deben cumplir requisitos de capital, idoneidad 
tecnica y organizacion administrative. 

La actividad aseguradora es de interes publico, sujeta a autorizacion estatal y regulacion estricta. En el sector 
pGblico, la intermediacion cumple un rol critico en Ia gesti6n integral del riesgo institucional, especialmente en 
entidades con presencia internacional como la Cancilleria. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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El sector de intermediaci6n de seguros hace parte del sistema financiero colombiano y se ubica dentro del sector 

terciario (servicios especializados). 

Los intermediarios (corredores, agendas y agentes): 

e ActUan como enlace entre el asegurado y las companias de seguros 

Identifican riesgos, estructuran coberturas y optimizan costos 

® Brindan asesoria tecnica, juridica y financiera 

Su importancia radica en que permiten seleccionar la mejor alternativa del mercado bajo criterios de costo-

beneficio y cobertura adecuada 

Ademas, la actividad aseguradora en Colombia es considerada de interes publico y de ejercicio restringido, lo que 

implica altos estandares tecnicos y regulatorios 

Tipos de Intermediarios 

1. Corredores de Seguros 

® Personas juridicas independientes 

® Representan al cliente 

Manejan grandes programas de seguros 

Son los mas utilizados per entidades publicas 

2. Agencias de seguros 

Representan aseguradoras especificas 

3. Agentes de Seguros 

Personas naturales 

Para entidades estatales, el modelo optimo es el corredor de seguros independiente, per su capacidad tecnica y 

cobertura multicompania 

Analisis del mercado 

Contexto Global 

© El mercado de intermediacion de seguros presenta crecirniento sostenido (-4,6% anual) 

Alta demanda per gestion de riesgos corporativos 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Contexto nacional 

Caracteristicas del Mercado: 

0 Mercado maduro y concentrado 
Alta participation de grandes aseguradoras (=5O% del mercado en pocas companias) 
Crecimiento moderado en los Gltimos anos 

Tendencias: 

Estabilizaci6n de productos tradicionales 
Mayor sofisticacion en gesti6n de riesgos 

e Crecimiento del modelo de asesoria integral 

Principales Actores del Mercado 

Intermediarios (corredores relevantes en Colombia): 

0 Marsh Colombia 
Aon Colombia 
Willis Towers Watson 
Correcol 
Delima Marsh 

® JLT Colombia 

Aseguradoras Relevantes: 

®SURA 
AXA Colpatria 

® Bolivar 
Allianz 

® Mapfre 
® Seguros del Estado 

La Previsora S.A. Compania de Seguros 
SURA 
Liberty Seguros 
HDI Seguros 

Existe alta competencia, lo cual favorece procesos de contrataci6n publica. 

Cadena de Valor del Servicio 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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El servicio de intermediacion incluye: 

Fase 1: Diagn6stico 
Identificacion de riesgos 

m Inventario de bienes e intereses asegurables 

Fase 2: Estructuracion 
Diseno del programa de seguros 
Definicion de coberturas y deducibles 

Fase 3: Colocacion 
a Invitacion a aseguradoras 

Negociacion de condiciones 
Fase 4: Administration 

® Seguimiento de polizas 
e Gestion de siniestros 
El valor agregado esta en la gestion integral del riesgo, no solo en la colocacion. 

Analisis economico 

Forma de Remuneration 
0 Comision pagada por la aseguradora 
0 No genera costo directo para is entidad contratante 

Esto hace que: 

Sea eficiente fiscalmente 
No requiera apropiacion presupuestal significativa 

Variables que Afectan el Mercado 
Nivel de siniestralidad 

® Valor de activos asegurados 
® Tipo de riesgos (diplomaticos, internacionales, etc.) 

m Condiciones macroecon6micas 

Analisis de riesgos del sector 

Riesgos del mercado 

Asimetria de Information 

® Mala estructuracion de polizas 
® Coberturas insuficientes 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Dependencia del Intermediario 

e Falta de independencia 

Errores en Suscripcion 
e Informaci6n incorrecta puede invalidar coberturas 

Riesgos Operativos 

Demoras en atencibn de siniestros 
® Fallas en administracion de polizas 

® Falta de seguimiento contractual 

Riesgos Regulatorios 
n Cambios normativos 

e Sanciones por incumplimiento 

Analisis de Demanda (sector publico) 

Las entidades estatales requieren intermediarios porque: 

® Tienen obligacion de proteger bienes publicos 
Deben asegurar: 

Bienes muebles e inmuebles 

Responsabilidad civil 

Intereses patrimoniales 
No contar con seguros adecuados puede constituir falta disciplinaria grave 

Tendencias del Sector 

Tecnologicas 
Digitalizacion del corretaje 
Analitica de riesgos 

automatizacion de siniestros 

Automatizacion de polizas 
Analitica de riesgos 

Demanda de coberturas internacionales 
a Crecimiento de seguros para expatriados 

Necesidad de cobertura global unificada 

Nuevos riesgos 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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a Riesgos climaticos 
® Ciberseguridad 

Riesgos politicos y movilidad internacional 
® Paso de modelo reactivo — preventivo 

Mayor personalizacidn 
® Planes de salud diferenciados 
s Beneficios para empleados (wellbeing) 

Gobierno corporativo 
e Mayor exigencia en transparencia 

Todo Riesgo Danos Materiales 
Ampara perdidas o danos materiales sobre: 
® Edificaciones. 
m Oficinas. 
m Embajadas y consulados. 
e Equipos electricos y electronicos. 
0 Mobiliario. 
m Equipos tecnologicos. 
Coberturas relevantes 

Incendio. 
a Terremoto. 
a Terrorismo. 
e AMIT. 
a Danos por agua. 

Hurto. 
Sabotaje. 

® Eventos naturales. 

Aspectos Tecnicos Relevantes 

Administracion Integral del Programa 
El intermediario debe garantizar: 

Diagnostico de riesgos. 
Actualizacion permanente de valores asegurados. 

Diseno de matrices de riesgo. 
Seguimiento de vencimientos. 

® Optimizacibn financiera del programa. 

Una vez descargado o irnpreso este documenlo se considera copia no controlada. 
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Gestion de Siniestros 
Debe incluir: 
® Acompanamiento tecnico-juridico. 
® Seguimiento a indemnizaciones. 
a Gesti6n documental. 
® Coordinacion con ajustadores. 
® Atencion prioritaria. 

Capacidad Internacional 
Dado el caracter diplomatico del Ministerio, resulta relevante que el intermediario poses: 
® Redes internacionales. 

Experiencia multinational. 
0 Manejo de polizas globales. 

Atencion en el exterior. 

Dinamica del Sector Rama Bienes Inmuebles y demas Intereses Asegurables 

Responsabilidad Civil Extracontractual 
Protege a la entidad frente a reclamaciones de terceros por: 
e Danos materiales. 

Lesiones personales. 
0 Perjuicios causados durante Ia operation institutional. 

Riesgos relevantes 
Atencibn al publico. 
Operation de sedes diplomaticas. 
Eventos institucionales. 

® Contratistas. 
a Funcionarios. 

Manejo Global Entidades Estatales 
Ampara perdidas derivadas de: 
® Fraude. 
m Peculado. 
® Falsedad. 
m Hurto. 

Apropiacion indebida. 
Delitos contra la administration publica. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Seguro de Automoviles 
Cobortura sobre: 
e Vehiculos oficiales. 

Vehiculos diplomaticos. 
Vehiculos administrativos. 

Coberturas 
® Danos. 
® Hurto. 

e Responsabilidad civil. 
® Asistencia. 

Perdida total. 

Responsabilidad Civil Servidores Publicos (D&O) 

Protege a directivos y funcionarios frente a reclamaciones derivadas de: 

Actos administrativos. 
Decisiones de gestion. 

® Investigaciones. 
a Procesos fiscales o disciplinarios. 

Seguro de Transporte de Valores y Mercancias 
Cobertura para: 
® Documentacion diplomatica. 
® Equipos tecnol6gicos. 
® Bienes institucionales. 

Envios nacionales e internacionales. 

Seguro de Infidelidad y Riesgos Financicros 
Ampara perdidas derivadas de: 
a Fraude electr6nico. 
a Manipulacion informatica. 

Transferencias no autorizadas. 
Delitos financieros. 

Seguro de Riesgos Ciberneticos 
Uno de los ramos con mayor crecimiento. 
Coberturas 

Ataques ciberneticos. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Ransomware. 

® Violaci6n de datos. 

m Recuperaci6n de informaci6n. 

® Gastos de respuesta a incidentes. 

Responsabilidad por protecci6n de datos. 
Importancia estrategica 

Debido a la transformacibn digital y manejo de informaci6n diplomatica sensible, este ramo resulta critico para el 
Ministerio de Relaciones Exteriores. 

Seguro de Vida Grupo 

Cobertura para: 

® Funcionarios. 

Personal administrativo. 

a Misiones diplomaticas. 

Accidentes Personales 

Protecci6n frente a: 

Accidentes laborales. 
0 Desplazamientos. 

Comisiones intemacionales. 
0 Eventos institucionales. 

Dinamica del Sector Rama Riesgos Laborales 

Contexto general del sector 

El sector de gesti6n y asesoria en riesgos laborales en Colombia hace parte del Sistema General de Riesgos 
Laborales, el cual busca prevenir, proteger y atender a los trabajadores frente a accidentes de trabajo y 
enfermedades laborales. 

Este sistema se encuentra regulado principalmente por la Ley 1562 de 2012, que modific6 el Sistema de Riesgos 
Laborales, fortaleciendo la prevenci6n y la responsabilidad de las entidades publicas y privadas en la gesti6n del 
riesgo ocupacional. 

Asimismo, el sistema se articula con el Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), regulado 
por el Decreto 1072 de 2015, el cual establece la obligaci6n para las entidades de implementar procesos de 
identification, evaluacion y control de riesgos laborales. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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En este contexto, las entidades publicas requieren apoyo tecnico especializado para: 

a Implementar y fortalecer el SG-SST. 

® Gestionar Ia relacion con las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL). 

a Identificar, evaluar y controlar riesgos laborales. 

Cumplir con la normativa vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo. 

Por ello, es comun que las entidades contraten servicios especializados de intermediacion y asesoria tecnica, que 

faciliten la gestion con las ARL y fortaiezcan las capacidades institucionales en prevencion de riesgos laborales. 

Los intermediarios de seguros en riesgos laborales actuan como puente estrategico entre las entidades 

contratantes (como el Ministerio) y las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL). 

Estructura del mercado 

El mercado de servicios de intermediacibn y asesoria en riesgos laborales esta conformado por tres tipos 

principales de actores: 

Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) 

Son entidades encargadas de administrar el sistema de riesgos laborales, brindar cobertura frente a accidentes 

de trabajo y desarrollar programas de prevencion. 

Entre las principales ARL del pals se encuentran: 

O ARL SURA 
® Positiva Compania de Seguros 
® AXA Colpatria Seguros 

Seguros Bolivar 
® Seguros Alfa 

Estas entidades prestan servicios de asuguramiento y prevencion, sin embargo, la intermediacion y asesoria 

independiente puede ser realizada por empresas especializadas. 

Intermediarios y consultores en riesgos laborales 

Corresponden a empresas o consultores que brindan: 

Intermediacion con ARL 
Asesoria tecnica en riesgos laborales 
Implementacion del SG-SST 
Auditorias y diagnosticos on seguridad y :>alud en el trabajo 

Una vez descargado o impreso este documento se considers copia no controlada. 
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Capacitacion y acompanamiento tecnico 

Entre algunos actores del mercado se encuentran: 

AON Colombia 
a Marsh McLennan 

Willis Towers Watson 
JLT Colombia 

Tambien existe una amplia participacion de firmas nacionales especializadas en seguridad y salud en el trabajo, 
consultoras SG-SST y profesionales independientes. 

Nivel de competencia 

Alto: existe una oferta variada por corredores grandes y agentes certificados. 
Barreras de entrada: exigencias regulatorias, certificaciones obligatorias y experiencia comprobada. 

Dinamica del sector 

El mercado de servicios de asesoria en riesgos laborales ha crecido en Colombia por diversos factores: 

Mayor exigencia normativa en materia de SG-SST. 
m Incremento de procesos de auditoria y control por parte del Ministerio del Trabajo. 
a Necesidad de gestionar riesgos organizacionales y reputacionales. 

Mayor cultura organizacional en materia de prevencibn de accidentes y enfermedades laborales. 

En el sector publico, la contrataci6n de estos servicios se justifica para: 
0 Garantizar cumplimiento normativo. 

Reducir riesgos laborales y administrativos. 
® Mejorar Ia gestion preventiva institucional. 

Analisis de Ia demanda 

La demanda de este tipo de servicios proviene de: 

® Entidades publicas del orden nacional. 
Entidades territoriales. 

a Empresas privadas de diferentes sectores. 

En el sector pOblico colombiano es frecuente encontrar procesos contractuales relacionados con: 

a Implementation del SG-SST. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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® Asesoria en riesgos laborales. 
Intermediation con ARL. 

® Auditorias de seguridad y salud en el trabajo. 

Entidades como ministerios, superintendencias, alcaldias y empresas industriales y comerciales del Estado suelen 

requerir estos servicios. 

Analisis economico del sector 

Los contratos de asesoria en riesgos laborales en el sector publico varian dependiendo de: 

a NGmero de trabajadores de Ia entidad. 

® Alcance del acompanamiento. 

Cobertura geografica. 
Duration del contrato. 

Clasificacion general del riesgo 

De acuerdo con la metodologia de Colombia Compra Eficiente, los riesgos identificados se clasifican 

principalmente como: 

m Riesgos operativos 
® Riesgos juridicos 
® Riesgos tecnicos 

Riesgos administrativos 
Riesgos reputacionales 

La mayoria de estos riesgos son mitigables mediante una adecuada planeacion contractual, supervision 

permanente y la selection de un contratista con experiencia comprobada en la implementation del Sistema de 

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

Dinamica del Sector Rama pbliza salud integral y Servicios Odontologicos 

El sector de seguros de salud y servicios odontologicos en Colombia hate parte del mercado asegurador y de 

medicina prepagada, onfocado en la protection integral de la salud de personas naturales medianto esquemas 

complementarios al Sistema General do Seguridad Social en Salud. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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En el caso de entidades pGblicas del orden nacional, especialmente aquellas con operaciones diplomaticas y 
consulares, Ia contrataci6n de polizas de salud integral y servicios odontol6gicos busca garantizar: 

Cobertura medica nacional e internacional. 
Atencion preferencial. 

® Acceso a redes especializadas. 
Cobertura para funcionarios y sus beneficiarios. 

m Continuidad en tratamientos. 
Proteccion en desplazamientos internacionales. 

® Cobertura de emergencias y enfermedades de alto costo. 

La intermediation de seguros en este segmento comprende actividades de: 
® Asesoria tecnica. 

Diseno del programa de beneficios. 
® Estructuracibn de coberturas. 
® Administration de polizas. 
® Seguimiento operativo. 
® Gestibn de reclamaciones. 
® Acompanamiento en novedades y siniestros. 
m Optimization de costos y condiciones. 

El sector esta supervisado por la Superintendencia Financiera de Colombia y la Superintendencia National de 
Salud, dependiendo del tipo de producto contratado. 

El mercado colombiano de salud complementaria ha presentado crecimiento sostenido impulsado por: 

® Mayor demanda de servicios especializados. 
Incremento en enfermedades de alto costo, 

® Internacionalizaci6n de operaciones institucionales. 
® Necesidad de cobertura international. 

Mayor expectativa de atencion diferencial. 
Crecimiento de telemedicina y salud digital. 

Las entidades estatales con personal en el exterior requieren esquemas especiales de aseguramiento que 
permitan: 

Atenci6n internacional. 
Cobertura de urgencias medicas globales. 

® Redes hospitalarias internacionales. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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® Reembolsos agiles. 
Cobertura odontol6gica integral. 

Principales ramos y coberturas 

Poliza de Salud Integral 

Las polizas de salud integral cubren servicios medicos complementarios y especializados. 

Coberturas frecuentes 

® Hospitalizacion. 
Cirugia. 

m Consulta medica especializada. 
Examenes diagnosticos. 

a Urgencias. 
n Medicamentos. 

Matemidad. 
Enfermedades de alto costo. 
Atencibn domiciliaria. 
Telemedicina. 

a Cobertura internacional. 
Reembolso de gastos medicos. 

Coberturas internacionales relevantes 
Para entidades con personal diplomatico: 
0 Atencidn medica en el exterior. 

Traslado medico intemacional. 
Evacuaci6n m®dica. 
Repatriacion sanitaria. 

a Cobertura multimoneda. 
Red hospitalaria internacional. 

Servicios Odontologicos 

Incluyen atencion preventiva, correctiva y especializada. 

Servicios frecuentes 

a Valoracion odontologica. 
Profilaxis. 

Una vez descargado o impreso este documento so considera copia no controlada. 
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Radiografias. 
Ortodoncia. 
Endodoncia. 
Cirugia oral. 

® Rehabilitaci6n oral. 
Atencion de urgencias. 
Odontopediatria. 

Necesidades Especificas del Ministerio de Relaciones Exteriores 

Debido a la naturaleza diplomatica y consular de Ia entidad, el programa requiere: 

Cobertura nacional e internacional 

Atenci6n para funcionarios ubicados: 

En Colombia. 
Embajadas. 
Consulados. 
Misiones diplomaticas. 

0 Organismos multilaterales. 

Continuidad operativa 

Garantizar: 

® Atencion permanente. 
Cobertura inmediata. 

e Acceso a especialistas. 
Red hospitalaria de alto nivel. 

Gestion administrativa especializada 
El intermediario debe gestionar: 

Inclusiones y exclusiones. 
e Novedades de personal. 
® Reembolsos. 

Atencion prioritaria. 
Seguimiento de casos medicos complejos. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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e El mercado colombiano de seguros de salud integral y servicios odontolbgicos presenta un alto nivel de desarrollo 

y competencia. 
Existen multiples aseguradoras e intermediarios con capacidad tecnica y operativa para atender programas 

complejos de entidades publicas con cobertura nacional e internacional. 

La naturaleza diplomatica del Ministerio de Relaciones Exteriores exige esquemas especializados de atencion 

medica internacional y cobertura global. 
® La intermediacion especializada resulta fundamental para optimizar coberturas, administrar novedades y 

garantizar atencion oportuna a funcionarios y beneficiarios. 

El incremento de costos medicos, la inflacion del sector salud y la variacion de la tasa de cambio constituyen 

factores relevantes en la estructuracion financiera del programa. 

Las tendencias de digitalizacion, telemedicina y atencion internacional seguiran transformando el mercado de 

salud corporativa y medicina prepagada. 
e El programa de salud integral y odontologia contribuye directamente al bienestar, continuidad operativa y 

proteccion integral del talento humano institucional. El mercado colombiano de intermediacibn de seguros es 

amplio, competitivo y especializado, con oferentes idoneos para atender las necesidades del Ministerio y su Fondo 

Rotatorio. 
Existe plena capacidad tecnica, juridica y financiera por parte de los corredores do seguros para administrar 

programas complejos y de cobertura internacional. 
© La contratacion de un intermediario de seguros es necesaria, eficiente y acorde con las practicas del mercado, 

garantizando la adecuada proteccion del patrimonio publico. 

® La modalidad de contratacion no genera costos adicionales y optimiza la gestion de riesgos y siniestros. 

El sector de intermediacion de seguros es: 

Maduro 
Altamonte regulado 

Estrategico para el Estado 

Existe suficiente oferta para garantizar: 
Competencia 
Eficiencia en contratacion 

El use de corredores permite: 
Optimizar costos 
Mejorar cobertura 
Reducir riesgos institucionales 

1.2. Aspectos Regulatorios 

Constitucion Politica de 1991 
Ley 80 de 1993 — "Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administration 
PUblica." 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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- Ley 1150 de 2007-'Por medio de la cual se introducen medidas para Ia eficiencia y la transparencia en - 

Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos." 
- Decreto 274 de 2000 — "Por el cual se regula el Servicio Exterior de la Republica y la Carrera Diplomatica 

y Consular" 
- Decreto 1083 de 2015 -'Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de 

Funcion PGblica." 
Decreto 1082 de 2015 articulo 2.2.1.2.1.4.1 (Contratacion directa): Autoriza esta modalidad cuando el objeto 
requiere proveedor con conocimientos especializados o unicos. Exige justificar tecnicamente la modalidad 
y la idoneidad del contratista. 
Ley 1562 de 2012 
Resolucion 0312 de 2019 
Estatuto Organico del Sistema Financiero (EOSF) 
Decreto 2555 de 2010 
Decreto 2123 De 2018 
Supervision de la Superintendencia Financiera de Colombia 

1.3. Otros Aspectos 

1.3.1. Clasificacion UNSPSC 

El mencionado objeto comprende las siguientes actividades que se encuentran en la clasificacibn UNSPSC: 

CODIGO SEGMENTO FAMILIA CLASE 

UNSPSC 

84. Servicios 
13. Servicios de Seguros y 

15. Servicios de Seguros 
84131500 Financieros y de para estructuras y 

Seguros g 
pensioner. 

ro propiedades y posesiones 

84. Servicios 
13. Servicios de Seguros y 15 Seguros de vida, salud y 

84131600 Financieros y de 
Seguros 

pensioner. accidentes 

1.3.2. Bienes, obras y servicios a contratar 

El contratista debera prestar un servicio integral de intermediacion, acompanamiento, asesoria tecnica, juridica, 
financiera y operativa para la gestion integral del programa de seguros del Ministerio de Relaciones Exteriores y 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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su Fondo Rotatorio, comprendiendo los seguros patrimoniales requeridos para amparar los bienes muebles e 

inmuebles, demas intereses asegurables o por los cuales la Entidad sea legalmente responsable, asi como los 

ramos relacionados con riesgos laborales (ARL), polizas de salud integral, servicios odontolbgicos y demas 

coberturas asociadas a los funcionarios de Ia planta intema y externa de Ia Entidad, tanto en el territorio nacional 

como en el exterior. 
El contratista debera prestar un servicio integral de intermediacion, acompanamiento y asesoria tecnica en la 

gestibn de riesgos laborales (ARL) y en la administracion de pblizas de salud integral, incluyendo servicios 

odontologicos, Infidelidad y Riesgos Financieros, Responsabilidad Civil Servidores Publicos, Danos Materiales 

Combinados, Responsabilidad Civil Extracontractual, Automoviles, Transporte de Mercancias, Transporte de 

Valores y demas seguros generales requeridos por el Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio, 

garantizando disponibilidad, oportunidad en la atencion, trazabilidad de la gesti6n y entrega de reportes peri6dicos. 

Asi mismo, el servicio comprendera, como minimo, la asignacion de un equipo de trabajo iddneo y especializado, 

la gestion y seguimiento de requerimientos institucionales, la articulacion con las Administradoras de Riesgos 

Laborales (ARL), las companias aseguradoras y demas actores involucrados en la administracion del programa 

integral de seguros, asi como el acompanamiento permanente en procesos de afiliacibn, novedades, 

reclamaciones, atencion de siniestros, renovaciones, modificaciones de cobertura, seguimiento a indicadores de 

gestibn y demas actuaciones derivadas de los diferentes ramos asegurados. 

El corredor debera brindar acompanamiento especializado en la estructuracion tecnica de los procesos de 

seleccibn de aseguradoras, analisis de riesgos, evaluation de coberturas, diseno de estrategias de aseguramiento, 

administration de siniestros, control de vencimientos, seguimiento contractual y formulation de recomendaciones 

orientadas a la adecuada protection de los bienes, intereses patrimoniales y talento humano de Ia Entidad. 

Igualmente, debera garantizar acompanamiento tecnico y operativo a las dependencias del Ministerio y su Fondo 

Rotatorio en la gestion de los seguros patrimoniales y de los programas relacionados con riesgos laborales, salud 

integral y servicios odontologicos, incluyendo Ia atencibn de requerimientos de funcionarios ubicados tanto en 

Colombia como en el exterior, asegurando oportunidad, continuidad, eficiencia y calidad en la prestacion del 

servicio. 
Las especificaciones tecnicas particulares, obligaciones generales, obligaciones especificas, perfiles minimos del 

equipo de trabajo y demas condiciones de ejecuci6n del contrato se encuentran desarrolladas en los numerales 

subsiguientes del presente documento. 

ESPECIFICACION TECNICA
UNIDAD DE

CANTIDAD 
MEDIDA 

Servicio integral do intermediation, asesoria y acompatramiento Para la 

administration del programs de seguros patrimoniales, riesgos laborales Servicio 
(ARL), pblizas do salud ntegral, servicios odontolbgicos y dem5s riesgos

 

asegurables del Ministerio do Relaciones Extenores y su Fondo Rotatorio. 

Una vez descargado o impreso este documento se considora copia no controlada. 
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1.3.3. Autorizaciones, permisos y licencias 
El proponente debera acreditar, como minimo, el cumplimiento de los siguientes requisitos: 

Autorizacion para operar como corredor de seguros, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, de 
conformidad con to establecido en el Estatuto Organico del Sistema Financiero y las normas que lo modifiquen o 
sustituyan. 
Registro tJnico de Intermedianos del Sistema General de Riesgos Laborales (RUI) vigente, cuando aplique al tipo 
de intermediacion que preste el servicio. 
Certificado de existencia y representacibn legal, en el que conste que su objeto social incluye la actividad de 
intermediacion de seguros. 

4. Hojas de vida del equipo minimo ofrecido, junto con los soportes de formacion academica y experiencia profesional 
relacionada con: 

Intermediacion de seguros 
Riesgos laborales 
Seguros de salad 

Tarjeta profesional vigente para el profesional juridico que haga parte del equipo de trabajo. 
Licencia vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo para el profesional SST, cuando aplique. 
Acreditaci6n de infraestructura operativa y tecnologica suficiente para la prestacion del servicio, incluyendo canales 
de atencibn, sistemas de informaci6n, y mecanismos de seguimiento y gestion de requerimientos. 

1.3.4 Aspectos Ambientales 

Identificacion de criterios: De acuerdo con la Guia de Compras PGblicas Sostenibles del Ministerio de 
Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio (GC-GS-003), para el presente proceso se identifican y aplican 
criterios de sostenibilidad acordes con Ia naturaleza del servicio a contratar (intermediacion, acompanamiento 
y asesoria tecnica integral en materia de riesgos laborales). En consecuencia, la Entidad diligenciara y 
anexara el formato GC-FO.079 — Criterios de sostenibilidad para adquisicion de bienes y servicios, 
seleccionando los criterios aplicables al objeto contractual, los cuales deberan ser incorporados en el diseno 
del estudio previo y en las obligaciones del contratista, segun corresponda. 

Articulacion con el Sistema de Gestion Ambiental: la Cuando la ejecucion del contrato implique actividades 
dentro de las instalaciones del Ministerio, se asegurara la debida articulacion con los instrumentos del Sistema 
de Gestion Ambiental. Esto incluye: 

Identificacion y consideracion de los aspectos e impactos ambientales asociados a la ejecucion 
del contrato (principalmente por gestibn documental, desplazamientos y reuniones presenciales). 

-Apropiacion de los lineamientos institucionales mediante los espacios de sensibilizacion y 
fortalecimiento de capacidades que se dispongan para tal fin. 

Una vez descargado o impreso este documento so considera copia no controlada. 



Ministerio de Relaciones Exteriores 
Republica de Colombia 

tibeilad y Olden 

TIPO DE DOCUMENTO: FORMATO C DIGO: GC-FO-084 

NOME
GETIS N CONTRACTUAL VERSION: 2 

INFORME ESTUDIO DE SECTOR 

RESPONSABILIDAD POR APLICACI N: GRUPO INTERNO DE TRABAJO LICITACIONES Y CONTRATOS Pagina 52 de 71 

Priorizacibn de gestion documental digital (informes, actas, soportes y entregables en medio 

electronico), minimizando impresiones. 

Uso preference de reuniones virtuales y, cuando se requieran reuniones presenciales, optimizacion de 

desplazamientos (programacion por bloques y reduccion de traslados). 

En caso de impresion excepcional, use responsable de papel (impresion a doble cara y solo cuando 

sea estrictamente necesario). 

Cumplimiento de lineamientos internos de separacion y disposicion de residuos generados en 

actividades presenciales dentro de la Entidad. 

Entrega de informes y soportes en formatos quo reduzcan reprocesos y reimpresiones (documentos 

finales consolidados y trazables). 

Nota: Con el fin de garantizar que todos los criterios aplicables a Ia adquisicion de bienes y servicios cumplan con los 

lineamientos establecidos en Ia Guia de Compras Publicas Sostenibles del Ministerio (GC-GS-003) y demas normatividad 

ambiental vigente, el lider del Sistema de Gestion Ambiental —o la persona designada por Ia coordinacion del GIT de 

Gestion y Desempeno Institucional-- realizara la revision metodologica correspondiente y emitira comentarios, sugerencias 

el aval para continuar con el proceso de contratacion. 

En caso de que ei GIT de Gestibn y Desempeno no realice la aprobaci6n de las especificaciones tecnicas frente a los 

aspectos ambientales, no se podia continuar con el proceso. 

1.3.5 Aspectos Sociales 

e Proteccion del patrimonio publico y confianza ciudadana 
La adecuada gestion del programa de seguros contribuye a proteger bienes pOblicos, to cual impacta directamente 

en la confianza de la ciudadania en las instituciones y en la transparencia del Estado. 

Continuidad del servicio publico 
Los seguros permiten garantizar la operacion continua de series diplomaticas, consulares y administrativas, 

evitando afectaciones a servicios esenciales para ciudadanos dentro y fuera del pals. 

Proteccion de servidores publicos y terceros 
El programa de seguros incide en la cobertura de riesgos asociados a funcionarios, contratistas y terceros, 

fortaleciendo condiciones de seguridad laboral y responsabilidad civil. 

® Gestion del riesgo en contextos internacionales 
Dado que el Ministerio opera en multiples paises, oxisten condiciones sociales diversas (conflictos, desastres, 

inseguridad), lo que exige una gestibn de riesgos con enfoque territorial y cultural. 

® Enfoque do responsabilidad social institucional 
La contratacion debe promover practicas de aseguramiento que reflejen criterios do equidad, inclusion y 

responsabilidad social, alineados con politicas publicas del Estado colombiano. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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® Impacto en comunidades y entomb 
Las sedes del Ministerio interact6an con comunidades locales en el exterior, por lo que la gestion de riesgos 
(incendios, danos, eventos) tiene implicaciones sobre el entomo social inmediato. 

Cultura de prevencion y gestion del riesgo 
El intermediario debe fomentar una cultura preventiva, no solo reactiva, mediante asesoria tecnica que reduzca la 
ocurrencia de siniestros. 

Transparencia y etica en Ia intermediacion 
La intermediaci6n de seguros tiene un componente social relevante en terminos de etica, lucha contra la corrupcion 
y buenas practicas, especialmente en contratacion publica. 
e Accesibilidad y atencion a usuarios 
El manejo de reclamaciones debe considerar la oportunidad, claridad y accesibilidad para los usuarios intemos 
(funcionarios) y externos afectados. 

2. Modelo de Abastecimiento Estrategico1° 

En el mercado encontramos aproximadamente 92 proveedores de servicios relacionados con los codigos UNSPSC con 
un numero de contratos suscritos de 1.065 que alcanza los 238,32 Mil millones con un valor de contratacibn de $238.15 
mil millones para el ano 2026. 

Valor Contratacion Numero de Proveedores ( Nurnero de Contretos 

$238, 5miI M_..j _ . _ _ 92..._ . .......1065 

10  hops//app powerb„iscgm[vew?r;;_gylLljuQ ,k-QNWtvl, MjMtY[hkoS00NOUwLThmOTftMmRmMTf]rNTfyYTaliwidC1611diMDkwNQFIlT10NTE~NO1kMC0aY21xLTc52OVIM2O4YiFiZSIsIm iOJg9 Consult34 _el j dg 
mayq_dr2026.1 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Valor Total 

Gasto Mensual $238,147.228.490 

Anv) e` . . 

Contratos Total 
Cantidad de contratos - Mensual 

1.065 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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En promedio se firman 2.072 contratos cada ano en este segmento, en lo corrido de 2026 se han 
celebrado 261 contratos. 

Una vez descargado o impreso este documento Sc considera copia no controlada. 
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La modalidad que mas se utiliza para la contratacion de estos servicios es la competitiva, $121.44 mil 

millones del total de $238.15 mil millones acumulado para 2026, es decir equivale al 50,9 % del total esta 

modalidad, destacandose la licitacion publica con $86.34 mil millones, Para la modalidad especial alcanza 

los $114.89 mil millones y para la contratacion de modalidad directa alcanza los $1.71 mil millones como 

lo evidenciamos en la siguiente grafica: 

Valor Total Estinnado por Modalidad do Seleccion 

o Mod ?lirta<t de Selracri6n 

i iii 

LL, t x t  . .,~ 
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o {~ i  tll - t r'."tt 
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Moclaliclad cfencral 

Cifras de Ia Industria 11 

A continuacion, se muestran las cifras mas importantes del sector seguros con corte enero 2026 

Informe rasecolita enoro 2016 

Una vez descargado o impreso este doc imento se considera copia no controlada. 
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Comisiones y gastos generales — Acumulado enero (Fuente: FASECOLDA)" 

V Crecimiento sostenido del total de comisiones y gastos generales: El grafico evidencia un incremento 
progresivo y constante del total de comisiones y gastos generales del sector asegurador entre enero de 2024 y 
enero de 2026, pasando aproximadamente de $1,379 mil millones en 2024 a $1,708 mil millones en 2026, lo que 
refleja un crecimiento cercano al 24% en el periodo analizado. Este comportamiento indica una expansion del 
mercado asegurador y del volumen de primas intermediadas, lo cual impacta directamente Ia actividad de 
intermediacion. 

Incremento relevante en el segmento de Generales: En el ramo de seguros generales, el total de comisiones 
y gastos generales aumenta de $715 en enero de 2024 a $841 en enero de 2026, con variaciones anuales positivas 
(6% en 2025 y 11% en 2026). Este crecimiento evidencia una mayor demanda de coberturas patrimoniales, 
especialmente asociadas a bienes muebles, inmuebles y riesgos operativos, alineados con las necesidades del 
sector publico. 

Comportamiento dinamico del ramo de Vida: El ramo de Vida presenta un crecimiento del total de costos de 
$401 en 2024 a $510 en 2026, con tasas de variacion que se mantienen en niveles de dos digitos (13% y 12%). 
Este comportamiento demuestra una dinamica creciente y estable en la intermediacion, sustentada en productos 
de vida colectiva y seguros asociados a entidades publicas y privadas. 
V Mayor peso del agregado Generales y Vida: El consolidado de Generales y Vida muestra un aumento 
significativo, pasando de $1,116,5 en 2024 a $1,350,8 en 2026, consolidandose como el nucleo del crecimiento 
del sector. Esto indica que la intermediacion de seguros en estos ramos constituye el principal motor de la actividad 
del corretaje, lo que refuerza Ia importancia de contar con intermediarios especializados en programas integrales. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Crecimiento del segmento Vida y Seguridad Social con variaciones moderadas: El rubro de Vida y Seguridad 

Social crece de $664 en 2024 a $867 en 2026, con variaciones del 13% y 15%, respectivamente. Aunque su 

crecimiento es mas moderado frente a otros segmentos, mantiene una tendencia positiva, lo que evidencia 

estabilidad en los ingresos del sector. 
V Estructura de costos dominada per gastos generales y comisiones de intermediacion: El grafico muestra que 

los gastos generales (verde) y las comisiones de intermediacion (azul) representan la mayor proporcion de los 

costos totales, mientras que los otros costos directos son marginales. Este confirma que el modelo de negocio del 

sector se basa principalmente en la actividad de intennediacion, sin estructuras de costos excesivas, to coal 

favorece Ia eficiencia del servicio. 
Variaciones porcentuales coherentes y sin volatilidad extrema: Las variaciones porcentuales anuales se 

mantienen dentro de ranges razonables (entre 6% y 20%), lo que indica un mercado estable, predecible y sin 

fluctuaciones abruptas, condicion favorable para la contrataci6n publica y la planeacion de programas de seguros 

a mediano plazo. 
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Crecimiento de las primas — Variacion real vs. variacion del PIB (2016-2027)" 

V Crecimiento estructural del sector asegurador per encima del PIB en la mayoria del periodo 

El grafico evidencia que, entre 2016 y 2027, la variacion real de las primas del sector asegurador supera de manera 

recurrente la variacion del PIB, lo que dernuestra que el sector mantiene una dinamica de crecimiento estructural 

superior a la economia nacional, incluso en contextos de desaceleracion economica. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Alta sensibilidad del sector a ciclos economicos, con rapida capacidad de recuperacion: Se observa una caida 
significativa en Ia variacion real de las primas en 2020, coincidente con el choque economico de ese periodo. No 
obstante, el sector presenta una recuperacion acelerada en 2021 y 2022, alcanzando crecimientos reales cercanos 
al 14% y 18,8%, respectivamente, to que evidencia una alta resiliencia y capacidad de adaptacion del mercado 
asegurador. 

Comportamiento mas dinamico que el PIB en periodos de recuperacion: Mientras el crecimiento del PIB se 
mantiene en niveles moderados (entre 1% y 3% en la mayoria de los anos), el crecimiento real de las primas 
alcanza picos sostenidos significativamente superiores, particularmente en 2022 y 2025. Esto refleja que, en 
contextos de recuperacion economica, la demanda por seguros crece a un ritmo mayor que la economia en 
general, impulsando el volumen de primas intermediadas. 

Mayor volatilidad del crecimiento real frente al PIB, propia de un sector en expansion: La variacibn real de las 
primas presenta mayor volatilidad en comparacion con la lines del PIB, incluyendo un valor negativo cercano al — 

6% en 2024 y —3,7% en 2026. Sin embargo, estas reducciones son temporales y se enmarcan en un 
comportamiento ciclico, sin alterar la tendencia de crecimiento de largo plazo del sector. 

Estabilidad del crecimiento del PIB como referenda macroeconomica: El PIB exhibe una curva mss estable, 
con crecimientos modestos que oscilan principalmente entre 1% y 3%, to que permite concluir que las fluctuaciones 
del crecimiento de las primas no obedecen exclusivamente a Ia economia general, sino tambien a factores propios 
del mercado asegurador, como innovacion en coberturas, mayor conciencia del riesgo y exigencias normativas. 

Perspectiva positiva de mediano plazo para el mercado asegurador: Aun cuando el grafico proyecta una 
desaceleracion puntual en 2026, la tendencia general hasta 2027 sugiere un retorno a tasas positivas de 
crecimiento real, indicando que el sector asegurador mantiene perspectivas favorables y sostenibles en el mediano 
plazo. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Comisiones y gastos generates — Acumulado enero 

Crecimiento soster'do del total de comisiones y gastos del sector asegurador: El total de comisiones y gastos 

generales del sector presenta una terldencia creciente entre enero de 2024 y enero de 2026, pasando de 

aproximadamente $1.379 mil millones a $1.708 mil millones, lo quo evidencia un crecimiento acumulado 

significativo. Este comportamiento refleja un mayor volumen de primas intermediadas y una expansion de la 

actividad aseguradora en el mercado colombiano. 
Comportamiento positivo del ramo de seguros generates: En el segmento de seguros generates, los valores 

aumentan de $715 en enero de 2024 a $841 en enero de 2026, con variaciones porcentuales positivas del 6% en 

2025 y 11% en 2026. Este crecimiento confirma una mayor demanda por seguros patrimoniales, coherente con el 

aseguramiento de bienes muebles, inmuebles y riesgos operativos, particularmente relevantes para entidades 

publicas. 
V Crecimiento estable del ramo de vida: El ramo de vida registra un incremento sostenido, pasando de $401 en 

2024 a $510 en 2026, con variaciones anuales del 13% y 12%, respectivamente. Este comportamiento indica un 

mercado dinamico yen expansion, asociado a seguros de vida grupo y coberturas colectivas, comunes en el sector 

institutional. 
Peso predominante del consolidado Generales y Vida: El agregado de seguros generales y vida concentra la 

mayor participation dentro del total del sector, al pasar de $1.116,5 en enero de 2024 a $1.350,8 en enero de 

2026. Este consolidado se constituye como el principal motor de crecimiento de las comisiones de intermediation, 

evidenciando la relevancia de estos ramos en programas integrates de aseguramiento. 
Crecimiento del segmento Vida y Seguridad Social: El rubro do Vida y Seguridad Social muestra una evolution 

positiva, con valores quo aumentan de $664 en 2024 a $867 en 2026, y variaciones anuales del 13% y 15%. Esto 

demuestra una estahilidad y fortalecimiento progresivo del segmento, aunque con un crecimiento mas moderado 

frente al consolidado general. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Estructura de costos dominada por gastos generales y comisiones de intermediacion: La composicibn del total 
evidencia que los gastos generales y las comisiones de intermediacion representan la mayor proporcion de los 
costos, mientras que los otros costos directos tienen una participacibn marginal. Esta estructura confirma un 
modelo eficiente de intermediacion, centrado en la gestion tecnica y comercial del seguro. 

Variaciones porcentuales moderadas y consistentes: Las variaciones porcentuales anuales se mantienen en 
rangos razonables (entre 6% y 20% segOn el segmento), lo que refleja un mercado estable, sin volatilidades 
extremas, condicion favorable para Ia planeaci6n contractual y la ejecucion de programas de seguros a mediano 
plazo. 
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Siniestralidad cuenta compania — Acumulado enero 

Comportamiento estable y controlado de la siniestralidad en seguros generales: El ramo de seguros 
generales presenta una tendencia decreciente y estable en los niveles de siniestralidad, pasando de 52% en enero 
de 2024 a 47% en enero de 2026. Este comportamiento indica una mejor administraci6n del riesgo, adecuada 
tarificacion y control de Ia exposicion, lo cual favorece la sostenibilidad tecnica de las aseguradoras en este 
segmento. 
V Mejora progresiva en la siniestralidad del ramo de vida: En el ramo de vida, la siniestralidad disminuye de 
52% en enero de 2024 a 45% en enero de 2026, lo que evidencia una tendencia favorable en la relacion entre 
siniestros y primas, asociada a una gestion mas eficiente de los riesgos asegurados y al crecimiento del volumen 
de primas. 

Comportamiento f: vorable del consolidado Generales y Vida: El agregado de seguros generales y vida 
muestra una reducci6n gradual de la siniestralidad, pasando de 52% en 2024 a 46% en 2026. Este resultado 
confirma que los principales ramos del sector mantienen niveles de siniestralidad tecnicamente adecuados, 
permitiendo la estabilidad financiera de las companias aseguradoras. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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V Alta siniestralidad en el ramo de Seguridad Social con comportamiento atipico: El ramo de Seguridad Social 

presenta niveles de siniestralidad significativamente superiores al 100%, alcanzando valores de 163% en 2024, 

159% en 2025 y 326% en 2026. El graflco senala que este comportamiento se encuentra afectado por el 

incremento del Salario Minimo Legal (SML), to cual impacta directamente el costo de las prestaciones, 

evidenciando un riesgo estructural propio del ramo y no generalizable al resto del sector asegurador. 

Siniestralidad total del mercado en niveles moderados: El indicador de siniestralidad total del mercado 

asegurador se ubica en 79% en enero de 2024, 77% en enero de 2025 y 95% en enero de 2026. Aunque se 

observa un repunte en 2026, los niveles se mantienen dentro de rangos tecnicamente manejables, sin evidenciar 

riesgos sistemicos para el sector. 
V Siniestralidad del total sin ramos vitalicios en rangos controlados: Al excluir pensiones vitalicias, la siniestralidad 

total se situa en 68% en 2024, 69% en 2025 y 86% en 2026, lo que confirma que, sin los efectos estructurales de 

ciertos ramos especificos, el mercado asegurador mantiene una relaci6n siniestro-prima equilibrada y sostenible. 
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Primas y siniestralidad — Rarnos de danos 

V Comportamiento diferenciado del crecimiento de primas por ramo: El grafico evidencia que el crecimiento do 

las primas emitidas en los distintos ramos de darios no es homogeneo, reflejando una diversificacibn del mercado 

asegurador. Mientras algunos ramos prosentan incrementos sostenidos, otros muestran ajustes moderados, to 

cual es coherente con la naturaleza y exposicion de los riesgos asegurados. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Ramo de automoviles con estabilidad en primas y siniestralidad controlada: El ramo de automoviles muestra 
estabilidad en el volumen de primas emitidas, con valores cercanos a $524-$549 mil millones en el periodo 
analizado. La siniestralidad se mantiene alrededor del 59%-62%, lo que evidencia un equilibrio tecnico razonable, 
aunque con presi6n constante propia de un ramo de alta frecuencia de siniestros. 
V Dinamismo del ramo de incendio y lineas aliadas: El ramo de incendio y lineas aliadas presents un crecimiento 
relevante de primas, pasando de aproximadamente $330 a $468 mil millones, acompanado de una siniestralidad 
contenida entre el 10% y el 24%. Este comportamiento indica un ramo tecnicamente solido, con amplia capacidad 
del mercado para asumir riesgos patrimoniales complejos, como bienes inmuebles y activos de alto valor. 

Alta siniestralidad persistente en el SOAT: El SOAT se caracteriza por una siniestralidad estructuralmente 
elevada, con niveles que oscilan entre 87% y 121%, a pesar de variaciones en las primas emitidas. Este resultado 
confirma que se trata de un ramo altamente regulado y con limitaciones tecnicas, cuyo comportamiento no es 
extrapolable a otros seguros de danos. 

Ramo de responsabilidad civil con crecimiento moderado y siniestralidad estable: La responsabilidad civil 
presenta primas relativamente estables ($212-$240 mil millones) y una siniestralidad que se mueve entre 31 % y 
47%, niveles que son tecnicamente manejables y que reflejan un mercado con experiencia en la gestibn de riesgos 
de responsabilidad, particularmente relevantes para el sector p6blico. 

Cumplimiento con crecimiento contenido y siniestralidad media: El ramo de cumplimiento muestra variaciones 
moderadas en primas y una siniestralidad que oscila entre 29% y 48%. Este comportamiento indica que, si bien 
es un ramo sensible a condiciones economicas y contractuales, se mantiene dentro de rangos controlados desde 
eI punto de vista tecnico. 
V Ingenieria con bajo volumen de primas y siniestralidad variable: El ramo de ingenieria refleja un volumen de 
primas inferior a otros ramos, con cifras cercanas a $105-$111 mil millones, y una siniestralidad variable (28%-
43%). Este comportamiento es coherente con la naturaleza puntual y especializada de los proyectos asegurados. 
V Otros danos como segmento relevante y estable: El grupo de otros danos concentra un volumen significativo 
de primas ($334-$374 mil millones) y presenta siniestralidad moderada (22%-28%), consolidandose como un 
segmento estable y atractivo para programas integrales de seguros patrimoniales. 

2.1. Contratacion Historica - Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio 

El ministerio y el Fondo rotatorio ha contratado histbricamente asi: 

Entidad I Ministerio do Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio 

objeto 

Seleccionar propuesta para contratar 
con una o varias compar ias de 
seguros legalmente autorizadas para 
funcionar en el pals, el programa de 
seguros requerido para la adecuada 
proteccion de los bienes e interese., 
patrimoniales del fondo rotatorio del 
ministerio de relaciones exteriores. 
asi como de aquellos par los que sea 
o fuere legalmente responsable o le 

Seleccionar propuesta para 
contratar con una o varias 
comparlias de seguros 
legalmente autorizadas para 
funcionar en el pals, el 
programa de seguros 
requerido para la adecuada 
protecci6n de los bienes e 
intereses patrimoniales del 
ministerio de relaciones 
exteriores v su fondo 

Seleccionar una o varias 
companias aseguradoras 
legalmente constituidas en 
Colombia para que suscriba la 
pbliza de seguro de autom6viles 
que ampare los bienes e 
intereses patrimoniales del 
parque automotor de propiedad 
del fondo rotatorio del ministerio 
de relaciones exteriores, y 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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corresponda asegurar en virtud de rotatorio, asi como de responsable o le corresponda 

disposici6n legal o contractual aquellos por los que sea o asegurar, en virtud de 
lucre legalmente disposicidn legal, contractual o 

responsable o le convencional. 
corresponda asegurar en 
virtud de disposici6n legal o 
contractual  

Numero de LP-002-2025 (PresentaciOn de LP 004-2024 (Presentaci6n 
SAMC-001-2023 

(Manifestaci6n de interes  
Proceso oferta) de oferta) JMenor Cuantia)) 
Tipo de 

proceso Licitaci6n Piiblica Licitaci6n Publics 
Selecci6n abreviada menor 

(Modalidad de  cuantia 

Tipo de Insurance Insurance Insurance 
contrato 

UNION TEMPORAL 
ASEGURADORA 
SOLIDARIA— AXA 

UT AXA-MAPFRE- LP-002-2025 COLPATRIA- 
Aseguradora Solidaria de 

Contratista SURAMERICANA- CI-IUBB Colombia Entidad Cooperative. 

SEGUROS- ALLIANZ 
SEGUROS LP-004-2024 / 

SBS Se~uros Colombia S.A. 

Valor del $1 121.342.700 $1.121.342.700 $ 172.360.516 
contrato 
Plazo de 457 dias 370 dias 366 dias 
e ecucidn 

Arlo 2025 2024 2023 
_._...... 

Enlace _Ù $  ~: ems°"_```~~R~UI~11U E4~ r  ~g@o/]~`}U~'mn,r n ~/ "A dox~ 1 Nf_ r - - 
,y~yYrr~nmr; ry sa 4u

~y—

pr rubYc77erde,hHU 
i1 ° L4lUlU.:Se.Q~TC 4~-~'~ow urncax iwr tN G32 VLSY sernnncv cq'f?Vlt

11tjQ.
airial0DU4 M

~,t~,pii r bpe1g11I1nCo;?~oU4nUID=C01.NTC~ 

Conclusiones 

Continuidad y estandarizacion del programa de seguros 

Se evidencia una contrataci6n recurrente anual (2023-2025) para cubrir riesgos. 

8 Los objetos contractuales son muy similares, to que indica: 
Existencia de un programa de seguros estructurado y permanente. 

Necesidad constants de proteccion integral de bienes e intereses patrimoniales. 

El Ministerio maneja un esquema consolidado de aseguramiento institucional, con renovaciones peri6dicas. 

Incremento significativo del valor contractual 

2023: $172 millones (solo autom6viles). 
0 2024 y 2025: $1.121 millones (programa integral). 

Una vez descargado o impreso esle documento se considera copia no controlada. 
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0 Hay un salto importante en cobertura, pasando de una poliza especifica (automoviles) a un programa integral 
de seguros. 
m Esto refleja: 

Mayor complejidad del riesgo asegurado. 
Posible ampliacion del inventario de bienes o responsabilidades. 

Cambio en Ia modalidad de contratacion 

0 2023: Seleccion abreviada (menor cuantia). 
a 2024-2025: Licitacion publica. 

El aumento del valor y alcance obliga a usar procesos mas competitivos. Indica: 
Mayor transparencia y pluralidad de oferentes. 
Interes en obtener mejores condiciones del mercado asegurador. 

Alta participacion de grandes aseguradoras 

m Participan companias como: 
oAXA Colpatria 
oMAPFRE 
OSURA 
oCHUBB 
oAllianz 
oSBS Seguros 

0 El proceso atrae a los principales jugadores del mercado asegurador colombiano. 
Se observa: 

Uso de uniones temporales para asumir riesgos grandes. 
Alta competencia tecnica y financiera. 

® Los contratos son cercanos a un ano, tipico en seguros. 
En 2025 hay un incremento del plaza, lo que puede indicar: 

Estrategia de mayor estabilidad contractual. 
Reduccion de costos administrativos por menor frecuencia de contratacion. 

Madurez en Ia gestion del riesgo institucional 

El Ministerio evidencia un nivel alto de madurez en la gestion de seguros, caracterizado por: 

© Planeacion estructurada. 
a Consolidacion de coberturas. 

Participacibn de grandes aseguradoras. 
® Procesos competitivos y de alto valor. 

Una vez descargado a impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Conclusion estrategica 

El comportamiento del mercado muestra que el programa do seguros del Ministerio: 

Requiere intermediacion altamente especializada. 
Maneja riesgos complejos y de gran escala. 

m Es atractivo para aseguradoras de primer nivel, lo que garantiza competencia. 

Contratacion Historica - Otras entidades Estatales 

Se identifican en otras entidades procesos relacionados en SECOP II, confirmando los siguientes: 

Entidad 

Objeto 

Numero de 
Proceso 
Tlpo de 
proceso 

(Modalidad de 
contrataci6n) 

Tipo de 
contrato 

Contratista 

Valor del 
contrato 
Plazo de 
ejecucidn 

Af o 

Ministorlo do Agricultura Ministerio de Trabajo
Ministerio de Ia Igualdad y 

Equidad 
Prestar los servicios de 

intermediaci6n de seguros a 

Servicio de intermediaci6n de trav6s de un Corredor de 

seguros y asesorla para el manejo Seguros, para asesoraren el 

del programa de seguros y la
Contratar la 

inter
 is integral de las dis0o•  contrataci6n, manejo y 

adquisic16n de p6lizas para la
seros de intermediacie

l
 de un administraci6n del Programs de 

cobertura del riesgo de los bienes e corredor 
delpr

 de seguros para  el manejo Seguros para  las p6lizas que 

intereses patrimoniales del MADR,
del programs general do seguros amparen la cobertura del riesgo 

asi como de aquellos por los requeridos por el ministerio del de los bienes a intereses 

cuales sea o fuere legalm
ente trabajo patrimoniales del Ministerio de 

responsible Igualdad y Equidad, como de 
aquellos por los cuales sea o 
fuere legalmente responsible. 

MADR-CM-002-2025 (Presentaci6n CMA-MT-001-2024 (Presentaci6n MIE-CM-OO1-2O23 (Presentaci6n 

de oferta __ — — de oferta)- -- de oferta --

Concurso de m6ritos abierto Concurso de meritos abierto Concurso de m6ritos abierto 

Consultoria 

CORRECOL S.A 

so 

24 rreses 

2025 

Consu Itoria 

UNION TEMPORAL WILLIS -PROSEGUROS 
MT-021-2024 

$0 

12 meses 

2024 

Consu Itorfa 

CORRECOL SA 

$0 

12 meses 

2022 
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Conclusiones 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Homogeneidad en el objeto contractual 

Las tres entidades contratan practicamente el mismo servicio: 
Intermediacion de seguros 

oAsesoria integral del programa de seguros 
oGesti6n de riesgos patrimoniales 

Existe un modelo estandar en el sector publico para la contratacion de corredores de seguros, enfocado en 
acompanamiento tecnico especializado. 

Uso consistente del concurso de meritos 

9 Todos los procesos utilizan: 
Concurso de meritos abierto 
Tipo contractual: consultoria 

La intermediacion de seguros se reconoce como un servicio intelectual especializado, no como suministro. 

Se prioriza: 
oCalidad tecnica 

Experiencia del proponente 
Sobre el precio 

Valor del contrato en $0 (sin erogacion directa) 

Todos los contratos tienen valor: $0 

® El pago del corredor proviene de: 
Comisiones pagadas por las aseguradoras, no por la entidad estatal. 

Esto implica: 
No afecta el presupuesto publico directamente 
Alta eficiencia en terminos de costo para el Estado 

Participacion de grandes corredores de seguros 

Principales actores: 
CORRECOL S.A 
Union Temporal Willis — Proseguros 

,, El mercado esta dominado por corredores especializados de alto nivel. 

Se evidencia: 

Concentracion del mercado 
Alta barrera de entrada tecnica 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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La intermediacion de seguros es una necesidad permanents en las entidades publicas. 

© Esta directamente ligada a: 
La obligacion de asegurar bienes 
La gestion del riesgo institucional 

Alta especializacion del servicio 

El servicio contratado implica: 

Diseno del programa de seguros 
Analisis de riesgos 
Estructuracion de polizas 
Acompanamiento en siniestros 

Esto confirma que: 

e No es un servicio operativo, sino estrategico y tecnico. 

Estudio de Ia Oferta 

2.2. ,Quien vende? 

Aseguradoras (quienes asumen el riesgo) 

Son las empresas que emiten las polizas y responden econbmicamente ante un siniestro. 

Principales aseguradoras en Colombia 

Algunas de las mas relevantes son: 

Seguros Bolivar 
SURA 

m AXA Colpatria 
e MAPFRE Colombia 

Allianz Colombia 
Chubb Seguros Colombia 
La Equidad Seguros 
Seguros del Estado 

a 1-IDI Seguros 
a MetLifo Colombia 

Estas companias: 

Una vez descargado o impreso este docurnento se considera copia no controlada. 
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® Disenan productos (todo riesgo, responsabilidad civil, cumplimiento, vida, etc.) 
Asumen el riesgo financiero 

® Pagan las indemnizaciones 

Intermediarios (corredores y agendas) 

Son quienes realmente "venden" y estructuran el servicio para las entidades p0blicas, como en tus cuadros. 

No acumen el riesgo, pero: 

e Disenan el programa de seguros 
a Asesoran tecnicamente 
a Colocan las polizas en aseguradoras 
m Acompanan siniestros 

Principales corredores en Colombia 

Correcol S.A. 
e Willis Towers Watson Colombia 

Aon Colombia 
Marsh McLennan Colombia 
Colamseg Corredores de Seguros 

® Aress Corredores de Seguros 
Corredores de Seguros Asociados 

Son empresas especializadas en gestibn de riesgos y asesoria tecnica, representadas gremialmente por la 
ACOAS 

Como funciona el mercado 

En contratacion pUblica funciona asi: 

Entidad publica 
Contrata —> Corredor de seguros (intermediario) 
El corredor estructura —> programa de seguros 
Se licita —* Aseguradoras (emiten p6lizas) 

Caracteristicas de Ia oferta: 

Alta especializacion tecnica 
Mercado competitivo 

® Presencia de firmas internacionales 
Es un mercado oligopblico, con alta participacion de companias lideres. 

Una vez descargado o impreso este documento se considera copia no controlada. 
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Participaci6n mediante uniones temporales, que permite distribuir riesgos, aumentar capacidad financiera y 

cumplir requisitos tecnicos 

Diferenciadores clave: 
® Experiencia en sector publico 
© Capacidad de negociacion 

Soporte en siniestros 
e Cobertura internacional 

Esta pluralidad de oferentes evidencia la existencia de competencia y la disponibilidad de capacidades tecnicas 

para atender las necesidades de la Entidad, encontramos 92 empresas inscritas y enmarcadas dentro de los 

codigos UNSPSC requeridos. 

2.3. Conclusiones 

e El analisis del sector evidencia la existencia de oferta suficiente y capacidades tecnicas para Ia prestacibn de 

servicios de intermediacion, acompanamiento y asesoria tecnica integral en materia de seguros. En consecuencia, 

se concluye que la contratacion proyectada se encuentra alineada con las condiciones del mercado, responde a 

una necesidad real de la Entidad y contribuye al fortalecimiento institutional. 
El mercado de servicios de intermediaci6n y asesoria en seguros en Colombia presenta una oferta suficiente y 

especializada, con multiples empresas consultoras y corredores de seguros que cuentan con experiencia. 

El mercado reconoce estos servicios como altamente tecnicos y especializados, donde prima Ia experiencia y 

conocimiento del intermediario mas que la ejecucion operativa. 
Es comun que las entidades contraten servicios especializados de intermediation y asesoria tecnica, que faciliten 

la gestion con las companias aseguradoras y fortalezcan las capacidades institucionales 
e El mercado de intermediation de seguros en el sector publico colombiano se caracteriza por: 

Alta especializacion tecnica 
Esquema de pago indirecto (sin costo directo para la entidad) El Costo cero para la entidad 

(financiado por comisiones) 
Predominio del concurso de meritos como modalidad de selection 
Participation de firmas consolidadas 
Necesidad recurrente en todas las entidades publicas 

El mercado asegurador colombiano opera bajo un esquema dual en el cual las aseguradoras asumen el riesgo 

y emiten las polizas, mientras que los corredores de seguros estructuran, intermedian y asesoran tecnicamente 
los programas de aseguramiento, especialmente en el sector publico." 

Para contratar los servicios de intermediation de seguros para asesorar y gestionar integralmente el programa de 

seguros del ministerio de relaciones exteriores y su fondo rotatorio, incluyendo los seguros requeridos para 

amparar los bienes muebles e inmuebles, demas intereses asegurables o por los cuales sea legalmente 

responsable, asi como los ramos relacionados con riesgos laborales (ARL), polizas do salud integral, servicios 

Una vez descargado o impreso este docurnento se considera copia no controlada. 




