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INFORME No. 01
CONTRATO: 392 o ’ DEL Aﬁ'o‘:’ ) _ 2026
i ' SERVICIOS DE ESPECIALIDADES ’
CONTRATISTA:. MEDICAS DE COLOMBIA IPS S.A.S. NIT No.' | 9007463176

APOYO A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DESDE LA
| ‘ : ) | FACTURACION (ASEGURAMIENTO, ADMISION, AUTORIZACION,
OBJETO: o - _ | GENERACION Y RADICACION) DENTRO DEL MARCO DEL SISTEMA GENERAL
v o DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Y SU NORMATIVA VIGENTE, EN LAES.E

| HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFEL DE TUNJA.

PERIODO DEL INFORME: | ABRIL DE 2026

EJECUCION FINANCIERA DEL CONTRATO

VALORDEL |  VAIOR .. | FECHADE SERTERITITON: —
CONTRATO FACTURADO /| . INFORME " (SALDO.: Tl -FACTURA
'4.041.738.468,00|  673.623.078,00] MAYO DE 2026 3.368.115.390,00]  SCO 2016

EL SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 392 DE 2026

HACE CONSTAR:

Que: SERVICIOS DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE COLOMBIA IPS S.A.S., durante el mes de ABRIL DE 2026,
SUMINISTRO EL APOYO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DESDE LA FACTURACION
(ASEGURAMIENTO, ADMISION, AUTORIZACION GENERACION Y RADICACION) DENTRO DEL MARCO DEL

SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Y SU NORMATIVA VIGENTE, EN LA E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO SAN RAFEL DE TUNJA.

El supervisor del contrato se permite certificar que se dIO cumplimiento a lo establecido en el Contrato, tal como se puede :
evidenciar en la certificacion presentada por la Coordinadora de Auditoria de la institucidn, el informe de las actividades
desarrolladas y ‘el Informe de Gestién presentados por el Contratista, anexos a la presente, sobre 10s cuales se sustenta la
‘superwsaon para Ia elaboracion dei presente informe

'PERSONANATURAL . ' . |,  PERSONAJURIDICA®
DOCUMENTO | CUMPLE NO DOCUMENTO " | cumpLe | . NO
, CUMPLE CUMPLE
PAGO INTEGRAL DE ‘ '
SEGURIDAD SOCIAL X : FACTURA . X
CUENTA DE COBRO - | CERTIFICACION DE AREA TECNICA X

CERTIFICACION DE REVISOR FISCAL )
Y/O REPRESENTANTE LEGAL SOBRE X
PAGO DE SEGURIDAD SQCIAL '

INFORME DE ACTIVIDADES -

" INFORME DE ACTIVIDADES

En consecuencia, el valor a pagér al contratista es de: SEISCIENTOS SETENTA Y TRES MILLONES
SEISCIENTOS VEINTITRES MIL SETENTA Y OCHO PESOS ($ 673.623.078.00 M/CTE.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE
POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION
DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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LA COORDINACION DEL PROCESO DE AUDITORIA DE LA ESE HOSPITAL
UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA

HACE CONSTAR QUE

Que la empresa SERVICIOS DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE COLOMBIA SEMCOL
identificada con Nit. 900.746.317-6 realizd a satisfaccidn desde el 01 de abril al 30 de abril de
2026, la gestion “APOYO A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DESDE LA FACTURACION
(ASEGURAMIENTO, ADMISION AUTORIZACION GENERACION Y RADICACION) DENTRO DEL
MARCO DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Y SU NORMATIVA VIGENTE
EN LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNIJA Y SEDES ADSCRITAS”, de
acuerdo con lo establecido en el contrato nimero 392 de 2026.

Se anexa informe y soportes que garantizan el cumplimiento de cada obligacion contractual
especifica del contratista, por lo anterior es viable el pago de SEISCIENTOS SETENTA Y TRES
MILLONES SEISCIENTQS VEINTITRES MIL SETENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($673.623.078).

Tunja, mayo 2026

/)-exon
NEIDA MA P S CARO

COORDINADORA AUDITORIA
ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA

Elabord: Sandra Milena Vargas. Profesional Universitario
Reviso; Jaime Andrés Polo Nieto. Auditor Alto Costo d‘_

VE&DES y SALUDABLES
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Tunja, Mayo de 2026 ¢~

Doctor
VICTOR MANUEL SANCHEZ
Subgerente Administrativo y Financiero

Supervisor Contrato No. 392 de 2026. ¢~

Respetade Doctor:

Comedidamente me permito hacer entrega del Informe
Contrato de Prestacion de Servicios No. 392 DE 20¢

las actividades realizadas durante el mes de ABRIL DElé en Ejecucion del
©l cual tiene como OBJETO: APOYO A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

DESDE LA FACTURACION {(ASEGURAMIENTO, ADMISION, AUTORIZACION, GENERACION Y RADICACION) DENTRO DEL MARCO DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD Y SU NORMATIVA VIGENTE EN LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA Y

SEDES ADSCRITAS, asi:

REPORTE DEL CONTRATISTA REPORTE DEL SUPERVISOR
VERIFICACION
1 EIECUCION DF
T ACTIVIDADES Y/ O PRODUCTOS ACTIVIDADES
E ACTIVIDADES PACTADAS * ALCANZADOS EN DESARROLLO DE LAS (CUMPLE) FUENTE DE VERIFICACION
M ACTIVIDADES
T P N NA
wI@ e W
) 5 Durante el mes do
Garantizar cobertura al proceso de admision | o'y, a008 so dispuso del personal y los
de los usuarios & los sericios, digenciando medios de produccidn necesaros ra
los datos y anexando los documentos de nti ) p de admisio rg:
identificacion requeridos para el tramite ’gara m‘?a.; E'd pro estcesail . misH n|aco 2
1 | adecuado de Ia prestacién del Sevicio ¥ SU { o aor i g soconte of setems da ] X Anexo 01, REFORTE DE ADMISIONES
debida generacion de factura, generar en el informacion codi pS-El:NES-OZ datos que son
informe mensual de gestion del proceso un istrados g? . d ik 9 G
item det desarolic de ias admisionss en ! regs en sistema e ‘mtormacion
periodo SERVINTE, tal como se evidencia en el
) reporte generada del periodo.
En el mes de abril de 2026, se atendieron
415 casos de usuarios que presentaron
inconsistencia en la afiliacidon como. no
activo en Eps, retirado, suspendido, trasiado
entre otros, tal como se evidencia en la
siguiente tabia:
ESTADO CANTIDAD
228 55%
OTFO 102 25%
RENRADO 51 12%
smuoo 32 8%
2 05%
415 100%
Garantizar la verificacién de derechos y fa | Por lo anterior, Semcol dispuso de un
gestién de afiliacion transaccional | asesor juridico junto con los técnicos
desarroifando ef total de las actividades del | asignados, para efectuar la atencion
proceso de ASEGURAMIENTO pera los | oportuna en cada umo de los casos, X Anexo 02. FORMATO (BITACORA DE

casos que asi se requieran en fa institucion,
con el fin da garantizar la defmicion de
pagador de los usuarios desde la admision
can seguimiento en formato AS-F.04

garantizando asi el tramite pertinente para la
activacion de cada usuario y ia confirmacion
del pagador, tal como se muestra a
continuacién:

3%
NOPC“HVO 22 %
NOINGRESD 6 1%

TOAL 415 100%)

El registro de cada uno de los casos
gestionados en el periodo se defalla en la
bithcora estabiecida por Ese Hospital
Universitario San Rafael de Tunja, formato
ASF-04.

ASEGURAMIENTO AS-F-04)




Garantizar la  solictud y trémite de
autorizaciones an el total de los servicios y en
fos términos de la normatividad vigente
relacionada y en fms plataformas que las
EAPE establezcan para tal fin. generar en @l
informe mensual de gestion del proceso un
item de! desarrollo de las autorizaciones en ef
periodo.

Se garantizo ia gestion da las autorizaciones
en los tiempos establecidos segin
normativa vigente, Resolucién 2335 de
2023, soficiiando  oporiunamente  las
autorizaciones ante las diferentes EAPB, y
asi mitigar el riesgo de glosa o devolucion.
Se realizé seguimiento a través de la
herramienta drive disefiada para contral en
la gestion realizada en ¢ area.

NUEVAEFS 1218 134 5w
SNTASERS 47 6/ 1156
FAMSANARSAS ¥ 480 T
O00SALUDERS 1] s
CIRASERP 1w W™
SNADTOTASA ™ 5 28
PROTEGREPS S 1 % 2%
oG w o=
RMTICANATS L 8 1%
AT ADRES L3 57 n
DIPENAROMELES 3 £ @
REGIONAL EEAURMENTD o ¥ 8
(OMPNSRES 1% 2 L]
EEPARTAMENTO DE EXTRANEROS 15 2 *»
PATRMONIGAUTONOFPL % 6§ M
COLSANTAS 3 3 8

TOTAL 3B W 6T

Anexo 03. INFORME DE
AUTORIZACIONES

Ejecutar, generar y garantizar la facturacion
de fa prestacidn de Servicos de salud en
consulla  extema, wgencias,  gineco-
obsletricia, UCIS, hospitalizacion general y
deméas procescs asistenciales ¥
administrativos de fa institucién; se verficara
los egresos pendientes por facturar generado
por sistema de informacion SERVINTE,
teniendo un plaze méadmo hasta de dos
meses posteriores a lg fecha del egreso para
generar la factura, se exceptuaran los casos
debidamente justificades, soportados ¥
validades por ef apoyoe a ke supervision dei
contrato.

En ef perode evaluado se facturd cada uno
de los senvicios prestados por fa Institucion
como son: consulta extema, urgencias,
ginecolbgia y hospitalizacién, acorde a los
lineamientos establecidos en ef manual de
facturacion def Hospitaf. Gestidn que se
svidencia a través dal reporte de facturacion
generado del aplicativo Seyvinte, donde se
puede ver que par

a el mes de Abril 2026 se generaron 18.514
facturas por valor de $41.241.717.440; sin
ambargo, se realizaron notas crédilo por
valor de $2.555.227.152 y notas debito por
valor de $13.425 por o cual, contablemente
la facturacion neta fue de $38.666.503.713.

Respecto a los egresos pendientes con
corte a 23 de mayo existen 287 egresos por
valor de $847.258529, los cuzles son
gastionados para ¢l cierre del mes de mayo.
Es importante aclarar que an al mes de abril
se presentaron dificultades en ¢l proceso de
facturacion a raiz de una actualizacién de
servinte realizada por el area de sistemas
del hocpital universitario ean Rafasl de
Tunja el 13 de abril de 2026, proceso que
genero mconsislencias en la informacion
como perdida de cargos y en algunos casos
reabnd cargos de facturas ya generadas
incluso ya radicadas en las Eps; situacion
que genero relrases en el proceso y que se
reportc a través de GLPI a sistemas, razdn
por fa cual ef proceso de facturacion ha
tenido que estar revisando de manera
minuciosa ada egreso para constatar que
los camgos estén complelos acorde af
servicio efectivamente prestado.

Como evidencia de esta situacion se adjunla
la gestion realizada por el proceso de
facturacion ante el area de sistemmas y el
mporte  de egresos en  tramite de
facturacién.

Anexo 04. REPORTE DF FACTURACION
Anexe 04. REPORTE NOTAS CREDITO
Aniexo 04. REPORTE DE EGRESOS

Anexo 04. EVIDENCIA DE GESTION ANTE
SISTEMAS.




Adelantar arqueos de caja periddicos ¥
gleatorios en e formato AF-F-01 con
adherencia a los procedimientos
institucionales establecides, a. Efectuar las
conciliaciones diarias al siguiente dia habil
por parie de los puntos de caja con el drea de
tescreria. b Ef contratista se hara responsable
por los fatantes o diferencias que se
evidencien entre e} dinero que se recibe y el
entregado en Yesoferia con el sistema de
informaci6n, alribuibles ai proveedor, una vez
sea gnalizada la responsabilidad en el
proceso de conciliacion det literal a.

Se realizd argueos de caja a cada uno de
los puntos de facturacion, los cuales se
registraron taso en os formatos AF-F-01
def Hospitai como en log formatos propios
de Semcol ips.

En el mes de Absil de 2028, se reaiizd la
enirega al area de Tesoreria de s dineros
recibidos en cada punto de facturacidn el
mismo dia 6 8 més tandar al siguiente dip
hébil, y no se presentaron diferencias entre
e dinero que se recibe v & entregado en
Tesorena ¢on el sistema de informacion

Semcol Ips en conjunio con las areas
involucradas apoya 18 depuracion de los
pagarés activos, y realiza registré en el drive
de seguimiento los pagarés firmados en el
pericdo, y entregados al drea de Tesoreria.
Para e mes de Abrii de 2026 no se
resfizaron pagarés.

Anexa 05. FORMATO AF-F-01 ARQUEOS
DE CAJA

Anexo 05. PLANILLAS DE ENTREGA

De conformidad con lo establecidoc en la
sentencia C-840 DE 2001, magistrado
ponente Jaime Araujoc R. respecto a la
responsabilidad de particutares que manejen
fondos o bienes plblicos, razén por k& cual
sera gestor fiscal y responsable del recaudo
de los mismos ante terceros

Acorde a lo contemplado en e contrato 392
de 2076, Semcoi 1ps adquind las siguientes
palizas:

Poliza de cumplimiento con Seguros del
Estado No, 38-44-101182113.

Pdliza de responsabilidad civil con Seguros
del Estado No. 39-40-101047842

Polizza de seguros de manegjo Globai
Comercial con Seguros del Estado
No. 39-42-101001375

Anexa 06. POLIZA DE CUMPLIMIENTO

Angxo 06. POLIZA DE RESPONSABILIDAD
CiviL

Anexo 06. POLIZA DE MANEJO GLOBAL

Es responsabilidad del CONTRATISTA
radicar {a totalidad de las facturas, el plazo
sera segun lo contemplado en et articulo 14
de la Resolucién 2275 de 2023 y sus
respectivos paragrafos o las demas normmas
que la adicionen y sin superar seis {€) meses
como tiempo establecido en el Manual de
Facturacion vigente de fa entidad, se
exceptlian los €a808 debidamente
justificados, soportados y validados por el
supervisor del contrato en los témmines
legales segln corresponda. efectuando acta
de seguimiento a la facturacion pendiente por
radicar al término del periodo. Excepcion del
cumpiimienta: En caso de cumplimientos
parciales no atribuibles al CONTRATISTA, la
factura mensual podrd tramilarse anexando
documents que contenga la respectiva
justificacion técnica 0 normativa. Cuando el
cumplimiento  parcial sea dada  por
situacones atnbuibles al contratsta, éste
deberd documentar acciones de  mejora
continua, las cuales seran ravisadas en ias
fechas establecidas en dicho documento y se
consideraran soporie para framite de facturas
posteriores.

Para el mes de Abnil de 2026, se realizb
radicacion ante las diferentes Entidades
Responsables de Pago, por valor de
$40.356.016.180, equivalente a 18270
facturas que fueron actualizadas en el
sistema de informacion SERVINTE.

Anexo 07. REPORTE DE RADICACION




Garanlizar  la  revisoria y  andlisis
administrativo de [a facturacion emifida previo
a su radicacion, diigenciando como soporte
el fomato FF-17, con adherencia a lo
establecido en los procedimientos de la
entidad.

Acorde al Manual de Facturacion, se realizéd
la auditoria a ka facturacidn a fin de disminuir
o volumen de devolucionas y glosas. En
conjunto con los funcionarios asignados por
ol Hospital para la preauditorfa a
facturacién se analizaron los casos
evidenciados en el periodo, los cuales se
socializaron fanio a los analistas como a los
lideres de Areas. Adicional se realizd el
registro de las factures revisadas en cada
servicio, las cuales se regisiran en el
formato F-F-17, obteniendo el siguiente
resuitedo: HOSPITALIZACION Y
URGENCIAS:

" 14.545.819.223
LEACTURCION 563 847311359
2 SOPORTES 5% 485131468
JAUTORZCON 81 26801426.360

4, COBRILRA 1 23.187.100
5. PERTINENCA 1 32531400

oI 352 % 3072739038

Anexo 08, FORMATO F-F-17

Anexo 08. ACTA DE SCCIALIZACION

€l contratista debe garantizer que la
facturacion generada esté debidamente
soportada para su radicacion ante las ERP,
con el fin de lograr el reconocimiento efectivo
de la risma, dichos soportes quedan
digitalizados en la  herramienta  de
almacenarmiento establecida para tal fin.

Conforme a la normatividad vigente se
soportd cada una de las facturas radicadas
ante |as diferentes Entidades Responsables
del pago y se digitalizd la facturacion
radicada con sus respectivos soportes y se
ubico en la unidad de almacenamiento NAS,

RRAMIENTA DF
ENARIENTO (NAS) -

10

Verificar que la factura con todos sus
soportes cumpla con las especificaciones
contempladas en la normatividad vigente:

Realizacion de envios y archivos J_SON da
la facturacion generada en ef sistema de
informacion  SERVINTE pata su debida
radicacion ante cada Entidad Responsable de
Pago segin comespanda.

Dar cumplimiento a los soportes de cobro de
fa factura de venta en salud establecidos en
la noma vigente y efectuar seguimiento con
adherencia al Manual de facturacion vigente
de la entidad.

En el periodo evaluado, se reaizd la
vakidacion y ajustes pertinentes a (&
facturacion radicadz ante las diferentos
Enlidades, conforme a la nonnabividad
vigents.

Se efectud la verificacion de los soportes
exigidos y se subsanaron emores de
parametrizacion que habian sido
identificados en periodos antenores.

Anexo 07. REPORTE OE RADICACHON

b3

El contratista debera responder por ia
aceptacién de glosas, devoluciones o
subfacturacion d¢ cargos que estén bajo
responsabilidad det mismo, que a juicio de fa
ESE seen atiibuibles al ejercicio da! proceso
de facluracién, previa revision y concertacion
en acta de reunion con ef apoyo técnico a la
supervicion del contrato v al contraticta.

Para el penodo eveluado Semcol lps no
recibié reporte de glosas o devoluciones
atribuibles o Inherentes al ejercicio det
proceso de facturacion.

NO FUE REQUERIDA PARA EL PERIOBO,
LUEGO NO APLICA REPORTE.

12

Presentar el respectivo informe al supervisor,
sustentandoc  fa2  comecta medicion  de
indicadores, asi como e cumplimiento det
Plan operativo anual, seguirtiento 8 Matrices
de Riesges del proceso y adherencia a los
sisternas  integrades de gestidn que la
institucion establezea; con el propésito de que
s8 gval(a &l cumphmiento y efectivo resuitado
de estes y confribuys al logre de la
acreditacion institucional.

Para el periodo evaluado se realizd la
siguiente gestion:
Cargue cportuno en la plataforma ALMERA
de los indicadores del proceso de
facturacion, asi:

1. identificacion e intervencion de
hallazgos en audtoria pre
radicacion

2. incremento de Facturacion

3. Incremento de la faciuracion
neta de |a vigencia.

4. Poblacion atendida Otros

5 Poblacion atendida
particulares.

5. Poblacion Atendida Régimen

Anexo 63. FICHAS TECNICAS BE
INDICADORES

Anexo 09. EVIDENCIA DE ENVIO POA




Contributivo.

7. Poblacion atendida Regimen

Subsidiado.

8 Poblacidn  Atendida Riesgos
Laborales.

9. Poblacidn atendida
VINGUISKOS.

10. Tiempos promedios de egreso
adminisirativo,  servicic de
urgencias.

11,  Tiempos promedics de egreso
administrative,  servicio  de
hospitalizacién.

Cargue de Reporle 028 camas ocupadas
Resolucion 768 de 2018 en plataforma
MIPG.

Se roportd el informe de POA, det periodo
tebrero de 2026, acorde al cronograma
establecido.

Garantizar y preservar la totalidad de la
facturacion digitalizada con los soportes
comespondientes mes a8 mes la cual debe
contar con seguridad de iz informacidén y
enwviar a sistemas archivos de seguridad; el
contratista debe presentar el respectivo
soporte mensual da esta actividad, con el fin
de demostrar la entrega do la copia de
segundad

Se cuenta con la unidad de almacenamientc
NAS, donde se almacenan cada una de las
facturas radicadas ante las ERP. Adicional
ss realizo actualizacién de la copia de
seguridad de la facturacion radicada en e
mes de Abril de 2026, en disco dure, ef cual
fue entregadc al drea de Sistemas del
Hospital Universitario San Rafael de Tunja.

LINK DE HERRAMIENTS
SENAMIENTD (NASE

Anexo 10. ACTA DE ENTREGA DE
INFORMAGION A SISTEMAS

14

Presentar informe de gestion y socializario en
reunion periddica ente la Gerencia donds se
evidencien fos avances del proceso y ef
seguimientc a situaciones resultantes de la
gjecucién det mismo.

El 20 de Abrl de 2026, se redlizé
socializacion a la Gerencia det Hospital San
Rafael de Tunja, de fa geslion adelantada
por el proceso de facturacion en el periodo
Abiil de 2026, donde se presentarcn los
resultados cbienidos en el primer tnmestre
de 2026, para o cual se adjunta acla de
comité de gerencia, asi:

PLAN FINANCIERO S 103.719.210.780
VALOR FACTURADD  § 109.864.868.476

VALOR RADICADO S 133.544.776.622

Para & pamer trimeste 2026 ¢e do
cumplimiento a fa meta financiera en un
valor porcentual del 7% y se obtuvo una
radicacion ante las diferentes Entidades
Responsables de Pago det 22% sobre ei
valor faciurado.

Anexo 11. ACTA DE SOCIALIZACION DE
INFORME A GERENCIA

15

Ei CONTRATISTA debe garantizar ta
asistencia de un responsable del procesc a
tos comités y reunignes instifucionales que
asi se requieran.

Para el mas de Abril de 2026, Semcol Ips
asignd responsables para asistr a las
comités y reuniones peogramadas por el
hospilal.

Anexo 12. AGTAS DE ASISTENGIA

E! CONTRATISTA se obliga a asumir el valor
de Jos insumos como papeleria, toners,
copias requengdas para el desawolio del
contrato.

Semcol ips dispuso de los recurscs
sconomicos vy logisticos necesarios para
suministrar  los insumos de  papeleria,
foners, copias, acorde a la necesidad del
sefvicio, y realizé el registro en la planilia
imema de entrega de insumos a
funcionarios.

Anexo 13. PLANILLA DE iINSUMOS DE
PAPELERIA

17

El CONTRATISTA se obliga a asumir y
debera pagar al hospital o comespongiente a
amiendo por uso de &reas y servicios
puiblicos.

Conforme a lo estipulado en el coniralo 18
de 2026, asume e valor por concepto de
arrer ieto de P ocativos,
servicios publicos y  sistemas  de
irfformacion, por lo cual autorza el
descuento de {a presente factura.

Anexo 14. FACTURA 202918

Anexo 14, AUTORIZACION DE
DESCUENTO




El CONTRATISTA debe disponer de los
equipes de coimputo e impresoras necesarias
para e desarollo ol del procese de
facturacion.

Semcol ips, cuenta con los equipos de
computo, IMPresoras y escaner en cada una
de las drezs que hacen parte del proceso de
{facturacion.

Anexo 15. GERTIFICACION EQUIPOS DE
COMPUTO

18

Dar cumplimiento a las normas laborales
relacionadas con la coniratacion del personal
para &l desarrolio del objeto contractual.

Se realizd la afliacién al Sistema de
Seguridad Social en Salud, al personal
nuevo y se efeclué el pago de seguridad
social de ia totalidad de jos funcionarios
dentro de los plazos establecidos. Se realizé
fa dispersién de ndmina acorde a 1a relacidn
contractual.

Anexo 16 CERTIFICACION DE
REPRESENTANTE LEGAL Y REVISOR
FISCAL DE PAGO DE NOMINA

20

El representante legal del tercero actuard
ante las  autoridades  judiciales  ylo
administrativas en cualquier proceso judicial o
extrajudicial que resulte como consecuencia
de las aclividedes desamolladas por su
personal, dentro de fas insialaciones de la
ESE.

No se presemtd ningln proceso Juridico ni
administrativo correspondiente al proceso
de facturacion an el periodo.

NO FUE REQUERIDA PARA EL PERIODO,
LUEGO NO APLICA REPORTE.

21

Disponer como proceso tercerizado del
personal que cumpla con las p i

Se dispuso del personal requerida en cada
una de las dreas para cumplir las

habilidades y requisitos minimos para fa
gjecucién contractual.

v incluidas dentro def proceso de
facturaciin, o cual se evidencid en el
resulfado obtenido en el mes de Abrl de
2028,

Anexa 17. CONSTANGIA DE RECURSO
HUMANO

Disponer como proceso tercerizado con la
reserva de recurso humano para provesr las
vacancias que se presenten en caso de
ausenciz de algunos de los colaboradores
(kencias, incapacidad de cualquier orgen,
retiro, etc.) para fa ejecucion contractual.

Semecol ips dispone oporfunamente el
recurso necesario para cubiir ausencias de
funcionarios cuando se presentan.

Anexo 17. CONSTANCIA DE RECURSO
HUMANGO

23

Cubrimiento ante confingencias o imprevistos:
El contratista debe garantizar la disponibilidad
para cubrir cualquier situacion especial o de
cordingencia refacionada con a ejecucion det
confrato y/o apoyo a fa Entidad en femas
relacionados.

Se realizd 12 logistica necasaria para ubicar
un punic de facturagion dentre det Hospital
an el prmer piso, para generar la
facturacion de los servicios de consulta
externa de: Consulia gastroenteroiogia,
Endoscopia, Colonoscopia, Video
toleretna, Electromiografia, Newo
conduccién, Encefalograma, Consulta ox
vascutar, Doppler arteriales y venosos,
Plestimografias, Consulia cardio pediatrica,
Ecocardiograma, Holtar, Monitoreo tension
Electrocardiograma y Monitoreo fatal; o
anterioc a solictiud del servicio.

Anexo 17. CONSTANCIA DE REGURSO
HUMANO

24

Adherirse al Plan de Salud Quupacions
vigente en {a institucion, incluyende los
manuales de bioseguridad.

Para el periodo evaluado Semcdl lps realizd
la gestion perfinente para dar cumplimiento
a las achvidades programadas por &
sistema de seguridad y salud en el trabajo,
asi:

. Seguridad ¥y Salud en el
Trabajo, se obluvo cestificacion
de cumplimiento del 10056,

- Gestidn Ambiental:
Certificacion  del  100% de
adherencia.

. Se  realzé entrega  de
elementos  de  proteccidn
P i 2 los funcé ios del
proceso de facturacian.

Anexo 18. CERTIFICADO SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Anexo 18. CERTIFICADO GESTION
AMBIENTAL

Anexo 18. ELEMENTOS DE #ROTECCION
PERSONAL

25

El CONTRATISTA debe asumir ef valor del
envio de la correspondendcia.

Tentende en cuenta los cambios nomativos,
la radacion se realiza por plateformas de
las ERP, por tal razon para el perode
evaluado no se realizaron envios de
radicacion en fisico.

NQ APLICA SOPCRTE

26

Ef CONTRATISTA deberd presemtar Jos
informes del Plan de desamofio, Plan
Qperative Anugal, MIPG y los deméas
requeridos por fa institucion.

En ¢ mes de Abil de 2026, se envié
evidencias de informe de gestidn del
proceso de facturacidn del periodo febrero
de 2026 en cumplimiento a POA,

ANEXO 09, EVIDENGIA DE ENVIO A AREA
DE PLANEACION

7

EL CONTRATISTA deberd dar uso integral al
sistema de  informacion  SERVINTE
establecido por fa ESE.

El proceso de facturacion desarrolia el total
del process de facturacion desde Ia
admisiérn, registro de facturacion,
autorizacidn  hasta {a radicacidn en =i

Anexo 04. REPORTE DE FACTURACION

Anexo 07. REPORTE DE RADICACION




sistema de informacion SERVINTE.

€L CONTRATISTA deberd tener en cuents qué por
razones de seguridad, magen institucional, proteccion
de |2 privacidad, i de la & v
reserva de ia operacién asistencial y administrativa,
por b0 tahto debe garantizar que a los s

Semeof ips incluyd esta cbligacidn dentro de los

asociados gque ejecuten o proceso ks gueda
estriciaments prohibido a cepturer, graber, fetografiar o
realizar cualquier tipd de registra o difusidn de
confenide, incluyenda aquel relacionada con pacientes,
faniitiares, usuanos, pafiartes y X
que resulie ica, ofensivo 0 descor
quewedaafedaelb\mmbre larepmaaén
institucional y la imagen corperativa que dia a dia sa
consolida en et Hospital Universitario San Rafael de
Tunja.

de t0s funcienarios que iniciaron
a partir del mes de abril de 2026, en el PARAGRAFO
2 PROAIBICIONES PARA EL EMPLEADO numenal
m}, tal como s& especiica en [a certificacidn adjunta
emitida.

Anexo 19. CONSTANCIA DE OBSERVACION EN
CONTRATOS LABORALES

EtL. CONTRATISTA deberd solicitar a sus
colaboradores  adherirse 2  la  lecwm
cbligatoria y diligenciamiento de evaluacién
de boletines institucionales relacionades con
acreditacidn y con olros que la institucidn
considere relevantes.

Semco! Ips incluyé esta obligacitn dentro de
los contratos laborales de los funcionasios
que iniciaron a partir del mes de abal de
2026, Semcol ips incluyd en los contratos
iaborales numeral SEGUNDA: {TEN 13,

Anexo 19. CONSTANCIA DE
OBSERVACION EN CONTRATOS
LABORALES

30

Ei CONTRATISTA autoriza al Hospital, a través del
area de Teenclogias de la nformacion, y a jos entes
de control extemos, para realizar mnspecciones y
auditorias en cualquier momenio con el fin de verificar
@l cumphmionto de 08 roouiedes  tcnicoe, do
seguridad. inventanios, licenciamiento y mantenimientc
establecidos

En ef periedo evaluada N e realzarnon inspeciones
y auditorias que hayan requeride autorizacion por
parte de Samcol Ips al Hospita, 2 través del drea de
Toenologiae de fa ifomacidn, v a be antes do
control extemos.

X NO APLICA SOPORTE

3

El Contratista deberda permitir el acceso a
equipos, demas tecnologia informatica y
entregar la  informacién o  evidencias
solicitadas.

En el periodc evaltado Semcol ips no
recibié requerimienio da solicitud para
permitir e acceso a equipos, demas
tecnologia informatica.

X NO APLICA SOPORTE

32

Cumplir con los kneamientos establecidos en
el manuat de poliicas de segurigad de 13
Entidad $-M-08 y permitic la verificacién y
cumplimiento a los controles establecidos.

En e pericdo evaluado Semcol Ips no
recibid requerimiento de  tecnologia
informatica.

X NO APLICA SOPORTE

a3

Es responsabilidad del contratista prestar el
soporte técnico a los equipos de cdmputo e
impresoras y periféricos de su propiedad en
la modalidad 24/7 eximiendo al Hospital
Universitario San Rafael de Tunja de dicha
responsabifidad.

Semcol ips cuenta con un funcionario
encargado de realizar el soporte técnico a
los equipos de computo e ikmpresoras y
periféricos de su propiedad en la modalidad
247,

Anexo 19. CERTIFICADO DE
CONTRATACION DE FUNCIONARIO OE
SISTEMAS

Vetar por la p ion de la 5alidad,
integridad y disponibidad Jde la informacion a la cuai
Focceden cada we de sus usuanos. En caso de
dentificar cualkquier incidondte de seguridad de la
informecién, se debe realizar e! reporte inmediato a
travds de la Masa de Servicios de la enfidad o
mediante &  software ALMERA, adjuntando
dehidamente diligenciado ! formato $.F.54 ~ Reporte
de incidentes de Seguwridad de fa Informacion

Para e periodo evalladoc no se  prasentaon
incidentes de seguridad de ja informaadn

X NO APLICA SOPORTE

35

Entregar y mantener acluglizada 12
informacién al drea de Talento Humano de
fas usuarios acfivos e inactivos durante la
ejecucion y hasta la finalizacion del contrato.

Para & mes de abril do 2026 se reportaron
comeo electiénico

‘rhospialisanafaelluna gov.co
ias nwedad&c presentadas en aclivacion de
usuaric e inhabilitac:an de usuario.

Arexo 21. EVIDENCIA DE CORREOS
ENVIADOS

{2). Se cumplié parciaknente la actividad definida y permite su cumplimiento total en los siguientes reportes
(3). Fue requarids la activided, pero no se avidencio su realizacion en of periodo
{4). No fue requerida para el pericdo, lueego no aplica reporte.

VERIFICACION DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL {DILIGENCIADO POR EL CONTRATISTA Y VERIFICADO POR EL SUPERVISOR).

PERIODQ DE PAGO

{MES} {DD-MM-AA)

VALOR PAGO PLANILLA ($)

VALOR DEL CONTRATO I8C ($) NOGMERO DE PLANILLA

ABRIL 2026

08/04/2026

$70.497.200

(3 4.041,738.468) 36978282

OBSERVACIONES [

Cordialmente,

det 1849




' LA SUSCRITA REVISORA FISCAL Y REPRESENTANTE LEGAL DE SERVICIOS DE
ESPECIALIDADES MEDICAS DE COLOMBIA IPS S.A
Nit. 900.746.317-6.

CERTIFICA QUE:

Durante los Ultimos seis (6) meses, legdimente exigibles, la empresa ha realizado
el pago de los aportes al sistema de seguridad social y parafiscales exigidos por

la Ley v se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado con
dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 50 de la Ley 789 de
2002 y Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007

Dada en Tunja a los veintidds (22) dias del mes de mayo de 2026

A MILEN ©NO PINEDA MABEX KINMEN2
C.C. 38.366.676 C.cl 33.376.558
Geren TP 141144-T

Revisora Fiscal

A
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S ALBERTO CANARIA CARDOZO

RERO
PITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA

ad
UNTO: AUTORIZACION DESCUENTO DE FACTURA

corde a la relacién contractual, me permito autorizar el siguiente descuento de la factura SCO 2016
correspondiente a servicios del mes de Abril de 2026.

e CLAUSULA TERCERA-FORMA DE PAGO, del Contrato 392 de 2026, me permito AUTORIZAR
se descuente lo correspondiente al apoyo de la operacion por arrendamiento de espacios
locativos, servicios publicos y sistemas de informacién por valor de SEIS MILLONES
CINCUENTA Y DOS MIL SETECIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS M/TE ($6.052.779).

DESCRIPCION No. FACTURA VALOR
FACTURA ABRIL 2026 SC0 2016 $ 673.623.078
FACTURA ARRIENDO ABRIL 202970 $ 6.052.779
VALOR ABRIL $ 667.570.299

Atenta a sus observaciones,

Cordialmente,

e ——
i

ANA AMACHO PINEDA
GERENTE SEMCOL IPS
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Autarizacign numeracidn: 18764032173711 del 2025 -04-22 aumeracidn del 2751 al 3300 fecha del 2025-04-22 al 2027-04-22 prefijo: 20
Tipe de operacidon: -55-SinAporte
Representacién Grafica de la Factura Electrénica de Venta

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA No.202970
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA

FECHA GENERACION
2026 05 | 22 [14:57
FECHA VENCIMIENTO

zozsl 06 | 21 l

CUFE: 87edclOf4a8cd38bcc82f01bd26d9974115d6625e07f009873cD0a2bd05c222ab26fa83f42¢c70ecacd99ba 795fc6bdce

LIENTE: SERVICIOS DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE PACIENTE: SERVICIOS ESPECIALIDADES MEDICAS DE COLOFECHA INGRESO: 2026-05-22 14:56:01
OLOMBIA IPS SAS ID: 200745317 FECHA CORESO: 2026-05-22 14:56:01
T/1D: 9007463176 Forma de Pago: Crédito
IRECCION: CALLE 47 1 28 BARRIO LAS QUINTAS-TUNIA
ELEFONO: 3132779350
[ITEM CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR UNITARIO |% IMP| VALOR TOTAL
1 ARO1 IARRENDAMIENTOS-UND: NAR 1.00 5,086,365.00}] 19.00 5,086,369.00
Hva: 19.00% 966,410.00
[TOTAL LINEAS: 1
263970
A ARRIENDO MES DE ABRIL 2026 SUBTOTAL 5,085,269.00
DESCUENTO 0.0d
VA 966,410.04
IMP. CONSUMO 0.00
COP/MOD/REC/PAC 0.09
TOTAL FACTURADC 6,052,779.00
ANTICIPO 0.00
Plazo: 2026-06-21 TOTAL A PAGAR 6,052,779.0d

SON: SEIS MILLONES CINCUENTA Y DOS MIL SETECIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS CON CERG CENTAVOS

ELABGRD FIRMA Y SELLO EMISOR

FIRMA Y SELLO CLIENTE
C No.

Convenio: 101406 SERVICIOS DE ESPECIALIDADES MEDICAS DE COLOMBIA IPS SAS  1d Interno: 20-2970-01 Prog: efafam Usuarior johannamar IDHANNA MARITZA MARTINEZ REVES 2026-05-22 14:57:19s

Proveador Tecnoidgico: Carvajal Tecnoiogia y Servicios 5.A.5 - Nombre det SW: CEN Financiero - Nit: 830321151-0
Firma Digital:

Fecha validacién DLAN: 2026/05/22 14:57:44

aj291KIVG 17/ +AKPOsDEVuHIV2BTY Quzle? ABE fmMzukr/{KNy SESTLpkwé s L UB]UTIQRg ZbEKZErVGZI8Q 1mGT jgaZO08j/ Fdy zobb/CTos +dsEICE FSKSBOmsBAGNSNVTV + 7yp VBT ReC: J8F ba DAL UpusSSNIF X vwg s 1 DWW/ NAdUR
UOONVCSCRST8nmall9sMvd/dSYSFBX RAGEMXoeb+ Nt WICESNafth nb3tldsfPMXrkOcz/sUpn-+gviQtzm SIX94r2BOB/t0OCsIms ZwOvSVaTigCS U TirkUeBnULf/G+FuQgefSKLOFICYWOC9+eALUNGF1g==
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