
Barranquilla, 16/06/2026  
  
  
Ingeniero  
CESAR MATTOS BADILLO  
Supervisor  
Gerencia de Tecnologías de la Información y Comunicaciones – TIC Alcaldía 
Distrital de Barranquilla  
  
ASUNTO: INFORME DE GESTIÓN DE ACTIVIDADES DEL 14/05/2026 AL 13/06/2026  
  
Mediante el presente, remito a usted Informe de la gestión adelantada del 14/04/2026 
AL 13/05/2026., en mi condición de Prestador de servicios profesionales de la 
Gerencia de las Tic del Distrito de Barranquilla, según contrato de prestación de servicios 
No. CD-09-2026-1826 .  
  
Objeto: PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ACOMPAÑAR A LA 
GERENCIA DE LAS TIC DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA EN EL DESARROLLO 
DE SUS ACTIVIDADES OPERATIVAS Y FUNCIONALES.   

I.  Ejecución Contractual:  
Se relaciona a continuación las actividades realizadas por el contratista durante el 
plazo de ejecución del contrato.  
  

Detalle de las Actividades Realizadas-    

Obligación   Producto  
Apoyo en revision, implementacion, mejoras, 
reportes de error, nuevas funciones de chatbot 3.0 
y omniturno. 

 Se realizaron reuniones para evaluar el 
nuevo bot de glpi y la integración con IA 
 
Se realizan solicitudes para IA con widget 
web y para la parte de emprendimiento en 
whatsapp y el widget que estará en la 
página web 

Capacitaciones de la plataforma Oferta Unica a las 
diferentes dependencias y seguimiento y apoyo a 
sus proyectos en la plataforma. 

 Se realizaron capacitación y ayuda en 
creación de formularios a la secretario de 
desarrollo económico.  
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Actualización y mejoras de la plataforma Oferta Única 
ordenar preguntas 

 Se realizan validaciones y monitoreo de alfa 
afluencia de usuarios por despliegue de nuevos 
formularios. 

Actualizacion y mejora de la plataforma 
funcionarios tales como ( creacion de app movil 
android y ios para carnet de colaboradores de la 
Alcaldia de Barranquilla) 

•  Se levantan nuevos usuarios con nuevos 
contratos y se actualizan las bases de dato. 
 
Se realizan mejoras en la aplicación. 

   

Modificación y actualización de la plataforma 
escuelas deportivas tanto administrativa como 
usuario (frontend), acompañamiento técnico 
activo para el soporte y funcionamiento de la 
herramienta 

  

  

Se realiza seguimiento de la plataforma y ayuda 
en cambios de horarios. 
 
Se hacen ajustes eun unos horarios “especiales” 
estos horarios especiales son para el secretario 
de deporte 

GitHub institucional – subir todo los proyectos de 
la Gerencia TIC en un solo repositorio 
administrado por un funcionario de planta 

 Mantener actualizado todas las versiones de 
código, se actualizaron oferta única y 
funcionarios y aplicación de ciudad, se añaden 
nuevos repositorios como los de la app de 
ciudad. 

Carnet digital QR para apertura de puertas.  Seguimiento y actualización de base de carnet 
digital, Promoción de la página web donde se 
podrá consultar a los colaboradores. 

Dirección técnica en la creación de proyecto App 
Ciudad 

 Dar seguimiento  y control a la aplicación de 
ciudad. 
 
Actualmente los desarrolladores van por 
implementar conoce barranquilla, esta parte es 
para tener información de la ciudad y también 
la parte de accesibilidad. 

Plataforma de seguimiento y control de procesos 
en gerencia tic 

 Se realizan pruebas en la aplicación de 
seguimiento y control de la gerencia tic, estas 
pruebas se realizaron bajo el piloto de la app de 
ciudad, se tomó este proyecto como piloto y se 
recomiendan actualizaciones tales como 
agregar tags y categorías, mejora en búsqueda o 
filtrados. 

Reuniones de seguimiento Gerencia TIC  Reuniones de seguimiento de proyecto de la 
app de ciudad y otras herramientas. 

  



  
EVIDENCIAS   

 

 

 

 



 



 



 
 
 
Ruben Alberto Cortes Caro 
CC 1140873991 
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