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ESTRUCTURA DEL ESTUDIO DEL SECTOR

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 establece el deber que tienen las
Entidades Estatales de realizar un analisis para conocer el sector relativo al objeto del
Proceso de Contrataciéon desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de analisis de riesgo. el Estudio del Sector permite identificar
las oportunidades disponibles en el mercado para atender la necesidad de la Entidad
Estatal.

En el marco del analisis del sector, la Entidad debe entender y conocer: a) cual es su
necesidad y cémo puede satisfacerla; b) como y quiénes pueden proveer los bienes,
obras y servicios requeridos; y ¢) como puede desarrollarse el proceso de adquisicion de
los bienes o servicios para satisfacer su necesidad, y dentro de esta Ultima opcion,
debera entender la posibilidad de segmentar su proceso para promover una mayor
participacion de oferentes. Estos criterios son complementarios entre si y dependeran de
la necesidad a satisfacer respecto al bien o servicio que se pretenda adquirir.

En este contexto, la presente guia ayuda a la Entidad Estatal a cumplir el mandato legal
establecido por el Decreto 1082 de 2015, al ofrecer herramientas que permiten identificar
el contexto del sector o mercado al cual pertenecen los bienes, obras o servicios que
pretende adquirir, asi como entender el comportamiento de la contratacion desde el
punto de vista de la oferta.

El Concejo de Monteria con lo establecido en la guia para la elaboracion de estudios
del sector de Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente —
Version: V2 Fecha: 15/08/2025, estructura el andlisis del sector del siguiente proceso en
las siguientes areas.

A. Aspectos Generales del Mercado

B. Modelo de Abastecimiento Estratégico

C. Comportamiento del Gasto Histérico — Estudio De Demanda
D. Estudio de la Oferta

E. Estudio de Mercado

F. Conclusiones del Estudio de Sector

G. Ofertas artificialmente bajas
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OBJETO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE
LOS EQUIPOS DE COMPUTO, IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORAS DEL CONCEJO
MUNICIPAL SAN JERONIMO DE MONTERIA

CLASIFICACION UNSPSC

De Conformidad con el clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas, version 14
del UNSPSC, consultado en la pagina web. www.colombiacompra.gov.co/clasificacion, el
objeto a contratar se encuentra codificado asi:

Cédigo UNSPSC Descripcion

72151508 Servicio d_e instalacion de controles
computarizados

81112200 Mantenimiento y soporte de software

81112300 Servicios de mantenimiento y soporte de hardware
de computadores

81112301 Servicios dg mantenlmlento de sistemas de
almacenamiento de discos

SECTOR AL CUAL PERTENECE

Existen varios sectores productivos en Colombia, que se pueden clasificar de diferentes
maneras. A continuacién, se detallan los principales sectores economicos del pais’:

Sector primario: incluye actividades relacionadas con la agricultura, la ganaderia, la
pesca y la extraccion de recursos.

Sector secundario: comprende la industria manufacturera, la construccion y la energia.

Sector terciario: se refiere a los servicios de comercio, educacion y salud.

Sector cuaternario: incorpora todas las actividades basadas en el conocimiento y la
innovacion, como la investigacion y desarrollo (1+D) y las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC).

El sector terciario de la economia en Colombia, también conocido como sector de
servicios, abarca una amplia gama de actividades que no producen bienes materiales,
sino que generan servicios destinados a satisfacer las necesidades de la poblacién.

Este sector es fundamental para el desarrollo econémico y social del pais, representando
una parte significativa del PIB y generando un gran numero de empleos. El sector terciario
en Colombia engloba varias subcategorias importantes:

Comercio

Servicios financieros
Turismo y hosteleria
Educacién y salud
Transporte y logistica
Servicio

A. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO
El mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computo (escritorio/portatiles),

impresoras y redes garantiza la continuidad operativa y alarga la vida util de la tecnologia.
Incluye limpieza fisica (polvo, ventiladores), actualizacion de software, eliminacién de

i UNIR - Universidad Internacional de La Rioja 2025. (sf.). Cuéles son los sectores econémicos de Colombia.
https://colombia.unir.net/actualidad-unir/sectores-economicos/
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virus, optimizacion del sistema, cambio de pasta térmica y revision de infraestructura de
red.

1. Mantenimiento Preventivo (Programado)

El objetivo es evitar fallas antes de que ocurran.
« Computadores (Escritorio/Portatiles):

o Hardware: Limpieza interna con aire comprimido, brocha suave y
alcohol isopropilico para eliminar polvo, evitando estatica vy
garantizando la ventilacién.

o Pasta Térmica: Cambio anual de pasta térmica en el procesador.

o Software: Actualizacion de sistema operativo, escaneo de antivirus,
desfragmentacion de disco y limpieza de temporales.

« Impresoras: Limpieza de rodillos, cabezales y eliminacién de residuos de
téner o tinta para evitar atascos.

« Redes: Revisién de cableado estructurado, puntos de red, actualizacion de
firmware en routers/switches y limpieza de gabinetes.

2. Mantenimiento Correctivo (Reparacion)

Actua cuando ya existe una averia o fallo en el funcionamiento.

o Hardware: Cambio de componentes defectuosos (discos duros, memorias RAM,
fuentes de poder, pantallas), reparacion de bisagras en portatiles o reparacion de
conectores.

« Software: Formateo, reinstalacion de sistema operativo, recuperacion de datos y
eliminacion de malware persistente.

o Redes: Diagnéstico y reparacién de fallas de conexién, reemplazo de cableado
dafiado o reconfiguracion de equipos de red.

3. Frecuencia Recomendada
¢ Ambiente de oficina: Cada 6 a 12 meses.

« Ambiente industrial o con alto polvo: Cada 3 a 6 meses.

1. Econdmico

Productos incluidos dentro del sector

1. Mantenimiento de Computadores de Escritorio (Desktop) y Portatiles (Laptops)
Preventivo (Limpieza y Optimizacion):

o Limpiadores: Aire comprimido (sopladores), alcohol isopropilico (limpieza de
circuitos), limpiadores espumosos (carcasas) y limpiadores de pantallas.
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e Insumos de precision: Pasta térmica de alta conductividad (ej. Arctic MX4,
Noctua), pafios de microfibra, brochas antiestaticas y amarres para gestion de
cables.

« Herramientas: Kits de destornilladores de precision (Phillips, Torx), manillas
antiestaticas (ESD) y pinzas.

« Software: Aplicaciones de diagnostico, antivirus, software de copia de seguridad
(backup) y herramientas de desfragmentacion.

Correctivo (Reparacion):
« Hardware de repuesto: Memorias RAM, unidades de almacenamiento
(SSD/HDD), fuentes de poder, ventiladores (coolers), tarjetas madre,

procesadores y baterias para portatiles.

« Componentes externos: Teclados, mouse, bisagras de portéatiles, pantallas
LCD/LED.

2. Mantenimiento de Impresoras
Preventivo (Calibracion y Limpieza):

. Kits de mantenimiento: Rodillos de arrastre (pickup rollers), cuchillas, fusores,
kits de limpieza de cabezales.

« Suministros de limpieza: Soluciones para inyectores, limpiadores electrénicos y
alcohol isopropilico.

« Componentes de sistema de tinta: Cajas de mantenimiento (waste ink tanks),
mangueras y bombas. '

Correctivo (Reparacion):

o Repuestos funcionales: Cabezales de impresion, tarjetas logicas (PCB),
sensores de papel, engranajes y motores.

. Consumibles de alto rendimiento: Téners, tambores (drum), reveladores.

3. Mantenimiento de Red
Preventivo (Seguridad y Conectividad):

o Infraestructura fisica: Organizadores de cables, canaletas, etiquetas para
identificacion, faceplates.

« Equipos activos: Actualizaciones de firmware/software para routers, switches,
puntos de acceso (Wi-Fi).

o Limpieza de fibra: Limpiadores de conectores de fibra éptica y distribuidores
opticos.

Correctivo (Diagnostico y Conectividad):

« Repuestos: Cables UTP (Cat 6/6A/7), conectores RJ45, patch cords, tarjetas de
red.

« Herramientas de diagnéstico: Multimetros de red, probadores de cableado (LAN
testers), herramientas de impacto (punch down tools).
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Agentes que componen el sector

Aqui se detallan los principales agentes que componen este sector:

1. Agentes Humanos (Talento Humano)

« Técnico en Soporte Informatico/Hardware: Responsable de la limpieza fisica
(preventivo), cambio de componentes, reparacion de tarjetas madre y diagnostico
de escritorio/portatiles.

e Técnico de Redes o Ingeniero de Campo: Especialista en la instalacion,
configuracion, certificacion y reparaciéon de cableado estructurado (UTP/Fibra),
switches, routers y puntos de acceso.

« Técnico Especialista en Impresoras: Agente enfocado en mantenimiento de
impresoras laser, inyeccién de tinta y térmicas, incluyendo limpieza de cabezales y
cambio de fusores.

« Administrador de Sistemas/IT Manager: Coordina las actividades preventivas,
gestiona las garantias y decide la criticidad de las reparaciones correctivas.

2. Agentes Tecnolégicos y Materiales (Hardware y Software)

o Equipos de Diagndstico y Limpieza Fisica: Aire comprimido/sopladoras,
pulseras antiestaticas, multimetros, limpiadores de contactos, brochas vy
aspiradoras.

« Herramientas de Software de Mantenimiento: Antivirus, software de diagnéstico
de disco duro (SMART), utilidades de desfragmentacién, herramientas de
actualizacion de drivers y software de copias de seguridad.

« Insumos de Repuesto: Pasta térmica, discos solidos (SSD), memoria RAM,
ventiladores, cables de red, conectores RJ45, fusores y rodillos.

3. Agentes de Servicio (Empresas y Proveedores)

« Centros de Servicio Técnico Autorizado (CAS): Empresas que ofrecen
reparacion oficial de marcas (HP, Dell, Lenovo) con garantia.

« Proveedores de Servicios Gestionados (MSP): Empresas que tercerizan todo el
mantenimiento preventivo y correctivo de la red y equipos de una empresa.

« Proveedores de Hardware y Software: Vendedores de partes y licenciamiento
necesarias para el mantenimiento evolutivo.

4. Agentes de Gestion y Documentacion

« Bitacoras y Hojas de Vida de Equipos: Documentos (fisicos o digitales) que
registran cada intervencion realizada a un equipo, vital para el historial.

« Sistemas de Ticketing (Helpdesk): Plataformas donde los usuarios reportan
fallos (correctivos) y se programan los mantenimientos.

Estos agentes trabajan en conjunto para maximizar la vida util de los equipos y reducir los
tiempos de inactividad de las redes.

Gremios y asociaciones que participan en el sector

las principales organizaciones presentes en Colombia, segun la informacién de MinTIC y
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo:

Principales Gremios y Asociaciones Tecnolégicas (Colombia)

« FEDESOFT (Federacion Colombiana de la Industria de Software y
Tecnologias Informaticas Relacionadas): Aunque enfocado en software,
agremia a las empresas de Tl y busca impulsar la competitividad de las empresas
del sector tecnologico, incluyendo soporte.

Concejo Municipal de San Jerénimo de Monteria— Un concejo Visible
www.concejodemonteria.qov.co — secretariageneral@concejodemonteria.gov.co
Direccién: Calle 27 No. 3 - 16 piso 3 — Tel: 7826255




COoNncajo (‘]0’;
MONTERIA
ik el —

ESTUDIOS DEL SECTOR — MINIMA CUANTIA

CODIGO GC-FR-029

PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL VERSION 3
] Junio de
CREACION | 2026
PAGINA 7 de 41

ACIS (Asociaciéon Colombiana de Ingenieros de Sistemas): Agrupa a mas de
1,500 profesionales de sistemas, enfocado en el desarrollo, actualizacion vy
certificacion del talento TI, incluyendo areas de redes y mantenimiento.

ACIEM (Asociacién Colombiana de Ingenieros): Agremiacién que integra
ingenieros de diversas ramas, incluyendo los sectores de telecomunicaciones y
sistemas, crucial para el mantenimiento de redes y equipos de infraestructura.

ACOLDC (Asociacion Colombiana de Data Centers y Tecnologia de Datos):
Fomenta la infraestructura digital, conectividad y buenas practicas en soporte de
hardware y servidores.

CCIT (Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones): Representa
a empresas de tecnologia, enfocandose en la infraestructura de computacion y
redes.

ASOTIC (Asociacion de Operadores de Tecnologias de Informaciéon y
Comunicaciones de Colombia): Trabaja en el ambito regulatorio y formativo para
la industria de redes y telecomunicaciones.

ACOPI (Asociacion Colombiana de Medianas vy Pequeiias Industrias):
Agremia a las pequefias empresas de servicios, lo que incluye muchas de las
PYMES dedicadas al servicio técnico de computadores y soporte de redes.

Cifras totales de ventas

El mercado de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computo, impresoras
y redes es un sector dinamico que muestra un crecimiento constante, impulsado por la
necesidad de prolongar la vida Util de los equipos y garantizar la continuidad operativa en
empresas y hogares.

Cifras Clave del Mercado y Tendencias (Proyecciones 2025-2026):

Crecimiento del Sector: El mercado de servicios de mantenimiento de equipos
electronicos y computadoras sigue en expansion, impulsado por el aumento de
computadores de escritorio, portatiles y redes en el entorno laboral y educativo.
Mantenimiento Preventivo vs. Correctivo: Se recomienda asignar
aproximadamente el 80% del presupuesto de mantenimiento al area preventiva
(limpieza, optimizacion, revisiones) para reducir costos de reparaciones correctivas
no planificadas.

Costos Promedio (Referencia Colombia 2025): El mantenimiento preventivo de
un computador puede variar entre $70.000 y $140.000 COP.

Mantenimiento de Redes e Infraestructura: Las empresas estan invirtiendo en
planes de mantenimiento preventivo y correctivo para servidores, dispositivos de
red y computadores, incluyendo la actualizacion de licencias de antivirus.

Panorama Técnico y de Servicio:

Frecuencia Recomendada: Se recomienda realizar mantenimiento preventivo al
menos una vez por semestre (dos veces al afio), dependiendo del uso y entorno.
Acciones Principales: Los servicios incluyen limpieza de hardware, optimizacion
de software, actualizacion de parches de seguridad, revision de conexiones de red
y gestion de respaldos.

Tendencia IA: El mantenimiento predictivo impulsado por IA e loT esta ganando
terreno, permitiendo anticipar fallos antes de que ocurran.

Factores que impulsan las ventas:
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« Sostenibilidad: El enfoque en reparar y mantener, en lugar de descartar, impulsa
la demanda de servicios técnicos.

o Teletrabajo: La alta concentracién de equipos portatiles y redes domesticas o
hibridas requiere mantenimiento constante.

« Fin de Ciclo de Windows 10: La migracién a Windows 11 genera un aumento en
servicios de actualizacion de hardware (SSD, memoria RAM).

Perspectivas de crecimiento, inversion y ventas

Para el afio 2026, el mercado de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
de computo (escritorio/portatiles), impresoras y redes se consolida como un sector
estratégico, impulsado por la necesidad de prolongar la vida util de los equipos ante el
aumento de costos de hardware y la adopcion de tecnologias de IA.

Aqui se detallan las perspectivas clave:
1. Perspectivas de Crecimiento

« Alta demanda por costos de hardware: Debido al aumento de hasta un 40% en
el precio de equipos corporativos y componentes (memoria/almacenamiento), las
empresas estan optando por reparar y mantener equipos existentes en lugar de
renovarlos.

« Mantenimiento Predictivo: El mercado se mueve hacia el mantenimiento
predictivo (basado en datos y IA), con un crecimiento proyectado importante para
2026, enfocado en detectar fallos antes de que ocurran, reduciendo tiempos de
inactividad.

« Externalizacién (Outsourcing) de TI: La externalizacion de servicios de soporte
técnico sigue consolidandose en 2026 como la opcion mas eficiente para
empresas, garantizando soporte 24/7.

2. Tendencias de Inversion (2026)

o Infraestructura de Red y Ciberseguridad: Existe una inversién prioritaria en la
seguridad de redes para proteger contra ataques potenciados por IA, convirtiendo
la ciberseguridad en un servicio gestionado de alto crecimiento.

« Automatizaciéon del Soporte: La inversion se desplaza hacia herramientas de
automatizacién de mantenimiento y monitoreo proactivo (automatizacién
documental, gestion remota).

« Sostenibilidad y Movilidad: Se invierte en servicios de mantenimiento que
incluyan limpieza profunda, optimizacion de ventilacién y software para mejorar la
eficiencia energética y prolongar la vida de los portatiles.

3. Perspectivas de Ventas y Servicios

« Mantenimiento de Impresoras: La tendencia en 2026 es el mantenimiento de
impresoras "inteligentes", capaces de solicitar soporte técnico automaticamente
antes de un fallo.

. Servicios Preventivos vs. Correctivos: Aunque el preventivo es crucial para
reducir costos, el correctivo sigue siendo vital para la recuperacién de datos y
eliminacién de malware.

« Soporte Remoto: La reparacion remota se convierte en pilar, permitiendo resolver
problemas sin presencia fisica (28% de los casos), aumentando la rapidez del
servicio.
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Conclusion Clave para el Negocio: Para 2026, el éxito radica en ofrecer servicios de
seguridad proactiva, mantenimiento predictivo utilizando inteligencia artificial y servicios
de reparacion remota, alineando la tecnologia con la sostenibilidad operativa.

Variables econdémicas que pueden afectar el abastecimiento o los precios en el sector,
como inflacién, variacion del SMMLYV vy la tasa de cambio.

PIB desde el enfoque de la produccién

El Producto Interno Bruto crece 2,6% en el afio 2025pr respecto al afio 2024p (ver tabla
1); las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas: Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
4,6% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion anual).

« Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion: Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece
4,5% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variacion anual).

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 9,9% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacién anual).

En el cuarto trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
2,3% respecto al mismo periodo de 2024p (ver tabla 1). Las actividades econémicas que
mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

« Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria;
Educacion; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece
4,8% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion anual).

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
3,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 0,1%. Cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdémicas relacionadas:

. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 4,6%.

. Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
1,6%.

« Explotacién de minas y canteras crece 1,2%.
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econdmica
Tasas de crecimiento en volumen'
Cuarto trimestre 20259

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econémica calendario

Ao total Anual Trimestral

20257 20251V / 2025™-1v /

2024° 20247-1vV 2025™-111
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.1 -0.4 -2.6
Explotacién de minas y canteras ~6,2 -2,9 1.2
Industrias manufactureras 1,9 1,0 -1,6
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 1.1 2,9 o8
Construccidn -2,8 -2,6 -1,5
Comercio al por mayor y al por menor’ 4.6 3.4 1.6
Informacién y comunicaciones 1,0 -1,2 -2,0
Actividades financieras y de seguros 2,8 0,7 -2.4
Actividades inmobiliarias 2,0 1.9 0.4
Actividades profesionales, cientificas y técnicas™ 1.3 1.5 0.4
Administracidén publica, defensa, educacién y salud® 4,5 4.8 0,2
::::l::::: ;:l:;:::,ocii entretenimienta y recreacidon y otras 0.9 11,5 4.6
Valor agregado bruto 2.7 2.3 -0.1
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2.5 2.5 0.6
Producto Interno Bruto 2.6 2.3 0.1

Fuente: DANE, PIB_T

Comercio al por mayor y al por menor

Para el afio 2025pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor,
reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento;
alojamiento y servicios de comida crece 4,6%, respecto al afio 2024p. Esta dinamica se
explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 7):

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas crece 7,5%.

« Transporte y almacenamiento crece 2,2%.
- Alojamiento y servicios de comida crece 0,5%.

En el cuarto trimestre de 2025pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por
menor, reparacion de vehiculos automotores 'y motocicletas; transporte y
almacenamiento; alojamiento y servicios de comida crece 3,4% en su serie original,
respecto al mismo periodo de 2024p. Esta dinamica se explica por los siguientes
comportamientos (ver tabla 7):

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores Yy
motocicletas crece 7,0%.

« Transporte y almacenamiento decrece 1,7%.

« Alojamiento y servicios de comida crece 0,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y
servicios de comida crece en 1,6%, cuando se observa el comportamiento de las
actividades econdmicas relacionadas:

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas crece 0,9%.

« Transporte y almacenamiento decrece 2,3%.

« Alojamiento y servicios de comida crece 2,2%.
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Tabla 7. Comercio al por mayor y al por menor!’
Tasas de crecimiento en volumen?
Cuarto trimestre 202507

Tasas de crecimiento (26)

Serie ajustada por
Serie original e fe cto estacional y
Actividad econdmica calendarioc

ARo total Arsual Trimestral
2025" 20258771V / 20251V /
2024" 2024 -1V 20257111
Comercio al por mayor y al por menor?® TS 7.0 0.9
Transporte y almacenamiento 2.2 -1.7 -2.3
Alojamiento y servicios de comicda O.5 0.1 2.2

Comercio al por mayor y al por menor’ 4.6 3.4 1.6

Fuente: DAMNE PIB_T

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Para el afio 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y
técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,3%, respecto al
afio 2024p. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):

- Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,1%.
« Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,6%.

En el cuarto trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,5% en
su serie original, respecto al mismo periodo de 2024p. Esta dinamica se explica por los
siguientes comportamientos (ver tabla 11):

« Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,3%.
« Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,6%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,4%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

« Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,1%.

« Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,7%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Cuarto trimestre 20259

Tasas de crecimiento (%)

Seri o
Serie original erie ajustada por efecto

Actividnd econémica estacional y calendario
Ao total Anual Trimestral
2025"/ 2025771V / 202571V /
2024" 2024°-1v 2025 -111
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1.1 1.3 0.1
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 1.6 1.6 0.7
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 1.3 1.5 0.4

Fuente: DANEPIB_T

indice de Precios al Consumidor (IPC) - Informacién marzo 2026
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informacion marzo 2026

indice de Precios al Consumidor (1IPC)
variacién mensual, afo corrido y anual
Total nacional

2025 - 2026 (Marzo)

5,09

Fuente: DANE, 1PC

En marzo de 2026 la variacién mensual del IPC fue 0,78%, la variacion afo corrido fue
3,07% y la anual 5,56%.

En marzo de 2026 la variacién anual del IPC fue 5,56%, es decir, 0,47 puntos
porcentuales mayor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de
5,09%.

El comportamiento mensual del IPC total en marzo de 2026 (0,78%) se explico
principalmente por la variacion mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad,
gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas. Las mayores variaciones
se presentaron en las divisiones Informacion y comunicaciéon (2,96%) y Alimentos y
bebidas no alcohdlicas (1,27%).

oA N Boletin teonico

ER n g R D ever wrbrevi e PO

indice de Precios al Consumidor (1PC)
Viarzo 2026

Grafico 1. IPC Variaciones
Total Nacicons
Marzo 2025 - 2026

Fuemnte: CUVNE, (994,

Variacién y contribucién mensual por divisiones de gasto

En el mes de marzo de 2026, el IPC registré una variacién de 0,78% en comparacion con
febrero de 2026, ocho divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,78%):
Informacién y comunicacion (2,96%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,27%), Salud
(1,06%), Bienes y servicios diversos (0,95%), Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (0,90%), Recreacién y cultura (0,88%), Restaurantes y
hoteles (0,86%) y por ultimo, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles
(0,85%). Por debajo se ubicaron: Prendas de vestir y calzado (0,19%), Educacion
(0,17%), Transporte (-0,22%) y por ultimo, Bebidas alcohdlicas y tabaco (-0,37%).

Cuadro 1. IPC Variaciéon y contribucién mensual
Segun divisiones de gasto
Marzo 2025 - 2026

2028 2026

Varmcon (%

Drasiones ce Gaste Peso (b W anacion (%) s

Heracan y comomcmsen ‘33 o ~5,20 0,01 298 007
& mensns ro 1503 o.es ERT 127 0.2+

sana 17 e om2 108 apz
ass vos

Swkenes y sarviciss otversos 538 0,34 002
Musbies, arficules Dara el CGAr ¥ BErS I8 CoNservacian Srdinara del 58 o4 a0z 0.90 oo
rogar
mecreachn ¥ Cuturs 3Ty 2.1% 0.0 o.ee 003

Restacrantes y hoteles 843 .57 008 o.ss 0.19
Asla . smus. . gas ¥ aves 3312 o.s8 o.aT oss 0.26
ToTAL 109.00 0.52 .52 o.7s o.7s
0.01 0,19 0.01
0.0 0.7 001
0,08 -e.22 -,03
001 -0,37 ~0,01

Frendas ce vestr y CaIZasc 3se 0.8
Ssucacen aan 008
Transporte 1293 041
Sepuas sconsicas iy WWBACO e °,57

Fuente: DAMNE, 1PC
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Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,78%), se ubicaron en las
divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y
bebidas no alcohdlicas, Restaurantes y hoteles y Informacién y comunicacion, las cuales
aportaron 0,67 puntos porcentuales a la variacion total.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En marzo de 2026 en comparacion con febrero de 2026, la variacion de las subclases que
maés aportaron al indice total fueron: frutas frescas (8,66%), electricidad (2,78%), servicios
de comunicacion fija y movil y provision a internet (3,15%), comidas en establecimientos
de servicio a la mesa y autoservicio (0,93%), arriendo imputado (0,48%), arriendo efectivo
(0,48%), tomate (13,58%), transporte urbano (0,64%), recogida de basuras (5,08%) y
carne de res y derivados (0,97%). Las subclases con aportes negativos a la variacion
fueron: combustibles para vehiculos (-2,83%), whisky, ron, brandy, vodka, ginebra, cofiac,
tequila, cremas de licor y aperitivos (-2,42%), hortalizas y legumbres frescas (-1,59%),
arroz (-0,81%) y dulces, confites, caramelos, bombones, chocolatinas, chicles, masmelos,
cocadas para consumo en el hogar (-4,89%).

Cuadro 2. IPC Variacién y contribucién mensual
Por principales subclases
Marzo 2026

Subciase Variacidn (%) Cantriascion Fisnos

porcentuales
Frutas frescas 886 0.1
Bectricidad 2,78 0,00
Servicios de comunicacian fija y mévil y prowisidn a internet 3.15 0,08
Comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autaservicio 083 0.07
Arrizndo imputado 0,43 0,08
Arriendo efectivo c.48 0.04
Tomate 13.58 0.03
Transgorie urbano 0.84 0.03
Recogida de basuras 5,08 0,03
Carne de res y derivados 0,87 0.02

Fuente: DANE, IPC.
Informacion febrero de 2026

Para febrero de 2026, la tasa de desocupaciéon del total nacional fue 9,2%, lo que
representd una disminucion de 1,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025
(10,3%). La tasa global de participacion se ubicé en 64,7%, siendo similar a la registrada
en febrero de 2025. Finalmente, la tasa de ocupacion fue 58,7%, mientras que en el
mismo mes del afio anterior fue 58,0%.

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Febrero (2025-2026)

EEEE Febrero 2025 M Febrero 2026
70 64.7 64,7
58,0 58,7

Tasa (%)

Tasa Global de Participacion Tasa de Ocupacion Tasa de Desocupacion
(TGP (TO) (TD)

En febrero de 2026, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 9,2%, mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,8%. La tasa global
de participacién se ubico en 66,4%, en tanto que en febrero de 2025 fue 66,8%.
Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,3%, siendo similar a la registrada en febrero del
afo anterior.

Poblacion ocupada segun rama de actividad

En el mes de febrero de 2026, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue
24.094 miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de
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la poblacién ocupada fueron Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos (1,1 puntos porcentuales); Administracion publica y defensa, educacion y
atencion de la salud humana (1,0 puntos porcentuales) y Actividades artisticas,
entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios (0,8 puntos porcentuales).

Tabla 1. Distribucién porcentual, wvariacién absoluta y contribucién a la variacién de la poblacién
ocupada segtin rama de actividad

Total nacional

Febrero (2025 - 20286)

Total macional

Febrero 2025 Febrera 20
Poblcion ocupada 23.469

Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1.749

Administracién plbiica y defensa, educacion y atencidn de la salud humana 2850

Actividades artisticas, entretenimientn, recreadon y otras actividades de servidios 1892

Suministro de electricidad gas agua y gestion de desechos™ AN

Industrias manufactureras 2.579

INFOrEABEIHN Y COrMUmICa cit nes 257

Activicades financiems y de segQuros 450

Actividades inmobiliarias 250

Alojamisrnto y servicios de comida 1.753

Comercio y reparacion de vehiculos ‘ 4.096

Corstruccion 1.693 1.655 6,9 -ae 0,2
Transportey almacenamie o 1.900 1813 : 7.5 e 4 :
Agricultura, ganaderia, caza, silicultura y pesca 3.359 2.996 12,4 363 1,5

Fuente: DANE, GEIH.

En febrero de 2026, Obrero, empleado particular y Patrén o empleador fueron las
posiciones ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variacién de los
ocupados en el total nacional con 2,3y 0,4 puntos porcentuales, respectivamente.

Tabla 2. Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucién a la variacién de la poblacion
ocupada segdn posicién ocupacional

Total nacional

Febrero (2025 - 2026)

Total nacional

Posicion ocupacional

Distribucion Contribucién

Febrero 2025 Fe 026

| % 2026 enp.p.

Poblacién ocupada 23.469 24.094 100 i
Obrero, empleado particular 10.077 10,607 440 2,3
patrén o empleador : 573 678 28 0.4
Empleado doméstico 712 769 3,2 58 0,2
Jomalero o Peén 622 674 2.8 : bl : 0,2
Trabajador familiar sin remuneracion 505 514 21 10 0,0
Obrero, empleado del gobierno : 941 913 38 . ,'2&(; L -01 =
Trabajador por cuenta propia 10.029 9.928 41,2 -101 -04

Fuente: DANE, GEIH.

Para el trimestre movil diciembre 2025 - febrero 2026, de las 23 ciudades y areas
metropolitanas, las que presentaron mayores tasas de desocupacion fueron: Quibdo
(26,3%), Riohacha (14,3%) y Cartagena (14,2%). Las ciudades con menor tasa de
desocupacion fueron: Bogota D.C. (8,2%), Neiva (8,1%) y Villavicencio (8,0%).

Boletin Econémico Regional | Caribe | IV trimestre de 2025

La actividad economica del Caribe moderé su crecimiento anual en el cuarto trimestre de
2025, acorde con el IMAE y el Pulso Econdmico Regional. El IMAE registré un incremento
anual de 2,8 %, desacelerando su dindmica frente al trimestre anterior, cuando crecié
3,2%. EI comportamiento positivo se sustenté en componentes vinculados al gasto de los
hogares, como las ventas minoristas, las matriculas de vehiculos nuevos, la demanda
comercial de energia eléctrica y el consumo de productos agropecuarios. En cambio, la
contraccion de la actividad manufacturera y la debilidad del sector externo condicionaron
el desempefio agregado de la region.

El dinamismo de la demanda interna explicé buena parte del crecimiento regional, pese al
repunte de la inflacion anual. El gasto de los hogares en vehiculos y motocicletas nuevas,
asi como de articulos culturales y de entretenimiento, se vio favorecido por un entorno de
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mejor confianza del consumidor, menor desempleo, incremento en remesas y mayor
realizacién de eventos y conciertos. En contraste, la inflacion anual aumento, siendo
alimentos y bebidas no alcoholicas el componente de mayor contribucién, con
incrementos en carnes, lacteos, legumbres y bebidas procesadas, asi como educacion,
salud y restaurantes y hoteles, que registraron las variaciones mas elevadas, por ajustes
en tarifas de servicios.

La contraccién de la actividad industrial y el debilitamiento de sectores importantes
frenaron el dinamismo del resultado regional. La elaboracién de alimentos disminuy6 por
menor disponibilidad de materias primas, mientras que la de bebidas se ajustd a los
planes de produccion de las empresas. A su vez, la fabricacion de quimicos y productos
metalicos descendieron en un entorno de menor demanda externa. Algunos indicadores
del turismo como los ingresos por alojamiento y la ocupacion hotelera se redujeron, pese
al mayor flujo de visitantes. La construccion continio en retroceso, aunque aumentaron
las ventas de vivienda nueva. Por Ultimo, la produccion de gas se contrajo nuevamente
debido al declive natural y progresivo de los yacimientos.

Boletin Econémico Regional | Caribe | IV trimestre de 2025 — Inflacion

La inflacién anual aumentd en las principales ciudades del Caribe frente al mismo periodo
del afio anterior y frente al trimestre previo. En un contexto de dinamismo en la demanda
interna y mercado laboral con resultados positivos, la inflacion regional promedi6 niveles
superiores del rango meta del Banco de la Republica (entre 2,0 % y 4,0 %). Barranquilla 'y
Cartagena presentaron niveles superiores al promedio regional, mientras, Santa Marta se
mantiene como la ciudad con los niveles de precios mas bajos. Las divisiones de gasto
con mayor inflacién anual fueron educacién, salud y restaurantes y hoteles. La educacion
registré las variaciones mas altas en lo corrido del afio y durante el periodo de analisis
presentd ajustes en matriculas, pensiones y servicios educativos complementarios.

En salud, se observaron incrementos en servicios asociados a la atencidon de pacientes
externos en consultas odontologicas y de medicina general con particulares. En
restaurantes y hoteles se presentaron aumentos en paquetes turisticos, comidas fuera del
hogar y servicios recreativos. Las divisiones de gasto con la inflacién anual mas baja
fueron informacién y comunicacién, recreacion y cultura, y muebles y articulos para el
hogar. Los dos primeros rubros registraron disminuciones de precios en equipos de
telefonia movil, aparatos audiovisuales, fotograficos y de procesamiento de la informacién,
articulos para pintura y dibujo y servicios de suscripcion de televisién por redes. En los
elementos para el hogar predominaron los bajos precios en aparatos eléctricos pequefios
y en artefactos grandes como lavadoras y neveras.

Caribe y Colombia. Inflacién anual

Variacion anual del IPC

QO 20

10

Porcentaje

]

ene 2022  jul 2022 ene 2023 jul 2023 ene 2024 jul 2024 ene 2025  jul 2025

®Barranquilla @ Cartagena ®Colombia ®Monteria ® Richacha @ Santa Marta #Sincelejo @Valledupar
Meta inflacion Rango meta
Fuente: DAME. Calculos Banco de la Republica.

La inflacién de alimentos y bebidas no alcohdlicas fue el componente que mas contribuy6
a la aceleracion anual de los precios. Dentro de esta division de gasto, las contribuciones
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mas altas provinieron de carnes de res, pavo y charcuteria; de legumbres como platano y
yuca; de lacteos como quesos y productos afines; y de bebidas no alcoholicas como café
y productos derivados, gaseosas y maltas. En cambio, los de menor contribucion fueron el
arroz, el azucar y otros endulzantes, los huevos, la papa, la arracacha, el fiame y las
hortalizas.

Variacion del SMMLV

Salario que recibira Costo mensual para el empleador
el empleado en 2026

salario mensual

o de tronsporte A

$1.750.905 | -

+$249-095 Ponsion S210.108
Subrsigio e Lrarspaore ARL. " S m
$2.000.000 ‘ Satud ... hsiwaazs |
) Caja de compansacion ..
- Prima
Cosantias m
intere cesantias . m

Vacaciones S73.0M2
Total costo mensual $2.863.086
Total costo anual $34.357.032

Costo anual 2028 ... . S2T 908 724
g}::';;;s"', 56.4%8.308 (Var +23,1 %)

&3

Fuente: Calculos de Valora Analitik _/

HISTORICO DEL SALARIO MINIMO

Salario minimo “r Aumento porcentual
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! Aurmente del salario MIiNIME e decretd por 299% ¥y quedd en $1.750.90% para 2026

Tasa de Cambio

La Tasa de Cambio Representativa del Mercado-TRM, corresponde al promedio
ponderado de las operaciones de compra y venta de contado de délares de los Estados
Unidos de América a cambio de moneda legal colombiana, realizadas entre Intermediarios
del Mercado Cambiario (IMC), asi como de las operaciones que efecttian los IMC con las
demas entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC),
distintas de IMC y aquellas que hacen los IMC con el Banco de la Republica o el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico MHCP. La TRM es calculada diariamente y
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia con base en la informacion
disponible y la reglamentacion expedida por el Banco de la Republica, Variaciones de los
precios del délar tiene impacto en el precio de los insumos importados.
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Cadena de produccién y distribucién.

La cadena de produccion y distribucion para el mantenimiento preventivo y correctivo de
equipos de computo (escritorio, porttiles, impresoras) y redes se estructura como un flujo
de servicio técnico especializado. Este proceso busca maximizar la disponibilidad de los
equipos, asegurar la continuidad operativa y reducir costos a largo plazo mediante una
gestion planificada y reactiva.

Aqui se detalla la cadena de valor operativa:
1. Logistica de Entrada (Recepcion y Diagnéstico)

« Solicitud de Servicio: Registro de la incidencia (preventiva o correctiva) por parte
del usuario, generando un "ticket" o orden de trabajo.

« Recepcion y Limpieza Inicial: Recoleccion de equipos en sitio o recepcion en
laboratorio.

o Diagnéstico Técnico: Evaluacion minuciosa del hardware (fuentes, discos,
ventiladores) y software para determinar el estado actual.

o Inventario y Backlog: Registro de los componentes necesarios (repuestos) y
creacion de hojas de vida del equipo.

2. Operaciones (Mantenimiento Técnico)
Esta fase se divide en dos enfoques principales:

« Mantenimiento Preventivo (Planificado): Acciones para extender la vida util:

o Equipos (PC/Portatiles): Limpieza fisica interna (polvo), cambio de pasta
térmica, limpieza de ventiladores, actualizacion de sistema operativo y
software de seguridad.

o Impresoras: Limpieza de rodillos, cabezales, eliminacion de residuos de
ténerf/tinta.

o Redes: Revisién de cableado estructurado, actualizaciéon de firmware de
routers/switches, escaneo de seguridad.

« Mantenimiento Correctivo (Reactivo): Reparacion inmediata ante fallas:
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o Sustitucion de componentes defectuosos (pantallas, discos duros, fuentes
de poder, motores de impresora).

o Reparacion de conectividad logica o fisica de la red.

3. Logistica de Salida (Control de Calidad y Entrega)

« Pruebas de Funcionamiento (Validacién): Pruebas de estrés y rendimiento para
asegurar que el equipo o red opera bajo estandares técnicos.

« Gestion de Garantia: Validacién de los repuestos utilizados.
« Empaque y Transporte: Devolucién del equipo al usuario final.

4. Servicio Postventa y Gestion

« Informe Técnico Final: Documentacion detallada del trabajo realizado, incluyendo
bitacoras de mantenimiento.

. Asesoria Técnica: Recomendaciones para el uso 6ptimo de los equipos.

« Actualizacién de Inventario: Cierre de la orden de trabajo en el sistema de
gestion.

Materias primas necesarias para la produccién y la variacion de sus precios.

Para el afio 2026, la industria de mantenimiento tecnologico (preventivo y correctivo)
experimenta una presion al alza en costos debido a la escasez de componentes y la alta
demanda de tecnologia para IA.

A continuacion, se detalla la materia prima necesaria y la variacién de sus precios,
enfocado en computadores de escritorio, portatiles, impresoras y redes.

a. Materias Primas e Insumos Esenciales (Mantenimiento 2026)
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos (PC/Portatiles)

o Limpieza Fisica: Aire comprimido (soplador), alcohol isopropilico (al 99%
recomendado), espumas limpiadoras para chasis, limpiador de pantallas, brochas
antiestaticas y pafios de microfibra.

o Componentes de Rendimiento: Pasta térmica de alta gama (Arctic MX4/MX6,
Noctua) para cambio anual, almohadillas térmicas (thermal pads).

« Correctivo (Repuestos): Unidades de Estado Solido (SSD) (alta demanda),
memorias RAM (DRAM), baterias para portatiles, teclados, ventiladores (coolers).

Mantenimiento de Impresoras

« Insumos: Solventes para limpieza de cabezales, alcohol isopropilico, pafios sin
pelusa, lubricante para ejes (grasa dieléctrica o de silicona), tinta/téner de
limpieza.

Mantenimiento de Redes

« Cableado: Cable UTP (Cat 6/6A/7), conectores RJ45, capuchones, bridas
(amarres).

« Equipos: Switches, routers, puntos de acceso (AP), probadores de cable (tester),
herramientas de impacto (punch down tool).

b. Variacion de Precios de Materias Primas y Componentes (2026)
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Se observa una tendencia de aumento en los precios de hardware y suministros en
2026 debido a factores geopoliticos, restricciones de suministro y la creciente demanda
de materiales para Inteligencia Atrtificial.

Memorias (DRAM) y Flash Storage (SSD/NAND): Son los componentes que
sufren mayor presidn alcista (aumentos proyectados por escasez).

Hardware de Red y Servidores: Se experimentan incrementos entre el 7%y el
15%.

Dispositivos de Usuario Final (PC/Portatiles): Los repuestos (pantallas,
teclados, baterias) presentan aumentos entre el 5% y el 12%.

Insumos quimicos y de limpieza: Se mantienen relativamente estables, aunque
los importados pueden variar segin el tipo de cambio.

c. Impacto en los Costos de Servicio Técnico (2026)

Mantenimiento Preventivo: Los precios en 2026 rondan entre $500 y $900 MXN
(o precios equivalentes locales), incluyendo limpieza, cambio de pasta térmica y
optimizacion.

Mantenimiento Correctivo: La reparacién de hardware (cambio de pantalla,
bateria, teclado, mejora de SSD/RAM) tiene un costo base, mas el incremento del
valor de la pieza importada.

Actualizacion de precios: Se reporta que las empresas de Tl estan acortando
sus periodos de bloqueo de precios (de 3 a 6 meses) debido a la volatilidad de los
costos de los componentes.

2. Técnico

El mantenimiento técnico y tecnoldgico preventivo y correctivo asegura la operatividad,
rendimiento y longevidad de computadores, portatiles, impresoras y redes. Incluye
limpiezas fisicas (hardware) semestrales, actualizaciones de software, diagnéstico de
fallas y soporte rapido (correctivo), con frecuencias recomendadas cada 3-6 meses para
optimizar componentes y evitar pérdidas de datos.

Las condiciones técnicas y tecnolodgicas clave:

1. Mantenimiento Preventivo (Hardware y Software)

Este enfoque busca anticiparse a fallos mediante limpiezas y revisiones programadas.

Equipos de Escritorio y Portatiles:

o Limpieza Fisica: Eliminacién de polvo en ventiladores, disipadores y placa
base para evitar sobrecalentamientos.

o Limpieza Interna: Limpieza de contactos de memoria RAM vy tarjetas de
expansion con limpiador de contactos electronicos.

o Pasta Térmica: Cambio de pasta térmica en el procesador (CPU) y tarjeta
grafica (GPU) para mantener temperaturas optimas.

o Optimizacién de Software: Desfragmentacion de discos, borrado de
archivos temporales, limpieza de caché, actualizacion del sistema operativo
y del antivirus.

Impresoras:

o Limpieza de cabezales y rodillos de arrastre.
o Eliminacién de residuos de téner o tinta.

Redes:
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o Revisién de cableado estructurado, limpieza de equipos de conectividad
(Switches, Routers) y actualizacion de firmware.

2. Mantenimiento Correctivo (Hardware y Software)
o Hardware:
o Sustitucién de componentes defectuosos (fuentes de poder, discos duros,

ventiladores, memorias).
o Reparacion de puertos USB, puertos de carga en portatiles y bisagras.

Software:

o Reinstalacién o reparacion del sistema operativo (Windows, Linux,
macOS).

o Eliminacién de virus, troyanos y malware.

o Recuperacion de datos.

Impresoras:

o Cambio de piezas desgastadas, reparacion de atascos de papel y
calibracién de color.

Redes:

o Diagndstico y reconfiguracién de fallas de conectividad, cambio de cables
UTP defectuosos, configuracién de IPs y seguridad de la red.

3. Condiciones Técnicas y Herramientas Necesarias

Para realizar estos procedimientos, se requiere un entorno técnico adecuado:

o Herramientas: Destornilladores de precision, sopladora/aspiradora de aire
comprimido, limpiador de contactos, pasta térmica de alta calidad, pulsera
antiestatica, multimetro y herramientas de software de diagnéstico.

« Protocolos: Documentacién en hojas de vida de los equipos, bitacoras de
mantenimiento, gestion de garantias y copias de seguridad (backup) antes de
cualquier intervencion.

« Frecuencia: Generalmente se recomienda mantenimiento preventivo cada 6
meses (mas frecuente en ambientes polvorientos).

3. Regulatorio

El mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura tecnolégica (computadores,
portatiles, impresoras y redes) en Colombia esta regulado por un marco normativo que
abarca desde leyes nacionales de TIC hasta estandares técnicos de seguridad y gestion
de calidad. A continuacion, se detalla la normativa aplicable y las directrices técnicas para
2026:

1. Marco Legal y Normativo en Colombia

o Ley 1341 de 2009 (Ley TIC): Ley marco que establece las politicas y el uso de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, promoviendo la calidad y
eficiencia.

e Ley 2108 de 2021 (Internet como Servicio Esencial): Modifica la Ley 1341,
garantizando la continuidad y conectividad de los servicios de red.

. Decreto 1078 de 2015 (y modificaciones como el Decreto 1263 de 2022):
Decreto Unico Reglamentario del Sector TIC que define lineamientos y estandares
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2. Esta

4. Otro

para la transformacion digital y gestion de infraestructura tecnoldgica en entidades
publicas.

MIPG (Modelo Integrado de Planeacion y Gestion): Lineamientos de la Funcién
Publica que obligan a las entidades a realizar planes de mantenimiento preventivo
y correctivo (MPYCP) para asegurar la continuidad operativa.

Resolucién 737 de 2020 (MinSalud): Adopta protocolos de bioseguridad para el
mantenimiento de equipos de computacion.

ndares Técnicos y Normas Internacionales

ISO/IEC 27002 (Control 7.13 - Mantenimiento de Equipos): Directrices para el
mantenimiento preventivo y correctivo, garantizando la disponibilidad, integridad y
proteccion de los activos de informacion contra fallos o accesos no autorizados.

ISO 9001 (Gestion de Calidad): Establece procesos proactivos de mantenimiento
para identificar posibles fallos antes de que ocurran.

ISO/IEC 27011:2024: Especifica para la seguridad en redes y telecomunicaciones.

contexto.

Los factores sociopoliticos tienen un impacto profundo y directo en el mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura tecnolégica (computadoras de escritorio,
portatiles, impresoras y redes). A continuacién, se detallan estos impactos basados en el

context

o de 2026:

1. Inestabilidad Politica y Econémica

Volatilidad del Mercado y Costos: La inestabilidad politica, como las tensiones
geopoliticas o los procesos electorales (comunes en la region en 2026), provoca
inestabilidad econémica, inflacién y devaluacién de la moneda, lo que aumenta los
costos de repuestos importados y licencias de software, limitando el presupuesto
para el mantenimiento preventivo.

Fuga de Inversiéon y Escasez: La incertidumbre politica (ej. en paises como
Bolivia o Venezuela en 2025-2026) reduce la inversion extranjera directa, lo que
puede limitar la disponibilidad local de tecnologia de punta y servicios técnicos
especializados.

Interrupcion de Cadenas de Suministro: Conflictos internacionales (como se
observa en 2026 con tensiones tipo EE.UU.-Iran) pueden afectar la cadena de
suministro de componentes criticos, como chips de memoria (DRAM/NAND),
encareciendo y retrasando las reparaciones correctivas.

2. Politicas Regulatorias y de Seguridad

Soberania Tecnoldgica y Datos: Gobiernos invierten en su propia infraestructura
y politicas de datos, lo que exige que el mantenimiento de redes y servidores
cumpla con normas estrictas de soberania de datos (ej. Europa).

Normas de Bioseguridad y Seguridad Laboral: Normas como protocolos de

bioseguridad para equipos (ej. Resolucion 737 de 2020) o normativas locales de
trabajo influyen en como se realiza el mantenimiento fisico y de red.
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« Cumplimiento Legal (GDPR/Seguridad): Las crecientes normativas de
proteccion de datos obligan a realizar mantenimientos preventivos de software y
seguridad (actualizacion de parches, firewalls) con mayor frecuencia para evitar
sanciones.

3. Factores Sociales y de Mercado Laboral

« Brecha de Talento Técnico: La necesidad de técnicos cualificados para
mantenimiento avanzado de red y ciberseguridad es alta, pero la disponibilidad de
personal capacitado varia segun la inversion en educacién técnica, afectando la
calidad del mantenimiento correctivo.

« Cambio en la Cultura de Trabajo (Teletrabajo): La adopcion masiva del trabajo
hibrido o remoto ha dispersado los equipos (laptops/impresoras), haciendo que el
mantenimiento preventivo y correctivo sea mas complejo y necesite soluciones de
gestion remota.

« Demanda de Sostenibilidad: Existe una presion social para el mantenimiento
ecologico, priorizando la reparacién (mantenimiento correctivo/preventivo) sobre la
compra de hardware nuevo, lo que prolonga la vida Util de los equipos.

4. Impacto en los Tipos de Mantenimiento

« Preventivo: Se ve afectado por las limitaciones presupuestarias que llevan a
posponer la limpieza, actualizaciones de software y revision de redes,
incrementando los riesgos a largo plazo.

« Correctivo: Se vuelve mas critico y costoso debido a la escasez de repuestos
(impresoras/portatiles) y el aumento en el tiempo de inactividad por falta de
personal capacitado en el momento de la falla.

En resumen, en 2026, el mantenimiento Tl debe navegar un entorno de altos costos y
cadenas de suministro inciertas, impulsado por la necesidad de asegurar la continuidad
del negocio mediante el mantenimiento proactivo y sostenible.

B. MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

El Concejo de Monteria implementa el Analisis de Datos de Compra Publica, El Modelo de
Abastecimiento Estratégico V.3, desarrollado por la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente, busca mejorar las buenas practicas en la
planeacién y gestion de los procesos contractuales para que los participantes del Sistema
de Compra Publica lo adopten y se destaquen por sus niveles de transparencia, eficiencia
y generacion de mayor valor por dinero.

Herramienta de Visualizacion para el Analisis de la Demanda

La Agencia Nacional de Contratacién — Colombia Compra Eficiente pone a disposicion de
las entidades estatales, la herramienta de visualizacion para el Analisis de Demanda, la
cual permite de manera integral visualizar el comportamiento de compras historico de la
entidad. Esta herramienta consolida la informacion que reposa en el SECOP (I, lIl'y
TVEC), presenta de manera organizada y estructurada datos histéricos relacionados con
las compras de la entidad. Es una herramienta dinamica que permite realizar filtros y
busquedas para hacer mas robustos los analisis correspondientes.
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Herramienta de Visualizacion para el Analisis de la Oferta

La Agencia Nacional de Contrataciéon — Colombia Compra Eficiente pone a disposicion de
las entidades estatales, la herramienta de visualizacion para el Analisis de la Oferta, la
cual permite de manera integral visualizar el comportamiento de compras histérico de la
entidad. Esta herramienta consolida la informacién que reposa en el SECOP (I, Il'y
TVEC), presenta de manera organizada y estructurada datos histéricos relacionados con
las compras de la entidad. Es una herramienta dinamica que permite realizar filtros y
busquedas para hacer mas robustos los analisis correspondientes.
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Valor Total Estimado por Provesdor
W\atar Tote! Betieoady @R Gn Comtsns
$140 il
i i
5 5
i 3
= -
g ®
k) £
z 2
Lintrgwiio fopvudesniiin
P o L] Lok Lupmian
Frov_nombre
T -6
Valor Total Estimada por Proveedor N de C tos por Proveed

Provesdor

i rga $10au i

Valor Total Estimado

Eroveadar
i
i

04
Nimers de Contratos
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Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion
plurales en SECOP I plurales en SECOP I
3 ¥

F

B i bl

8

2

X $12 o, {100%;
o —-
Tipe: ®ho e ploisl Tipa: @ es pluratl Modafidad general
Valor Total Estimado por Entidad Departamento de Entidad
» o CORDOBA

ibor Total Eetimack

Himers de Contratas

p s ]

£111 - Sarvicios informéticos 1 $12,000,000  00.00% 1 $12.000.000  100.00%
Total 1 $12,000,000 100.00% 1 $12,000,000 100.00%

De acuendo con & articulo 3 de Ia Ley 1712 de 2014, sobre el principic de calidad de la informacidn, las Entidades Estatales son responsables de la oportunidad. objetividad y veracidad dela
informacidn que publican

Ls Agencia Nacional de Contratacidin Publica - Colombia Compra Eficiente no es responsable por I3 informacidn publicada en &l SECOP. Si requiere informacidn o Documerdos del Proceso
debe solickarios 3 Iz Entidad Estatal que adslantd el Proceso de Contratacion respectivo.

hAGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA - COLOMBIA COMPRA EFICIENTE -
Subdireccion de Estudios de Mercado y Abastecimiento Estratégico (EMAE)

hitpsfiwaw colombiacompea.gov.col informacion emas@colombiacompra. gowco

C. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO
1. ¢Cémo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio?

De conformidad a lo establecido en el manual para el Andlisis del sector, se realiza el
correspondiente analisis del comportamiento de los procesos de contrataciones anteriores
en El Concejo de Monteria.
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INFORMACION DEL. PROCEDIMIENTO
Informacion

CONCEJO MUNICIPAL DE MONTERIA
Precio estimado total: 11.918.992 COP
Namero del procese CMC-CM-005-2025
PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TODO COSTO DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO,
IMPRESORAS ¥ FOTOCOPADORAS DEL CONCEJO MUNICIPAL SAN
JERONIMO DE MONTERIA
Fase: Presentacién de oferta
Estado: Proceso adjudicado y ¢
PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
Descripcion: CORRECTIO A TODO COSTO DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO,
* IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORAS DEL CONCEJO MUNICIPAL SAN
JERONIMO DE MONTERIA

Tipo de proceso Minima cuantia

Titulo:

Reteond

MiPyme
Limitacién de todo el proceso a
MiPymes

[TSiho

Datos del contrato

Tipo de contrato Prestacion de servicios
Justificacién de la modalidad de
contratacién
Duracién del contrato: 110 {Dias)
Fecha de terminacion del contrato: 31/12/2025 11:59:00 PM (L7
Direccién de ejecucion del contrato Calle 27 No. 3-16 - Piso 3 Monteria Cordoba COLOMBIA
Codigo UNSPSC 72151500 - Servicios de sistemas eléctricos
Lista adicional de cédigos UNSPSC

Lotes? [ Si¥No

Presupuesto inferior al 10% de la menor cuantia

05:00) Bogosd, Lisma, Quito)

Plan anual de adquisiciones

+Es una adquisicion del PAA? S No
PAA 2025

MISION E! Cancejo Municipal de San Jerénimo de Monteria, como Corporacidn Administrativa Publica, es
el espacio de representacidn democrética que promueve mediante acuerdes, el desarrollo integral y
sostanible de la Sociedad Monteriana; Ejerciendo contral politico administrativo y asesorando a las
comunidades en iniciativas que contribuyan a mejorar su calidad de vida en cumplimiento de los fines

Misién y visién: esenciales del Estado, a través de su organizacion administrativa auté fi t modemae

" integrada por servidores publicos competentes e idoneos. VISION El Cancejo Municipal de San Jerdnimo

de Monteria, serd para el afio 2025 una organizacion reconacida como lideres de progreso y desarrollo,
ejemplar, con credibilidad y confianza ante la sociedad Monteriana y nacional. Contribuyendo a ta
consolidacion de Monterla, como unas de las ciudades sostenibles, logrando un amplio sentido de
identidad y pertenencia.

Limite de contratacién Minima

Cuantia: 39.858.000 COP
Adquisiciones planeadas
Codigo UNSPSC  Descripcion . Tipo . Fuente de los recu Valor total estimado
72151504 SERVICIO DE MANTENIMEENTO Minima cuantia Recursos propios 15.000.000,00COP
81112300 PREVENTNVO Y CORRECTIVO A MONTERIA

81112308 TODO COSTO DE LOS EQUIPOS DE
COMPUTO, IMPRESORAS Y
FOTOCOPIADORAS DEL CONCEJO
MUNICIPAL SAN JERONIMO DE
MONTERIA.

Identificacion

Dar publicidad al proceso Si

Documentos Tipo
Documentos Tipo Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de la
No Ley 2022 del 2026
Decreto 248 de 2021
¢Debe cumplir con invertir minimose!
30%de los recursos del presupuesto El decreto 248 de 2021, cbiiga a las entidades que manejen

destinados a comprar alimentos, recursos publicos, a adquirir alimentos comprados a pequefics
productores agropecuarios yfo de la Agricultura Campesina,

cumpliendo con lo establecido en la Familiar 0 Comunitaria locales y sus organizaciones, minimo el
Ley 2046 de 2020, reglamentada por el No (30%) del presupuesto destinados a la compra de alimentos

Decreto 248 de 20217

Sentencia T-302 de 2017

Proceso asociado a las érdenes

Sentencia aua declara el estado de Cosas Inconstitucionales
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Cronograma

Zona horarla: (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito

Plazo de validez de las ofertas: 90 (Dias)
Publicacién de la invitacién 27/08/2025 5:00:00 PM (
Publicacién de estudios previos 27/08/2025 5.00:00 PM
Plazo para recepcién de
observaciones
Plazo para manifestacién de interés de
limitar la convocatoria a MiPymes

pold, Lirna, Quitoj

Qraites}

) Bogas, Lime

28/08/2025 5:00:00 PM (U (C-0500) Bogos, Limsa, Qo)

28/08/2025 5:00:00 PM /7

§) Bogeta, Lama, Quitn}

Respuesta a las observaciones ala

invitacion

Publicacién del aviso de limitacién a

MiPymes o si podra participar 28/08/2025 7:00:00 PM ({L/TC-0500) Bogutd, Lirma, (uils)
cualquier interesado

Plazo maximo para expedir adendas 29/08/2025 7:00:00 PM it

Presentacién de Ofertas 2/09/2025 8:00:00 AM (L/7TC

20/08/2025 7:00:00 PM (U TC-05:00) Bogots, Lima, Gl

0800 Bogotd, Lima, Quits)
¥} Bogotd, Lima, Quito)

Apertura de sobres

informe de presentacién de ofertas
Publicacién del informe de evaluacion
de las Ofertas

Presentacién de observaciones al
informe de verificacién o evaluacién
Aceptacién de ofertas

Entrega de las garantias de ejecucion
del contrato

Aprobacién de las garantias de
ejecucion del contrato

Fecha de publicacién

Configuracion financiera

2/00/2025 8:05:00 AM (L1C
2/09¢2025 8:10:00 AM (L

34092025 7:00:00 PM (U

4/00/2025 7:00:00 PM ((L1C

5:00) Bogola, Lima, Qo)

5/00/2025 12:00:00 PM ((U1C-

00 Bogots, Lima, Quits}

5/00/2025 5:00:00 PM ((L/TC05:00) Bogata, Lima, (i}

X0) Bogotd, Litna, Quito)

8/09/2025 12:00:00 PM ((L/7C-0

27/08/2025 10:25:12 AM {{UTC-05:00) Bogo, Lirma, Cuitoy

Definir Plan de Pagos? No
¢ Solicitud de garantias? S|

Garantias por lotes, grupos o etapas? No
Seriedad de la oferta Si

1% del presupuesto oficial

estimado del Proceso de 10
Contratacién o do la oferta

Cumplimiento SI
W Cumplimiento del contrato

[#% del valor del Fechade  g06/026 5:00:00 PM (U 7C-

10,00 vigencia

contrato (desde) 05:00) Bogota, | to}
Facha de 12 dias para terminar

|~ Valor de la garantia vigencia (30062026 11.52:00 PMUTC
{hasta) O

¥ Calidad del servicio

[¥#% del valor del Fecha de 5/09/2025 5:00:00 PM ((Li70-

contrato 1°'°°viganda 0800 Bogota, Lirme. Qo)
(desde)
Fechade 12 dias para terminar
[ Valor de la garantia vigencia (¢ 2 1:59 ure-
{hasta)
W Calidad y correcto funcionatiento de los bienes
; Fecha de
Zz: r‘;:’é valor del 10,00 vigencia
(desde)
Fecha de
[~ Valor de la garantia vigencia
{hasta)

Responsabilidad civil extra
contractual

Lista de respuesta de proveedores
Fecha de publicacion 2/09/2025 8:08:50 AM (L0

() Bogotd, Lima, Quito)

‘Poskion  Estado Razon Fecha y hora de llegada : D : -
1 ; 1/0ar2025 7:20:28 SOLUCIONES DE LA COSTA PC
F SAS (es)
Bognta,
COLOMBIA, Monteria
Rk i
2 ¢ 1/09/2025 10:15:51 RS COMUNICACIONES Y 0 Recomendacion
PM (AT MANTENIMIENTOS $AS (es)
COLOMBIA, Riohacha
W (v
Documentacion
'Wdll documento 3
1. Certificado de Pian Anual de Adquisiciones pdf Dascargar
2.COP No.57.pdf Descargar
3.COTIZACIONES. pdf Descargar
4.ESTUDIOS PREVIOS. pdf Descargar
INVITACION.Zip Descargar
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Informacién de la seleccién

stado de la
1010002000 Adho

informes proceso de seleccién Fecha informe final de seloccion
BI0GM005 618 PV

AVKAA05 12:96 PM
SUA008 §:13 PM
HO005 618 P

R COMUNCACIONES Y
SAANTENMENTOS

Visita al lugar de ejecucion

¢ Permitir visitas al lugar de
ejecucién?

Informacion presupuestal

Proyecto del Plan Marco para la
Implementacion del Acuerdo de Paz o asoclado [~ SigNo
al Acuerdo de Paz
Destinacién del gasto Funcionamiento
Fuente de los recursos: Valor
Presupuesto General de la Nacién - PGN [ SilvNo *
Sistema General de Participaciones - SGP  [TSi[gNo *

Sistorna General de Regalias - SGR [TSi[gNo *
R Propios {Alcaldias y ) .
Gobernaciones) WSICNo 9992
Recursos de Crédito [TSiléNo ™
Otros Recursos (Especile, Privados,
Coopueracién, Proplos Entidades [SiféNo *
Auténomas)
Valor total 11.919.992
Sistema de Presup y Giro de Regalias (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP si es el caso)
Codigo COP Tipo Estado del COP Valor Total Saldo Valor a utilizar  Estado de la consulta - Estado

No existen resultados que cumplan con jos criterios de bisqueda especificados
Entidad Estatal registrada en el SIIF [Si[gNo

CDP/Vigencias Futuras (R de que es io agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria sl es el caso)
 cadigo Tpo  Estado : e . wlz- ow: s ubrdad efecutora
57 CoP No se ha iniciado 11.919.992 COP  00-00-00-00 -
Saldo de CDP

Saldo de vigencias futuras
Saldo total a comprometer 0 COP
Ultima consulta a SIF
Fecha de consulta SIIF -

Cuestionario

1 ol dreoe

CART A DE PRESENTACION DE LA OFERTAEI Proganenie
.14 debs prssentar 8l Fomato 1 - Catta de Pracertadén de La oleda ﬁapwwlmmrmwmmummsﬁﬂmmumkaWmmmmlﬂml-Cana
o @l cual debe ir finmado por e representants legal del de Presentacdn de la ofena el cual debe Ir flrnads por el represectante legal del Proponerie individual o Plural 0 por e spodendo.)

Proponente individusl o Plure o por el spoderado.

B Prop BNEar a1 ofeda en la pregunta CARTAGE
PRESENTACION DE LA OFERTA Bl Proporents debe presentar el Foemato 1 - Cada de
Presertacion de la ofera el cug debe ir fmado por e represertante logal e Proponente

Indevicual o Ploml o por el apadensdd.”
CAPALIDAD JURIDICA. Los propnentes deben acrediter que N i
112 cuetan con capacidad juridica 8 confonided con 108 wmmwmm.%%?pwuwm Les proponeeties deben aceditar gue cuetan con capacidad juridica de
numerales 4.2 y 4.3 de la invitaciin o ya
£ Proponeate debie snexar estos documentos en s olena o b pregunta CAPACDAD JURIDICA
L aceditar que custan idad juridica de confoemidad con los
numarEesd 2 y 4.3 de la inviacda’
143 CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOOAL Y EsammmnmmrwmmmnnmmusPmmmmmvmmwwa,d
o APORTES LEGALES. Var numenal 4.4 de ls indtadén de ta imttadén)
8 Proponenta detse anexar est yofmgmtauegns’cﬂmﬂwmm
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PAGOS DE SEGURDAD SOCAL Y APORTES LEGALES. Ver nurenal 4.4 de 8 intandn.

REGISTRO LNICO TRIBUTARO (RUT).. De conforridad con & .
114 rumaes! 45 e 1o Imitacion Eiammmwmmrmm@&@"ﬁ&iﬁ)fmmoﬂﬂ).nemmmﬂmmmd.ﬁmlamvﬁsdm)
8 el debe anaear edos dooumintos en sy ofeda e la pegunta REGISTRO LNICO
TRIBUTARIO (RUT).. De confornided con el numeral 4.5 de fa mndtad o’
.45 CERTIFICADD VIGENTE DE ANTECEDENTES Esamﬂamvmm!mﬁmﬁRﬂHmwG&MEmmC&wESM Ve numers 4.6 de la
% CASCIPLINARCS. Veer rumersl 4.6 de |a Invitaciin InAtacion)
& Proponents debe snevar edos documentos en U ofeda e la pregunta ‘CERTIFICADO
VIGENTE DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS. Ver nurresed 4.6 de la insitacion’
118 m.m’:st‘:fl‘d,? dﬂ\g ‘mé?jw ENTES ASCALES, Yer Eda pragunta nculene soexar documentos (CERTIFICADO VIGENT E CE ANTECELENTES FISCALES. Ve numeesl 4.7 de ja invitacion |
Bl Progoneantis debe anexar eans documentos én su ofera en ba peegunta CERTIFICADO
VIGENTE DE ANTECEDENTES FISCALES. Veer rumeral 4.7 de la invitacon’
117 ANTECELENTES JURCIALES, Vier rumeral 4.8 de la Invitacién Eda pregunta requiens anexar documentos (ANTECECENTES JUDRCIALES. Varnumeral 4.8 de la Initacdn)
£ Properente debe snear edos documentos en s ofeda en ta pregunta 'ANTECEDENTES
JUDICIALES. Vi numerns 4.8 de la invitad '
ton  CCHENTOOMELMENTOTELALECAR0 R0 Yer st pregunta rscuiers anesar docurnentos (COCUMENTO CLVPLIENTO DE LA LEY 1801 DE 2016. Ver numeral 4.9 de lainvitecidn. )
€ Proponents debie anexar e40s documentos en & ofents en ia pregunta DOCMENTO
CUMPLIMIENTO D LA LEY 1801 DE 2016, Ver rurmessl 4.9 de la invitacidn. .
118 mofjwmk Viarnumersl 4.10 de la Exta pragunta requiens anear documentos (PACTO DE TRANSPARENCIA. Vier numeral 4.10 de la Imvitacion )
&3 Propn debe anexat a8 A ufeta en ks pregunta PACTODE
TRANSPARENCIA. Vier numweal 4.10 de la invitacion
1410 GARANTIA DE SEREDAD DE LA OFERTA GAPANTIA DE mmmmmrmmu[ﬁ%“%mm&mkGAW‘AMSEHED“DEELAGERTKW
o SERIEDAD OE LA OFERTAL Ver numeral 4.11 de ta irdtsdon nurerst 4.11 dela indtacda )
B debie anear s ofeda en la pregunta GARANTIA DE
SERIEDAD DE LA OFERTA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.. Ver numeral 4.11 de la
Initacion " !
RRRE] EXPERIENCIA Ver numersk 4.12 de 1a inwtacstn Eda pegunta rsauiene snexar dooumentos EXPERIENCIA Ver numessl 4.12 de 1a Invtacitn )
B Proponente debe aneonr edos documentos #n & olerta en la pregunta EXPERENGA Ve
rumens 4.12 de la invitacion ",
1112 EQUIPO DE TRABAJOD, Vier numenal 4.13 de la imdiad én Edta pregunita reoulers snesar dooumentos (EQUIPO DE TRABAJC, Veer rumesal 4.13 dela intadon. )

£ Propnents debe anesar estos documenhos en s oleda en ia pregunta ECUPO DE TRABAJO
Mer cumeral 4.13 de la fitadtn,

1113 imitacidn

B Proponente debe sneosr 8408 dooumentos & s oleda e ta pragrnta CRONOGRANA [E
TRABAJO. Ver rumeral 4.14 de fa invitadion”

&

1114 s condicion de deudor 0 No

CRONOGRAIMA DE TRABAJD. Ver numeral 4.14 de la Exta pregunta recuien snear documentos (CRONOGRAMA DE TRABAJO. Ver numeral 4.14 de la invtadn )

El progonente debe anexer of Cerificado vgente que aoedita Exta pragunta requiens anexar documentos (] praponente debe anexer e Cediflcad vigente que soedita a1 condicidn de dewdor a no
4o del Ragido de Deodores FEDAM)

Regia de Deudores Alimentanos Mormeos - REDAM.

B Proponente debe aneodr edos documentos en &) ofeta en la peegunta El proponente debe
anexar el Cedificaco vigeats que acedita & condiciin de deudor o o allmentano Moo
descangado del Regldro de Deudones Alimentanos Moreos - REDAIL.

Evaluacion

Incluya
Indiqua la Entidad Estatal
600

ol precic como o

Modelo de evaluacion

Tipo de modelo de evaluacién Evaluacién de varios criterios de seleccion

Detalle

v Criterios de evaluacion

Criterios de seleccion: {0}

Ver 7 ocidtar
reglas

1 MENCR VALOR

Definir factores de desempate [JSI[No
Nvel .~ Tipoderegla Descripcion . i
1 Otros NUMERAL 5.4 DE LA INVITACION

Observaciones y Mensajes

informe de seleccion CO1.AWD. 2363525 Informe de seleccion 5/09/2025 6:18 PM (110 -5 horag) Cmetie
CO1.AWD.2353525

General CO1.MSG.8429309 RE: SW%N 5/00/2025 6:13 PM {105 Lioas) Dutalle

Informe de evaluacidn CO1.AWD. 2353525 Informe de evaluacion 2 5/09/2028 6:13 PM (LIT0 -5 hevas) Otille
CO1.AWD.2353525

Observacion a informe CO1.MSG.8422029 [Respondido] 5/09/2025 6:11 PM (L1005 havas) Dativtter
RE:SUBSANACION

General CO1.MSG. 8422479 SUBSANACION 4/09/2025 4:57 PM (LTC -5 hroras) Detaiter

()

2. ¢Coémo adquieren otras Entidades Estatales y las empresas privadas este bien,

obra o servicio?
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Al revisar los

archivos
https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp#, se

SECOP en
observan

historicos del

contrataciones con similitud o igualdad en el objeto del presente estudio del sector.

Detalle del Proceso Numero: CMC No. 011 DE 2026

e

Tipo de Proceso

Estado del Proceso
Asociado sl Acuardo de P
Documentos tpo.

Db dumplc con Kivada raiiimo sl 309 de los ecieos
4 presunues enton
s i 1o metaGIIo ot a Ly ﬂom e 2020
reglamentada por el Ducretu 248 de 202

2 contrato Incluye el suilintio de bienas ¥ seivicion
Gisuntos a slmentos

1 contuic st asociade a Tas Grdenes inpatidas pos s
Eor netilucionsl on ta Sentencia T-302 de 20177

nsmman de Gonlralacion
Grupo

Segments

Fanitia

Crana

Detalle v Gantidad del Objete a Conbialm

Guantia a Contratar
Moreds de Pago
Tipe de Contrata

s @l F

> Tipo ¥o respaido prosupuestal
coR

| Ubicacibn Geogratics del Proceso

& y an €

¥ we O de D

Divemccion Fisica de Obiencion de Documentos del Proceso
© v ae Entrega O

Dirsccién Fisics de Entrega de Documentos del Proceso
Cronogrma 4el Proceso

Fecha y Hora de Apertura del Process

Fecha y Hora de Clews del Proceso

Datos de Contacio det Proceso

Carren Blecténico

informacion de los Contralos Ascciados ul roceso

Mmoo gel Contrato

Estodo dei Contrato
L()ebo CUmplr Gon mvein u\fmm SLI0 W ins Wimion

Gormpra
mmmmmdu hon o SRLMCIGO M T Ly 2046 e 2020,
regiamentads por ef Decielo 245 de 20217

LEL contrata incluye sl suminiateo de bienes y servicion
distinton a alimenio:
Objeto del Contrato

Cuantia Definitiva del Contrato
Nombre o Razén Social del Contratists
Igentificacién del Contratista

CORDOBA - ALCALDIA MUNICIPIO DE PUEBLO NUEVO

©

ntratacién Minima Guantia
Cutobrada

Mo

No

o

Mo

Estatuto Genersl de Contratacién

icios intommatcos
¥ noporta de de

MANTENIIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVE DE Las FOTDCOMADORAS
IS ER AL AS DIERENTES DEPENDENCIAS DE LA
A BRSNS B U RS e U8 2SR 00 BA Hoz

5 47 000,000
Peaso Cotambiane

Freastacian do Sarvicion

Coraoba . Puablo Nucwo
Coroota  Pueblo Nueve
Carvmes 9 Mo 10 - A5 Calle de tas Flores
Cérdona  Pueshio Nuova

Carrera 9 Mo 10 - 85 Calle de fas Flomes

12.03.2026 02:00 p.m.
03-2026 0HBO 2

contr Py,

NG -011.2026

Cetebrado

ro

MANT\:NIMI:NTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE LAS FOTOCOPIADORAS, IMPRESORAS ¥ ESCANER
93 SCRITAS A LAS DIFERENTES DERPENDENCIAS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE PUEBLO NUEV!
c RDOBA 2026

342,000,000 00 Peao Colombiano
TRANSEFERCOPY SAS
Nit de Persona Juridica No. 900535201

Pais y O de ut n del © t
Mombre det Legal del © i
Identificacion del Represaniante Legal

Sexo legar del

Sostenibitidad’ Liquidacion
¢

c
Sostenibitidad’ Reversidn
LEI provesdoc adudicado ox Mipyme?

Contrato a jan ordens por ta Corta
i cronal an 12 Santencia T.002 a8 2017

Valor Contrato Interventoria Externa
Fecha de Flama del Conteate

Fecha de Inicio de Ejecucion del Contrato
Plazo de Ejecucién del Contrato

Destinacion del Gasty

Fusnles de Finans

Registro Presupusstal dal Compromirn (K9}

[ Chrguba

YERLIS JUDITH HERMANDEZ JULIG
Céduta de Cludadania N $0912644
Mujer

No

to

No

No

No

No

s 00

26 de marzo de 2026

26 de marzo de 2026

9 Meses

Funcionamsento

valor

t L - Fuente
Sistema General de Participactones - SGP $42.000,000

775 26.03.2026 42,000,000
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Detalle del Proceso Numero: PMC-MM-044-2025

Tipo de Proceso

Estado dol Proceso
Asociado al Acuerdo de Paz
Documentos tipo

Lneh!.' cumplir con invertir minimo m 30% de los recursos
a comp

cumpunnao con lo establecido en o l ey 2046 de 2020,

reglamentada por el Decreto 248 de 2021

+ El contrato incluye el suministro de bienes y servicios
distintos a alimantos?

4 El contrato estd asociado a las Ordenes lmparﬂdas Dor fa
Coite Constitucional en ia Sentencia T-302 de 201

Régimen de Contratacion
Grupo

Segmento

Familia

Clase

Detalie y Cantidad del Objeto a Conlratar

Cuantia a Contratar
Monada de Pago
Tipa de Cantrato
Tipo de Gasto

Fuentes de Financiacion

CORDOBA - ALCALDIA MUNICIPIO DE MONTELIBANO

Contratacion Minima Cuantia
Celebrado

No

Mo

No

Ho

Estatuto General de Contratacidon

[Fi Semvicios

[81] Servicios Basados en ingenieria, investigacion y Tecnologia

[8111] Servicios informaticos

[811123] M v soporte de de

: MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO A TODO FosTo o coulpos
TECHOLOGICOS COMO LO SON IMPRESORAS. EQUIPOS DE C:

\ ESCANER Y PROYECTORES DE PROPIEDAD DE LAALCALDIA DEL MUHICH"IO DE
MONTEL!BANO CORDOBA

S 39,800,000
Peso Cotombiano
Prestacion de Servicios

Funcionamiento

Fuente = - Vaior

$38.800.000

Otras recursos

del

Tipo de res; ST

Ubicacion Geogratica del
2] ¥
o y de C ion de O

Direceibn Fisica de Obtencion de Documentos def Proceso

Departaments vy Municipio de Entrega Documentos
Direccién Fisica de Entrega de Documentos del Procesa
Cronograma det Proceso

Fecha y Hora de Apertura del Proceso

Focha y Hora de Cierne del Proceso

Cérdoba : Montelibana

2025 ALC 02 000689 $ 39,858,000

Cérdoba - Montelibano
Caners 8N 1523
Cérdoba . Montelibano
Camera 6 N 15 23

08.09-2025 0315 pm
12.09.2025 07:30 a.m
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Datos de Contacto del Proceso

Carreo Electrénico conlrat doba gov.co

Informacion de los Contratos Asociados al Proceso
Numero det Contrato 157-2025

Estado del Contrato Cekbrado

i Debe cumplic con invertic minimo el 30% de log recursos
del

e a comprar o -

cumpliendo con fo establecidc en (a Ley 2046 de 2020,

reglamentada por el Decrefo 248 de 20217

2El contrato incluye ef suministro de bienes y servicios

distintos a alimentos?
IAANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODC COSTO DE EQUIPOS TECNOLOGICOS COMO

Objeto del Contrala LO SON IMPRESORAS, EQUIPOS DE COMPUTO, ESCANER Y PROYECTORES DE PROPIEDAD DE LA
ALCALDIA DEL MUNIGCIPIO DE MONTELIBANO - CORDOBA

Cuantia Definitiva det Contrato $39,800,000.00 Peso Colombiano

Nombre o Razén Social del Contratista SINDY RKILENA CENTENO FERNANDEZ

tentificacion del Contratisty Cédula de Ciudadania No 1063290583

Pais y Dep de ubi on del Contratista Colombia - Colombia

Nombre del Legal del C SINDY XILENA CENTENO FERNANDEZ

laentificacion del Representanie Legal Céduia de Ciudadania No. 1063290593

Sexo rep legar del i Mujer

Sostenibilidad: Liquidacién No

g O i Late Mo
. Ob ;i No

Sostenibilidad. Reversidn Mo

4E| proveedor adjudicado es Mipyme? Mo

Contrato a las ordenes imp. por ia Corte No

Constitucional en la Sentencia T-302 de 2017

Vator Contrato Interventoria Externa $.00

Fecha de Firma del Contrato 17 de septiembre de 2025

Fecha de Inicio de Ejecucion del Contrato 18 de septiembre de 2025

Piazo de Ejpcucion del Contrato 3 Meses

Destinacion del Gasto Funcionamiento

Registro Presupuestal del Compromisa (R.P.) £ i e BRSO
2025 ALC.01.001532 17-09-2025 $39.800.000

D. ESTUDIO DE LA OFERTA
1. ; Quién puede prestar el servicio?

La guia para para la elaboracion de estudio de sector, concierta qué; EI Concejo Monteria
debe identificar los proveedores en el mercado del bien, obra o servicio, asi como sus
principales caracteristicas como tamario empresarial, ubicacion, esquemas de produccién
y comportamiento financiero. Esta identificacion permite determinar posibles Riesgos de
colusién y también establecer el poder de negociaciéon de los proveedores, el cual esta
relacionado con el nimero de competidores presentes en el mercado y las participaciones
de cada uno en el mercado.

Empresas de Mantenimiento y reparacion de computadores y de
equipo periferico en CORDOBA

Empresa Localidad Departamento Teléfono
Centro De Servicio D Y M Electronica Ltda Monteria Cordoba 6047922457
Compulogica EAT Monteria Cordoba 3126925865
Sherintech Tecnologia Y Medios SA S Puerto Libertador Cordoba 3008806597
Equitech Y Compania SAS Monteria Cordoba 6047828001
Optimiza Store Sas Monteria Cordoba 3008357459
Pages Guuifo Labs EU Monteria Cordoba 3001732074
Servprinter Sas Monteria Cordoba 3162225985
Servicio Y Soluciones Integrales Ssi Sas Monteria Cordoba 6047839896
Roca Electronica SAS Monteria Cordoba 6047892324
Ingeniotecn SAS Monteria Cordoba 3107322881
Asociacion Mercado De Celulares Cotorra Cordoba 3205287830
Tecno Integral Del Caribe SAS Monteria Cordoba 3168064668

En este punto la entidad estatal analizara entre otras razones quién puede comercializar
el bien y/o servicio, precisando lo anterior la entidad procede a dejar constancia que el
objeto de la presente contratacién puede ser comercializado por: Entidades publicas o
privadas dedicadas afines a la del objeto contractual, con capacidad legal y operativa para
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realizar las actividades a que se refieren las especificaciones del contrato a celebrar, Por
consiguiente; se detalla a continuacion algunos de los oferentes que pueden prestar el
servicio.

PC SUITE SAHAGUN

WILMER HARON REYES PINEDA

Proveedor

WILMER HARON REYES PINEDA SUITE SAHAGUN

E. ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado permite comprender la dinamica de los precios y establecer el
presupuesto oficial de la contratacion. Este comprende la realizacion de un analisis de los
diferentes precios de los bienes o servicios a contratar que se registran en el mercado, los
cuales pueden consultarse a través de mecanismos como: i) sondeos de mercado; ii)
consulta de bases de datos especializadas; y iii) analisis de precios histéricos. También
involucra el analisis de las variables consideradas para calcular el presupuesto oficial o
precio del contrato.

Para la elaboracién del estudio de precios de mercado de algunos bienes y servicios, del
presente estudio se realizd por sondeos de mercado por medio de solicitud de
cotizaciones.

Se requirio a los potenciales proveedores de los bienes y servicios para que remitieran la
informacién necesaria para determinar, entre otros aspectos el valor del servicio o del bien
correspondiente. Para estos efectos, se sugiri6 incluir en la comunicacion toda aquella
informacion pertinente del contrato a ejecutar que permita estructurar una cotizacion
integral y ajustada a las necesidades de la entidad, asi como toda aquella informacion
relevante que incida en el precio del bien o servicio.

El valor del presente contrato se ha estimado en la suma de CATORCE MILLONES
NOVECIENTOS SETENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS
M/CTE ($ 14.976.864), incluidos todos los costos y gastos directos e indirectos.

PRESUPUESTO OFICIAL
| uNIDAD
ITEM| DESCRIPCION DE | CANTIDAD | FRECUENCIA | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
MEDIDA

Mantenimiento
preventivo de
equipos computo
1 | PC, que incluye la | Servicio 14 3 $ 74400 | $ 3.124.800
actualizacion del
software y limpieza
general.

Mantenimiento
correctivo de
equipos computo
2 | PC, logrando Servicio 14 1 $ 99600 $ 1.394.400
funcionalidad del
equipo y correcto
funcionamiento.

Mantenimiento

pre\{entivo de Servicio 18 3 $ 74400| $ 4.017.600
equipos tablets,

que incluye la
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actualizacién del
software y limpieza
general.

Mantenimiento
preventivo de
impresoras, que
incluye la

4 | cofware, senico | S0 | S redcol s 1TIRO0
de conexion de red,
configuracion con
laredy limpieza
general.

Mantenimiento
correctivo de
impresoras,

5 |logrando Servicio 5 1 $ 99.600 | $ 498.000
funcionalidad del
equipo y correcto
funcionamiento.

Mantenimiento
preventivo de
scanner, que
incluye la
actualizacion del
software, servicio
de conexion de red,
configuracion con
lared y limpieza
general.

Servicio 5 3 $ 74400 | $ 1.116.000

Mantenimiento
correctivo de
scanner, que
incluye cambio y
reparacion de
accesorios,
cableado y
funcionalidad del
equipo y correcto
funcionamiento.

Servicio 2 1 $ 74400| $ 148.800

Regulador de
voltaje 1000
VA/600W de 8
entradas

Unidad 20 1 $ 58.500| $ 1.170.000

SUBTOTAL $ 12.585.600
Valor total, presupuesto oficial IVA (19%) 2.391.264

TOTAL $ 14.976.864

i

F. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE SECTOR

Precios del mercado

El valor estimado para esta contratacion se ha establecido con base al presupuesto
elaborado por la oficina de Educacion Municipal, el cual se soporta en cotizaciones de
mercado las cuales se anexan y hacen parte integral del presente estudio previo. Para
obtener el valor, empresas presentaron listados de precios unitarios; una vez verificados y
clasificados dichos valores se tomé el menor valor, teniendo en cuenta que se cumpliera
con las condiciones técnicas minimas exigidas por la entidad. La definicion de los factores
de verificacidon y costos del proyecto, se relacionan con la magnitud de la adquisicion,
dando cumplimiento a los preceptos, de transparencia, economia, celeridad,
responsabilidad, buena fe, contemplados en la ley 80 de 1993. Teniendo en cuenta lo
dispuesto en el Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015 y la Guia para la Elaboracion de
Estudios del Sector emitida por Colombia Compra Eficiente Versién: V2 Fecha:
15/08/2025, se procedid a realizar un andlisis del valor estimado del contrato y
justificacion de este.
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Para el analisis de los precios unitarios se invitd a empresas representativas del mercado
del objeto a contratar con clasificacion de actividades econémicas — ClIU con el siguiente
cédigo, 9511 - Mantenimiento y reparacién de computadores y de equipo periférico.

PRESUPUESTO OFICIAL

Unid

Ite | Descripcié | ad de | Cantid | Frecue Valor
m n medi ad ncia ‘unitario
da L

Valor total V.a'°f Valor total Va!or . Valor total
= unitario unitario

Mantenimie
nto
preventivo
de equipos
computo
PC, que Sevi |, 3 $ $ $ $ $ $

incluye la cio 75.800 | 3.183.600 74.400 3.124.800 | 74.400 3.124.800
actualizaci
6n del
software y
limpieza
general.

Mantenimie
nto
correctivo
de equipos
computo
PC

’ Servi $ $ $ $ $ $
2 jlogrando | ) 14 ! 102.000 | 1428000 | 99.600 | 1.394.400 |99.600 | 1.394.400
funcionalid ;

ad del
equipo y
correcto
funcionami
ento.

Mantenimie
nto
preventivo
de equipos
tablets, que . :
3 |incluye la il 18 3 3 $ $ $ * $
o cio 75.800 4.093.200 74.400 4.017.600 |74.400 4.017.600
actualizaci
6n del
software y
limpieza
general.

Mantenimie
nto
preventivo
de
impresoras
,que ;

incluye la Servi $ $ $ $ $ $
actualizaci cio 77.800 1.167.000 74.400 1.116.000 | 74.400 1.116.000
on del
software,
servicio de
conexion
de red,
configuraci
6n con la
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red y
limpieza
general.

Mantenimie
nto
correctivo
de
impresoras ; s
,logrando | Servi § s $ $ $ $
funcionalid cio 104.000 | 520.000 | 99.600 498.000 | 99.600 498.000
ad del Livs

equipo y
correcto
funcionami
ento.

Mantenimie
nto
preventivo
de
scanner,
que incluye
la
actualizaci
on del Servi $ $ $ $ $ 3
software, cio 76.800 1.152.000 74.400 1.116.000 | 74.400 1.116.000
servicio de
conexion
de red,
configuraci
6n con la
redy
limpieza
general.

Mantenimie
nto
correctivo
de
scanner,
que incluye
cambio y
reparacién
7 |de
accesorios,
cableado y
funcionalid
ad del
equipo y
correcto
funcionami
ento.

Servi $ $ $ $ $ $
cio 75.800 151.600 74.400 148.800 74.400 148.800

Regulador
de voltaje
1000 Unid $ $ $ $ $ $
VA/600W ad 55.800 1.116.000 58.500 1.170.000 | 58.500 1.170.000
de 8
entradas

$

SUBTOT | $ SUBTOT | $ SUBTOTA 12.585.600

Valor total, presupuesto oficial Ak feietians AL a0 L

IVA s IVA $ N
(19%) |2.434.166 |(19%) |2.391.264 IVA (19%) | 5 391.264
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$ $ TOTAL $
TOTAL |15.245.566 | TOTAL |14.976.864 14.976.864

Justificacion para la definicién de los precios de referencia

Para el calculo del valor estimado del contrato de los productos y servicios del objeto del
presente proyecto, se tuvo en cuenta precios unitarios por medio de sondeo de mercado,
este mecanismo permite obtener informacion de potenciales proveedores sobre un
determinado bien o servicio. Con los datos obtenidos la Entidad determina, entre otros
aspectos, el costo de un bien o servicio por medio de la solicitud de cotizaciones.

Para la elaboracion del estudio de precios de mercado de algunos bienes y servicios, del
presente estudio se realizé por sondeos de mercado por medio de solicitud de
cotizaciones.

Definicion del presupuesto oficial

El valor del presente contrato se ha estimado en la suma de CATORCE MILLONES
NOVECIENTOS SETENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS
M/CTE ($ 14.976.864), incluidos todos los costos y gastos directos e indirectos.

|dentificacién de las modalidades de seleccion utilizadas por las Entidades para la
adquisicion de un bien o servicio

El procedimiento para establecer la minima cuantia numeral 5 del articulo 2 de la Ley
1150 de 2007, que fue modificado por el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011, y demas
normas concordantes.

Atendiendo la cuantia estimada, la cual no supera el 10% de la menor cuantia establecida
para la presente vigencia, esta contratacion se hara a través de la modalidad de Minima
Cuantia procedimiento establecido en la ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007, en el articulo
94 de la ley 1474 de 2011 y el Decreto 1082 de 2015.

|dentificacion v justificacion para la determinacién de requisitos habilitantes y criterios
diferenciales

Requisitos Habilitantes

Por ser un proceso de selecciéon de minima cuantia no aplica.

Criterios Diferenciales

La normativa del sistema de compra publica contempla la posibilidad de que las Entidades
Estatales incluyan dentro de los Procesos de Contrataciéon requisitos habilitantes
diferenciales en favor de MiPymes al igual que de los emprendimientos y empresas de
mujeres. Los requisitos habilitantes diferenciales deben fijarse respetando las condiciones
habilitantes requeridas para el cumplimiento adecuado del contrato, en consideracion a
las obligaciones y alcance del contrato. Esto garantizando que MiPymes,
emprendimientos y empresas de mujeres, se beneficien con el establecimiento de
condiciones mas exigentes para los proponentes que concurran al procedimiento de
seleccion y no ostenten las referidas calidades.

Las condiciones habilitantes diferenciales que se establezcan deben estar relacionadas
con alguno de los siguientes aspectos:

i. Tiempo de experiencia.
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ii. NGmero de contratos para la acreditacion de la experiencia
iii. indices de capacidad financiera

iv. Indices de capacidad organizacional

v. Valor de la garantia de seriedad de la oferta.

Consideraciones en la compra de alimentos para el abastecimiento y para suministro de
productos de origen agropecuario

Las entidades publicas del nivel nacional, departamental, distrital, municipal, sociedades
de economia mixta, y entidades privadas que manejen recursos publicos y operen en el
territorio nacional, que demanden de forma directa o a través de interpuesta persona,
alimentos para el abastecimiento y para suministro de productos de origen agropecuario,
deberan cumplir con las disposiciones que establece la Ley 2046 de 2020, sobre
porcentaje minimo de compra y puntajes adicionales a requerir en este tipo de procesos.
Igualmente, segun les aplique, deberan establecer lo referente a puntajes adicionales
(obligatorios y facultativos), asi como requisitos adicionales, que establece el Decreto 248
de 2021 que reglamento dicha Ley. No es aplicable para el presente proceso, no hay
compra de alimentos de origen agricola.

Consideraciones para la determinacién de criterios ambientales y sociales

Las compras publicas sostenibles y socialmente responsables implican un proceso
mediante el cual las entidades estatales satisfacen sus necesidades de bienes, obras y
servicios, al tiempo que contribuyen a la proteccion del medio ambiente, la reduccion del
consumo de recursos no renovables, la inclusion y la justicia social. Esto incluye la
consideracion activa de criterios que promuevan la equidad de género, la inclusién de
poblaciones vulnerables, y el fomento de la economia popular y solidaria, asegurando que
los beneficios de la contratacion publica se distribuyan de manera mas equitativa. El
presente proyecto en cada una de las acciones desarrolladas en la gestién contractual
propende por el respeto, proteccion y garantia de los derechos humanos. Minimiza el uso
de los recursos naturales, la generacién de residuos y la emision de contaminantes
durante el ciclo de vida del bien, obra o servicio, con el objetivo de evitar riesgos para la
satisfaccién de las necesidades de las generaciones futuras. Procura la contratacion de
bienes, obras y servicios que generen el menor impacto ambiental posible a lo largo de
todo su ciclo de vida, o que generen un impacto ambiental positivo mediante su proceso
de produccion.

El Concejo de Monteria debe adjudicar el Proceso de Contratacion al proponente que
cumpla con todos los requisitos exigidos en los documentos del proceso y que ofrezca el
mejor valor por el dinero de la oferta econdémica. Teniendo en cuenta lo anterior, se
podran incluir dentro en las especificaciones técnicas exigidas para estos procesos de
seleccion, aspectos ambientales y sociales vinculados al objeto del contrato, garantizando
no solo la seleccién de la oferta econémica de menor valor.

Determinacién de criterios por poblacién en pobreza extrema, desplazados por_la
violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacién y sujetos de especial
proteccién constitucional (Ley 2069 de 2020)

En aplicacién al Articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, la entidad debera indicar previo
analisis, la participacion de los sujetos de especial proteccién de que habla el articulo
antes mencionado, en la ejecucién del contrato. En el evento en que se determine que
existen personas de especial proteccion constitucional que suministren estos bienes o
servicios, se debera incluir la obligacion a cargo del contratista en los estudios previos y el
contrato, y la obligacién por parte del supervisor en el contrato.
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En cumplimiento de lo anterior, y dada la naturaleza del contrato a suscribir, el cual se
enmarca en un contrato mantenimiento preventivo y correctivo para computadores
de escritorio, portatiles, impresoras, este no requiere la provisién de un bien o servicio
susceptible de ser prestado por una poblacion en particularidad, dado que el presupuesto
sera utilizado en un porcentaje del 100% en la mantenimiento preventivo y correctivo,
razén por la cual, la dependencia estructuradora considera que no es pertinente y
necesario la vinculacién del 5% de mano de obra tanto calificada como no calificada, por
parte de poblacién bien sea de extrema pobreza, desplazados por la violencia, personas
en proceso de reintegracion o reincorporacién u otro sujeto de especial proteccion
constitucional tales como: adultos mayores, madres cabeza de hogar, personas en
condicién de discapacidad, miembros de comunidades indigena o afrocolombiana, entre
otros.

Incentivos para fortalecer la insercién laboral para jévenes (Ley 2119 de 2021).

El paragrafo primero del articulo 8 de la Ley 2119 de 20212, apunta a que, en los procesos
adelantados por las entidades publicas a través de sus diferentes modalidades de
contratacién publica contempladas en la Ley, incluyan en los contratos clausulas
orientadas a promover la participacion laboral o contractual de jovenes entre 18 y 28
afios. Para lo anterior sera imprescindible adelantar estudios de sector “que permitan
identificar los perfiles de los jovenes que se vincularan en la etapa contractual, de
conformidad con el objeto de la contratacién, incluyendo sus requisitos mininos de
formacion profesional o técnica. Dicho estudio, debera ser publicado dentro de los
estudios previos que harén parte del respectivo proceso de seleccion.

Una vez se suscriba el respectivo contrato, el contratista debera vincular, laboral o
contractualmente a dicha poblacién de forma inmediata y durante toda la ejecucion del
contrato estatal. En ningun caso, el porcentaje de jovenes vinculados podra ser inferior al
8% del total del personal que requiere el contratista para la ejecucién contractual. Para el
siguiente proceso el 8% del personal a vincular de 18 a 28 afos de edad es cero (0)
personas. Dandole cumplimento a Ley 21 19 de 2021. Por ser un proceso de
prestacion de servicios de transporte. Para el siguiente proceso no se encuentren
obligadas a disponer de personal para la ejecucion del objeto contractual.

Teniendo en cuenta que el Valor del presupuesto oficial del presente proceso de seleccion
no es superior al umbral establecido de ciento veinticinco mil délares de los Estados
Unidos de América (US $125.000), es decir:

En reciente comunicacion, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo anunci6 el valor
en pesos del umbral para que los procesos de contratacion puedan ser susceptibles de
ser limitados a MiPymes en 2026, asi: COP: $511.708.497.

En este sentido, este monto debera ser tenido en cuenta por las entidades estatales
cuando se pretenda limitar un proceso de seleccion a MiPymes colombianas, lo cual
procedera siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 2.2.1.2.4.2.2
del Decreto 1082 de 2015, es decir, que el valor del proceso sea menor a US$125.000
(COP $511.708.497)

UMBRAL DE MIPYMES

Umbral PYMES US$ 125.000

Umbral PYMES en pesos $511.708.497, vigencia afo 2026.
Valor del presupuesto oficial del proceso: $ 14.976.864

. “Por medio del cual se establecen medidas para fortalecer la conciencia educativa para el trabajo en la educacion basica secundaria, educacion media y educacion superior
y se dictan ofras disposiciones en materia de insercion laboral para jovenes”.
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